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Streszczenie: W warunkach gospodarki opartej na wiedzy rosnie znaczenie innowacyjnosci
jako zrédta przewagi konkurencyjnej. Wyniki licznych badan literaturowych pokazuja, ze
pozycja konkurencyjna firmy zalezy od poziomu jej innowacyjnosci. Celem artykutu jest
analiza zwiazku pomiedzy innowacyjnoscia przedsiebiorstw a ich pozycja konkurencyjna
oparta na wynikach ogélnopolskiego badania zrealizowanego w 2010 r. na reprezentatywnej
prébie 600 firm sektora matych i srednich przedsigbiorstw. Analiza wynikéw badania pozwa-
la stwierdzi¢ istnienie przestanek do wnioskowania o istniejacej pozytywnej relacji pomiedzy
pozycja konkurencyjna a innowacyjnoscia przedsigbiorstw.

Stowa kluczowe: innowacyjnos¢ przedsiebiorstwa, konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa, po-
zycja konkurencyjna.

1. Wstep

W warunkach gospodarki opartej na wiedzy nastepuje zmiana znaczenia gtéwnych
determinant konkurencyjnosci, co $cisle wiaze sie ze zmiana paradygmatu gospo-
darki opartej na produkcji na paradygmat gospodarki opartej na wiedzy. D. Wal-
dzinski zauwaza, ze ,,miejsce zasobéw materialnych, zwtaszcza surowcdw, zostaje
wowczas wypierane przez wiedzg, ktora w istocie nie ma materialnego charakteru,
odnosi sie natomiast do ludzi oraz ich opartej na innowacjach kreatywnosci i przed-
sighiorczosci™. W zwiazku z tym znaczenie innowacyjnosci jako zrodta przewagi
konkurencyjnej jest coraz wieksze. Pozycja konkurencyjna firmy zalezy od poziomu
innowacyjnosci. Wielu autoréw twierdzi przy tym, ze innowacyjnos¢ jest gtdbwnym
czynnikiem umozliwiajacym przedsiebiorstwom skuteczna rywalizacje na rynku?.
Zdaniem J. Penca® innowacyjno$¢ powoduje umacnianie pozycji konkurencyjnej

1 D. Waldzinski, Polityka regionalna w Polsce w procesie przemian kulturowo-cywilizacyjnych.
Zarys problemu, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2005.

2Zob. m.in. G. Hamel, C.K. Prahalad, Przewaga konkurencyjna jutra, Business Press, Warszawa
1999; A. Pomykalski, Zarzqdzanie innowacyjne przedsigbiorstwem, [w:] Nowe kierunki w zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem — miedzy teoriq a praktykg, red. H. Jagoda, J. Lichtarski, Prace Naukowe Akademii
Ekonomicznej we Wroctawiu nr 1014, Wroctaw 2004, s. 1014.

3J. Penc, Zarzqdzanie innowacyjne — sterowanie zmianami w procesie integracji europejskiej, Wy-
dawnictwo Wyzszej Szkoty Studiéw Miedzynarodowych, £.6dz 2007.
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przedsiebiorstw. Wazna jest takze konstatacja M. Baranskiej-Fischer®, ktdra wska-
zuje, ze we wspbiczesnej gospodarce w zasadzie nie ma obszaréw tzw. niekonku-
rencyjnych. Prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej i wprowadzanie innowacji na
rynek stato sie koniecznoscia nie tylko w branzach wysokiej technologii, ale we
wszystkich sektorach gospodarki. Na wazny zwiazek migdzy innowacyjnoscia
a konkurencyjnoscia zwrécity takze uwage E. Balcerowicz i A. Wziatek-Kubiak®,
ktore stwierdzity, ze dwa gtowne instrumenty konkurencyjnosci: zréznicowanie pro-
duktow i obnizka kosztow produkcji sa bezposrednimi efektami innowacyjnosci.
Celem niniejszego artykutu jest analiza zwiazku pomiedzy innowacyjnoscia
przedsigbiorstw a ich pozycja konkurencyjna. Ocena zostata oparta na wynikach
ogolnopolskiego badania zrealizowanego w 2010 r. na zlecenie Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (w ktérym autor uczestniczy1®). Badanie zostato prze-
prowadzone za pomoca wywiadu bezposredniego z kwestionariuszem PAPI (Paper
and Pencil Interview) na reprezentatywnej probie 600 przedsiebiorstw sektora ma-
tych i srednich przedsiebiorstw (z wytaczeniem firm mikro, do 5 zatrudnionych).

2. Istota konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

Istota konkurencyjnosci wywodzi sie z pojecia konkurencji, ktore swoj zrodtostow
wywodzi z facinskiego terminu concurrere, 0znaczajacego czynnosé¢ wspoélnego bie-
gu. Cecha taczaca roznorodne definicje jest akcentowana relacyjnosc¢ kategorii kon-
kurencyjnosci. Ocena w uktadzie relacyjnym moze dotyczy¢ zaréwno cech (zdolno-
sci do) konkurowania, samego procesu konkurowania, jak tez skutkdw tego procesu.
Z tej perspektywy mozna pogrupowa¢ liczne definicje konkurencyjnosci.

H. Adamkiewicz-Drwitto” traktuje konkurencje jako pewien proces, natomiast
konkurencyjnos¢ jako okreslona wiasciwosé przedsiebiorstwa. Uwaza, ze w celu
oceny konkurencyjnosci konkretnego przedsigbiorstwa niezbgdne jest jego odnie-
sienie do innego przedsighiorstwa. Definicja ktadzie wigc nacisk na aspekt specy-
ficznych i rozumianych relacyjnie cech podmiotu. Z kolei w aspekcie wynikowym
mozna odczytywacé definicje konkurencyjnosci M.J. Stankiewicza, ktory okresla ja

4 M. Baranska-Fischer, Innowacje produktowe jako narzedzie konkurencyjnosci przedsigbiorstw
na Jednolitym Rynku Europejskim, [w:] Szanse rozwoju polskiego sektora MSP na Jednolitym Ryn-
ku Europejskim. Funkcjonowanie MSP w warunkach Jednolitego Rynku Europejskiego, red. J. Otto,
A. Maciaszczyk, t. 1, Wydawnictwo Politechniki £.odzkiej, £.6dZ 2006.

SE. Balcerowicz, A. Wziatek-Kubiak, Determinanty innowacyjnosci firmy w kontekscie poziomu
wyksztaZcenia pracownikow, CASE, Warszawa 2009.

8Whyniki catego badania zostaty zaprezentowane w publikacji: B. Plawgo, J. Kornecki, WyksztaZ-
cenie pracownikdw a pozycja konkurencyjna przedsiebiorstw, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbior-
czosci, Warszawa 2010.

"H. Adamkiewicz-Drwitto, Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2002.
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»jako zdolnos¢ do sprawnego realizowania cel6w na arenie rynkowej”8. Wyniki pro-
cesu konkurencyjnego jeszcze silniej podkresla S. Flejterski, definiujac konkuren-
cyjnos¢ jako ,,zdolnos¢ do projektowania, wytwarzania oraz sprzedawania towarow,
ktorych ceny, jakos¢ i inne walory okazuja sie bardziej atrakcyjne od analogicznych
cech towar6w oferowanych przez konkurentéw™®.

Niektérzy autorzy wydaja sie zatem dostrzegaé¢, ze okreslone zdolnosci czy
inaczej cechy konkurencyjnosci podmiotéw nie musza w sposéb automatyczny
przeksztatcaé si¢ w efekty ich dziatan. W. Switalski uwaza, ze konkurencyjnosé to
,»Z2dolnos¢ przedsiebiorstwa do wytworzenia wiasciwych dobr lub ustug o wiasciwej
jakosci, we wiasciwym czasie i po odpowiedniej cenie, a sprowadza sie do zaspoko-
jenia potrzeb nabywcy w bardziej wydajny i sprawny sposob niz inne przedsiebior-
stwal, Ta definicja z jednej strony pozostaje przy traktowaniu konkurencyjnosci
jako pewnej wiasciwosci, ale jednoczesnie podkresla, ze zdolnos¢ konkurencyjna
powinna by¢ mierzona sprawniejszym zaspokajaniem potrzeb odbiorcéw.

W nurcie procesowym mozna takze odczytywaé definicje Z. Pierscionka, ktéry
— omawiajac koncepcje konkurencyjnosci przedsiebiorstwa — stwierdza, ze ,,0zna-
cza ona generalny spos6b radzenia sobie z konkurencja okreslajacy wiodace me-
chanizmy i narzedzia konkurowania w krétkim oraz diugim okresie”*. Drugi nurt
definicyjny zbliza pojecie konkurencyjnosci do pojecia konkurencji, traktujac ja dy-
namicznie i koncentrujac si¢ na takich aspektach jak strategie czy instrumenty kon-
kurowania. Na aspekt zachowan w procesie konkurencyjnym zwracaja tez uwage
M. Gorynia i B. Jankowska, okreslajac konkurencyjnos¢ jako ,,umiejetnosé konku-
rowania, a wiec dziatania i przetrwania na konkurencyjnym rynku??,

Wreszcie trzeci nurt definicyjny kiadzie nacisk na wynikowy aspekt konkuren-
cyjnosci jako pewnego stanu, bedacego rezultatem oddziatywania czynnikdw kon-
kurencyjnosci czy procesu konkurencyjnego. M. Lubinski ujmuje konkurencyjnos¢
jako pojecie wartosciujace, ktére charakteryzuje pewien stan pozadany, co zarow-
no w przypadku gospodarki, jak i przedsiebiorstwa oznacza ,,zdolnos¢ do utrzy-
mywania lub nawet powiekszania udziatéw rynkowych, sprzedawanie wyrobéw z
zyskiem w kraju i za granica oraz zdolnos¢ do zréwnowazonego rozwoju w diugim
okresie”®.

8 M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa w warunkach globalizacji, Dom Organizatora, Torun 2005.

°S. Flejterski, Istota i mierzenie konkurencyjnosci miedzynarodowej, ,,Gospodarka Planowa”
1994, nr 9, s. 391.

o\, Switalski, Innowacje i konkurencyjnos¢, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, War-
szawa 2005.

1 7. Pierécionek, Koncepcje konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, ,,Przeglad Organizacji” 2005,
nr9,s.7-9.

2 M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnos¢ i internacjonalizacja
przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa 2008.

M. Lubinski, Konkurencyjnos¢ gospodarki. Pojecia i sposob mierzenia, Instytut Rozwoju i Stu-
diéw Strategicznych, Warszawa 1995.
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Z. Malara twierdzi natomiast, ze ,,konkurencyjnosc¢ przedsigbiorstwa to taki po-
ziom oferowanych przez nie produktéw i ustug oferowanych na rynku, ktory —w wa-
runkach wolnej i uczciwej konkurencji — zapewni jego realny wzrost wewngtrzny
i zewnetrzny”4. W opinii J. Bossaka i W. Bienkowskiego konkurencyjny jest tylko
ten podmiot, ,ktory jest w stanie dzieki efektywnemu zarzadzaniu operacyjnemu
uzyskac taka redukcje kosztow, a dzieki zarzadzaniu strategicznemu zwiekszy¢ war-
tos¢ przedsigbiorstwa, ktdra jednoczesnie umozliwi mu umocnienie pozycji rynkowej
i konkurencyjnej, a z drugiej strony zapewni wysoka atrakcyjnos¢ inwestycyjna”®.

Warto zauwazy¢, ze konkurencyjnos¢ w ujeciu wynikowym staje si¢ kategoria
obiektywnie mierzalna. Kontrowersji nie budza tez miary tej konkurencyjnosci, do
ktorych niewatpliwie mozna zaliczy¢ udziat w rynku czy jego dynamike, przychody
ze sprzedazy, zmiany wartosci przedsiebiorstwa, poziom i dynamike zyskdéw, ren-
townosc, eksport i inne kwantyfikowalne mierniki.

3. Wymiary konkurencyjnosci przedsigbiorstwa

Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa mozna opisa¢ przez cztery wymiary: potencjat
konkurencyjny, przewagg konkurencyjna, strategi¢ (instrumenty konkurowania)
oraz pozycje konkurencyjna. Ujecie takie proponuje w swoim modelu struktury kon-
kurencyjnosci Stankiewicz® (rys. 1).

! I

PRZEWAGA INSTRUMENTY POZYCJA
POTENCJAL KONKUROWANIA KONKURENCYJNA
KONKURENCYJINOSCI— KONKURENCYINA —s, (o klienta) ™ (wyniki konkurowania
PRZEDSIEBIORSTWA (potrzebna do na rynku)
konkurowania
o klienta)

ZDOLNOSC DO KONKUROWANIA

KONKURENCYJNOSC

Rys. 1. Struktura konkurencyjnosci przedsighiorstwa

Zrédto: M.J. Stankiewicz, wyd. cyt.

Model ten zaktada, ze posiadany przez przedsiebiorstwo potencjal konkuren-
cyjny jest podstawa do uzyskania przewagi konkurencyjnej, co z kolei warunkuje

14Z7. Malara, Konkurencyjnos¢ wspéfczesnego przedsigbiorstwa, ,,Ekonomika i Organizacja Przed-
siebiorstwa” 2006, nr 10, s. 3-9.

5], Bossak, W. Bienkowski, Miedzynarodowa zdolnos¢ konkurencyjna kraju i przedsiebiorstw,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2004.

1 M.J. Stankiewicz, Istota i sposoby oceny konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, ,,Gospodarka Na-
rodowa” 2000, nr 7-8, s. 97.
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kreowanie i zastosowanie instrumentéw konkurowania. Dopiero po ich zastosowa-

niu mozliwe jest osiagniccie okreslonej pozycji konkurencyjnej. Sktadniki potencja-

tu konkurencyjnosci obejmuja w szczegdlnosci:

— sfere produkcji (jako$¢ maszyn i urzadzen, nowoczesnosé¢ stosowanych techno-
logii, wiedze i zdolnosci kadry inzynierskiej),

— sferg zarzadzania jakoscia (posiadane systemy zapewniania jakosci oraz certyfi-
katy jakosci produktow, wiedze kadr odpowiedzialnych za jakosc),

— sfere marketingu (gestos¢ i zasieg sieci dystrybucji, wiedze kadr odpowiedzial-
nych za marketing, doswiadczenie w branzy),

— sfere finansow (potencjat finansowy, poziom jednostkowych kosztow catkowi-
tych, dostep do zewnetrznych zrédet finansowania),

— sfere organizacji i zarzadzania (zdolnosci menedzerskie kadr kierowniczych, po-
siadana strategie rozwoju, stosowane systemy motywacji),

— sferg zatrudnienia (poziom wyksztatcenia pracownikéw, w tym kadry menedzer-
skiej, innowacyjnosc¢ i kreatywnos¢ pracownikow, lojalnosé pracownikow wo-
bec przedsiebiorstwa, sktonnos¢ pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji),

— sfere B+R (posiadanie komoérki B+R, wiedze kadr zatrudnionych w B+R, wyso-
kos¢ budzetu na B+R, wspotprace z instytucjami B+R),

— sferg ogblnych zasob6w niematerialnych (posiadana marke, pozytywny wizeru-
nek firmy, trwate wigzi kooperacyjne),

— sfere logistyki zaopatrzeniowej (dostep do zrodet zaopatrzenia, sposoby powia-
zania z dostawcami, wiedze kadr logistycznych).

Kolejnym elementem modelu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa jest przewaga
konkurencyjna. R. Marciniak twierdzi, ze moze ona stanowi¢ wartos¢ dla klienta,
a jednoczesnie moze by¢ cecha przedsigbiorstwa. G. Roszyk-Kowalska®® uwaza, ze
przewaga konkurencyjna powinna by¢ oparta na potrzebach klientéw i statym moni-
torowaniu, czy ta przewaga jest dopasowana do ich oczekiwan. M. Szczepkowska®
wskazuje przy tym, ze przewaga konkurencyjna musi dotyczy¢ cechy waznej dla
klientéw, a tym samym powinna by¢ przez nich zauwazona. Niezbedna jest takze
mozliwos¢ jej utrzymania w czasie, czyli powinna by¢ trudna do skopiowania przez
konkurentdw. E. Skawinska® oswiadcza wrecz, ze to przewaga konkurencyjna jest

R, Marciniak, Uwarunkowania konkurencyjnosci mafych i srednich przedsiebiorstw — spojrzenie
z punktu widzenia polskiego przedsiebiorcy, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej, Organizacja i Za-
rzadzanie nr 41, Wydawnictwo Politechniki Slqskiej, Gliwice 2007, s. 205-217.

8 G. Roszyk-Kowalska, Przewaga konkurencyjna w aspekcie kluczowych kompetencji przedsie-
biorstwa, [w:] Wybory strategiczne firm: nowe instrumenty analizy i wdrazania, red. P. Ptoszajski,
G. Belza, Oficyna Wydawnicza, Warszawa 2006.

M. Szczepkowska, £aricuch skfadnikéw konkurencyjnosci, [w:] Uwarunkowania i sposoby wzro-
stu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, red. M. Biatasiewicz, Economicus, Szczecin 2009.

2 E. Skawinska, Konkurencyjnosé przedsiebiorstw — nowe podejscie, PWN, Warszawa — Poznan
2002.
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zrodtem lepszych rezultatéw przedsigbiorstwa. Macias? uwaza natomiast, ze prze-
waga konkurencyjna polega na trwatym osiaganiu ponadprzecigtnej rentownosci.

Rynkowe czynniki stanowiace zrodta przewagi konkurencyjnej sa stosowanymi
przez przedsicbiorstwa instrumentami konkurowania. Roszyk-Kowalska definiu-
je je jako ,,narzedzia i sposoby pozyskiwania klientéw i dostawcéw na takich wa-
runkach, ktére umozliwiaja przedsichiorstwu osiaganie jego celéw”??, A. Grabska
zwraca uwage na fakt, ze ,,instrumenty konkurowania sa to istotne dla klienta rozni-
ce dotyczace oferty firmy czy jej zachowania pozwalajace na zdobycie klientow”2,
Stankiewicz okresla je jako ,,srodki swiadomie kreowane przez przedsiebiorstwo
w celu pozyskania klientow dla przedstawionej oferty rynkowej”?4, Gorynia definiu-
je je natomiast ,,jako sktadniki konkurowania stosowane w celu zdobycia przewagi
konkurencyjnej w zakresie pozycji konkurencyjnej”2.

Pierscionek®® wsrod najwazniejszych czynnikdw wptywajacych na wybor
produktu/ustugi przez klienta wymienia: funkcj¢ i jakos¢ oferowanego produktu,
nowos¢ produktu/ustugi, kompleksowosé¢ i komplementarnos¢ oferty oraz rézno-
rodnos¢, stopien wyrdzniania sie produktu i firmy na tle ofert konkurentéw, cene
produktu/ustugi oraz warunki ptatnosci, mozliwos¢ wptywu odbiorcy na produkt,
formy dostaw i ptatnosci, czas realizacji dostawy, czas transakcji, czas zwiazany
z serwisem, intensywnosc¢ i jako$¢ promocji, dostepnosé¢ towaru oraz miejsce i ta-
two$¢ jego nabycia, skala, zakres, jako$¢ koszty serwisu, skala obecnosci na danym
rynku geograficznym, a takze marka produktu i renoma firmy.

Pozycja konkurencyjna ujeta w modelu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa
jest z jednej strony efektem przewagi konkurencyjnej, z drugiej zas stanowi ele-
ment wyjsciowy do podejmowania dziatan okreslajacych przyszia konkurencyjnosé
przedsiebiorstwa. Powoduje to rézne interpretacje tego pojecia.

Pierwsza z nich jest traktowanie pozycji konkurencyjnej jako miary osiagnictej
przewagi konkurencyjnej. Poglad taki reprezentuja m.in. Stankiewicz? i Marciniak?®,
W ramach drugiej koncepcji pozycje konkurencyijna traktuje sie jako zrddto przewa-

21]). Macias, Nowe koncepcje przewagi konkurencyjnej wspo#czesnych przedsigbiorstw, ,,Przeglad
organizacji” 2008, nr 9, s. 11-14.

2G. Roszyk-Kowalska, wyd. cyt.

2 A, Grabska, Instrumenty konkurowania a trwafos¢ przewagi konkurencyjnej, [w:] Przemiany
i perspektywy polskich przedsiebiorstw w dobie integracji z Unig Europejskq, red. K. Piech, G. Szczo-
drowski, t. 2, Instytut Wiedzy, Warszawa 2003.

2M.J. Stankiewicz, Konkurencyjnosé przedsigbiorstwa. ..

%M. Gorynia, Teoretyczne aspekty konkurencyjnosci, [w:] Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci,
red. E. Lazniewska, M. Gorynia, PWN, Warszawa 2009.

%Z. Pierscionek, Rynkowe oraz zasobowe strategie konkurencji, [w:] Przedsiebiorstwo wobec wy-
zwari globalnych, red. A. Herman, K. Poznanska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008.

2 M. J. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa...

2 R. Marciniak, wyd. cyt., s. 205-217.



Innowacyjnosé a pozycja konkurencyjna przedsiebiorstw 297

gi konkurencyjnej. Opinig taka gtosi m.in. grupa Strategor® (pozycjg konkurencyjna
traktujac jako sity i stabosci danego przedsichiorstwa). Trzecia koncepcja ujmuje
potencjat konkurencyjnosci w sposob zintegrowany, tzn. jako zrédto, przejaw i mia-
re konkurencyjnosci (m.in. Pierscionek®). Niejednoznacznos¢ terminu pozycji kon-
kurencyjnej przedsiebiorstw powoduje trudnosci w doborze miar okreslajacych jej
poziom i skutkuje istnieniem wielu miar pozycji konkurencyjnej. Najczgsciej stoso-
wanymi i najbardziej syntetycznymi miernikami jest uzyskany udziat w rynku i sy-
tuacja finansowa firmy, okreslana przy uzyciu réznych wskaznikow czastkowych.

Podejscie wartosciowe moze by¢ uzupetnione o podejscie jakosciowe, w ktérym
J. Mieszaniec i M. Slusarz® proponuja szesciostopniowa skale oceny pozycji kon-
kurencyjnej:

1) pozycja dominujaca — przedsiebiorstwo ma kontrole nad zachowaniami
konkurentéw i mozliwos¢ wyboru strategii konkurowania,

2) pozycja silna — przedsigbiorstwo dziata niezaleznie w diugim okresie bez
wzgledu na zachowania konkurentdw,

3) pozycja korzystna — przedsiebiorstwo charakteryzuje sie przewagami, ktore
moze wykorzysta¢ w realizacji strategii, ma mozliwosci ciagtej poprawy wiasnej
pozycji konkurencyjnej,

4) pozycja srednia — przedsichiorstwo ma mozliwos¢ sprawnego realizowania
wiasnych cel6w, jest jednak zalezne od przedsiebiorstwa, ktére dominuje w branzy,
i ma mniej niz przecietne mozliwosci poprawy wilasnej pozycji konkurencyjnej,

5) pozycja staba — przedsiebiorstwo funkcjonuje na niekorzystnym poziomie,
jednak istnieja perspektywy na poprawe sytuacji,

6) pozycja niekorzystna — przedsigbiorstwo funkcjonuje na niekorzystnym po-
ziomie i nie ma perspektyw na poprawe sytuacji.

4. Innowacyjnos¢ a pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa
— wyniki badania

Dla potrzeb badania pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw przyjeto omawiana
wczesniej szesciostopniowa skale opisujaca w sposob deklaratywny zajmowana
przez przedsiebiorstwo pozycje konkurencyjna na rynku gtéwnym pod katem sprze-
dazy. Uzyskane wyniki zestawiono z ocena innowacyjnosci przedsigbiorstwa mie-
rzona wdrozeniem w ostatnich trzech latach innowacji (rys. 2). Z uwagi na niewielka

2 Strategor, Zarzqdzanie firmg. Strategie, struktury, decyzje, tozsamosé, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 1995.

%0 Z. Pierscionek, Strategie rozwoju firmy, PWN, Warszawa 1998.

%), Mieszaniec, M. Slusarz, Deskryptory pozyciji konkurencyjnej przedsiebiorstwa, Zeszyty Na-
ukowe Politechniki Slaskiej, Organizacja i Zarzadzanie nr 36, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej,
Gliwice 2006, s. 93-99.
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liczbg wskazan (zaledwie 6), w zestawieniu nie uwzgledniono pozycji niekorzystnej
(marginalnej).

® Firmy innowacyjne Firmy nieinnowacyjne
| | |
Pozycja slaba 66,7%
Pozycja umiarkowana _ 59.6%
Pozycja silna __ 54,3%
Pozycja dominujaca _ | 51,1"/E|.
O‘Il/o IZOI% 4[;% 60I% 8(;% 100%

Rys. 2. Ocena wtasnej pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku gtéwnym
(pod katem sprzedazy) w podziale na firmy innowacyjne i nieinnowacyjne (2010)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan PAPI wéréd kadry zarzadzajacej [n = 600].

Majac na wzgledzie udziat firm innowacyjnych w badanej prébie, ksztattujacy
sie na poziomie 42,3%, analiza wynikéw prowadzi do wniosku o niezbyt silnej, ale
jednak dostrzegalnej zaleznosci pomigdzy innowacyjnoscia przedsigbiorstwa a jego
pozycja konkurencyjna. Firmy innowacyjne czesciej opisuja wiasna pozycjg konku-
rencyjna na gtdwnym rynku dziatania jako dominujaca lub silna, natomiast rzadziej
jako staba lub umiarkowana. Zaleznos¢ ta okazata sie istotna statystycznie i zostata
potwierdzona testem niezaleznosci chi-kwadrat.

Analiza zaleznosci pomigdzy pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa na jego
gtéwnym pod katem sprzedazy rynku a stopniem nowosci innowacji pozwala na wy-
snucie ostroznego wniosku o ich wzajemnym pozytywnym zwiazku. Przedsigbior-
stwa o lepszej pozycji konkurencyjnej (dominujacej lub silnej) sa bardziej sktonne
niz podmioty o pozycji stabszej (umiarkowanej lub stabej) do wprowadzania in-
nowacji 0 wyzszym stopniu nowosci. Ostroznos¢ tego stwierdzenia wynika gtow-
nie z braku wiedzy co do tego, ktory rynek jest gtéwnym rynkiem dziatania tych
przedsigbiorstw i zwiazanej z ta niewiedza mozliwosci porownywania réznych grup
funkcjonujacych na réznych rynkach. Tym niemniej na podstawie uzyskanych wyni-
kow istnieja przestanki do wnioskowania o istniejacej pozytywnej relacji pomigdzy
pozycja konkurencyjna a innowacyjnoscia przedsicbiorstw. Istotnos¢ statystyczna
tego zwiazku odnotowano na poziomie innowacji w skali krajowej.
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Rys. 3. Ocena wiasnej pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa na rynku gtéwnym
(pod katem sprzedazy) w zaleznosci od stopnia nowosci innowacji (2010)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan PAPI wsrod kadry zarzadzajacej [n = 254]; w analizie
uwzgledniono jedynie firmy innowacyjne.

Probe zgtebienia powyzej omawianego zagadnienia stanowi analiza zwiazku
pomiedzy pozycja konkurencyjna przedsiebiorstwa a udziatem przychodéw pocho-
dzacych ze sprzedazy innowacyjnych/nowych produktéw i ustug w jego przycho-
dach catkowitych. Uzyskane wyniki okazaty si¢ istotne statystycznie, na poziomie
p<0,05, i pokazaty, ze niezaleznie od tego, jaki rynek jest gtbwnym rynkiem dla
przedsigbiorstwa, okoto potowy przychodow pochodzi ze sprzedazy przez przedsie-
biorstwa ich produktow i ustug na rynkach lokalnych. Znaczna czgs¢ generowanych
przychoddw pochodzita tez ze sprzedazy na rynkach krajowych, a srednio najmniej
ze sprzedazy na rynkach europejskich i swiatowych. O ile podmioty uzyskujace
przychody ze sprzedazy na rynkach europejskich i swiatowych najczesciej deklaro-
waly staba pozycje¢ konkurencyjna, to wart szczegdlnego podkreslenia jest fakt, ze
W grupie przedsiebiorstw o dominujacej pozycji rynkowej (cho¢ nie wiadomo, na ja-
kich rynkach) az srednio ponad 10% przychodow uzyskiwane byto ze sprzedazy na
rynkach zagranicznych. Oznacza to, ze w przypadku niektorych firm sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw silna pozycja na rynku lokalnym lub krajowym pozwala
im réwniez skutecznie konkurowa¢ na rynkach zagranicznych.
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Rys. 4. Ocena wtasnej pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa na rynku gtéwnym
(pod katem sprzedazy) w zaleznosci od przychoddw generowanych na poszczegélnych rynkach
geograficznych ze sprzedazy innowacyjnych/nowych produktéw/ustug (wartosci srednie); 2010

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan PAPI wsrod kadry zarzadzajacej [n = 254]; w analizie
uwzgledniono jedynie firmy innowacyjne.

5. Podsumowanie

Analiza wynikow przeprowadzonego badania pozwala stwierdzi¢ istnienie przesta-
nek do wnioskowania o istniejacej pozytywnej relacji pomiedzy pozycja konkuren-
cyjna a innowacyjnoscia przedsicbiorstw. Firmy innowacyjne, subiektywnie ocenia-
jac wiasna pozycje konkurencyjna na gtéwnym rynku dziatania, czesciej ja opisuja
jako dominujaca lub silna, natomiast rzadziej jako staba lub umiarkowana. Potwier-
dzenia tej zaleznosci dostarcza takze analiza relacji pomiedzy pozycja konkurencyj-
na przedsiebiorstwa na jego gtéwnym pod katem sprzedazy rynku a stopniem nowo-
sci innowacji. Przedsiebiorstwa o lepszej pozycji konkurencyjnej (dominujacej lub
silnej) sa bardziej sktonne niz podmioty o pozycji stabszej (umiarkowanej lub sta-
bej) do wprowadzania innowacji 0 wyzszym stopniu nowosci.
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INNOVATIVENESS AND COMPETITIVE POSITION
OF A COMPANY

Summary: In a knowledge-based economy the importance of innovativeness as a source
of competitive advantage is growing. The results of numerous literature studies show that
the company’s competitive position depends on its innovativeness level. This article aims to
analyze the relationship between innovativeness of firms and their competitive position based
on the results of a nationwide survey conducted in 2010 on a representative sample of 600
small and medium-sized enterprises. The analysis of the results of the study demonstrates the
existence of grounds for claiming a positive relationship existing between the competitive
position of enterprises and their innovativeness.
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