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Streszczenie: W artykule scharakteryzowano rzeczywisty i subiektywny poziom wiedzy fi-
nansowej wiejskich gospodarstw domowych funkcjonujacych w Matopolsce, a takze zidenty-
fikowano czynniki, ktore go ksztattuja. Na podstawie analizy mozna stwierdzi¢, ze faktyczny
poziom wiedzy finansowej mieszkancow terenow wiejskich nie jest wysoki. Czynnikami de-
terminujacymi poziom wiedzy finansowej byly pte¢, wiek, wyksztatcenie, podregion za-
mieszkania, wysoko$¢ dochodu na osobg w gospodarstwie domowym, gtéwne zrodto docho-
du oraz stopien korzystania z narzgdzi finansowych. Wyzszym poziomem wiedzy cechowali
sig¢ megzczyzni, osoby migdzy 25. a 34. rokiem zycia, wyksztatcone, gospodarstwa domowe o
wyzszej dochodowosci, osoby majace state zatrudnienie oraz respondenci, ktorzy cechowali
si¢ wyzszym poziomem korzystania z instrumentéw finansowych.

Stowa kluczowe: wiedza finansowa, determinanty, wiejskie gospodarstwa domowe.

1. Wstep

Sektor ustug finansowych nalezy do najszybciej rozwijajacych si¢ dziedzin polskiej
gospodarki. W obliczu innowacyjnosci, ztozonos$ci i coraz to bogatszego wachlarza
produktow finansowych wzrost wiedzy konsumentow na temat finanséw jest nie-
zbedny. W warunkach globalizacji i szybkiego rozwoju ekonomicznego sukces za-
wodowy i zyciowy obywateli w coraz wigkszym stopniu zalezy od posiadanej wie-
dzy finansowej 1 zwiazanych z nig praktycznych umiejgtnosci. Dotychczas
przeprowadzone badania w naszym kraju pokazuja, ze poziom wiedzy finansowej
polskiego spoteczenstwa jest niskil. Przejawia sig to przede wszystkim w nieumie-
jetnym planowaniu finanséw osobistych (zwlaszcza w dhugim horyzoncie czaso-
wym), braku nawyku systematycznego oszczedzania, braku zaufania do instytucji
finansowych, a tym samym — w korzystaniu z ich ustug w ograniczonym zakresie?.

Y Stan wiedzy finansowej Polakow. Raport Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy, Dom Ba-
dawczy Maison, Warszawa 2009, s. 7.

2 M. Iwonicz-Drozdowska, Produkty finansowe i edukacja finansowa w Polsce na tle wybranych
krajow wysoko rozwinietych. Raport z badan, SGH, Warszawa 2009, s. 8.
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Zdaniem B. Swieckiej® poziom wiedzy finansowej zalezy od miejsca zamieszka-
nia. Wiejskie gospodarstwa domowe cechuja si¢ przecigtnie nizszym poziomem
wiedzy i umiejetnosci finansowych w poréwnaniu z gospodarstwami funkcjonujacy-
mi na obszarach zurbanizowanych. Dysproporcje te wynikaja z gorszej infrastruktu-
ry bankowej na terenach wiejskich, nierownomiernego dostgpu do instytucji eduka-
cyjnych, gorszych warunkach nauczania, a takze mentalno$ci i postaw ludnos$ci
wiejskiej wobec pieniadza i instytucji finansowych.

Jednym z najbardziej skutecznych sposobow pogtebienia wiedzy finansowej oby-
wateli jest realizowanie wszelkich dziatan z zakresu edukacji finansowej. Ze wzgledu
na zmieniajace si¢ warunki na rynku finansowym efektywna edukacja finansowa po-
winna by¢ realizowana zar6wno na poziomie szkolnym (dzieci, mtodziez), jak i wérod
0s0b dorostych. Dlatego nalezy zapewni¢ réwny dostep do zrodet wiedzy wszystkim
obywatelom i likwidowac bariery w korzystaniu z edukacji. Aby tworzone programy
edukacyjne i inicjatywy byly skuteczne, musza uwzgledniaé specyficzne cechy, po-
trzeby 1 wymagania poszczegolnych grup odbiorcow.

Celem pracy jest okreslenie poziomu wiedzy finansowej mieszkancow obszarow
wiejskich w Matopolsce oraz identyfikacja czynnikow warunkujacych i roznicuja-
cych poziom umiejetnosci finansowych. Pozyskane informacje moga by¢ wykorzy-
stane w przygotowaniu odpowiednich programow szkoleniowych i materiatow edu-
kacyjnych dla mieszkancoéw wsi w zakresie mechanizmow funkcjonowania finansow,
ktore w coraz wigkszym stopniu wptywaja na ich zycie.

2. Material i metody

Podstawowym zrodtem danych wykorzystanych do analizy i wnioskowania byty
informacje pierwotne, pochodzace z badan wtasnych. Badania przeprowadzono w
ramach projektu badawczego ,,Czynniki determinujace poziom wiedzy finansowej
mieszkancoéw obszarow wiejskich na przyktadzie Matopolski™. Zastosowano tech-
nike wywiadu kierowanego z wykorzystaniem kwestionariusza wywiadu. Badania
przeprowadzono w 2010 roku na grupie 1000 losowo wybranych wiejskich gospo-
darstw domowych w Matopolsce. Zastosowano dobor losowy warstwowy propor-
cjonalny. Warstwami (grupami) proby byty podregiony wojewodztwa matopolskie-
go wg GUS: krakowski, nowosadecki, o$wigcimski i tarnowski®. Wywiad zostat
przeprowadzony z glowa gospodarstwa domowego (osoba odpowiedzialna za zarza-
dzanie budzetem domowym).

Do realizacji celu pracy wykorzystano roéwniez zrodta wtorne, jak raport Funda-
cji Kronenberga przy Citi Handlowy ,,Stan wiedzy finansowej Polakéw”, opracowa-

3 B. Swiecka, Niewyplacalnosé¢ gospodarstw domowych. Przyczyny — skutki — przeciwdzialanie,
Difin, Warszawa 2009, s. 99.

4 Praca naukowa finansowana ze $rodkéw na nauke w latach 2009-2011 jako projekt badawczy.

® Rocznik Statystyczny Wojewddztw, GUS 2010, Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Warszawa
2010, s. 95.
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nie NBP dotyczace stopnia ubankowienia Polakéw w 2006 1 2009 r., raport z badan
»Produkty finansowe i edukacja finansowa w Polsce na tle wybranych krajéw wyso-
ko rozwinigtych” oraz wybrane artykuty naukowe.

Analiza statystyczna badanego materialu obejmowata sumaryczne mierniki sta-
tystyczne (wskaznik struktury, Srednia arytmetyczna) oraz nieparametryczny test chi
-kwadrat (%?). Testowanie wszystkich hipotez zerowych prowadzono przy poziomie
istotnosci a. = 0,05.

3. Wiedza i edukacja finansowa

W literaturze przedmiotu wiedza finansowa definiowana jest jako zdolno$¢ konsu-
mentéw do podejmowania $wiadomych wyboréw w zarzadzaniu pieniedzmi®.
A. O’Connell” za§ uwaza, ze wiedza finansowa to zdolno$¢ do analizowania, zarza-
dzania i komunikacji w zakresie finanséw osobistych. Tak rozumiana wiedza stosun-
kowo niedawno stala si¢ przedmiotem zainteresowania r6znych podmiotow, a takze
badan empirycznych. Obecnie zainteresowanie ta problematyka jest stymulowane
gléwnie przez stanowisko Komisji Europejskie;j.

Solidna wiedza na temat finanséw osobistych przynosi korzysci o charakterze
indywidualnym, spotecznym i ekonomicznym. Wsrod pozytkow o charakterze indy-
widualnym mozna wskazaé¢ racjonalny wybodr ustug finansowych, odpowiadajacy
potrzebom i mozliwo$ciom finansowym obywateli, prawidlowa oceng ryzyka finan-
sowego zwiazanego z danym produktem, lepsze zaplanowanie przysztosci finanso-
wej (np. okresy bezrobocia czy emerytury), a takze ograniczenie nadmiernej kon-
sumpcji, co w niektorych warunkach moze prowadzi¢ do nadmiernego zadluzenia
i bankructwa gospodarstw domowych.

Wsrdd pozytkow dla spoteczenstwa nalezy wymieni¢ ograniczenie problemu
tzw. wykluczenia finansowego. Wykluczenie finansowe najczgsciej dotyczy osob o
niskich dochodach, znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji spotecznej, a przeja-
wia si¢ ograniczonym lub utrudnionym dostgpem do korzystania z ustug finanso-
wych, ktore tym osobom sa potrzebne do normalnego funkcjonowania w spoteczen-
stwie (np. posiadanie konta, ubezpieczenia, dostep do taniego kredytu). Wedtug NBP
odsetek konsumentow wykluczonych finansowo w Polsce wynosi okoto 25% ludno-
Sci (sa to osoby, ktore nie korzystaja i/lub nie maja dostepu do podstawowych pro-
duktéw finansowych). Problem ten dotyczy gtownie Polakow ponizej 25. roku zycia,
emerytow, oséb mato zarabiajacych, niewyksztalconych i bezrobotnych, a takze
mieszkancoéw obszaréw wiejskich?®,

Natomiast wsrod korzysci o charakterze ekonomicznym mozna wskazaé: wzrost
stabilnos$ci systemu finansowego, przez zmniejszenie przypadkow niewywiazywa-

6 M. Samy, H. Tawfik, R. Huang, A. Nagar, Financial Literacy of Youth. A Sensitivity Analysis of
the Determinants, ,,International Journal of Economic Science and Applied Research” 2008, nr 1, s. 55.

" A. O’Connell, Measuring the Effectiveness of Financial Education, www. retirement.org.nz,
3.03.2011.

8 www.edunews.pl, 3.03.2011.
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nia si¢ ze zobowiazan finansowych, ozywienie dzialalnosci transgranicznej w zakre-
sie ustug finansowych, a takze dywersyfikacje¢ produktéw finansowych.

Zwigkszenie w spoteczenstwie swiadomosci i kultury finansowej umozliwiaja
réznorodne dziatania w ramach edukacji finansowej. Edukacja finansowa to zbior
dziatan majacych na celu upowszechnienie wiedzy oraz wyksztatcenie pozytywnych
nawykow wsrod obywateli, prowadzacych do podejmowania wlasciwych decyzji w
zakresie zarzadzania ich osobistymi finansami, zgodnie z obecnymi i przysztymi
potrzebami ekonomicznymi®. Na szczeblu Unii Europejskiej kwestia solidnej eduka-
cji finansowej zostata unormowana w Biatej Ksigdze Komisji w sprawie ustug finan-
sowych w latach 2005-2010, COM(2005) 629, Zielonej Ksigdze w sprawie detalicz-
nych ushug finansowych na jednolitym rynku COM(2007) 226, Dokumencie
roboczym: Inicjatywy w Obszarze Detalicznych Ustug Finansowych, Dokumencie
uzupetniajacym do komunikatu dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow: Jednolity rynek Euro-
py XXI wieku SEC(2007) 1520 oraz komunikacie ,,Edukacja finansowa”, w ktérym
KE wzywa panstwa cztonkowskie i wszystkie zainteresowane strony do podjecia i
ujednolicenia srodkow majacych na celu zwigkszenie umiejgtnosci obywateli z za-
kresu finansow. Komisja Europejska przygotowata podstawowe zalecenia, ktore na-
lezy uwzgledni¢ przy opracowywaniu przez panstwa cztonkowskie efektywnych
programow edukacji finansowe;j (8 zasad). Zalecenia te sg spojne z opublikowanymi
przez OECD ,,Zasadami i dobrymi praktykami edukacji finansowe;j”.

4. Czynniki determinujace poziom wiedzy finansowej
mieszkancow obszarow wiejskich

Wsrdd osob, ktore uczestniczyly w badaniu, 55% stanowity kobiety, a 45% mez-
czyzni. Dominowaty osoby w wieku 35-54 lata. Najliczniejsza grupa respondentow
miata wyksztatcenie srednie. Prawie 1/3 analizowanych gospodarstw domowych to
gospodarstwa czteroosobowe. Nieco mniej (28%) stanowity rodziny wieloosobowe
(powyzej czterech osob). Glownym zrodtem dochodoéw byta praca najemna (70%).
Gospodarstwa domowe rolnikéw stanowily prawie 16%, natomiast rencistow/eme-
rytow 8% badanej populacji. Miesigczny dochdd netto w przeliczeniu na osobg w
gospodarstwie domowym w przypadku polowy respondentow miescit si¢ w prze-
dziale 1001-1500 PLN. Wigkszo$¢ badanych oceniala swoja sytuacje materialna
jako raczej dobra.

Ocenie poddano subiektywny oraz rzeczywisty stan wiedzy finansowej. Oceny
rzeczywistego poziomu wiedzy finansowej dokonano na podstawie testu sktadajace-
go si¢ z 12 pytan dotyczacych znajomosci podstawowych pojec i produktow finan-
sowych. Przecigtna liczba poprawnych odpowiedzi w tescie to 6 wskazan. Najcze-
$ciej zaznaczano 8 prawidtowych odpowiedzi (18,6% badanej populacji). Prawie

® M. Iwonicz-Drozdowska, Produkty finansowe i edukacja finansowa w Polsce na tle wybranych
krajow wysoko rozwinietych. Raport z badan, SGH, Warszawa 2009, s. 9.
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6% respondentdw nie podato zadnej prawidlowej odpowiedzi, natomiast tylko 1
osoba rozwiazata test bezbtednie. W celu przeprowadzenia weryfikacji testem y?
(minimalna liczba obserwacji w komoérkach analizowanych tablic powinna wynosi¢
8) 1 okreslenia czynnikow determinujacych uzyskane odpowiedzi zgrupowano w
trzy przedziaty: niski poziom wiedzy finansowej, §redni i wysoki. Jak wynika z prze-
prowadzonej analizy, prawie 42% respondentow charakteryzowato si¢ srednim stop-
niem wiedzy finansowej, co trzeci badany wysokim, natomiast niski stopien wiedzy
z zakresu finansow osobistych dotyczyt 28% badanej populacji.

Faktyczny poziom wiedzy finansowej jest zdeterminowany wieloma czynnika-
mi, zarowno ekonomicznymi, jak i nieekonomicznymi. Jednym z nich, w grupie
determinant o charakterze nieekonomicznym, jest pte¢. Wyniki analizy statystycznej
sugeruja, ze ten czynnik istotnie determinuje poziom wiedzy finansowej (y* = 11,41,
df = 2). Kobiety charakteryzowaly si¢ nizszym poziomem wiedzy z zakresu finan-
sow. Co trzecia kobieta nie odpowiedziata prawie na zadne pytanie, podczas gdy w
grupie mgzczyzn tylko co czwarty badany. Prawie 25% kobiet charakteryzowato si¢
wysokim stopniem wiedzy finansowej, 40% za$ srednim. W grupie mezczyzn udziat
respondentow, ktorzy uzyskali najwyzszy wynik z testu, wynosit niemal 31%. Po-
dobna zalezno$¢ zaobserwowano w badaniach przeprowadzonych przez Fundacje
Kronenberga, w ktorych mezczyzni rowniez charakteryzowali si¢ przecigtnie nieco
wieksza wiedza niz kobiety?®.

Kolejnym czynnikiem réznicujacym poziom wiedzy finansowej jest wiek

2= 37,66, df = 10). Respondenci zostali tutaj zakwalifikowani do jednej z 6 grup
wiekowych. Zauwazono, ze wraz ze wzrostem wieku badanych zwigksza si¢ liczba
btednych odpowiedzi. Najnizszym poziomem wiedzy cechowatly si¢ osoby najstar-
sze (powyzej 65. roku zycia). Najlepiej test rozwiazaly osoby w wieku 25-34 lat
(prawie 1/3 respondentéw z omawianej grupy charakteryzowato si¢ wysokim pozio-
mem wiedzy finansowej). Byly to osoby najlepiej wyksztatcone, aktywne zawodo-
wo, regularnie korzystajace z ustug finansowych. Nalezy zwroci¢ rowniez uwage, ze
omawiana grupa respondentow to osoby, ktore bedac w szkole gimnazjalnej i ponad-
gimnazjalnej realizowaty w trakcie nauki przedmiot przedsigbiorczo$¢, co na pewno
tez wptynglo na wyzszy poziom wiedzy finansowej tej grupie badanych.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy, poziom wiedzy finansowej zalezy takze
od wyksztatcenia respondentow. Im nizszy poziom wyksztalcenia, tym nizszy po-
ziom wiedzy finansowej. W grupie respondentow z wyksztalceniem podstawowym
i gimnazjalnym tylko 15% o0sob cechowato si¢ wysokim poziomem wiedzy finan-
sowej. W przypadku oséb legitymujacych si¢ wyksztatceniem zawodowym i $red-
nim, odpowiednio 21,7% 1 31,6%. W grupie badanych z wyksztalceniem wyzszym
ponad 1/3 oséb rozwiazata test bezbtedne lub wskazata maksymalnie dwie zte od-
powiedzi.

Zauwazono rowniez, ze wysokos¢ dochodu przypadajacego na osobg w gospo-
darstwie domowym respondenta istotnie warunkuje poziom wiedzy finansowe;j.

0 Stan wiedzy finansowej Polakow..., s. 124.
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W gospodarstwach domowych o najnizszym dochodzie wspoétczynnik btednych od-
powiedzi jest najwyzszy (prawie 47% respondentow). Wraz ze wzrostem dochodu
wzrasta rowniez procentowy udzial osob charakteryzujacych si¢ wyzszym pozio-
mem wiedzy finansowej. W badanej grupie gospodarstwa domowe o najnizszych
dochodach to jednoczes$nie gospodarstwa osob najnizej wyksztatconych, dlatego tez
W tej grupie zaobserwowano najwigcej 0sob nierozumiejacych podstawowych pojec
i zjawisk finansowych. Planowane przez rézne podmioty i organizacje dziatania
oswiatowe w zakresie edukacji ekonomicznej i planowania budzetu domowego po-
winny by¢ nakierowane na gospodarstwa domowe o nizszej dochodowosci, ponie-
waz ta grupa, czesciej niz pozostate, jest zagrozona ubdstwem. W Polsce skala ubo-
stwa nie jest jeszcze wysoka, ale problem ten szczegodlnie dotyczy obszarow
wiejskich. Wedlug Diagnozy Spotecznej 2009 ponad 5% os6b zamieszkujacych te-
reny niezurbanizowane zyje w niedostatku®.

Kolejnym czynnikiem determinujacym poziom wiedzy finansowej jest glowne
zroédto dochodow badanego gospodarstwa domowego. Jak wynika z badan, najniz-
sza wiedza w zakresie finanséw osobistych cechowatly si¢ gospodarstwa domowe
rencistow i emerytow (48,7% to osoby o niskim poziomie wiedzy), nastgpnie rolni-
kéw (ponad 1/3). Najlepiej wyedukowane sa osoby majace stale zatrudnienie (nie-
mal co trzeci respondent z tej grupy charakteryzuje si¢ wysokim stopniem wiedzy
finansowej). Naleza do nich osoby mtodsze i lepiej wyksztalcone. Bardzo czgsto
state zatrudnienie ,,wymusza” zainteresowanie si¢ niektorymi instrumentami finan-
sowymi (np. zalecenie pracodawcy odnosnie do posiadania przez pracownika ROR
-u), co rowniez przektada si¢ na stan wiedzy finansowej konsumentow.

Istotnym determinantem wiedzy finansowej jest rOwniez podregion zamieszka-
nia (= 196,61, df = 6). W badaniach analizowano podregiony wojewodztwa mato-
polskiego wg GUS. Najwyzszym poziomem wiedzy cechowaty si¢ osoby z podre-
gionu krakowskiego. Ponad potowa badanych uzyskata najwyzszy wynik w tescie.
W podregionie nowosadeckim osoby o wysokim poziomie wiedzy finansowej stano-
wity niemal 52% badanej populacji. Najnizszym poziomem wiedzy finansowej ce-
chowali si¢ mieszkancy podregionu oswigcimskiego i tarnowskiego, tylko co dwu-
dziesty respondent charakteryzowat si¢ wysokim poziomem wiedzy finansowe;.
Jedna z przyczyn, ktora bezposrednio wptyngta na otrzymane wyniki, stanowi gor-
sza infrastruktura finansowa w poroéwnaniu z pozostatymi obszarami. W podregionie
krakowskim ponad 40% respondentéw wskazato, ze w miejscowos$ci ich zamieszka-
nia funkcjonuje bank spoldzielczy, a prawie 9%, ze bank komercyjny. Dla poréwna-
nia w podregionie tarnowskim tylko 20% oso6b wskazato na bank spotdzielczy i
niespetna 1% na bank komercyjny.

Na poziom wiedzy finansowej istotnie wptywa roéwniez stopien korzystania z
narzedzi finansowych (* = 79,58, df = 18). Osoby aktywne na rynku ustug finanso-

1 J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoleczna 2009. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Cen-
trum Rozwoju Zasoboéw Ludzkich, Warszawa 2009, s. 312.
12 Rocznik Statystyczny Wojewddztw, GUS 2010...,s. 95.



454 Monika Szafranska

wych cechuja si¢ wyzszym poziomem wiedzy finansowej. W grupie respondentow,
ktorzy nie korzystali z zadnego produktu finansowego w 2010 roku, tylko co trzecia
osoba charakteryzowata si¢ wysokim poziomem umiej¢tnosci finansowych, podczas
gdy w grupie o0sob czegsciej korzystajacych z ustug finansowych, co druga. Otrzyma-
ne wyniki sg zbiezne z wynikami badan przeprowadzonych przez Fundacj¢ Kronen-
berga®®. Najwigksza roznicg mozna bylto zaobserwowac w przypadku stopnia uban-
kowienia respondentéw (osoby posiadajace konto osobiste w banku lub SKOK)'.
W grupie os6b ubankowionych tylko co trzecia nie poradzita sobie z testem, z kolei
w grupie ,,bez rachunku” — ponad 40% badanej populacji.

W badaniach ocenie poddano rowniez subiektywny poziom wiedzy finansowe;j.
Ponad potowa badanych uwazata, ze jej stan wiedzy na temat zagadnien finanso-
wych jest przecietny. Co trzecia osoba, ze dobry. Prawie 10% badanych byto zdania,
ze ich wiedza na tematy zwiazane z finansami jest niska, 2%, ze nie dysponuje zadna
wiedza z zakresu finanséw osobistych. Z kolei ponad 5% respondentéw uwazato, ze
ich wiedza jest bardzo duza. Konfrontujac wyniki oceny subiektywnej z faktycznym
poziomem wiedzy, mozna stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ badanych realnie ocenia swoja
wiedzg¢ 1 umiejetnoscei finansowe. Respondenci, ktdrzy uzyskali gorsze wyniki z te-
stu, zadeklarowali rowniez zty lub bardzo zly w ich odczuciu poziom wiedzy. Cho-
ciaz prawie 30% respondentéw z omawianej grupy uzyskato bardzo dobry wynik w
tescie. By¢ moze sa to osoby, ktore poszukuja zaawansowanej wiedzy w zakresie
wykorzystania poszczegoélnych instrumentéw finansowych. W grupie badanych,
ktorzy swoj poziom wiedzy okreslili jako dobry, stwierdzono najmniejsza liczbe
btednych odpowiedzi. W przeciwienstwie do osob, ktore bardzo wysoko oceniaja
swoja wiedz¢ finansowa, a sposrdd ktorych co piaty badany wykazat si¢ niskim rze-
czywistym poziomem wiedzy finansowe;j.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy, tylko 30% respondentow odczuwa po-
trzebg edukacji finansowe;j. Pozostali respondenci uwazaja swoj poziom wiedzy za
wystarczajacy (38%) lub nie maja zdania na ten temat (32%). Osoby chcace uzupet-
ni¢ lub rozszerzy¢ wiedze na tematy zwiazane z finansami osobistymi to responden-
ci najmtodsi (prawie co trzeci badany w grupie wiekowej do 34 lat), osoby z wy-
ksztalceniem wyzszym (40,2%), a takze respondenci, ktorzy uzyskali najwyzszy
wynik z testu (36%). Prawdopodobnie w przypadku tej grupy osob istnieje zapotrze-
bowanie na bardziej zaawansowana wiedz¢ finansowa.

Konieczno$¢ edukacji finansowej™ respondenci najbardziej odczuwaja w zakresie
poznania sposobow oszczedzania 1 inwestowania pieni¢znego, ktore umozliwia kon-
sumentowi osiagni¢cie dochodu wyzszego niz z tradycyjnej lokaty (prawie 40% re-

18 Stan wiedzy finansowej Polakow..., s. 120.

14 Wskaznik ubankowienia przyjeto za T. Kozlinskim. Poréwnanie wynikéw badan ubankowienia
Polakow przeprowadzonych przez NBP w 2006 i 2009 r., NBP, Departament Systemu Platniczego,
Warszawa 2009, s. 4.

1% Wybor wielokrotny, N = 301 (osoby, ktore odczuwaja potrzebe edukacji finansowe;j), 575
wskazan.
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spondentdéw 1 55% o0sob cechujacych sig najwyzszym poziomem wiedzy finansowej).
Co trzeci respondent wskazal na zagadnienia zwiazane z racjonalnym planowaniem
budzetu domowego. Zainteresowanie ta tematyka bylo jednakowe w kazdej grupie
wyodrebnionej na podstawie poziomu posiadanej wiedzy finansowej. Ponad 29% os6b
chetnie poszerzyloby swoja wiedz¢ w zakresie odpowiedniego zabezpieczenia si¢ na
okres emerytury. W przypadku tej cechy mozna zaobserwowac¢ juz zrdznicowanie ze
wzgledu na poziom wiedzy finansowej (y* = 12,53, df = 2). Osoby charakteryzujace
sig¢ najwyzszym poziomem wiedzy wykazywaly najwigksze zainteresowanie proble-
matyka przysztej emerytury. Wraz z obnizeniem si¢ poziomu wiedzy finansowej, za-
obserwowano mniejsze zainteresowanie respondentéw tym tematem. Co czwarty ba-
dany wskazal problematyke zwiazana z podatkami, co piaty — z ustugami
ubezpieczeniowymi. Nieco ponad 16% respondentdow interesowato si¢ rozszerzeniem
wiedzy w zakresie kredytowania. Natomiast co dziesiaty badany nie potrafit wskazaé
obszaru z zakresu finanséw osobistych, w ktorym chciatby pogtebi¢ wiedze.

Preferowanymi zrodtami wiedzy na tematy zwiazane z finansami osobistymi'® sa
Internet (ponad 35% wskazan), programy telewizyjne (27,4%) oraz prasa codzienna
i magazyny (niemal 24%). Zaobserwowano, ze wybor Internetu jako zrodta wiedzy
zalezy od poziomu wiedzy finansowej (¥2 = 12,58, df = 2). Jak wynika z danych, co
drugi respondent z grupy o najwyzszym poziomie wybieratl ten kanat informacji,
podczas gdy w grupie 0sob o najnizszym poziomie wiedzy byt to kanat odpowiedni
tylko dla 1/5 respondentow. Waznym czynnikiem okazat sig tutaj wiek badanych: w
grupie 1 (niski poziom wiedzy finansowej) znaczny udzial maja osoby starsze, ktore
cechuje nizszy stopien korzystania z Internetu i bardzo czgsto brak umiejgtnosci
obstugi PC. Znaczacym zrédtem wiedzy bylyby réwniez informacje i materiaty ofe-
rowane przez NBP, kursy, a takze radio. Najmniej popularnym zrédtem wiedzy oka-
zaly si¢ ksiazki, a takze informacje i materiaty instytucji finansowych.

5. Podsumowanie

Dynamiczny rozwo6j rynku finansowego w Polsce, nowoczesne produkty finansowe,
innowacyjne kanaty ich dystrybucji — wszystko to powoduje, ze kompetencje z za-
kresu finansow osobistych sa jedna z wazniejszych umiejgtno$ci wspotczesnego
obywatela. Racjonalne gospodarowanie srodkami finansowymi przez gospodarstwa
domowe pozwala na lepsze zaplanowanie przysziosci finansowej jego czlonkow
(np. okresy emerytury), ograniczenie problemu nadmiernego zadtuzenia, konsump-
cji, a takze bankructw gospodarstw domowych.

W przeprowadzonych badaniach okreslono subiektywny i obiektywny poziom
wiedzy finansowej. Na podstawie analizy mozna stwierdzi¢, ze poziom rzeczywistej
wiedzy finansowej mieszkancow obszaréw wiejskich nie jest wysoki. Respondenci

1% Wybor wielokrotny, N = 301 (osoby, ktore odczuwaja potrzebe edukacji finansowej), 635
wskazan.
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przecietnie udzielali 6 poprawnych odpowiedzi, prawie 2/3 badanych nie potrafito
odpowiedzie¢ na wigeej niz 5 pytan, natomiast ponad 5% nie podato zadnej popraw-
nej odpowiedzi. Porownujac wyniki oceny rzeczywistego i subiektywnego poziomu
wiedzy finansowej (odczucie respondenta), mozna stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ 0sob
realnie ocenia swoja wiedzg 1 umiejetnosci finansowe.

Zrealizowane badania w$rdd mieszkancow obszaréow wiejskich w Matopolsce
umozliwity identyfikacje czynnikéw warunkujacych i réznicujacych poziom wiedzy
i umiejgtnosci finansowych tej grupy gospodarstw domowych.

Czynnikami determinujacymi poziom wiedzy finansowej byly pte¢, wiek, wy-
ksztalcenie, podregion zamieszkania, wysokos$¢ dochodu na osobg w gospodarstwie
domowym, gléwne zrédto dochodu oraz stopien korzystania z narzgdzi finansowych.
Wyzszym poziomem wiedzy cechowali si¢ mgzczyzni, osoby w wieku od 25 do 34
lat, wyksztatcone, gospodarstwa domowe o wyzszym przecigtnym dochodzie na
osobg w rodzinie, osoby majace state zatrudnienie oraz respondenci, ktdrzy cecho-
wali si¢ wyzszym poziomem aktywnosci na rynku finansowym. Natomiast gorsza
wiedz¢ w zakresie finansow mialy kobiety, osoby najstarsze, gorzej wyksztalcone,
gospodarstwa domowe o nizszej dochodowosci, rodziny rencistow i emerytow, a
takze osoby o nizszym stopniu korzystania z narzedzi finansowych. To witasnie do tej
grupy o0sob powinny by¢ skierowane odpowiednie kampanie edukacji finansowe;.

Pomimo niskiego poziomu wiedzy finansowej tylko co trzecia osoba jest zainte-
resowana poglebieniem wiedzy z tego zakresu. Jak wynika z przeprowadzonej ana-
lizy, potrzeba edukacji dotyczy gtdéwnie roznych sposobow oszczedzania i inwesto-
wania, racjonalnego zarzadzania budzetem domowym i planowania emerytury.
Najwigksze zainteresowanie uzupetnieniem wiedzy z zakresu finansoOw osobistych
zauwazono w grupie respondentow najmtodszych, ale rowniez w pozostatych gru-
pach sa osoby, ktore wykazuja zainteresowanie problematyka finanséw osobistych,
dlatego zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej przy opracowywaniu modelu
edukacji finansowej obywateli nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze wiedza na temat
finanséw osobistych powinna by¢ dostgpna na kazdym etapie zycia obywatela.

W projektowanych dziataniach edukacyjnych nalezy zwroci¢ réwniez uwage na
preferencje gospodarstw domowych w zakresie zrodet wiedzy finansowej. W badane;j
grupie najskuteczniejszym kanatem prowadzenia dziatan edukacyjnych okazat si¢ In-
ternet, z wyjatkiem osob starszych, ktore wskazywaly go najrzadziej. W stosunku do
tej czgsci populacji powinno si¢ wykorzystywac inne no$niki. Skutecznym sposobem
prowadzenia dziatan edukacyjnych beda takze programy telewizyjne i prasa.
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KNOWLEDGE AND FINANCIAL SKILLS OF RURAL DWELLERS
(ON THE EXAMPLE OF MALOPOLSKA REGION)

Summary: The paper aims to analyse the actual and subjective state of financial knowledge
of rural households in Matopolska region and also identifies factors determining the level of
financial knowledge. As it has been demonstrated by the conducted analysis the level of actual
financial knowledge of rural dwellers is not high. The significant determinants of the level of
financial knowledge were the gender, age, education, subregion of the place of residence,
income and its main source and activity in the financial services market. The higher level of
financial knowledge characterized men, persons aged between 25 and 34, possessing higher
education, persons having permanent jobs and also the respondents with the higher level of
activity in the financial services market.
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