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Streszczenie: Elementy podejscia instytucjonalnego sa obecne w ekonomii rynku pracy od
czasow Commonsa. Instytucjonalny charakter analizy w obszarze problemow pracy ma cha-
rakterystyczne, wyrdzniajace ja cechy. B.E. Kaufman wyodrebnit cztery generacje instytucjo-
nalistéw zajmujacych si¢ ekonomia rynku pracy. Artykut zawiera zarys ich wkladu w badania
nad rynkiem pracy. Ponadto wskazuje na instytucjonalny charakter teorii rynku pracy, beda-
cych dzietem tych badaczy, ktorzy wczesniej nie byli klasyfikowani jako instytucjonalisci.
Stanowi to potwierdzenie wysokiej uzytecznosci analizy instytucjonalnej w badaniu rynku

pracy.
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1. Wstep

ZYozonos¢ zjawisk i procesoOw obserwowanych na rynku pracy sktania do poszuki-
wania coraz doskonalszych metod ich analizy. Jednym z mozliwych kierunkow jest
przyjecie podejscia proponowanego przez przedstawicieli nurtdéw badawczych zali-
czanych do szeroko rozumianej ekonomii instytucjonalnej. Celem artykutu jest za-
prezentowanie charakterystycznych cech wyrdzniajacych instytucjonalne podejscie
do rynku pracy oraz przedstawienie najwazniejszych dokonan instytucjonalistow w
obszarze badan nad problemami ujawniajacymi si¢ na tym rynku. Zostana one zary-
sowane w uktadzie tzw. czterech generacji ekonomistéw instytucjonalnych odnosza-
cych si¢ w swych badaniach do proceséw zachodzacych na rynku pracy.

2. Cechy instytucjonalnego podejscia do probleméow rynku pracy

Zrozumienie procesow zachodzacych na rynku pracy wymaga doglgbnego rozpozna-
nia wszystkich czynnikéw determinujacych zachowania uczestnikow tego rynku.
Podejscie instytucjonalne do badan nad rynkiem pracy polega na swoistej socjo-
logizacji zjawisk zachodzacych na nim. Analiza uwzgledniajaca normy kulturowe,
tradycje, konwencje, nakazuje traktowac rynek raczej jako domeng zachowan opar-
tych na okreslonych zasadach niz oaz¢ swobodnych, racjonalnych wyboroéw. Podej-
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$Scie takie miesci si¢ w szerszym nurcie ekonomii spotecznej [Zafirovski 2000]. Ry-
nek pracy nie jest tutaj analizowany w kategoriach podazy i popytu, ale jako element
procesu spotecznej wymiany, w ktorej kazdy pracownik wnosi do przedsigbiorstwa
pewne osobiste zasoby w postaci wyksztalcenia, doswiadczenia, umiejgtnosci,
a inne zasoby otrzymuje z tytutu zajmowanej posady. Wedlug J.S. Colemana rozwi-
nigciem takiego podejscia moze by¢, na przyktad, potraktowanie bezrobocia jako
szczegolnego rodzaju zajecia; z jego tytutu bezrobotny otrzymuje dochéd w postaci
zasitku dla bezrobotnych lub §wiadczenia z pomocy spotecznej, opieke medyczna,
bony zywnosciowe oraz prestiz zawodowy stosowny do statusu bezrobotnego [Co-
leman 1990, s. 143].

D.P. Champlin i J.T. Knoedler wyrdzniaja cztery kluczowe elementy tradycji,
jaka wyksztalcita si¢ w instytucjonalnym podejsciu do rynku pracy [Champlin, Knoe-
dler 2004, s. 4]. Sprowadzaja si¢ on do glgbokiego przekonania, Ze:

1) sposob, w jaki spoleczenstwa zabezpieczaja zaspokojenie potrzeb, jest uwa-
runkowany kulturowo i historycznie,

2) zasady rzadzace zachowaniami gospodarczymi nie sa uniwersalnymi prawa-
mi, ale maja raczej charakter kulturowy, prawny i spoteczny,

3) rynki stanowia forme¢ porozumien prawnie i kulturowo uwarunkowanych,
czgsto charakteryzowanych poprzez konflikt, pozycje sity i nierownosci,

4) rzady sa integralng czg$cia gospodarki i odpowiednia polityka gospodarcza jest
istotna dla zapewnienia realizacji interesOw wszystkich cztonkow spoteczenstwa.

Champlin i Knoedler dowodza tez, ze kultury nie sposéb oddzieli¢ od gospodar-
ki, dla nich ,.kultura jest gospodarka”. Wynika z tego specyficzne podejscie do rynku
pracy, zgodnie z ktérym ptace nie zalezg wytacznie od popytu i podazy na rynku
pracy, ale sa efektem oddziatywania sil spotecznych, politycznych i instytucjonal-
nych. W zwiazku z tym jako naturalne zjawisko traktuje si¢ dominacj¢ metody in-
dukcyjnej w badaniach nad rynkiem pracy, skupiajacej si¢ na analizie poszczegol-
nych przypadkow instytucji rynku pracy i szczegotowego badania ich skutkéw
[Kaufman 2004, s. 12].

Podejscie instytucjonalne do badania rynku pracy w warstwie metodologiczne;j
mozna wyrazi¢ za pomoca nastgpujacych cech [Kaufman 2004, s. 16-17]:

1) nacisk na gromadzenie materialu faktograficznego,

2) waga realistycznych zatozen,

3) pochwata metody uczestnictwa i bezposredniej obserwacji (go and see) w
badaniach,

4) konieczno$¢ podejscia interdyscyplinarnego do konstruowania teorii.

Wynika z tego znaczny poziom komplikacji w tworzeniu jakichkolwiek teore-
tycznych uogolnien. Realistyczne zatozenia rozwiazuja do pewnego stopnia ograni-
czona przydatno$¢ analizy opartej wytacznie na modelu teoretycznym, ale jednoczes-
nie sprowadzaja badania do studiow przypadkow, ktérych zlozono$¢ zostaje
wzmocniona koniecznos$cia ich interdyscyplinarnosci, wymagajacej uwzglednie-
nia m.in. aspektéw ekonomicznych, socjologicznych, prawnych, historycznych.
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W przypadku analizy instytucjonalnej wazny jest czas i miejsce. Konkretne zjawi-
ska, rozwiazania i ich skutki przypisane sa do konkretnej gospodarki, sytuacji spo-
lecznej i okresu historycznego.

W odniesieniu do celéw gospodarczych dziatan ludzi juz we wezesnych ujeciach
instytucjonalnego podejscia do badan rynku pracy doszto do poszerzenia ich zesta-
wu: obok dazenia do zapewnienia efektywnej alokacji postawiono konieczno$¢ za-
bezpieczenia minimalnych standardow sprawiedliwosci oraz wspierania rozwoju
spolecznego i samorealizacji.

Konsekwencja podejscia instytucjonalnego jest okreslenie porzadku rynku pracy
jako zbioru norm, wyksztatconego przez splot okolicznosci spotecznych i gospodar-
czych, uwarunkowanych politycznie i historycznie. Jest on oparty na podstawowych
wolnosciach zagwarantowanych w konstytucji, na regulacjach prawnych odnosza-
cych si¢ do zagadnien pracy oraz na normach uksztaltowanych zwyczajowo [Kryn-
ska 1996, s. 6].

3. Cztery generacje instytucjonalistow zajmujacych si¢
badaniem problemo6w pracy

W odniesieniu do badania probleméw pojawiajacych si¢ w zwiazku z alokacja za-
sobu pracy mozna umownie wyodrebni¢ cztery generacje badaczy zaliczanych do
szeroko rozumianej ekonomii instytucjonalnej. Podziat ten, zaproponowany przez
B.E. Kaufmana, jest z pewnoscia dyskusyjny, ale jego walorem jest zachowanie ciag-
tosci w instytucjonalnym podejsciu do analizy rynku pracy zgodnym z kierunkiem
ewolucji instytucjonalizmu od jego tradycyjnej wersji (tzw. starego instytucjonali-
zmu) do nowej ekonomii instytucjonalne;j.

Pierwsza generacja instytucjonalistow, J.R. Commons ze wspotpracownikami,
zajmowala si¢ problemami pracy, zapoczatkowujac nowe podej$cie badawcze w tym
obszarze. Commons, reprezentujac holistyczne ujecie ekonomii, zaktadat jej ewolu-
cje oraz powiazanie z historia, prawem i innymi naukami spotecznymi [Przybyta
2003, s. 32]. Dla instytucjonalistow, odrzucajacych zasady funkcjonowania gospo-
darki zgodne z prawami natury, kategoria ,,prawo” ma przede wszystkim znaczenie
kulturowe. Wedltug Commonsa tradycja prawna determinuje uklad instytucji w go-
spodarce. Od niego tez wywodzi si¢ kategoria ,,funkcjonujacych zasad” (working
rules), ktore nieustajaco zmieniaja si¢ z biegiem historii i cho¢ r6zniq si¢ od innych,
cechuje je réwniez podobienstwo polegajace na wskazywaniu, co jednostki powinny,
moga czy tez musza robi¢ lub przeciwnie — pod grozba sankcji ze strony grupy
[Champlin, Knoedler 2004, s. 5]. Z jego perspektywy gospodarka jest strumieniem
transakcji zachodzacych migdzy ludzmi, ktére reguluja instytucje. Prawa wlasnosci
sa okreslone i dotycza praw jednostki do dysponowania swa wlasna sita robocza oraz
posiadanymi dobrami i ustugami [Zabkowicz 2003]. Wedlug Commonsa nieregulo-
wana gospodarka wywoluje niepozadane konsekwencje spoleczne, stad m.in. ko-
nieczne jest ustawodawstwo zapewniajace robotnikom prawo do organizowania sig,
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wynagradzanie robotnikdw potaczone z pomoca dla bezrobotnych, ubezpieczenie od
chorob i wypadkow dla zapewnienia opieki poszkodowanym [Landreth, Colander
2005, s. 374]. Organizacjg gospodarcza (przedsigbiorstwo) Commons traktowat jako
jednostke stuzaca harmonizowaniu stosunkdéw migdzy stronami wystepujacymi z po-
zycji potencjalnego konfliktu [Williamson 1998, s. 17].

Jednym z kierunkéw dalszego rozwoju badan instytucjonalnych byta analiza
ustrukturyzowania rynku pracy, co ostatecznie doprowadzito do wyodrebnienia si¢
koncepcji segmentacyjnych. Badania nad strukturyzacja rynku pracy zapoczatkowa-
li C. Kerr i L. Fisher, przedstawiciele drugiej generacji instytucjonalnej ekonomii
problemow pracy'. Ich badania staty si¢ zaczatkiem teorii segmentacyjnych rynku
pracy, rozwinigtych przez takich badaczy, jak: P. Doeringer, M.J. Piore, B. Lutz,
W. Sengenberger (trzecia generacja przedstawicieli instytucjonalnego podejscia do
rynku pracy) [Kaufman 2004, s. 23]. Mialy one rzuci¢ nowe $wiatlo na przyczyny
i charakter bezrobocia. Rynek ustrukturyzowany zostat przeciwstawiony rynkowi
doskonalemu (nieustrukturyzowanemu). Jednakze podzialy wystepujace na rynku
pracy, czyli jego heterogeniczny charakter, to nie jedyna konstatacja dla rynku pracy
wynikajaca z podejscia instytucjonalnego.

C. Kerr zastosowat pojecie instytucjonalnego rynku pracy opisanego za posred-
nictwem formalnych i nieformalnych zasad, tworzonych przez organizacje praco-
dawcow, ich nieformalne porozumienia (np. umowy dzentelmenskie), polityke per-
sonalng firm, zwiazki zawodowe, porozumienia zbiorowe, dziatania rzadu [Kinnear
2004, s. 107]. Rynek instytucjonalny powstaje w wyniku instytucjonalizacji rynku
wolnego (naturalnego), czyli natozenia nan wzglednie trwatych norm, w znacznym
stopniu niezaleznych od mechanizmu rynkowego. Na rynkach instytucjonalnych
preferencje pracobiorcow i pracodawcow zastepuja instytucje. Zasady instytucjonal-
ne sa tworzone przez panstwo, moga by¢ efektem porozumien zbiorowych, oficjal-
nych i nieformalnych ustalen pomigdzy pracodawcami, $cieraniem si¢ interesow
cztonkow zwiazkéw zawodowych, a takze zasad i praktyki zarzadzania zasobami
ludzkimi w przedsigbiorstwach.

Badania nad tymi zagadnieniami kontynuowat M. Olson, prowadzac analize
przez pryzmat grup interesu. Dowiodt on, ze tworzenie takich grup odbywa si¢ na
podstawie kalkulacji kosztéw obejmujacych sktadki cztonkowskie, prace na rzecz
grupy itp. oraz korzysci funkcjonowania w grupie. W relacjach na rynku pracy moze
si¢ uksztattowac symetria grup interesu, czyli wywazenie intereséw stron, a moze
tez doj$¢ do przechwycenia czgéci renty stabszej strony rynku przez silniejsza. Olson
wskazal tez na problem free-riders, ujawniajacy si¢ wraz ze wzrostem liczebnosci
grupy, zwlaszcza zwiazku zawodowego. Wyjasnit tez mechanizm rozwoju samorza-

' G. Boyer i R. Smith do przedstawicieli neoinstytucjonalnej ekonomii w badaniach probleméw
pracy zaliczaja takze J. Dunlopa, R. Lestera, L. Reynoldsa i A. Rossa. B.E. Kaufman dodaje do tej
listy badaczy stosunkéow przemystowych oraz spotecznego nurtu ekonomii pracy, jak np. L. Ulmana
i N. Chamberlaina.
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dow w niektorych grupach zawodowych, w ktérych wysokim kwalifikacjom towa-
rzyszy mozliwo$¢ osiagania wysokich dochodéw [Olson 196512

C. Kerr dowodzil, Ze istnieje jednokierunkowa tendencja rozwoju historyczne-
go: od rynku doskonalego do rynku instytucjonalnego. Na rynku instytucjonalnym
swobodny mechanizm rynkowy zostat zastapiony przez reguty instytucjonalne, for-
malne i nieformalne. Ich konsekwencja jest oddzielenie procesu ksztattowania ptac
od procesu samej alokacji zasobu pracy, ktore przebiegaja wedlug odmiennych, ale
nie w pelni rynkowych juz regul. Tradycyjne pojgcie rynku pracy ogranicza on w
zasadzie do tych warunkow, ktore zapewniaja jednorodnos¢ zachowan uczestnikow
rynku, zatem maja ograniczony zasigg geograficzny oraz zawodowy i do tego zakre-
su zawgza on dziatanie mechanizmu rynkowego. Inny prekursor koncepcji segmen-
tacyjnych rynku pracy L. Reynolds na podstawie swych obserwacji stwierdzat, ze w
kazdej firmie dziat zajmujacy si¢ zatrudnianiem pracownikow tworzy w istocie wy-
raznie wyodrgbniony rynek pracy [Kinnear 2004, s. 107]. Cho¢ tego typu poglad
z pewnos$cia mozna uznac za skrajny.

Waznym wnioskiem wynikajacym z obserwacji C. Kerra byto stwierdzenie, ze
struktury wytaniajace si¢ z rynku pracy sa odbiciem formutowanych wcze$niej pre-
ferencji pracobiorcéw i pracodawcow. Preferencje te jednak nie musza wynikac¢ wy-
facznie z zasady racjonalno$ci. Kerr uwazany jest za tworcg fundamentu teorii seg-
mentacyjnych.

Odwolujac si¢ do sposobu dociekan naukowych instytucjonalistow, nalezy pod-
kresli¢ przede wszystkim dazenie do polaczenia w badaniach nad gospodarka wiel-
kosci mierzalnych (motywow i skutkow) oraz wielkosci niemierzalnych (zmiennych
lingwistycznych), rozpatrywanych przy tym w powiazaniu z otoczeniem. W ten spo-
sob mozliwe stato si¢ uwzglednienie wptywu takich procesow na rynek pracy, jak
dziatalno$¢ zwiazkow zawodowych, wplyw panstwa na poziom plac i innych wa-
runkow pracy. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze dwczesni instytucjonalisci byli prze-
konani o konieczno$ci kontroli i oddziatywania panstwa na procesy gospodarcze.

Analiza rynku pracy jako rynku instytucjonalnego doprowadzita do wytonienia
si¢ koncepcji segmentacyjnych. Procesy strukturyzacji rynku pracy, dokonujace si¢
w oparciu o utarte prawa 1 procedury, zostaty okreslone jako batkanizacja rynku
pracy. Zjawisko to spowodowato rozwinigcie si¢ zasad ksztattowania wynagrodzen;
na rynkach zaktadowych do glosu doszly rozwiazania stabilizujace zatrudnienie
(gwarancje ptacowe, odprawy), pojawily si¢ zunifikowane schematy kontroli pracy.
W charakterze jednej z najwazniejszych norm okreslajacych mechanizm alokacji
wystapita zasada starszenstwa [Krynska 1996, s. 62-65]. Zasady instytucjonalne
byty tutaj postrzegane przede wszystkim jako sily zmniejszajace efektywno$¢ aloka-
cyjna rynku pracy i podwazajace w ten sposob poprawnos¢ wnioskow szkoty neo-
klasyczne;j.

2 Badania M. Olsona, ujawniajace partykularyzm interesow, staty si¢ pzniej punktem odniesienia
dla odmiennych wnioskow R. Putnama, ktéry dowodzil, iz wigzi grupowe tworzace kapitat spoteczny
sq zrodtem licznych korzysci makroekonomicznych.
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Kolejne koncepcje segmentacyjne, poza instytucjami, odnosity si¢ do teorii ka-
pitatu ludzkiego (opartej na racjonalnej kalkulacji stron rynku), segmenty wydzielo-
no gtéwnie w oparciu o typ kwalifikacji (B. Lutz, W. Segenberger). Kontynuatorami
instytucjonalnego podejscia do rynku pracy w latach 60. byli J.T. Dunlop, P. Doerin-
ger i M.J. Piore* [Smandek 1993, s. 81], wedtug ktorych segmentacja sprowadzata
si¢ do podzialu na rynki wewngtrzne i zewngtrzne. Wedlug Dunlopa, wewngtrzne
rynki to jednostki zatrudniajace, w ktorych ptace i alokacja zasobu pracy podlegaja
regulacji poprzez trwale normy proceduralne. Warunki dostepu do rynkow we-
wnetrznych, przywileje pracobiorcow, relacje miedzy pracami itp. okreslaty instytu-
cjonalne i administracyjne zasady. Do gléwnych procedur sterujacych sita robocza
na wewngtrznych rynkach zaliczono: wspieranie mobilnosci zawodowej pracowni-
kow, zaktadowa polityke ptacowa i socjalna, organizacj¢ pracy oraz ksztatcenie za-
wodowe [Krynska 1996, s. 76]. J.R. Hicks, jeszcze w latach 40. XX stulecia przy-
znawal, Ze istnieja wazne elementy spoteczne wptywajace na mechanizm rynkowy
ksztattujacy ptace. Nawiazujac do tego, Dunlop konkludowat, Ze rynki pracy posia-
daja istotne spoteczne charakterystyki i nie pozwalaja na ujmowanie ich wytacznie
w kategoriach popytu i podazy. Dunlop stworzyt takze podstawy koncepcji placy
proefektywnosciowej (motywacyjnej), ktora doczekata si¢ rozwinigcia w latach 80.
(G. Akelrof, J. Stiglitz, C. Shapiro i in.) [Kinnear 2004, s. 108].

Doeringer i Piore zwracali uwagg na interakcje zachodzace pomigdzy pracowni-
kami w procesie produkcji, przypisujac im istotng rolg. Umiejgtnos¢ wspolpracy,
zdolnos¢ do kooperowania traktowali jako warunek uzyskania wysokiej efektywno-
sci produkcji. Natomiast okoliczno$cia umozliwiajaca wspotprace jest w ich ujgciu
homogenicznos¢ grupy pracownikdw, a jej osiagnigcie utatwiaja wspolne normy i
zwyczaje [Gray, Chapman 2004, s. 123].

Koncepcje segmentacyjne amerykanskich instytucjonalistow odpowiadaty jed-
nak tamtejszym realiom, tj. zdecentralizowanym stosunkom przemystowym i sta-
bej regulacji ustawowej na szczeblu krajowym. W. Segenberger, tworca niemiec-
kiego modelu segmentacji rynku pracy, zwrdcil uwage, ze podzial na rynki
wewngtrzne 1 zewngtrzne dokonuje si¢ raczej ze wzgledu na rodzaj regulacji rynku
pracy, a nie na sam fakt ich istnienia. W gospodarkach o scentralizowanych syste-
mach rokowan zbiorowych duzo wigksze znaczenie maja normy ustanawiane na
szczeblu panstwa i rozciagajace si¢ w ten sposob na wszystkie rynki. Segenberger
objasnial, Ze normy obowiazujace na wewngtrznych rynkach pracy sa kodyfikacja
wczesniejszych praw zwyczajowych, dobrych praktyk. Czesto ulegaja one pdzniej
upowszechnieniu, stajac si¢ czgscig prawa. Wyprowadzit w ten sposob wniosek o
tendencji do inercji, czyli utrwalania si¢ ustalonych typow zachowan uczestnikow
rynku pracy, a ze wzgledu na dlugi i uciazliwy charakter ich negocjowania, stosun-
kowo czgste stosowanie zasady ochrony uprawnien nabytych i sily przyzwyczaje-
nia [Krynska 1996, s. 79].

3 Lata 70. zaowocowaty u Doeringera i Piore’a koncepcja rynku dualnego, w ktorej wyodrgbniono
segment pierwotny 1 wtorny rynku pracy.
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Fakt akceptacji podziatu rynku pracy na segmenty skutkowat rozszerzeniem na
ten obszar zakresu ingerencji panstwa. Po pierwsze — uzasadniano koniczno$¢ pobu-
dzania popytu agregatowego za pomoca instrumentow fiskalnych, wychodzac z za-
lozenia, ze w warunkach wyzszego popytu na prace wigksza czg$¢ zasobu pracy
bedzie mogta liczy¢ na zatrudnienie w sektorze pierwotnym, oferujacym stabilne
miejsca pracy, a ,,historia” stabilnego zatrudnienia stworzy podstawy jego trwatosci
w dluzszym czasie i wywrze korzystny wplyw na szanse zatrudnieniowe catych ro-
dzin i grup wczesniej narazonych na relatywnie gorsze warunki pracy. Kolejnym
zaleceniem bylo podniesienie ptacy minimalnej, instytucjonaliSci utrzymywali, ze
nie doprowadzi to do zwolnien, gdyz pracodawcy raczej kieruja si¢ wykorzystywana
technologia, ktéra wymaga utrzymania zatrudnienia na koniecznym poziomie, nato-
miast wyzsza ptaca minimalna zwigkszy udziat pracownikéw w wytwarzanym do-
chodzie, a w dtuzszym okresie moze doprowadzi¢ do redukcji miejsc pracy nisko
optacanych i zastgpienia ich miejscami w sektorze pierwotnym, dzigki zmianom
technologicznym [Gray, Chapman 2004, s. 126].

Poczatkowo wydawalo sig, ze rynek pracy bedzie w coraz wigkszym stopniu
zajmowany przez rynki wewngetrzne o charakterystycznych dla nich mechanizmach.
Zmieniajacy si¢ charakter pracy i ekspansja nowoczesnych technologii, zwtaszcza
informatycznych, spowodowala jednak zmiang¢ warunkdéw tworzenia si¢ segmen-
tow na rynku pracy. Rosnacy udziat kosztoéw pracy w warunkach globalnej konku-
rencji spowodowat rozpowszechnienie si¢ outsourcingu, rynki wewngtrzne pod
jego wptywem zaczety zacies$niaé si¢ 1 kurczy¢. Rozwingty si¢ nietypowe formy
zatrudnienia, zwlaszcza praca na czas okreslony, w niepelnym wymiarze czasu pra-
cy, kontrakty na wykonanie konkretnego zadania, a takze r6zne formy pracy ,,na
odlegtos¢”, np. telepraca. Wigcej zaja¢ wymaga tez kwalifikacji o uniwersalnych
cechach. Zmienito to charakter relacji migedzy pracodawca a pracobiorca. Pracow-
nicy nie podlegaja tradycyjnym zasadom dziatajacym na wewngtrznych rynkach,
natomiast pojawiaja si¢ problemy koordynacji dziatan pracownikow, kosztow kon-
troli ich pracy, trudnosci w doprecyzowaniu umowy. W tych warunkach wzrasta
znaczenie takich wartosci, jak: sktonno$¢ do przestrzegania umoéw, przewidywal-
no$¢ ludzkich zachowan, odpowiedzialnos¢ pracownika. W naturalny sposob rodzi
to nowe obszary badawcze. Jednocze$nie dziataja nowe sily sprzyjajace tworzeniu
wewngetrznych rynkow pracy, jak np. wzrost elastycznosci zawodowej 1 kwalifika-
cyjnej pracownikow (poprzez ksztatcenie w réznych kierunkach, ksztatcenie usta-
wiczne), co sprawia, ze pracownicy w miar¢ potrzeb przedsigbiorstwa moga sig
przemieszcza¢ pomigdzy roznymi miejscami pracy, pod warunkiem, ze nie prze-
szkodza im wewngtrzne normy alokacji ograniczajace elastyczno$¢, np. przywoty-
wana juz wczesniej zasada starszenstwa [Krynska 1996, s. 90-92]. Koncepcje seg-
mentacyjne musza zatem podlega¢ ciagtym korektom, uwzgledniajacym zmiany w
charakterze pracy, technologii, a takze mentalnosci.

Whioski wyptywajace z instytucjonalnego podejscia segmentacyjnego do rynku
pracy mozna uja¢ w nastepujacy sposob:
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— podziat rynku pracy na segmenty utrudnia, a czasem nawet uniemozliwia dopa-
sowania o charakterze rynkowym, instytucje, zwlaszcza nieformalne, maja ne-
gatywny wydzwiek, wystepuja jako przeszkoda,

— istnienie czynnikow instytucjonalnych jest obiektywne, a w wyniku ich oddzia-
lywania jedne grupy pracobiorcow zdobywaja uprzywilejowana pozycj¢ na ryn-
ku pracy, a inne sg dyskryminowane, narazone na bezrobocie i ubdstwo,

— istnienie instytucji, w tym nieformalnych, nie jest postrzegane jako warto$¢ mo-
gaca przynies$¢ korzysci gospodarce, przynosi je co najwyzej konkretnej grupie;
nie jest brane pod uwagg istnienie nieformalnych instytucji wspierajacych wyni-
ki pracy itp.,

— formalne regulacje, ktorych Zrodiem jest panstwo, sa traktowane jako dane, nie
jest podnoszona mozliwos¢ ich korygowania itp.

Warto przy tym zauwazy¢, ze pomimo znaczacego dorobku do lat 90. XX w.
koncepcje instytucjonalne dotyczace problemoéw pracy byty traktowane jako peryfe-
ryjne, pozostajace na marginesie sporoOw toczacych si¢ pomigdzy monetarystami i
keynesistami w kwestii efektow funkcjonowania gospodarki [Freeman 2008, s. 3].

Wspodlczesna instytucjonalna ekonomia problemoéw pracy (od poczatku lat 80.
XX w. do dzi$) oprocz elementow instytucjonalnej tradycji obejmuje takze badania
nad zagadnieniami pracy rozpatrywane z pozycji nowej ekonomii instytucjonalnej
— jest to tzw. czwarta generacja przedstawicieli instytucjonalnego podejscia do bada-
nia zagadnien pracy. To nurt niezwykle zréznicowany i trudny do jednoznacznego
ujecia, zwlaszcza ze przymiotnik ,,instytucjonalny” bywa uzywany w réznych kon-
tekstach. Jak stwierdza B.E. Kaufman, wasko, tradycyjnie rozumiany instytucjona-
lizm analizy problemow pracy wilasciwie zamiera, ale jednocze$nie mozna odnoto-
wac publikacje powiazane z instytucjonalnym kontekstem odnoszacym si¢ do
zagadnien pracy w roznych obszarach ekonomii [Kaufman 2004, s. 24]. Zwraca przy
tym uwagg na instytucjonalny charakter badan i publikacji zawierajacych ich wyni-
ki, dotyczacych rynku pracy, a bedacych dzietem znanych ekonomistow, niezalicza-
nych bezposrednio do tego nurtu, jak R. Solowa Labor Market as a Social Institu-
tion, w ktorej autor docieka przyczyn uporczywosci zjawiska bezrobocia, odwotujac
si¢ m.in. do zwyczajowych norm utrudniajacych konkurencj¢ cenowa na rynku pra-
cy [Solow 1990, s. 38], czy tez D. Marsdena A Theory of Employment Systems: Mi-
cro-Foundations of Societal Diversity, ktory przyjmuje w punkcie wyjscia definicje
instytucji wedlug D.C. Northa i koncentruje si¢ na opisie relacji pomigdzy praco-
dawca dazacym do podniesienia adaptacyjno$ci firmy oraz pracownikami, ktorzy
wyrazaja potrzebg ochrony zatrudnienia. Przy czym obie strony kieruja si¢ ograni-
czong racjonalnos$cia, ich dostep do informacji jest utrudniony, ich interesy sa cze-
sciowo zgodne, czg§ciowo za$ rozbiezne, a poszukiwaniu pracy i przyjmowaniu
nowych pracownikow towarzysza dodatkowe koszty [Marsden 1999, s. 4]. Prace te
ujawniaja wyraznie przekonanie o koniecznosci heterodoksyjnego podejscia do ana-
lizy zjawisk obserwowanych na rynku pracy.
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Dorobek przedstawicieli nowej ekonomii instytucjonalnej inspiruje takze do
rozwoju wspoélczesnych instytucjonalnych analiz rynku pracy. Przyktadem moze
by¢ wykorzystanie koncepcji poziomdw analizy ekonomicznej z perspektywy insty-
tucjonalnej O. Williamsona do konstrukcji struktury instytucjonalnej rynku pracy,
dokonanej przez E. de Jonga [de Jong 2009, s. 83]. Schemat ten zostat uzyty do kon-
kretyzacji wymiaréw kultur narodowych, do ktorych autor zaliczyt unikanie niepew-
nosci, dystans wiadzy i maskulinizacje* (poziom 1), oddziatujacych na formalne insty-
tucje rynku pracy, takie jak ochrona zatrudnienia czy polityka rynku pracy (poziom 2),
fad tego rynku, a w szczegolnosci model negocjacji zbiorowych (poziom 3) oraz
stany uksztaltowane pod wptywem obarczonej niedoskonato$ciami gry sit podazy i
popytu na rynku pracy, jak np. rozpigtosci wynagrodzen czy elastyczne formy za-
trudnienia (poziom 4).

Porownujac obszar zainteresowan segmentacyjnego podejscia instytucjonalnego
do rynku pracy z traktowaniem tych zjawisk przez nowa ekonomig instytucjonalna,
nalezy zauwazy¢, ze teorie segmentacyjne powstawaly w celu lepszego wyjasnienia
problemu narastajacego bezrobocia i towarzyszacego mu ubostwa, wyst¢gpowania
tzw. grup problemowych na rynku pracy i zjawiska dyskryminacji, byly to zatem
koncepcje wprost odnoszace si¢ do proceséw obserwowanych na rynku pracy. Nowa
ekonomia instytucjonalna nawiazuje przede wszystkim do teorii przedsigbiorstwa,
a w tym — do relacji migdzy wlascicielami a menedzerami — teoria agencji [Wojtyna
2005]. W stosunku do wczesniejszych ekonomistow instytucjonalnych jej przedsta-
wiciele wychodza z bardziej neutralnych, posrednich pozycji (miedzy szkota neo-
klasyczng a tradycyjnym instytucjonalizmem). Stwierdzaja m.in., Ze interwencja
panstwa jest takze kosztowna a bledy panstwa i zwiazkéw zawodowych moga da-
wac gorsze rezultaty niz btedy rynku. Tendencje do deregulacji rynku pracy ujawni-
ly wiele nowych probleméw i otwarly pole do wykorzystania instrumentarium eko-
nomii instytucjonalnej. Zwlaszcza ze dzicki wigkszemu stopniowi formalizacji
analizy 1 wykorzystaniu modelu teoretycznego nurt ten udowodnit swa zdolnos¢ do
wyjasniania procesow lezacych poza obszarem mozliwosci badawczych ekonomii
neoklasyczne;.

Zdaniem B.E. Kaufmana, mimo do$¢ czgstego podejmowania problematyki
zwiazanej z rynkiem pracy lub zatrudnieniem w przedsi¢biorstwie, ekonomistom
zwiazanym z nurtami instytucjonalnymi nie udato si¢ stworzy¢ wigkszej konstrukcji
teoretycznej w ramach ekonomiki problemoéw pracy. W charakterze ogniw spajaja-
cych dorobek czterech generacji instytucjonalistow ekonomii probleméw pracy
mozna zaproponowac [Kaufman 2004, s. 25]:

4 E. de Jong wykorzystal wskazniki wymiaréw kultur narodowych wprowadzonych przez G. Hof-
stedego. W schemacie struktury rynku pracy pominat wskaznik indywidualizacji jako stosunkowo
stabo powiazany ze zjawiskami obserwowanymi na rynku pracy, pewien jego wptyw zaobserwowano
jedynie w odniesieniu do mobilno$ci czynnika pracy.
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— znaczenie dlugookresowych, niezaleznych obserwacji zjawisk problemowych na
rynku pracy, takich jak: przymusowe bezrobocie, silne zréznicowanie ptac po-
miedzy gateziami i firmami, roznice w zatrudnieniu ze wzgledu na pte¢ lub rase,

— wiara w to, ze tradycyjne modele mikroekonomiczne oparte na analizie popytu
i podazy na konkurencyjnych rynkach, dokladne i uzyteczne do jednych celow,
w innych przypadkach okazuja si¢ niekompletne i moga prowadzi¢ do btednych
interpretacji czynnikow determinujacych ptace i inne wazne zjawiska na rynku
pracy,

— przekonanie zgodne z teoria Keynesa, ze mechanizm rynkéw pracy nie ma cha-
rakteru samoregulacyjnego, a procesy dostosowawcze dokonuja si¢ raczej po-
przez zmiany liczby miejsc pracy niz poprzez dopasowania ptacowe,

— proby konstrukeji alternatywne;j teorii ekonomii rynku pracy sa podejmowane w
oparciu o behawioralny model agencji, modele niedoskonatego rynku pracy oraz
teorie organizacji i zaktadaja przenikanie si¢ przepisOw prawa i norm spotecz-
nych,

— potozenie nacisku na znaczenie instytucji w procesie strukturyzacji rynku pracy
oraz w okreslaniu efektow pracy, ktoremu towarzyszy przekonanie, ze instytucje
raczej wspomagaja funkcjonowanie rynku pracy niz sg przyczyna nieefektywno-
$ci wynikajacej ze stabosci konkurencji,

— wiara w to, ze satysfakcjonujaca teoria funkcjonowania rynkoéw pracy i rezulta-
tow proces6w zachodzacych na nich powinna by¢ budowana na gruncie interdy-
scyplinarnym, ktorego podstawe tworza nauki spoteczne, i ze realizm w konstru-
owaniu teorii jest warunkiem jej poprawnosci,

— zgoda na poziomie normatywnym co do zbioru humanistycznych kryteriow do-
brobytu, obejmujacych efektywnos$¢ ekonomiczna, ale takze cele natury etycz-
nej, takie jak: sprawiedliwos¢, mozliwos¢ rozwoju osobistego, procedury demo-
kratyczne, porzadek spoteczny i spojnos¢.

Wedhug B.E. Kaufmana, we wspolczesnych badaniach nad problemami pracy
nalezatoby wypracowaé heterodoksyjna konstrukcje teoretyczna, ktorej gtdéwnym
ogniwem bylaby kategoria transakcji [Kaufman 2004, s. 34-35]. Oznacza to w isto-
cie odwotanie si¢ do tradycji instytucjonalnej analizy rynku pracy, stworzonej przez
J.R. Commonsa.

4. Podsumowanie

Podejscia do problemow pracy na gruncie instytucjonalnym maja tak réznorodne
oblicza, ze stosunkowo rzadko podejmowane sa proby taczenia ich w jakakolwiek
cato$¢. Proba takiego ujecia sg cztery generacje przedstawicieli roznych odtamow
mysli instytucjonalnej zajmujacych si¢ problemami pracy. Chodzi nie tylko o wska-
zanie kierunku rozwoju koncepcji, lecz rowniez okreslenie wzajemnych powiazan
migdzy nimi. Ma ona z pewnoscia charakter dyskusyjny, ale sktania tez do refleksji
nad ,,stawaniem si¢” instytucjonalnej teorii ekonomii rynku pracy. We wspolczesnej
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instytucjonalnej analizie rynku pracy zwraca uwage odwolywanie si¢ do autora
uznawanego za tworcg instytucjonalnego podejscia w badaniach rynku pracy — Com-
monsa. Bogaty dorobek kolejnych generacji — przedstawicieli podej$¢ segmentacyj-
nych — stracit wprawdzie nieco na aktualnosci, ale jednoczesnie ujawnit ewolucje
instytucjonalnej analizy rynku pracy. Czotowi przedstawiciele nowej ekonomii in-
stytucjonalnej relatywnie rzadko odwoluja si¢ do problemow pracy, ale jednocze$nie
mozna zauwazy¢ sklanianie si¢ w kierunku instytucjonalnej analizy tych badaczy
rynku pracy, ktorych catoksztatt dorobku nie pozwala na jednoznaczne zakotwicze-
nie ich w tym nawet bardzo szeroko rozumianym instytucjonalnym nurcie. Wydaje
si¢ zatem, ze pragmatyzm badawczy sktania ich do zastosowania w analizie rynku
pracy tego wilasnie podejscia.

W obliczu eksplanacyjnej stabosci ekonomii gtdéwnego nurtu wobec ztozonos$ci
i dynamiki zjawisk zachodzacych na rynku pracy, ekonomia instytucjonalna, oferu-
jaca interdyscyplinarny program badawczy oparty na realistycznych zalozeniach,
nicodmiennie tworzy obiecujaca perspektywe. Mozliwe, ze podejécie to zdominuje
badania nad problemami pracy w najblizszej przysztosci.
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INSTITUTIONAL APPROACH IN LABOUR MARKET ANALYSES

Summary: The elements of the institutional approach have been present in labour market
economics since Commons’ works. There are a few features distinguishing the character of
the institutional analysis in the labour problems area. B. Kaufman named four generations of
the institutionalists in the labour economics. The article contains their contribution to labour
market research. Moreover, it shows the institutional character of the labour market theory of
scholars, who have not earlier been classified as institutionalists. It confirms that institutional
analysis is very useful in the labour market research.
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