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Streszczenie: W artykule opisano komputerowo wspomagane systemy kalkulacji kosztow
stosowane w przedsigbiorstwach produkcyjnych. W pierwszej czgsci przedstawiono problem
rozliczania posrednich kosztow produkcji oraz propozycj¢ jego rozwigzania przy pomocy
rachunku kosztow dziatan. Nastgpnie scharakteryzowano system kalkulacji kosztow w przed-
sigbiorstwie produkcyjnym ALFA oraz uzasadniono potrzebg jego modyfikacji z wykorzysta-
niem rachunku kosztow dziatan. Na koniec zaprezentowano koncepcjg koniecznych zmian
w informatycznym systemie wspomagajacym kalkulacje¢ kosztow produktow stosowanym w
ALFA.

Stowa kluczowe: rachunek kosztéw dziatan, komputerowo wspomagany system kalkulacji
kosztow

1. Wstep

Jednym z wazniejszych zadan zwiazanych z prowadzenia rachunku kosztow w
przedsigbiorstwach produkcyjnych jest kalkulacja kosztow wytworzenia. Na koszt
wytworzenia sktadajg sig koszty bezposrednie oraz posrednie. Do najwazniejszych
kosztow bezposrednich naleza materiaty bezposrednie i robocizna bezposrednia. Do
kosztow posrednich zalicza si¢ m.in. amortyzacj¢ budynkow, maszyn i urzadzen,
materialy posrednie, energi¢ cieplna i elektryczna, remonty i konserwacje, ptace
kierownikow, ubezpieczenia i koszty niektorych ustug obeych. Koszty posrednie
sa wspolne dla wielu wyrobow, co oznacza, ze poznanie kosztu wytworzenia lub
petnego kosztu danego wyrobu wymaga ich rozliczenia.

W rachunku kosztéw wazna rolg odgrywa system informatyczny, ktorego za-
daniem jest dostarczenie odpowiednich danych do kalkulacji. W jednostkach pro-
dukcyjnych, wytwarzajacych wiele ztozonych konstrukcyjnie i technologicznie
wyrobow, prowadzenie rzetelnego rachunku kosztéw nie jest zadaniem latwym.
Zdecydowanie trudniejsze jest zapewnienie doktadnych informacji o kosztach bez-
posrednich niz posrednich, ktore sa na ogodt rejestrowane w systemie finansowo-
ksiggowym w przekroju miejsc powstawania kosztéw i przekroju wg rodzaju. Do-
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starczenie precyzyjnych danych o rzeczywistych kosztach materiatlow i robocizny
bezposredniej w przekroju produktow wymaga doktadnej ewidencji i rozliczenia na
produkty zuzycia materiatow oraz czasu pracy. W przypadku kosztow planowanych
konieczne jest posiadanie aktualnych danych o normach zuzycia materiatow i czasu
pracy oraz powiazanie ich z kartoteka cen materiatéw i stawek ptac, co umozliwia
obliczenie kosztow normatywnych.

Powszechnie stosowanym standardem systemu informatycznego, ktory zapew-
nia wymagane w rachunku kosztow bezposrednich dane, jest system klasy MRP II
(manufacturing resources planning). Rysunek 1 ilustruje przeptyw danych o kosz-
tach z systemow zrodlowych do modutu kalkulacji kosztow.
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Rys. 1. Og6lny model przeptywu danych w tradycyjnym, wspomaganym komputerowo systemie
kalkulacji kosztow

Zrodto: opracowanie wlasne.

O ostatecznych wynikach kalkulacji rzeczywistych kosztow wyroboéw decyduja:

— precyzja danych o kosztach bezposrednich dostarczonych przez system MRP 11,
a w szczegolnosci prawidtowa rejestracja danych o zuzyciu materialow i czasu
pracy w przekroju zlecen produkcyjnych lub produktow;
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— odpowiednia rejestracja danych o kosztach posrednich w przekroju miejsc po-
wstawania kosztow w systemie finansowo-ksiggowym;
— przyjeta metoda rozliczenia kosztow posrednich.

Wiele przedsigbiorstw wdrozyto i z powodzeniem stosuje system MRP II, a tym
samym posiada doktadna informacjg o kosztach bezposrednich i posrednich, ale nie-
wiele z nich stosuje taka metode rozliczania kosztow, ktora zapewnia prawidlowe
przyporzadkowanie kosztow posrednich do wyrobow.

2. Problem rozliczania posrednich kosztow produkcji

W tradycyjnych metodach kalkulacji przyjmuje sig, ze wydzialowe koszty posrednie
rozlicza si¢ na poszczegdlne wyroby, kierujac si¢ wielkoscia produkcji lub wielko-
sciami, ktére stanowia jej pochodna (np. roboczogodzinami). Nie bierze si¢ nato-
miast pod uwage faktu, ze wielko$¢ zuzycia niektdrych zasobéw moze wykazywaé
wigkszy zwiazek z innymi czynnikami.

W literaturze opisano przypadki wielu przedsigbiorstw, w ktorych tradycyjna
alokacja kosztow prowadzita do znieksztatcenia kosztow produktow, np. zawyzenia
kosztow produktow prostych i zanizenia kosztow produktéw ztozonych lub zawy-
zenia kosztéw wyrobow produkowanych w dlugich seriach, a zanizenia produko-
wanych w krotkich seriach [Kaplan 1988, s. 206; Cooper, Kaplan 1988, s. 20-27;
Januszewski 2007, s. 347-358; tenze, Kujawski 2005, s. 45-50; Zielinski 2007,
s. 123-125].

Na przestrzeni ostatnich kilkudziesigciu lat, ze wzgledu na postgpujaca automa-
tyzacj¢ 1 robotyzacj¢ procesow wytworczych oraz rosnace wymagania jakosciowe,
znaczaco wzrdst udziat kosztow posrednich w kosztach wytworzenia [Cokins, Strat-
ton, Helbling 1998, s. 3]. W konsekwencji problem rozliczania kosztow posrod nich
nabrat szczeg6lnego znaczenia.

Na fali krytyki tradycyjnych metod alokacji kosztow, ktore dostarczaja znie-
ksztatconych informacji o kosztach, co w konsekwencji prowadzi do btednej oceny
rentownosci produktow, pod koniec lat 80. XX w. opracowano rachunek kosztow
dziatan (activity-based costing, ABC) [Cooper, Kaplan 1988, s. 96-103; Kaplan
1988, s. 61-66]. W metodzie tej mozliwe jest logiczne, odpowiadajace prawdziwe-
mu zuzyciu, rozliczenie kosztéw zasobow firmy (budynkow, maszyn i urzadzen,
srodkéw transportu, pracownikow itp.) pomigdzy wykonywane dzialania, a nastep-
nie rozliczenie kosztow dziatan pomigdzy obiekty kosztow. Obliczajac koszty wy-
tworzenia produktéw, uwzglednia si¢ zroznicowane zapotrzebowanie na dzialania
wytworcze, a sumujac koszty wspolpracy z klientami zapotrzebowanie na dziatania
zwiazane z ich obstuga.

Ideg zastosowania rachunku ABC w firmie produkcyjnej do rozliczania posred-
nich kosztow produkcji przedstawia rysunek 2. Jej istota jest wyrdznienie pracy wy-
konywanej przez ludzi i maszyny oraz przypisanie do tych dzialan odpowiednich
kosztow zasobow.
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Rys. 2. Ogoélny model rozliczenia kosztéw produkcji z wykorzystaniem rachunku kosztow dziatan

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Cokins 2001, s. 242].

Przyktadowo do dziatan wykonywanych przez ludzi nalezy zaliczy¢ koszty wy-
nagrodzen i inne $wiadczenia na rzecz pracownikéw, a do dziatan wykonywanych
przez maszyny amortyzacj¢ oraz energi¢ i koszty remontow. Koszty wigkszosci
dziatan wykonywanych przez ludzi, takich jak obstuga maszyn czy ich konserwacja,
sa przypisywane do poszczegdlnych maszyn, np. wg zarejestrowanych godzin pracy.
Nastepnie koszty pracy maszyn zostaja przypisane do produktow. Koszty maszyn
rozlicza si¢ na produkty zwiazane z wykonywaniem operacji technologicznych wg
maszynogodzin. Pozostate koszty maszyn rozlicza si¢ wg innych czynnikdw, ktore
lepiej oddaja ich zwiazek z produktami, np. koszty ustawienia maszyn rozlicza si¢
wg liczby (lub czasu) ustawien badz przypisuje si¢ do obiektu kosztowego ,,Utrzy-
manie firmy”.
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Decyzja o zastosowaniu ABC wplywa na rozwdj systemu informatycznego
wspomagajacego zarzadzanie przedsigbiorstwem. Metoda ta wymaga dostosowania
zakresu informacji dostarczanej przez systemy zrdédlowe oraz opracowania nowej
aplikacji informatycznej stuzacej do rozliczenia kosztow wg nowej metody.

W dalszej czgsci artykutu przedstawiono komputerowo wspomagany system
kalkulacji kosztow przedsigbiorstwa produkcyjnego ALFA oraz koncepcje jego dal-
szego usprawnienia, z wykorzystaniem metody ABC.

3. Charakterystyka przedsi¢biorstwa ALFA
i systemu kalkulacji kosztow

Zakres dziatalnosci firmy ALFA obejmuje produkcjg aparatury elektrycznej dla gor-
nictwa oraz na potrzeby wojska. Asortyment wyrobow obejmuje kilkaset pozyc;ji.
Dziatania produkcyjne sa realizowane w dziale obrobki mechanicznej, bakieliciarni
1 malarni, galwanizerni oraz w dziatach montazu gérniczego i dziale montazu wy-
robow dla wojska. W ostatnich kilku latach ALFA dokonata wielu zakupow inwe-
stycyjnych, ktore pozwolily stworzy¢ nowoczesny park maszyn sterowanych nume-
rycznie.

ALFA od kilkunastu lat wprowadza systematycznie ulepszenia w zakresie roz-
wiazan wspomagajacych zarzadzanie przedsigbiorstwem, w szczegolnosci w zakre-
sie rachunku kosztow i controllingu. W latach 90. XX w. firma opracowata i wdro-
zyla zintegrowany system informatyczny, w sktad ktorego wchodzity nastgpujace
podsystemy:

— technicznego przygotowania produkcji,
— kartoteki kosztow normatywnych,

— gospodarki materiatowe;,

— zlecen produkcyjnych,

— place i kadry,

— srodki trwate,

— finansowo-ksiggowy,

— kalkulacji kosztow produktow.

Z punktu widzenia dostarczania informacji o kosztach bezposrednich kluczo-
we znaczenie mialy cztery pierwsze podsystemy, ktore posiadaja funkcjonalnos¢
zblizona do systemu klasy MRP II. Realizuja one zadania planowania i sterowania
produkcja oraz dostarczaja precyzyjnej informacji o kosztach bezposrednich w prze-
kroju zlecen produkcyjnych i wyrobow. W systemie srodkow trwatych znajduja si¢
doktadne dane o kosztach amortyzacji kazdej maszyny. Pozostate koszty posrednie
sa ewidencjonowane w systemie finansowo-ksiggowym, a nastgpnie przesytane do
podsystemu kalkulacji kosztow i tam alokowane na produkty metoda tradycyjna.
Dziatanie systemu kalkulacji kosztow w ALFA jest zatem bardzo zblizone do syste-
mu pokazanego na rysunku 1.
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O ile mozna uzna¢, ze ALFA dysponuje wiarygodna informacja o kosztach bez-
posrednich poszczegolnych wyrobow, o tyle z duzym prawdopodobienstwem mozna
przyjac, ze informacja o kosztach posrednich przypisanych poszczegdlnym wyro-
bom jest znacznie znieksztatcona. Wskazuja na to nastepujace fakty:

— udzial kosztéw posrednich w kosztach catkowitych w ALFA jest znaczacy i wy-
nosi ponad 50%, przy czym az 33% kosztow catkowitych stanowia posrednie
koszty produkcyjne;

— ALFA rozlicza posrednie koszty produkcji na wyroby proporcjonalnie do robo-
czogodzin;

— ALFA wytwarza rézne wyroby, stosujac przy tym roézne technologie (zardéwno
nieskomplikowane maszyny i urzadzenia o niskich cenach, jak i zaawansowane
o wysokich kosztach amortyzacji);

— wytwarzane wyroby charakteryzuje zroznicowane zapotrzebowanie na materia-
ly bezposrednie, czas pracy ludzi i maszyn.

Jednym z celow kalkulacji kosztow produktéw w ALFA jest ocena ich rentow-
nosci. Kierownictwo firmy zdawato sobie sprawg, ze stosowana w firmie metoda
kalkulacji znieksztalca koszty produktow, a zatem nie gwarantuje wiarygodnej oce-
ny rentownosci ani produktow, ani ich grup. Aby uzyskacé lepszy obraz rentownosci
zastosowano wielostopniowy rachunek marzy pokrycia, ktory jest waznym elemen-
tem systemu controllingu wdrozonego w ALFA w 2004 r. W ukladzie pionowym
obejmuje on przychody oraz pig¢ grup kosztow:

— koszty I — pobierane z systemu zleceniowego koszty bezposrednie (materialy
bezposrednie, koszty zakupu, koszty obrobki obcej, ptace bezposrednie z narzu-
tami) i przypisane wprost do wyrobu;

—  koszty II — koszty narzgdzi specjalnych i uniwersalnych sa przypisane na podsta-
wie dokumentow rzeczywistych pobran, wystawianych w systemie gospodarki
materiatowej do (grupy produktéw), a nastgpnie rozliczane migdzy wyroby wg
liczby detali w wyrobie;

— koszty Il — rejestrowane w systemie finansowo-ksiggowym koszty wydziatowe
(posrednie koszty produkcji), ktore sa rozliczane na wyroby proporcjonalnie do
roboczogodzin;

— koszty IV — rejestrowane w systemie finansowo-ksiggowym koszty sprzedazy,
przypisywane do dwoch podstawowych dziatalnosci (produkcji aparatury gor-
niczej 1 dla wojska), ktore sa rozliczane na poszczegdlne wyroby wg wartosci
przychodu;

—  koszty V —rejestrowane w systemie finansowo-ksiggowym koszty ogdlnego za-
rzadu rozliczane na poszczegdlne wyroby rowniez wg wartosci przychodu.

W konsekwencji mozliwe jest obliczenie pigciu stopni marzy pokrycia. Z opi-
sanych powyzej powodow wynika, ze wiarygodna ocena rentownos$ci produktow
mozliwa jest na poziomie marzy Il stopnia, a grup produktow na poziomie marzy
111 stopnia. Dalsze rozliczenia prowadza do znieksztatcenia kosztow i btgdnej oceny
rentownosci. Biorac pod uwagg strukturg kosztow ALFY, mozna przyjac, ze marza
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II stopnia wynosi ok. 50%. Oceng rentownosci produktéw na tym poziomie nalezy
uzna¢ za niewystarczajaca, poniewaz w ogole nie uwzglednia ona 50% kosztow
catkowitych. Wskazane jest zatem wprowadzenie ulepszen w rozliczeniu kosztow
wydzialowych na wyroby, a w dalszej kolejnosci by¢ moze takze kosztow zarzadu
i kosztow sprzedazy.

4. Koncepcja modyfikacji systemu kalkulacji kosztow
stosowanego w ALFA

Przedstawione w poprzednim punkcie rozwazania wskazuja na wysokie prawdopo-
dobienstwo znieksztatcenia kosztow produktow w wyniku stosowania tradycyjnej
kalkulacji kosztow w ALFA oraz zasadnos¢ zastosowania rachunku ABC. Rachunek
ten warto stosowaé, gdy udzial kosztow posrednich w kosztach catkowitych jest
znaczacy oraz wystepuje duze zroznicowanie produktow, proceséw lub klientow
[Kaplan, Cooper 2000, s. 134]. Te przestanki w ALFA wystepuja.

Koncepcja zastosowania rachunku ABC dla rozliczania posrednich kosztow pro-
dukcji w ALFA zostata opracowana przy zatozeniu dokonania jak najmniejszych
modyfikacji w systemie informatycznym. Ogdlna idea nowego sposobu rozliczania
kosztow produkcji polega na przypisaniu jak najwigkszej liczby kosztow rodzajo-
wych do stanowisk technologicznych (maszyn, urzadzen), a nastgpnie do produk-
tow, proporcjonalnie do maszynogodzin.

W proponowanym modelu ABC jako zasoby przyjgto istniejace miejsca powsta-
wania kosztow wraz z przypisanymi do nich kosztami wg rodzajow. Jako dziatanie
okreslono prace konkretnej maszyny lub urzadzenia (lub ich grupy). Dziatanie pro-
dukcyjne stanowi zatem praca wykonywana przez stanowisko technologiczne, np.
przez centrum obrobcze HP-4, tokarki lub wiertarki. Sposoby przypisania poszcze-
golnych kosztow zasobow (kosztow rodzajowych) do maszyn i dalej do wyrobow
pokazano na rysunku 3. Niektore koszty sa bardziej zwiazane z wyrobami niz z praca
maszyn, dlatego proponuje si¢, by zostaty przypisane bezposrednio do produktow,
jak to pokazano w dolnej czg$ci rysunku 3.

Propozycje modyfikacji komputerowo wspomaganego systemu kalkulacji kosz-
tow przedstawia schemat (rysunek 4). Nowe moduly (funkcje) systemu przedstawio-
no w ciemnoszarych prostokatach. Konieczne zmiany nie sa duze i polegaja gtownie
na opracowaniu modutu kalkulacji kosztow stanowisk technologicznych. Jego za-
daniem bytoby obliczenie kosztow poszczegdlnych maszyn i wycena godziny pracy
kazdej maszyny. Drugi nowy modut — modut alokacji kosztéw stanowisk technolo-
gicznych — bytby odpowiedzialny za przypisanie kazdemu wyrobowi odpowiedniej
czesci kosztéw kazdego stanowiska technologicznego, proporcjonalnie do liczby
godzin, ktore dany wyrob ,,spedzit” na danym stanowisku w okre§lonym przedziale
czasu. Dane o kosztach posrednich maszyn moga by¢ pobrane z systemu ksiggowe-
go i systemu $rodkow trwatych, a nastgpnie przypisane poszczegdlnym maszynom
wprost (amortyzacja maszyn) lub alokowane wg odpowiednich kluczy pokazanych
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Rys. 3. Ogolna idea rozliczenia posrednich kosztow produkcji wg ABC opracowana dla ALFA

Zrodto: opracowanie wiasne.
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w lewej czesci rysunku 3 (np. amortyzacja budynkéw wg m?). Dane o maszyno-
godzinach, niezbgdne do rozliczenia kosztow maszyn na poszczegdlne wyroby, sa
natomiast rejestrowane w systemie zlecen produkcyjnych.

Pozostate koszty posrednie przypadajace na dany produkt nalezy obliczy¢ na
podstawie dowodow zuzycia wystawianych w system gospodarki materiatowe;.
Koszty bezposrednie sa obliczane jak poprzednio — na podstawie danych o zuzyciu
materiatow i ich cenach oraz roboczogodzin i stawek ptac.
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system transakeyjny placowy trwatych

Rys. 4. Koncepcja wspomaganego komputerowo systemu kalkulacji kosztow produkcji z elementami
rachunku kosztow dziatan opracowana dla ALFA

Zrodto: opracowanie wlasne.
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W stosowanym w ALFA rachunku marzy pokrycia wskazane jest wprowadzenie
dodatkowego stopnia. Posrednie koszty produkcji (obecnie koszty III) nalezatoby
podzieli¢ na dwie grupy: koszty stanowisk technologicznych i pozostate posrednie
koszty wytwarzania (w tym koszty transportu, zarzadzania jako$cia, ochrony $ro-
dowiska). Po wdrozeniu zaproponowanej metody rozliczenia kosztoéw posrednich
i modyfikacji rachunku marzy pokrycia wiarygodnej oceny rentowno$ci mozna by
dokonywac na poziomie marzy III stopnia.

5. Podsumowanie

Przedsigbiorstwa produkcyjne, ktore wdrozytly zintegrowane systemy planowania
i sterowania produkcja, a tym samym zapewnily sobie podstawy dla pozyskiwania
wiarygodnej informacji o kosztach bezposrednich, staja obecnie przed problemem
dokonania zmian w tradycyjnych systemach rozliczania kosztow posrednich. Meto-
da, ktora zapewnia zdecydowanie lepsza doktadnos$¢, niz tradycyjne metody kalku-
lacji, jest rachunek kosztow dziatan.

W badanym przedsigbiorstwie ALFA stwierdzono przestanki, ktore uzasadniaja
wdrozenie tej metody kalkulacji: wytwarza ono zroznicowane wyroby i posiada wy-
soki udziat kosztow posrednich w kosztach catkowitych. W pierwszej kolejnosci
zaproponowano zastosowanie koncepcji kosztow stanowiskowych (jako elementu
ABC), ktora polega na przyporzadkowaniu w logiczny sposob jak najwigkszej grupy
kosztow wydziatowych do stanowisk technologicznych, a nastgpnie rozliczeniu tych
kosztow na poszczegolne wyroby wg liczby maszynogodzin.

Zaproponowane rozwigzanie wymaga stosunkowo niewielkiego dostosowania
systemu informacyjnego, a jednoczesnie moze zapewnic¢ precyzyjne rozliczenie zna-
czacej czesci kosztow wydziatowych na produkty. Po wprowadzeniu sugerowanych
zmian warto rozwazy¢ dalsze doskonalenie systemu kalkulacji kosztow. Dalsze kro-
ki mogtyby dotyczy¢:

— w obszarze produkcji wyrézni¢ dziatania wykonywane przez ludzi i przypisac
koszty tych dziatan do maszyn lub bezposrednio do produktow;

— zastosowania ABC do rozliczenia kosztow zarzadu i sprzedazy, ktore stanowia
facznie blisko 20% wszystkich kosztow.

Wdrozenie wymienionych usprawnien wymagatoby jednak opracowania no-
wego systemu kalkulacji kosztow wg ABC. Zdaniem autora wskazane bytoby uzy-
cie w tym celu dedykowanego oprogramowania do modelowania rachunku kosz-
tow dziatan.
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THE CONCEPTION OF COMPUTER-BASED COSTING SYSTEM
DEVELOPMENT FOR A MANUFACTURING COMPANY

Summary: The paper describes computer-based costing systems applied in production com-
panies. The research is based upon empirical data from a manufacturing company called
ALFA. First, the problems of allocating indirect costs as well as solving proposals with the
use of the Activity-Based Costing (ABC) method are put forward. Then the current costing
system in operation and the need for applying a tailor-designed ABC costing system are de-
scribed. Finally, a concept of necessary modifications to the existing ALFA’s costing model
is proposed.
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