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Streszczenie: W artykule przedstawiono elementy systemu monitoringu dziatalnosci przed-
sigbiorstwa budowlano-montazowego. W szczeg6lnosci budowy i zaplecza budowy. Zwroco-
no uwagg na aspekty organizacyjne systemu monitoringu oraz doboru odpowiednich narzg¢dzi
rachunkowosci zarzadczej.
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1. Wstep

System monitoringu jest bardzo istotnym elementem zarzadzania przedsigbiorstwem.
W kazdym przedsigbiorstwie powinien by¢ on zbudowany indywidualnie i spetniac
wymagania uzytkownikow. W systemie monitoringu dziatajacym w przedsigbior-
stwie budowlano-montazowym nalezy uwzgledni¢ odmienno$¢ jego poszczego6l-
nych obszaréw dziatania, zwlaszcza obszary budowy i zaplecza budowy. Wdroze-
nie systemu monitoringu wymaga doboru i zastosowania odpowiednich narzedzi
rachunkowosci zarzadczej.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie zatozen i elementéw systemu
monitoringu dziatalnosci przedsigbiorstwa budowlano-montazowego.

2. Istota i system kontroli dzialalnos$ci przedsi¢biorstwa

Kontrola to instrument zarzadzania, ktérego zadaniem jest weryfikacja zatozen
i doboru $rodkdéw oraz ocena realizacji zatozen planowanych [Siwon 1983, s. 24].
Dobrze funkcjonujacy system kontroli wewngtrznej w przedsigbiorstwie powinien
[Paczuia 2003, s. 10-117]:
by¢ ,,szczelny”, tzn. bez tzw. bialych plam w obszarze kontroli oraz z wyklucze-
niem mozliwos$ci operacji gospodarczej, jezeli uprzednio nie zostanie sprawdzo-
na jej zasadno$¢, rzetelno$¢ i prawidtowose,
— by¢ zorganizowany, a nie przypadkowy i zaimprowizowany,
— by¢ powiazany z rachunkowoscia i struktura organizacyjna przedsigbiorstwa,
dziatajacy profilaktycznie,
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— by¢ adekwatny do branzy, wielkos$ci i specyfiki przedsigbiorstwa,

— by¢ kompletny i kompleksowy, a nie fragmentaryczny,

— by¢ operatywny i elastyczny, sygnalizujacy na biezaco nieprawidtowe stany,
szkodliwe zjawiska i zagrozenia oraz dostosowany do zmieniajacych si¢ w go-
spodarce rynkowej warunkow ryzyka i niepewnosci,

— by¢ skuteczny i efektywny, zapewniajacy mozliwo$¢ operatywnego reagowania
regulujacego i korygujacego, usprawniajacego i optymalizujacego proces zarza-
dzania przedsi¢biorstwem,

— by¢ powiazany ze wszystkimi funkcjami zarzadzania,

— stosowac¢ wilasciwe metody zapewniajace skuteczno$¢ kontroli,

— zapewnia¢, przez kontrolg, osiaganie celow przedsigbiorstwa i zwigkszenie efek-
tywnosci dziatania,

— zabezpiecza¢ ochrong mienia wiascicieli przedsigbiorstwa oraz zapobiegac nie-
prawidlowos$ciom oraz stratom,

— uwzglednia¢ dodatkowe zagrozenia wystgpujace w nowoczesnym $rodowisku
informatyki, elektroniki, Internetu.

Zadania! i cechy kontroli przedstawiaja pewne zatozenia dla systemu kontroli
w przedsigbiorstwie. Dla kazdego z nich nalezy zbudowa¢ indywidualny system
kontroli i wykorzysta¢ adekwatne narzedzia oraz przestrzega¢ zasad jego kontroli
[Czubakowska 2000, s. 8-9]. Przy czym nie mozna systemu kontroli sprowadzac
do kontroli ksiggowej, gdyz taki system nie spelni swojej roli. Kontrola dziatalnosci
przedsigbiorstwa musi by¢ ukierunkowana na przysztos¢, czyli przede wszystkim na
likwidacje przyczyn, by w przysztosci nie zdarzaty sig¢ btedy. Istotnym celem kon-
troli ma by¢ pomoc menedzerom w osiaganiu postawionych zadan.

Kontrola budzetowa to porownanie danych finansowych i niefinansowych za-
wartych w budzetach z osiagnigtymi wynikami, reagowanie i wyjasnianie powsta-
tych odchylen, weryfikacja zatozen i doboru §rodkéw oraz ocena realizacji zatozen
i procesow zachodzacych w przedsigbiorstwie. Z tej definicji wynikaja juz pewne
zatozenia do budowy sprawozdania z wykonania budzetu oraz jego cele. Podstawo-
we cele kontroli budzetowej? to:

— badanie zgodnosci wykonania z budzetem oraz celami przedsigbiorstwa,

— badanie efektywnosci dzialalno$ci komorek organizacyjnych i przedsigbiorstwa
jako catosci,

— badanie i ocena rzeczywistej realizacji proceséw zachodzacych w przedsigbior-
stwie,

— ustalanie przyczyn powstatych odchylen,

— wskazanie pracownikéw i komorek organizacyjnych odpowiedzialnych za po-
wstale odchylenia,

' Podstawowe zadania kontroli w przedsigbiorstwie przedstawiaja m.in. prace [Nowak 2003,
s. 268; Paczuta 1998, s. 5].
2 Opracowanie wlasne na podstawie [Klimas 1985, s. 26-27; Siwon 1983].
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— analiza wyodrgbnionych do obserwacji procesow w przedsigbiorstwie,

— wskazanie sposobdéw oraz mozliwo$ci likwidacji przyczyn powstatych odchy-
len.

Kontrola budzetowa jest waznym elementem budzetowania. Wbrew pozorom
istota kontroli budzetowej nie zaczyna si¢ i nie sprowadza tylko do analizy odchy-
len, czyli badania przesztosci. Kontrola budzetowa zaczyna si¢ w momencie opra-
cowania formularza budzetowego, ktéry juz zawiera z gory okreslona Sciezke pla-
nowania poszczegdlnych obszaréw dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. Sporzadzony na
wiasciwym formularzu budzet musi informowac o:

— obszarze dziatalnos$ci przedsigbiorstwa objetym danym budzetem,

— zadaniach lub projektach do wykonania,

— zaangazowaniu niezbednych zasoboéw do zrealizowania wyznaczonego zadania
lub projektu,

— wielko$ci potrzebnych zasobow i ich kosztach,

— przychodach z realizacji zadan lub projektow,

— komorkach organizacyjnych, ktore beda realizowa¢ wyznaczone zadania,

— kierowniku odpowiedzialnym za wyznaczone zadania,

— okresie, w jakim zadania maja by¢ wykonane.

Wiasciwe zaprojektowanie formularza budzetowego pozwala uprosci¢ sporza-
dzanie budzetu, poniewaz wyznacza pewne mechanizmy lub filozofi¢ planowania
w przedsigbiorstwie. Nie pozwala to na dowolne sporzadzanie budzetu i tym samym
dowolne planowanie obszarow dzialalnos$ci przedsigbiorstwa. A wigc z gory okres-
lane sa informacje i dane, ktore musza by¢ zawarte w budzecie, przez co ulatwiaja
monitorowanie dziatalnosci przedsigbiorstwa. Rowniez pozniej beda niezbedne do
sprawnej kontroli budzetowe;.

Kierownik, po zakonczeniu miesiaca lub innego okresu rozliczeniowego, powi-
nien otrzyma¢ od dziatu ekonomicznego informacjg o realizacji budzetu, za ktory
odpowiadal. Informacja powinna zawiera¢ co najmniej:

— wysokos¢ planowanych i rzeczywistych przychodow i/lub kosztow,

— odchylenia wielko$ci rzeczywistych od planowanych w warto$ciach bezwzgled-
nych (w ztotych) oraz wzglednych (w procentach),

— wykaz pozycji kosztowych i/lub przychodowych, budzacych watpliwosci kie-
rownika dzialu ekonomicznego lub dyrektora finansowego co do wysokosci
odchylen, do ktorych kierownik odpowiedzialny za realizacj¢ budzetu musi sig
ustosunkowac.

W tym przypadku bardzo istotne jest, ze kierownik ma informacje o wynikach
swojej dziatalnosci. Pozwala mu to na lepsze planowanie zadan, a tym samym lepsza
organizacj¢ pracy, stanowi tez element uczenia si¢ caltej organizacji. R6wnocze$nie
zarzad przedsigbiorstwa jest informowany (przez dziat ekonomiczny) syntetycznie
w sprawozdaniu o wystgpujacych problemach w dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Nie mozna ograniczy¢ si¢ tylko do badania odchylen wartosciowych, ale nalezy
tez zwrdci¢ uwage na rozbieznosci w wykorzystaniu zasobow przedsigbiorstwa, by
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moc je powiaza¢ z zaplanowanymi celami. Cele te powinny by¢ ujete w strategii
dziatalnos$ci przedsigbiorstwa.

Kontrola budzetowa musi skupia¢ si¢ na poprawianiu procesoOw zachodzacych
w przedsigbiorstwie, a nie na permanentnym szukaniu winnych. Oczywiscie nie
oznacza to rozliczania z wykonania zadan postawionych przed pracownikiem.

Zadania 1 cechy kontroli wymagaja okreslenia rozpoczgcia monitorowania dzia-
lalnosci przedsigbiorstwa, a zarazem kontroli tego, co si¢ w nim dzieje, oraz doboru
adekwatnych narzedzi czy tez doboru odpowiednich miernikow. Rowniez wymaga
to opracowania zatozen catego systemu monitoringu na poziomie zadania, jednostki
organizacyjnej, jak i calego przedsigbiorstwa budowlano-montazowego. Istotnym
czynnikiem systemu monitoringu jest okreslenie, ile i jakich zasobow nalezy uzy¢,
aby koszty tego procesu nie byly wyzsze niz warto$¢ uzyskanych informacji. Infor-
macje te beda opracowane w formie sprawozdan i raportow.

3. Monitorowanie dzialalnosci przedsi¢biorstwa
budowlano-montazowego

Ciaglo$¢ obserwowania przebiegu badanego zjawiska okresla si¢ mianem jego mo-

nitorowania [Kardasz, Szczerbinski 1999, s. 96]. Oznacza to, ze z gory sa znane:

— zestaw mierzalnych parametrow charakteryzujacych badane zjawisko,

— sposob pomiaru (odczytu) przyjmowanych przez te parametry wielkosci,

— poziom granicznych wielkos$ci poszczegolnych parametrow,

— sposob generowania sygnatu o osiagnigeiu wielkosci granicznej i/lub jej prze-
kroczeniu.

Monitorowanie poszczegdlnych obszarow dziatalno$ci, jak i calego przedsig-
biorstwa, zaczyna si¢ od planowania. Jesli pracownicy nie wiedza, co maja robic,
nie znaja celéw do osiagnigcia to trudno cokolwiek monitorowac i do czegokolwiek
si¢ odnosic.

Monitorowanie biezacej dziatalnosci przedsigbiorstwa nalezy zacza¢ od spraw-
dzenia przygotowanych budzetow. Budzety dotycza roznych obszaréw dziatalnosci
przedsigbiorstwa, a ich przygotowaniem zajmuja si¢ poszczegolne komodrki organi-
zacyjne, ktore za te obszary dziatalnosci odpowiadaja. Kontrola wstepna budzetow
pozwala na weryfikacj¢ zadan i zaangazowanych zasobow, zanim zostana one za-
akceptowane. Po weryfikacji dostarczonych budzetow i ich zatwierdzeniu zaczyna
si¢ realizacja zadan wyznaczonych w budzetach. Nie da si¢ wszystkiego doktadnie
zaplanowac (nie o to w tym przypadku chodzi) z uwagi na zmieniajace si¢ oto-
czenie dziatalnosci przedsigbiorstwa. Dla przyktadu, jesli w srodku miesiaca dziat
handlowy pozyska nowego klienta, ktory odbierze dodatkowa ilos¢ oferowanych
przez przedsigbiorstwo wyroboéw np. betonow, to na pewno zwigkszy sig sprzedaz
i produkcja. Dlatego wczesniej sporzadzone budzety sprzedazy i produkcji nie bgda
aktualne.
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Dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa musi by¢ stale monitorowana, gdyz jego otoczenie
ciagle si¢ zmienia. Nalezycie zorganizowane monitorowanie dzialalno$ci wymaga
precyzyjnego okreslenia:

— podmiotu uprawnionego do przeprowadzania obserwacji i dalszego wykorzysta-
nia jej wynikow,

— podmiotu podlegajacego obserwacji,

— przedmiotu monitorowania, tj. zadan podlegajacych obserwacji i ich mierni-
kow,

— terminow i czgstotliwosci dokonywania obserwacji,

— zrodia pozyskiwania informacji o przebiegu realizacji zadania,

— sposobow i form pozyskiwania informacji o przebiegu realizacji zadania,

— sposobow gromadzenia i przetwarzania informacji,

— sposobow prezentowania, w tym wizualizacji, informacji o przebiegu realizacji

zadan [Kardasz, Szczerbinski 2001, s. 101].

W strukturze organizacyjnej przedsigbiorstwa monitoringiem jego dziatalno$ci
zajmuja si¢ zazwyczaj dziaty: ekonomiczny, analiz lub finansowo-ksiggowy. Prze-
jawia si¢ to w taki sposob, ze wskazany dziat jest zobowigzany do przygotowania
w odpowiednim terminie okreslonego z gory zakresu informacji. Monitorowanie
dziatalno$ci przedsigbiorstwa moze odbywac sig przez:

— planowanie dziatalnos$ci przedsigbiorstwa,

— sporzadzanie budzetu,

— kontrolg wykonania budzetu,

— sporzadzenie adekwatnego do dzialalno$ci przedsigbiorstwa wielostopniowego i
wieloblokowego rachunku wynikow,

— analize proceséw,

— opracowanie i analizg systemu wskaznikow oceny poszczegdlnych obszarow
dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Sam proces monitorowania dziatalno$ci przedsigbiorstwa, a nastepnie sporza-
dzenia sprawozdania, nie moze by¢ tylko ,,sztuka dla sztuki”, ale ma przyniesc¢ real-
ne korzysci w jego zarzadzaniu.

System monitoringu przedsigbiorstwa budowlano-montazowego nalezy rozpa-
trywaé z punktu widzenia:

— realizacji zadania np. kontraktu budowlanego,
— jednostki organizacyjnej, np. bazy sprzgtowo-transportowe;j,
— realizacji procesow oraz jego dziatalnos$ci jako catosci.

Kazdy z tych obszaréw charakteryzuje si¢ swoja odmiennoscia i zakresem po-
trzeb informacyjnych. Jakkolwiek mozna wykorzysta¢ identyczne narzedzia do
systemu monitoringu poszczegdélnych obszaréw dzialalno$ci przedsigbiorstwa, to
jednak ich budowa i zakres informacyjny moga si¢ r6zni¢. Te narzedzia musza by¢
ze soba powiazane i skladac si¢ na jednolity system monitoringu dziatalnos$ci przed-
sigbiorstwa budowlano-montazowego.
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Monitoring dotyczacy realizacji kontraktu budowlanego przede wszystkim musi
uwzgledniac:

— procedury planowania i kontroli realizacji kontraktu budowlanego, jak i poszcze-
gdlnych istotnych pozycji kosztéw, np. zuzycia materiatow,

— identyfikacj¢ przychodow i kosztow realizacji kontraktu budowlanego,

— identyfikacje dzialow, procesow wspomagajacych organizacyjnie budowy i ich
koszty,

— adekwatne narzedzia rachunkowosci zarzadczej, jak kosztorys budowy i budzet,
rachunek wynikéw, konta syntetyczne i analityczne,

— harmonogramy robot budowlanych,

— wlasciwie zasilanie informacyjne dla kierownika budowy,

— instrukcje dotyczace sporzadzania budzetu i kontroli budzetowe;.
Przedstawione elementy monitoringu budowy sa przedmiotem rozwazan w pra-

cy [Kotapski 2010, s. 151-199] i zostaly przedstawione z punktu widzenia kontroli

budowy.
Monitoring zaplecza budowy musi odzwierciedla¢ jego réznorodno$¢. Niemniej
mozna wyrdzni¢ nastepujace elementy systemu monitoringu zaplecza budowy:

— procedury planowania i kontroli realizowanych zadan,

— przychody i koszty dziatalno$ci poszczegdlnych rodzajéw zaplecza budowy,

— wyodrebnione osrodki odpowiedzialnos$ci i istotne miejsca powstawania kosz-
tow,

— opracowane adekwatne wskazniki 1 parametry oceny wykonania poszczegol-
nych zadan, jak i calej jednostki organizacyjnej zaplecza budowy,

— opracowane i wdrozone karty kalkulacyjne zlecen, ktore uwzgledniaja proces
realizacji zlecenia i zasoby,

— opracowane i wdrozone zasady rozliczen $wiadczen zaplecza budowy na budo-
wy uwzgledniajace ich specyfike,

— adekwatne narzedzia rachunkowosci zarzadczej, jak budzet, rachunek wynikow,
konta syntetyczne i analityczne, ktore uwzgledniaja specyfike dziatalnosci za-
plecza budowy,

— ustalone przez zarzad cele, w szczegbdlnosci w zakresie wykorzystania zasobow
bedacych do dyspozycji jednostek zaplecza budowy,

— adekwatne do rodzaju dziatalno$ci zaplecza bazy informacyjne,

— instrukcje dotyczace sporzadzania budzetu i kontroli budzetowe;.
Przedstawione elementy monitoringu zaplecza budowy musza bezwzglednie

uwzgledniaé jego rodzaj i specyfikg. Dzialalno$¢ 1 zakres zadan bazy sprzgtowo-

-transportowej sa odmienne niz np. wytworni betonow. A budowa ma zupeinie inna

specyfike. Elementy monitoringu zaplecza budowy zostaly przedstawione i byly

przedmiotem rozwazan w pracy [Kotapski 2010, s. 208-241].

Dziatania jednostek organizacyjnych w zakresie obstugi i zarzadzania przed-
sigbiorstwem budowlano-montazowym nie sa tak skomplikowane. Zatem dla ich
planowania i kontroli wystarczy wtasciwie skonstruowany budzet ich dziatalnosci,
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instrukcje ich sporzadzania oraz adekwatny zaktadowy plan kont. Nie trzeba w tym
zakresie wprowadzac zbyt skomplikowanych narzedzi i rozliczen, choc¢by takich,
jakie proponuje model rachunku kosztow dziatan, a wlasciwie jego propagatorzy.

Po uptywie miesiaca (lub innego okresu rozliczeniowego) przychodzi czas na
ocen¢ wyniku dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. Przydatnym narz¢dziem w tym przy-
padku moze by¢ wielostopniowy i wieloblokowy rachunek wynikéw. Zwlaszcza
w przedsigbiorstwach budowlano-montazowych, ktoére prowadza zrdéznicowana
dzialalno$¢ gospodarcza. Jest to narzedzie proste, niewymagajace zaangazowania
wielu zasobow. Wystarczy odpowiednio opracowac zaktadowy plan kont, a nastgp-
nie taki rachunek wynikow?® — w formie raportu — moze by¢ automatycznie genero-
wany przez system finansowo-ksiggowy i to niezbyt skomplikowany. Rachunek wy-
nikow daje ogdlny obraz dziatalno$ci przedsigbiorstwa, ale dzigki temu otrzymuje
si¢ informacje i ewentualne sugestie niezbedne do przeprowadzenia kontroli danego
obszaru jego dziatalnosci.

Rachunek zyskow i strat sporzadza si¢ wg przepisoOw ustawy o rachunkowosci.
Przedsigbiorstwo ma do wyboru sporzadzenie rachunku zyskow i strat w dwoch wa-
riantach — kalkulacyjnym lub poréwnawczym. Decyzja o wyborze danego wariantu
niesie za sobg konsekwencj¢ w postaci odpowiedniej budowy zaktadowego planu
kont. Dotyczy to w szczegdlnosci wariantu kalkulacyjnego, w ktorym nalezy wyod-
rebni¢ konta umozliwiajace ustalenie kosztu wytworzenia sprzedanych produktow,
kosztow sprzedazy, kosztow ogdlnego zarzadu. W przypadku wariantu porownaw-
czego wystarczy znac koszty rodzajowe (amortyzacja, zuzycie materialow i energii,
ustugi obce, podatki i optaty, w tym podatek akcyzowy, wynagrodzenia, ubezpie-
czenia spoteczne i inne $wiadczenia) oraz pozostate koszty rodzajowe. Z punktu
widzenia potrzeb zarzadzania przedsigbiorstwem zawarto$¢ informacyjna tego do-
kumentu, bez wzgledu na wariant, jest niewystarczajaca. Dlatego nalezy sporzadzi¢
rachunek wynikow, ktory zniweluje braki informacyjne.

Rachunek wynikéw to ogdt mozliwych do zastosowania w systemie informacyj-
nym procedur pomiaru, grupowania, przetwarzania, prezentowania, badania i inter-
pretowania ekonomicznych skutkow zjawisk i proceséw zachodzacych w podmiocie
gospodarczym w zwiazku z jego dziatalnoscia, a majacych na celu:

— ustalenie wielkosci ostatecznego wyniku finansowego, jego elementéw oraz kie-
runkow i proporcji jego podziatu,

— dostarczenie uzytkownikom informacji do oceny sytuacji biezacej i przyszte;j,

— podejmowanie decyzji gospodarczych oraz kontrolg ich realizacji.

Zakres tresci ekonomicznej tak zdefiniowanego rachunku wynikow zalezy od
przyjetej interpretacji finansowego wyniku dziatalnosci przedsigbiorstwa [Kardasz
1992, s. 14].

3 Rachunek wynikéw, o ktorym mowa w opracowaniu, sporzadzany w przedsiebiorstwie dla ce-
16w kontroli jego dziatalno$ci nie jest tozsamy z rachunkiem zyskow i strat sporzadzanym zgodnie
z ustawa o rachunkowosci.
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Rachunek wynikéw sporzadzany jest na og6t dla potrzeb wewnetrznych zarza-
du przedsigbiorstwa. Rownocze$nie wkomponowany jest w system sprawozdawczy
jako element systemu informacyjnego zarzadzania przedsigbiorstwem. Przy tym nie
obowiazuja w tym przypadku przepisy ustawy o rachunkowos$ci. Zatem to zarza-
dzajacy okreslaja zawarto$¢ informacyjna rachunku wynikéw. Tabela 1 przedstawia
przyktadowy syntetyczny rachunek wynikow przedsigbiorstwa budowlano-monta-
ZOWEgO.

Przedstawiony w tabeli 1 rachunek wynikow jest tylko elementem zestawu
sprawozdania dla zarzadu jednego z badanych przedsigbiorstw budowlano-mon-
tazowych. Odrgbnie sporzadzano rachunki wynikéw dotyczacych poszczegolnych
oddzialow, rodzajow dziatalno$ci oraz zestawienia struktury przychodéw i kosztow
wg dzialalno$ci i1 rodzaju z odpowiednia indywidualno$cia oraz szczegdtowoscia
charakterystyczna dla tych obszarow.

W praktyce potwierdzono mozliwo$¢ realizacja tego typu rozwigzan, cho¢ na
poczatku byt duzy op6r dziatu ksiggowosci. Wdrozenie rachunku wynikoéw wiazato
si¢ z calkowita zmiang 6wczesnego zaktadowego planu, opartego na wzorcowym
planie kont. Zawarto$¢ informacyjna generowana przez system finansowo-ksiggowy
byta zbyt uboga, aby sporzadzi¢ tego typu rachunek wynikow. Dlatego tez wprowa-
dzono stosowne zmiany w zakladowym planie kont, a wtasciwie zespoty 51 7 ulegty
catkowitej zmianie.

Rachunek wynikow sporzadzany dla kadry menedzerskiej musi by¢ jasny, przej-
rzysty i zrozumiaty. W tabeli 1 celowo uwzgledniono pozycje: zysk bilansowy oraz
dochdd, majace inng procedurg obliczeniowa. Pierwsza wynika z ustawy o rachun-
kowosci, a druga — z ustawy o podatku dochodowym.

Nie wszystkie pozycje kosztow w obu procedurach obliczeniowych sa tozsa-
me — wynika to z przepisow prawnych. Jednakze dla potrzeb przygotowania rachun-
ku wynikow dla zarzadu nie ma z tym problemu, gdyz oba systemy mozna potaczy¢
w jednym zestawieniu, jak to pokazano w tabeli 1. Dlatego tez nie wolno utozsa-
mia¢ rachunku wynikéw przedsigbiorstwa budowlano-montazowego z rachunkiem
zyskow 1 strat sporzadzanym wg ustawy o rachunkowosci, gdyz jest zubozony in-
formacyjnie na potrzeby zarzadzania [zob. Czubakowska 1994, s. 42; Zych 2008,
s. 32].

Opracowanie rachunku wynikéw przedsigbiorstwa budowlano-montazowego na
potrzeby zarzadzania wymaga, oprocz wyznaczenia celu jego sporzadzenia, row-
niez:

— zdefiniowania obszarow jego dzialalnos$ci, ktore maja istotne znaczenie dla osia-
ganych wynikow przedsigbiorstwa,

— zdefiniowania poszczeg6lnych pozycji przychodow i segmentdéw kosztoéw w nim
ujetych,

— przypisanie wyodrgbnionym rodzajom i obszarom dziatalnosci odpowiednich
pozycji przychodow i odpowiadajacym im segmentom kosztow,
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— ustalenie zasad rozliczen kosztow pomig¢dzy obszarami dziatalnosci,

— opracowania zasad jego sporzadzania, w szczeg6lno$ci procedur obliczenio-
wych,

— wyodrgbnienia w zespole 7 Przychody i koszty zwiazane z ich osiagnigciem
odpowiednich kont syntetycznych i analitycznych,

— powiazania go z systemem budzetowania i controllingu, aby stanowily jeden
system informacyjny zarzadzania.

Przedstawione wczesniej systemy monitoringu poszczegolnych obszarow dzia-
Talnos$ci przedsigbiorstwa budowlano-montazowego sktadaja si¢ na caty jego system
monitoringu i kontroli.

Istotnym zZrédtem informacji i danych w systemie monitoringu przedsigbiorstwa
budowlano-montazowego sa przekroje ewidencji przychodow i kosztow jego dzia-
falnosci. Nie moga one by¢ tworzone tylko dla potrzeb sporzadzenia rachunku zy-
skow 1 strat. Przekroje ewidencyjne przychoddéw i kosztow maja istotne znaczenie
dla potrzeb tworzenia informacji o dziatalno$ci przedsigbiorstwa.

W jednym z badanych przedsigbiorstw budowlano-montazowych dokonano po-
dziatu jego kosztow catkowitych na state i zmienne [Kotapski 2006, s. 43—45]. Pod-
czas kwalifikacji poszczegolnych pozycji kosztow do statych i zmiennych stwier-
dzono, ze:

— nie bylo jednolitych zasad kwalifikacji kosztow realizacji budow,

— ewidencjonowano tacznie koszty ogdlne budowy, bez podziatu na konkretne re-
alizowane budowy, a nastgpnie je rozliczano wg przyjetego klucza,

— ewidencjonowano koszty bezposrednie i posrednie bazy sprzgtowo-transporto-
wej na jednym koncie,

— stosowano nieadekwatne klucze rozliczeniowe kosztow posrednich,

— nie wyodrgbniano w ewidencji kosztéw utrzymania poszczegoélnych jednostek
sprzetowych i transportowych, cho¢ byly znacznej wartosci,

— nie wyodrgbniono kosztow zarzadzania i administrowania baza sprz¢towo-tran-
sportowa oraz warsztatow,

— nie wyodrgbniono w ewidencji kosztow utrzymania budynkow i innej infrastruk-
tury przedsigbiorstwa, cho¢ byty to koszty znaczace,

— ewidencjonowano koszty dziatalnosci poszczegolnych pionéw na jednym kon-
cie bez rozbicia ich na wyodrebnione dziaty,

— obcigzano koszty budéw kosztami od nich niezaleznymi, zwlaszcza kosztami
niewykorzystanych zdolnosci produkcyjnych bazy sprzgtowo-transportowej,

— nie bylo wlasciwych zasad kalkulacji kosztow zlecen.

Powyzsze defekty informacji o kosztach dziatalnosci w tym przedsigbiorstwie wy-
nikaty z pewnych przyzwyczajen i mentalnosci pracownikow dziatu ksiggowosci.

Trudno planowac czy kontrolowac koszty dziatalno$ci przedsigbiorstwa budow-
lano-montazowego, a w szczegolnosci jego wyodrgbnionych obszarow, przy takim
stanie ewidencji jego kosztow dziatalnosci. W praktyce taka ewidencja kosztow nie
miala wigkszej wartosci informacyjnej. Konsekwencja takiej ewidencji kosztow
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byto m.in. podejmowanie przez zarzad przedsigbiorstwa ztych decyzji dotyczacych
remontdw niektorych jednostek sprzgtowych.

Projektowanie zaktadowego planu kont na potrzeby zarzadzania przedsigbior-
stwem, w tym kontroli jego dziatalno$ci i tworzenia systemu monitoringu, wymaga
zdefiniowania potrzeb informacyjnych uzytkownikdw. To jest punkt wyjscia do roz-
poczecia prac nad opracowaniem szczegdtowych kont syntetycznych i analitycz-
nych. Niestety, o tym fakcie zapomina si¢ i nie wychodzi si¢ poza pracownikow
dziatu ksiggowosci. Kierownicy innych dziatow tez maja swoje specyficzne potrzeby
informacyjne. Zatem nalezy bezwzglednie zaangazowac¢ w ten proces menadzerow
kluczowych obszaréw dziatalno$ci przedsigbiorstwa budowlano-montazowego.

Uzytkownicy informacji musza okresli¢, jakich informacji i danych oczekuja od
dziatu ksiggowosci. Nalezy pamigtac, ze zaktadowy plan kont jest elementem cate-
go systemu informacyjnego zarzadzania przedsi¢biorstwem. Zatem powinien by¢
réwniez spdjny z innymi systemami informacyjnymi, np. systemem budzetowania,
monitoringu.

Waznym elementem monitoringu dziatalnosci przedsigbiorstwa budowlano-
-montazowego jest sporzadzenie raportu z jego dzialalno$ci. Jego uktad i zawar-
tos¢ musi by¢ z gory okreslony. Zdefiniowanie w instrukcji sporzadzenia raportu
z dziatalnos$ci przedsigbiorstwa budowlano-montazowego pozwoli na usystema-
tyzowanie pracy dziatu controllingu. Tym samym wplynie na dobor i konstrukcje
narzedzi rachunkowosci zarzadczej w wymiarze poszczeg6lnych zadan, jednostek
organizacyjnych oraz catego przedsigbiorstwa budowlano-montazowego. Pozwoli
to usystematyzowac dobor narzedzi oraz caty system monitoringu, w tym zakresu
zadan dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych, a zwlaszcza analizg procesow
zachodzacych w przedsigbiorstwie budowlano-montazowym.

4. Podsumowanie

System monitoringu przedsigbiorstwa budowlano-montazowego musi bezwzglednie
uwzglednia¢ specyfike budowy, jednostek zaplecza budowy, wyodrgbnione w nim
jednostki organizacyjne oraz istotne procesy, np. zaopatrzenie materiatowe budow.
W zwiazku z tym nie mozna stosowac identycznych rozwiazan dla kazdego z tych
wymienionych obszaréw ze wzgledu na specyfike ich dziatalnosci. Inne potrzeby in-
formacyjne bgdzie miat kierownik budowy, kierownik zaplecza budowy, pracownik
dziatu controllingu czy tez zarzad. W zwiazku z tym nalezy tez opracowa¢ adekwat-
ne formularze budzetowe, czy tez wrecz okresli¢ zawarto$¢ poszczegolnych rapor-
tow. Wbrew pozorom jest to wazny problem organizacyjny. Zawarto$¢ informacji
prezentowanych w raportach wymaga:

— zaprojektowania systemu kontroli wewngtrznej,

— zaprojektowania formularzy budzetowych,

— zaprojektowania zaktadowego planu kont pod katem Zrédta danych do nich,
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— zaprojektowania i wdrozenia odpowiednich narzedzi rachunkowo$ci zarzadczej,
np. rachunku wynikéw,
— wdrozenia systemow informatycznych, w tym klasy ERP i Business Intelligence

(BI).

Dlatego tworzenia raportow o dziatalnos$ci przedsigbiorstwa budowlano-monta-
zowego 1 ich zawarto$ci, nie mozna ograniczac tylko i wylacznie do sprawozdaw-
czosci finansowej w rozumieniu Ustawy o rachunkowosci. Nie sg to informacje wy-
starczajace na potrzeby zarzadzania przedsigbiorstwem budowlano-montazowym.

Literatura

Czubakowska K., Kontrola jako element controllingu, w: Funkcjonowanie controllingu w polskich
przedsiebiorstwach, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2000.

Czubakowska K., Rachunek wynikow w systemie controllingu, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin
1994.

Kardasz A., Rachunek wynikéw i jego funkcjonowanie w podmiocie gospodarczym, Akademia Eko-
nomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 1992.

Kardasz A., Szczerbinski A., Istota monitorowania dziatalnosci osrodkow odpowiedzialnosci, w: Con-
trolling w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, pod red. J. Duraja, Omega-Praksis, Pabianice 1999.

Kardasz A., Szczerbinski A., Monitorowanie osrodkow odpowiedzialnosci w rachunkowosé w zarzqdza-
niu zdecentralizowanym przedsigbiorstwem, pod red. E. Nowaka, PWE, Warszawa 2001.

Klimas M., Kontrola wewnetrzna w przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 1985.

Kotapski R., Budzetowanie w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem budowlano-montazowym, Wydaw. Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2010.

Kotapski R., Jakimi metodami mozemy podzieli¢ koszty catkowite na koszty state i zmienne, ,,Biuletyn
Rachunkowosci i Finansow” 2006, nr 7.

Nowak E., Zaawansowana rachunkowosé zarzqdcza, PWE, Warszawa 2003.

Paczuta Cz., Kontrola wewnetrzna jako element procesu zarzqdzania, Stowarzyszenie Ksiggowych
w Polsce, Centralny Osrodek Szkolenia Zawodowego, Warszawa 2003.

Paczuta Cz., Kontrola wewnetrzna w zarzqdzaniu firmq, ,,Serwis Finansowo-Ksiggowy” 1998, nr 31—
—32 (173-174).

Siwon B., Kontrola gospodarcza kosztow dziatalnosci, PWE, Warszawa 1983.

Zych A., Rachunkowos¢ zarzqdcza a rachunkowosé bilansowa — potrzeba zblizenia, ,Monitor Rachun-
kowosci i Finanséw” 2008, nr 10.

MONITORING THE ACTIVITY OF A CONSTRUCTION
ENTERPRISE

Summary: Each enterprise must have a system of monitoring its activity. The article presents
a monitoring system of a construction enterprise, a construction and a contractor’s plant and
temporary facilities. It also describes organizational aspects of the monitoring system in
a construction enterprise and choosing of tools of management’s accounting.
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