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Streszczenie: artykutl ukazuje konieczno$¢ wprowadzania aspektow odpowiedzialno$ci
przedsigbiorstw do programdow nauczania w szkotach wyzszych. Na podstawie badania prze-
prowadzonego w Niemczech ukazana zostata aktualna sytuacja w niemieckim szkolnictwie
wyzszym, gdzie proces integracji jest juz w toku. Przedstawione zostaty roéwniez praktyczne
wskazowki dotyczace wdrazania aspektow CR do sylabusow oraz tworzenia interdyscypli-
narnych kierunkow studiow dla specjalistow ds. CR.

Stowa kluczowe: odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa, edukacja, programy nauczania.

1. Wstep

W zwiazku z pilnymi kwestiami ekologicznymi, zmianami spotecznymi (gtdéwnie
demograficznymi), narastajacymi oczekiwaniami klientow i1 partneréw bizneso-
wych, a takze zmieniajaca si¢ rola spoleczna przedsigbiorstw, w firmach potrzebne
sa dodatkowe kompetencje oraz wiedza zarzadu i pracownikow, ktore pozwola w
sposob odpowiedzialny prowadzi¢ dziatalno$¢ biznesowa i budowac przewage kon-
kurencyjna'.

Obecnie toczy si¢ dyskusja, w jaki sposob i kiedy najlepiej uczy¢ mtodych ludzi
odpowiedzialnosci — w ramach studiéw czy moze juz znacznie wczesniej — i na ile
w ogole jest to mozliwe. Jedno jest pewne: specjalistyczne kompetencje i wiedza
dotyczaca wspotczesnych oczekiwan otoczenia przedsigbiorstwa i wyzwan stoja-
cych tym samym przed firmami powinny zosta¢ przekazane przysztym kadrom za-
rzadzajacym oraz przedsigbiorcom najp6zniej w trakcie studiow.

Celem artykutu jest ukazanie koniecznosci oraz mozliwosci integracji aspektow
i przedmiotow zwiazanych z odpowiedzialno$cia przedsigbiorstwa (corporate re-

! Por. J. Schwalbach, A. Schwerk, Corporate Responsibility in der akademischen Lehre. Systema-
tische Bestandsaufnahme und Handlungsempfehlungen fiir ein Curriculum, Berlin 2008, s. 23 i n.
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sponsibility) do programdéw nauczania uczelni wyzszych. Na podstawie badania
przeprowadzonego w Niemczech w 2008 1. zostanie opisany pokrotce aktualny po-
ziom takiej integracji w niemieckim szkolnictwie wyzszym oraz zalecenia i wska-
zo6wki dotyczace wdrazania zagadnien zwiazanych z corporate responsibility do
programow nauczania.

2. Odpowiedzialno$¢ przedsi¢gbiorstwa

W literaturze dotyczacej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa pojawiaja si¢ pojecia
corporate responsibility, corporate social responsibility, sustainability itp., ktore,
pomimo mniejszych lub wigkszych rdznic, czgsto bywaja uzywane zamiennie, co
moze prowadzi¢ do pewnych niejasnosci. Dos¢ przejrzysta strukturg tych pojec
wprowadzaja eksperci powotani przez niemieckie Federalne Ministerstwo Pracy
i Spraw Socjalnych, definiujac odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa jako pojecie
zbiorcze dla corporate governance (Yad korporacyjny), corporate citizenship oraz
corporate social responsibility (spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa), kto-
ra z kolei dotyka aspektu spotecznego, ekologicznego i ekonomicznego dziatalnosci
przedsiebiorstwa (por. rys. 1)2. Taka struktura poje¢ pozwala oddzieli¢ te poszcze-

Corporate Governance Aspekt ekonomiczny
Corporate Corporate Social
Responsibility Responsibility Aspekt spoleczny
Corporate Citizenship Aspekt ekologiczny

Rys. 1. Pojecie odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: http://www.csr-in-deutschland.de/portal/generator/6150/
glossar.html.

gblne obszary i uniknaé sprowadzenia odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa jedynie
do filantropii lub wylacznie do tadu korporacyjnego z prawnego punktu widzenia.
Niniejsza publikacja odnosi si¢ do odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa jako zjawi-
ska obejmujacego wszystkie trzy obszary.

2 Por. http://www.csr-in-deutschland.de/portal/generator/6150/ _glossar.htm.
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3. Rola edukacji w promowaniu
spolecznej odpowiedzialnosci przedsi¢biorstwa

Zasadnicza dyskusja na temat czy i dlaczego nalezy wprowadza¢ kwestie etyczne do
sylabusow kierunkéw ekonomicznych toczy si¢ juz od wielu lat’. Szczegdlnie w
sytuacji kryzysu gospodarczego badz w zwiazku ze spektakularnymi upadkami
wielkich koncernow, wobec szkol wyzszych wysuwane sa coraz czgsciej zadania,
aby nasility one ksztalcenie etycznej $§wiadomosci u przysztych menedzerow*. Do-
tad w ramach studiow ekonomicznych niewiele uwagi poswigcano zewngtrznemu
— prawnemu, spotecznemu, politycznemu czy ekologicznemu — otoczeniu przedsig-
biorstwa, kwestie etyczne zajmuja zdecydowanie zbyt mato miejsca w programach
nauczania’.

Jednym z istotnych powodow wprowadzania przedmiotéw zwiazanych z odpo-
wiedzialnoscia przedsigbiorstw do studiow ekonomicznych jest to, Zze instytucja
panstwa nie jest w stanie realizowa¢ swojej funkcji regulacyjnej w kontekscie glo-
balnej gospodarki. Jedynie wtasna etyka przedsigbiorstw moze sktoni¢ je do prze-
strzegania obowigzujacego prawa, wypehic¢ luki w prawie i przynies¢ nowe rozwia-
zania w ramach tworzenia nowych narodowych i migdzynarodowych warunkow dla
dziatalnosci gospodarczej®. U studentow kierunkéw ekonomicznych konieczne jest
zatem rozwijanie podstawowej swiadomosci etycznej, tak aby w sytuacji konfliktu
refleksje moralne nie zostalty zdominowane przez racjonalizm ekonomiczny’. Coraz
wigcej przedsigbiorstw wrecz oczekuje od swoich menedzeréw i pracownikow, ze
beda w stanie dostrzec i zr6znicowaé zagadnienia, ktore s problematyczne z punktu
widzenia etyki, oraz ze beda $wiadomi wartosci zrbwnowazonej, dlugoterminowo
ukierunkowanej dziatalno$ci gospodarcze;.

Komisja Wspoélnot Europejskich w dokumencie z dnia 22 marca 2006 r. stwier-
dza, ze ,,aby CSR moglo sta¢ si¢ praktyka powszechnie stosowana w przedsigbior-

3 W literaturze niemieckiej por. m.in.: A. Lohr, Unternehmensethik und Betriebswirtschaftslehre.
Untersuchungen zur theoretischen Stiitzung der Unternehmenspraxis, Verlag fiir Wissenschaft und For-
schung, Stuttgart 1991; H. Steinmann, A. Lohr, Unternehmensethik — Zur Geschichte eines ungeliebten
Kindes der Betriebswirtschaftslehre, [w:] E. Gaugler, R. Kohler (red.), Entwicklungen der Betriebswirt-
schafislehre. 100 Jahre Fachdisziplin — zugleich eine Verlagsgeschichte, Stuttgart 2002, s. 509-535.

4 W literaturze amerykanskiej mozna znalez¢ publikacje sugerujace negatywny wplyw zawezone-
go ksztalcenia ekonomicznego studentéw na ich pdzniejsza dziatalno$¢ — zob. np. apel znanego ekono-
misty, profesora Londynskiej Szkoty Biznesu: S. Ghoshal, Bad management theories are destroying
good management practices, ,,Academy of Management Learning and Education” 2005, Vol. 4, No. 1,
s. 75-91.

5 Por. A. Carroll, Business Ethics: Brief Readings of Vital Topics, Routledge, New York 2009, s. 10.

¢ Por. H. Steinmann, Betriebswirtschaftslehre und Unternehmensethik: Ein Ausblick, [w:]
A. Scherer, M. Patzer (red.), Betriebswirtschafislehre und Unternehmensethik, Wiesbaden 2008, s. 339;
por. takze Ch.D. Stone, Where the Law Ends: The Social Control of Corporate Behavior, Harper Torch-
books, New York 1975.

7 Por. H. Steinmann, wyd. cyt., s. 345.
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stwach, wsrod przysztych przedsigbiorcow, liderow biznesu, menedzerdéw firm i
pracownikow nalezy wyksztatci¢ wlasciwa wiedze i umiejetnosci™®. Tym samym
Komisja zachgca szkoty wyzsze, szczegdlnie te ksztalcace przysztych menedzerow,
do wprowadzania aspektow odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa, jako zagadnienia
przekrojowego do programdéw nauczania’. Podobne stwierdzenia dotyczace wia-
czenia aspektow corporate responsibility do ksztalcenia zostaly zawarte réwniez w
poprzednich dokumentach Komisji Wspolnot Europejskich dotyczacych corporate
responsibility".

Jesli chodzi o sytuacje w szkolnictwie wyzszym, pozostaje tylko kwestia czasu,
kiedy komisje akredytacyjne ustosunkuja si¢ do tych wymagan i uznaja integracje
przedmiotéw zwiazanych z odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa za warunek akre-
dytacji nowych kierunkéw studiow ekonomicznych''.

Wprowadzanie kompleksowych aspektow odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa
do tradycyjnego ksztalcenia ekonomicznego jest o tyle problematyczne, ze przeciw-
stawia si¢ niejako wieloletniemu trendowi silnej specjalizacji w naukach ekono-
micznych. Odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa stanowi fragmentaryczne pole badan
i trudno o znalezienie gtdéwnej teorii lub metodologii. Ponadto wciaz brakuje badan
empirycznych na tym obszarze i otwarte pozostaje pytanie, jak mozna zmierzy¢ od-
powiedzialno$¢ przedsigbiorstwa'?.

Nie zmienia to tego, Zze znaczenie etyki w gospodarce zostato rozpoznane, a cig-
zar dyskusji przetozyl si¢ na pytanie, w jaki sposob nalezy wprowadza¢ aspekty
dotyczace odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa do akademickich programow na-
uczania.

Majac na uwadze rozmiary wyzwania stojacego w zwiazku z tym przed uczelnia-
mi wyzszymi, Organizacja Globalne Przymierze ONZ (UN Global Compact) sformu-
towata w 2007 r. sze$¢ zasad odpowiedzialnego ksztatcenia menedzeréw — Principles
for Responsible Management Education (PRME). Szkoty wyzsze, ktore podpisuja te

8 Komunikat Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spotecznego. Realizacja partnerstwa na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia: Uczynienie
Europy liderem w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstw, Komisja Wspdlnot Europej-
skich, Bruksela 2006, s. 8-9.

° Por. tamze.

1 Por. Green Paper. Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility,
Komisja Wspoélnot Europejskich, Bruksela 2001, s. 26; Communication from the Commission Concern-
ing Corporate Social Responsibility: A Business Contribution to Sustainable Development, Komisja
Wspolnot Europejskich, Bruksela 2002, s. 11; European Multistakeholder Forum on CSR: Final Re-
sults & Recommendations, Komisja Wsp6lnot Europejskich, Bruksela 2004, s. 14.

I Wplywowe stowarzyszenie akredytacyjne Association to Advance Collegiate Schools of Busi-
ness International (AACSB) podaje na swojej stronie internetowe;j ,,Ethics Education & Sustainability”
wytyczne zwiazane z prowadzeniem edukacji etycznej w szkotach biznesowych (http://www.aacsb.
edu/resource centers/ethicsedu/standards.asp, 26.01.2010).

12 Por. A. Schwerk, Corporate Responsibility — ein Business Case fiir akademische Ausbildung
von Managern?, ,FORUM Wirtschaftsethik” 2008, No. 1, s. 11.
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zasady, podejmuja sie nastepujacego zadania'’: ,,Jako instytucja prowadzaca studia
wyzsze z zakresu ksztalcenia obecnych i przysztych menedzerow dobrowolnie zobo-
wiazujemy si¢ do pelnego zaangazowania w ciagte doskonalenie sig, zgodnie z nastg-
pujacymi zasadami, informowania o postgpach w tym zakresie wszystkich interesa-
riuszy oraz wymieniania do§wiadczen z innymi instytucjami akademickimi”.

1. Cel: bedziemy rozwija¢ uzdolnienia studentéw do bycia przyszlymi kreatora-
mi trwatych wartos$ci biznesu i spoteczenstwa oraz pracy na rzecz wszechstronne;j
i zrownowazonej gospodarki globalne;.

2. Wartosci: begdziemy uwzglednia¢ w naszej dziatalnosci akademickiej oraz
programach ksztalcenia warto$ci globalnej odpowiedzialnosci spotecznej stosownie
do migdzynarodowych inicjatyw, takich jak Globalne Przymierze ONZ.

3. Metoda: bedziemy wyznacza¢ ramy edukacji, materiaty i procesy oraz ksztat-
towac srodowisko umozliwiajace efektywne uczenie si¢ i nabywanie doswiadczenia
niezbednego do odpowiedzialnego przywodztwa.

4. Badania: bgdziemy podejmowac badania teoretyczne i empiryczne, stuzace
rozwojowi rozumienia roli, dynamiki i wplywu korporacji na tworzenie zrownowa-
zonych wartos$ci spotecznych, ekonomicznych i dotyczacych ochrony §rodowiska
naturalnego.

5. Partnerstwo: bgdziemy wspotdziata¢ z menedzerami biznesu w celu poglebie-
nia naszej wiedzy o wyzwania, jakie ich oczekuja w zwiazku z ponoszeniem odpo-
wiedzialnosci spotecznej i1 dotyczacej ochrony srodowiska naturalnego, a takze
wspolnej eksploracji skutecznych sposoboéw odpowiadania na te wyzwania.

6. Dialog: bgdziemy utatwiaé¢ i wspomagac dialog migdzy nauczycielami akade-
mickimi, rzadem, konsumentami, mediami, spoteczenstwem obywatelskim i innymi
grupami zainteresowanymi oraz interesariuszami w sprawach istotnych kwestii do-
tyczacych globalnej odpowiedzialnosci spotecznej i zréwnowazonego rozwoju.

Sformutowaniu zasad PRME, jak stwierdzit sekretarz generalny ONZ Ban Ki-
moon, przy$wieca wizja sytuacji, w ktorej edukacja dotyczaca odpowiedzialnego
zarzadzania bgdzie rozpowszechniona w szkolnictwie na catym $wiecie.

Zasady PRME nadaja og6lny kierunek i cel koniecznych zmian w szkolnictwie
wyzszym, nie precyzuja jednakze, w jaki sposob konkretnie uczelnie powinny wpro-
wadza¢ je w zycie, pozostawiajac im tym samym swobodg ich realizacji we wias-
nym tempie. Coraz wigcej uniwersytetoOw z catego Swiata zobowiazuje si¢ do reali-
zacji zasad PRME, niemniej jednak pytanie, w jaki sposob najefektywniej i
najkorzystniej ksztalci¢ przyszta kadrg zarzadzajaca do prowadzenia odpowiedzial-
nej dziatalnosci, pozostaje otwarte.

Jak podkreslaja 1. Pies, S. Hielscher i M. Beckmann, ksztalcenie przysztych me-
nedzeréw powinno obejmowac nastgpujace kompetencje:

13 Preambuta i tekst zasad por. http://www.unprme.org/the-6-principles/index.php, ttum. W. Ga-
sparski (red.), Responsible Management Education, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, War-
szawa 2008.
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1) umiejgtnos¢ krytycznego prowadzenia dialogu z réznymi aktorami w spote-
czenstwie;

2) wprowadzanie w przedsigbiorstwie i migdzy przedsigbiorstwami mechani-
zmow zachgcajacych do rozwiazywania problematycznych sytuacji;

3) umiejgtnosé przekazywania takiego obrazu przedsigbiorstwa, ktory ukierun-
kowuje dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorstwa na wzajemne korzysci wszystkich
0s0b zaangazowanych,

4) umiejetnos¢ komunikacji podkreslajacej rolg przedsigbiorstwa w stosunku do
spoteczenstwa.

Aby takie kompetencje moc przekazywac, potrzebna jest specjalna infrastruktu-
ra, ktora pozwoli na wprowadzenie tresci etycznych do dyscypliny nauk o zarzadza-
niu, a takze nowe formy dydaktyczne'4. Co wiecej, potrzeba dodatkowej wiedzy
pojawia si¢ nie tylko u menedzerow czy specjalistow do spraw wdrazania odpowie-
dzialnosci do strategii przedsigbiorstwa. RoOwniez kierownicy i pracownicy dziatow,
takich jak zakupy, produkcja, badania i rozwdj, marketing, zbyt czy tez dziat perso-
nalny, musza zrozumie¢ konieczno$¢ i potrzebeg odpowiedzialnej dziatalnosci i prak-
tykowac¢ ja we wszystkich codziennych zadaniach i czynnosciach'.

4. Nauczanie odpowiedzialnosci przedsi¢biorstwa
w niemieckim szkolnictwie wyzszym

W 2008 r. J. Schwalbach i A. Schwerk przeprowadzili badanie niemieckich prywat-
nych i panstwowych uczelni wyzszych, czy i w jakim stopniu oferuja one swoim
studentom przedmioty zwigzane z odpowiedzialno$cia przedsigbiorstwa (corporate
responsibility)'®. W tym celu przeanalizowali oni strony internetowe 287 szkot wyz-
szych, w tym 118 uniwersytetow (41%) 1 169 wyzszych szkot zawodowych (59%).
Szczegdlowej analizie zostaty poddane te uczelnie, ktore maja wydziaty ekonomicz-
ne (Betriebs- und Volkswirtschaftslehre), w sumie 84 uniwersytety i 120 wyzszych
szkot zawodowych. Celem badania byto zidentyfikowanie na tych uczelniach katedr,
ktore specjalizuja si¢ w tematyce odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa. Z drugiej
strony, przy uzyciu stow kluczowych!’, sprawdzono w planach studiow i wykazach

4 Por. I. Pies, S. Hielscher, M. Beckmann, Theorie fiir die Praxis — Zehn Thesen zur wirtschafis-
und unternehmensethischen Ausbildung von Fiihrungskrdften, ,,Diskussionspapier” Nr. 2007-15, Lehr-
stuhl fiir Wirtschaftsethik an der Martin-Luther-Universitét Halle-Wittenberg, Halle-Wittenberg 2007,
s. 11.

15 Por. J. Schwalbach, A. Schwerk, wyd. cyt., s. 43.

16 Autorzy studium uzywali w ramach badania pojgcia corporate responsibility w znaczeniu rOw-
norzednym z corporate social responsibility, corporate citizenship 1 sustainability.

17 W ramach kwerendy zostaly uzyte stowa kluczowe, m.in. takie jak etyka w gospodarce i w
przedsigbiorstwie, business ethics, odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa, corporate social responsibility,
CSR, CR, corporate citizenship, CC, gospodarka i spoteczenstwo, business & society, zrbwnowazony
rozwoj, sustainability, zcownowazone zarzadzanie, zarzadzanie Srodowiskowe, ekonomia $rodowisko-
wa, przestgpczo$¢ w gospodarce, zarzadzanie interesariuszami, stakeholder management.
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przedmiotéw, na jakich kierunkach i na ktorych uczelniach pojawiaja si¢ zajecia
zwiazane z tematyka odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa. Dodatkowo, w celu po-
twierdzenia wynikow kwerendy, przeprowadzono ze wszystkimi badanymi uczel-
niami wywiady telefoniczne, w ktorych zapytano o ofertg takich przedmiotow'®.

J. Schwalbach i1 A. Schwerk znalezli informacje o znikomej liczbie specjalistycz-
nych kierunkow dotyczacych corporate responsibility, ktore oferowane sa na uniwer-
sytetach w Liineburgu, Monachium i Bayreuth oraz w wyzszych szkotach zawodo-
wych w Berlinie, Trewirze i Poczdamie (planowany kierunek). Studia podyplomowe
o takim ukierunkowaniu dla oséb czynnych zawodowo prowadzone sa w katolickiej
szkole wyzszej w Eichstitt-Ingolstadt'.

Autorzy studium podaja, ze obecnie prawie 50% przebadanych wyzszych szkot
zawodowych i ponad 60% uniwersytetow oferuje w swoich programach nauczania
przedmioty zwiazane z odpowiedzialno$cia przedsiebiorstwa?. NajczeSciej poja-
wiajq si¢ takie przedmioty, jak etyka w biznesie badz zarzadzanie srodowiskowe,
rzadziej zarzadzanie zrbwnowazonym rozwojem, podstawy CR/CC, environmental/
social accounting lub stakeholder-management. Pomimo to oferta nauczania wydaje
si¢ do$¢ jednostronna?'. Wyniki badan wskazuja ponadto, ze przedmioty zwiazane z
odpowiedzialno$cia przedsigbiorstwa oferowane sa na studiach zarowno licencjac-
kich, jak i uzupetiajacych (Bachelor i Master)*.

Na niemieckich uniwersytetach zajgcia o tematyce corporate responsibility po-
jawily si¢ gtéwnie na takich kierunkach, jak ekonomika przedsigbiorstw (Betrieb-
swirtschaftslehre) i zarzadzanie srodowiskowe (Umweltmanagement) badz ekono-
mia srodowiskowa (Umweltokonomie)®.

W ramach opisanego studium J. Schwalbach i A. Schwerk przeprowadzili row-
niez badanie 45 wybranych angloamerykanskich uczelni, porownujac tamtejsze wa-
runki z sytuacja w Niemczech. Okazuje sig, ze uczelnie angloamerykanskie oferuja
duzo bogatsza palet¢ przedmiotow i zagadnien zwiazanych z odpowiedzialnoscia
przedsigbiorstwa niz uczelnie w Niemczech. Poniekad jest to zapewne zwiazane z
tym, ze w badaniu zostaty uwzglednione te uczelnie, ktore wyjatkowo intensywnie
nauczaja corporate responsibility 1 stanowia niejako best case wsrdéd angloamery-
kanskich szkot wyzszych. Poza tym tamtejsze uniwersytety 1 tzw. business schools
sa W pewnym stopniu zobowiazane integrowa¢ do programdOw nauczania zajecia
z etyki biznesu, odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa czy tez zrOwnowazonego roz-
woju®,

18 Por. J. Schwalbach, A. Schwerk, wyd. cyt., s. 30 i n.
9 Por. tamze, s. 36 i n.

Por. tamze, s. 31-32.

Por. tamze, s. 32 in.

Por. tamze, s. 36.

Por. tamze, s. 35.

Por. tamze, s. 39141.
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5. Wskazowki dotyczace wprowadzania corporate responsibility
do programow nauczania

J. Schwalbach i A. Schwerk przeprowadzili w ramach opisanego studium wiele wy-
wiadow 1 warsztatow z przedsigbiorcami, studentami oraz nauczycielami akademic-
kimi w celu zbadania, jak w takim razie powinno wyglada¢ idealne nauczanie przed-
miotéw CR, jakim oczekiwaniom praktycznym musza sprostac¢ absolwenci kierunkow
ekonomicznych, jak sami studenci wyobrazajg sobie nauke w tej dziedzinie, a takze
jakimi mozliwo$ciami dydaktycznymi dysponuja nauczyciele akademiccy?.

Na podstawie zebranych materiatow autorzy sformutowali wskazowki dotycza-
ce wdrazania kwestii odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa do programow nauczania
1 przekazywania wymienionych kompetencji.

Na pierwszym miejscu pojawia sig tu potrzeba wiaczenia aspektow odpowie-
dzialnosci przedsigbiorstwa do istniejacych kierunkow studidow ekonomicznych. In-
tegracja ta moze odbywac si¢ zarowno przez wprowadzanie dodatkowych nowych
przedmiotéow do programdow nauczania, takich jak np. etyka w biznesie, spoteczna
odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa, zrownowazony rozwoj przedsigbiorstwa itp., a
takze przez wprowadzanie do figurujacych w programie nauczania przedmiotéw za-
gadnien zwiazanych ze spoteczna, ekonomiczna i ekologiczna odpowiedzialnoscia
przedsigbiorstwa?.

Jako ze sama kwestia postrzegania przedsigbiorstwa jako jednostki ponoszace;j
odpowiedzialno$¢ jest bardzo ztozona, jest bardzo wazne, aby réwniez przygotowa-
nie menedzeréw do przejecia tej odpowiedzialnosci odbywato si¢ interdyscyplinar-
nie. W tym celu warto zastanowi¢ si¢ nad prowadzeniem zaje¢ we wspolpracy z
nauczycielami z takich dziedzin, jak filozofia, psychologia, socjologia, nauki poli-
tyczne, komunikacja, historia, kulturoznawstwo, teologia, prawo czy tez dyscyplin
technicznych?.

Wedtug J. Schwalbacha i A. Schwerk na niektorych kierunkach studiow (takich
jak np. zarzadzanie przedsigbiorstwem) podstawowy kurs dotyczacy odpowiedzial-
nos$ci przedsigbiorstwa powinien by¢ obligatoryjny w ramach studiow licencjackich.
Poglebienie wiedzy z tego zakresu moze odbywac si¢ w ramach zaje¢ fakultatyw-
nych, a ewentualne przedmioty specjalistyczne powinny by¢ wprowadzane raczej w
poézniejszych semestrach, na studiach uzupetniajacych. Taki uktad jest wskazany z
tego wzgledu, ze ukierunkowanie od poczatku studiow wylacznie na aspekty zwia-
zane z corporate responsibility mogloby prowadzi¢ do zawgzenia punktu widzenia
studentéw lub z braku czasu nie mogliby oni zdoby¢ fachowej wiedzy z dziedziny
ekonomii i zarzadzania®®.

25 Por. tamze, s. 22 i n.

2 Por. tamze, s. 44 in.
27 Por. tamze, s. 45.
2 Por. tamze, s. 44.
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Menedzerowie musza umie¢ rozpoznaé zwiazki miedzy wzrastajaca globalizacja
a technologizacja gospodarki §wiatowej. Przede wszystkim musza umie¢ ocenic, ja-
kie skutki wywieraja decyzje przedsigbiorstwa dlugoterminowo na ekonomig, spote-
czenstwo i srodowisko”. Dlatego poza przekazywaniem specjalistycznej wiedzy
wazne jest wyrabianie u przyszlej kadry roznorakich tzw. migkkich kompetencji (sof?
skills), takich jak umiejetno$¢ komunikowania sig, wyczucie roznic migdzykulturo-
wych, zdolno$¢ do pracy w grupie czy zdolnos¢ ksztattowania procesow zmian’.

Ksztattowanie takich umiejetnosci u studentow oraz przekazywanie specjali-
stycznej wiedzy z zakresu corporate responsibility wymagaja uzycia innowacyj-
nych metod dydaktycznych, nowych koncepcji i materiatow, ktore beda si¢ charak-
teryzowac interaktywna i interdyscyplinarna forma przekazu. Szczegélnie dobrze
nadaje si¢ do tego celu praca w grupach, zawierajaca gry z podziatem na role, sy-
mulacje strategii oraz projekty praktyczne, aby studenci mogli zrozumie¢, jak zbu-
dowane sa konflikty i jak mozna je rozwiazaé, doprowadzajac do konsensu®'. Wiele
uczelni prowadzi debaty badz fora dyskusyjne oraz kursy e-learningowe z wyko-
rzystaniem réznych srodkow przekazu audiowizualnego. Ponadto bardzo istotnym
elementem uwrazliwiania na tematyke odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstwa jest in-
tegrowanie doswiadczen z praktyki, np. poprzez praktyki studentoéw w przedsig-
biorstwach, mi¢gdzynarodowe wymiany studentow badz wyktady prowadzone przez
przedstawicieli przedsigbiorstw (m.in. specjalistow ds. CR), organizacji pozarzado-
wych czy tez mediow*2.

6. Ksztalcenie specjalistow ds. zarzadzania odpowiedzialnoscia
w przedsi¢biorstwie

Inng kwestia jest ksztatcenie specjalistow ds. zarzadzania odpowiedzialno$cia w
przedsigbiorstwie (menedzer ds. CR). Taka funkcja jest dopiero kreowana (mene-
dzera ds. CR lub dzial CR mozna spotka¢ na razie jedynie w nielicznych przedsig-
biorstwach), w zwiazku z czym brakuje jeszcze konkretnych wzorcéw dotyczacych
jej wykonywania czy tez struktur ksztalcenia. Pewne jest, ze osoba taka powinna
mie¢ kompetencje jednoczesnie inicjatora, koordynatora, posrednika migdzy po-
szczegblnymi osobami i dziatami w przedsigbiorstwie, a takze mediatora migdzy
przedsigbiorstwem i jego interesariuszami. Menedzer ds. CR musi umie¢ rozpoznaé
aktualne trendy w gospodarce, spoleczenstwie i polityce, zarzadza¢ zmianami oraz
przekazywac¢ wartosci®. Takie umiejgtnosci moga zosta¢ przekazane jedynie w ra-
mach wielostronnych studiow specjalistycznych, ktore oprocz aspektow ekonomicz-

% Por. A. Schwerk, wyd. cyt., s. 12.

30 Por. J. Schwalbach, A. Schwerk, wyd. cyt., s. 45 i n.

31 Por. 1. Pies, S. Hielscher, M. Beckmann, wyd. cyt., s. 12.

32 Por. D. Matten, J. Moon, Corporate social responsibility. Education in Europe, ,,JJournal of
Business Ethics” 2004, No. 54, s. 330.

33 Por. J. Schwalbach, A. Schwerk, wyd. cyt., s. 25.
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nych dotykaja rowniez kwestii filozoficznych, etycznych i spotecznych, a takze ucza
negocjowania i tagodzenia konfliktow. Rowniez i w tym wypadku specjalizacja po-
winna odbywac si¢ na pozniejszym etapie studiow (studia magisterskie uzupetniaja-
ce lub podyplomowe), tzn. dopiero po uzyskaniu odpowiednich podstaw zarzadza-
nia przedsigbiorstwem i ekonomii.

Coraz wigcej uczelni wyzszych tworzy specjalistyczne profesury badz katedry,
ktore zajmuja si¢ wytacznie tematyka odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa, etyki w
biznesie itp. Takie katedry moga organizowaé wlasne specjalistyczne kierunki stu-
diéw o tematyce CR lub prowadzi¢ pojedyncze zajgcia z przedmiotow z tej dziedzi-
ny na innych kierunkach. Ponadto prowadzony jest dyskurs naukowy i realizowane
sa badania empiryczne dotyczace odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa. Na tej pod-
stawie (i nie tylko) przygotowywane sa materiaty edukacyjne dla studentow i mene-
dzeréw oraz roznorakie publikacje. Do dtugoterminowych zadan tych katedr nalezy
rowniez ksztatcenie nowych pokolen naukowcdw i nauczycieli akademickich. Jest
to szczegblnie wazne, gdyz w ramach upowszechniania sig tematyki CR w szkolnic-
twie nalezy liczy¢ si¢ z brakiem kadry dydaktycznej*. Nalezy jednakze podkresli¢
opisang juz potrzebe integracji teorii 1 praktyki z dziedziny zarzadzania odpowie-
dzialnoscia przedsigbiorstwa, ktora pozwoli unikna¢ izolacji tej tematyki wytacznie
na obszarze teoretycznym.

Wedtug J. Schwalbacha i A. Schwerk integracja tematyki odpowiedzialnosci
przedsigbiorstwa do programu nauczania w szkotach wyzszych jako proces moze
przebiegac jedynie stopniowo, w fazach. Pierwsza faza charakteryzuje sig¢ dos¢ nie-
wielka liczba zaje¢ dotyczacych odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa, ktore to zajg-
cia oferowane sa fakultatywnie. W drugiej fazie oferta jest poszerzana i pogl¢biana i
przedmioty te naleza do obowiazkowej czgsci programu studiow. O trzeciej 1 ostat-
niej fazie mozna méwié, gdy zagadnienia CR zostana uwzglednione w gtéwnych
dyscyplinach nauk ekonomicznych®. W tym celu konieczne jest stworzenie w szkol-
nictwie wyzszym odpowiednich warunkow strukturalnych. Przede wszystkim ist-
nieje duze zapotrzebowanie na dalsze badania empiryczne, co podkresla rowniez
Komisja Wspolnot Europejskich, zobowiazujac si¢ tym samym do wspierania ich
realizacji’.

7. Ksztalcenie specjalistow ds. CR
w szkole wyzszej Internationales Hochschulinstitut Zittau

Szkota wyzsza Internationales Hochschulinstitut (IHI) Zittau zostata zatozona w
1993 r. We wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi uczelniami partnerskimi rozwi-
ne¢ta ona innowacyjny model ksztatcenia, ktory umozliwia mtodym ludziom z kra-

3 Por. D. Matten, J. Moon, wyd. cyt., s. 331.
35 Por. A. Schwerk, wyd. cyt., s. 13.
36 Por. Komisja Wspdlnot Europejskich, wyd. cyt., s. 8.
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jow Europy Srodkowo-Wschodniej transgraniczne studia na styku granic trzech
panstw: Niemiec, Polski i Czech. Nauczanie na [HI Zittau koncentruje si¢ gtownie
na tematyce gospodarki, spoleczenstwa, biotechnologii i ekologii z silng orientacja
na obszar panstw $rodkowo- i wschodnioeuropejskich. Dzigki obecnosci studentow
z licznych krajow w IHI Zittau panuje migdzynarodowa i migdzykulturowa atmos-
fera, ktora w polaczeniu z intensywna praca w matych, zorientowanych na praktyke
grupach oraz z bardzo dobra opieka merytoryczna pozytywnie wptywa na sukces
zawodowy absolwentow.

Jako publiczna uczelnia wyzsza na prawach uniwersytetu [HI Zittau ksztatci na
studiach II i III stopnia w sumie ok. 220 studentow. Obecnie studia odbywaja si¢ na
czterech kierunkach studiow magisterskich uzupemiajacych:

— etyce biznesu i zarzadzaniu spoleczna odpowiedzialno$cia przedsigbiorstwa

(M.A. — Master of Arts),

— zarzadzaniu migdzynarodowym (M.A.),
— zarzadzaniu projektami i inzynierii (M.A.),
— Dbiotechnologii i ekologii stosowanej (M.Sc. — Master of Science).

IHI Zittau stara sig, zgodnie z zasadami PRME, aktywnie wprowadza¢ aspekty
odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstwa oraz zrownowazonego rozwoju i ochrony sro-
dowiska do programu nauczania na oferowanych kierunkach studiow. Przyktadowo
na kierunku zarzadzanie migdzynarodowe (M.A.) prowadzone sa w ramach specja-
lizacji zajgcia international business ethics w wymiarze trzech godzin tygodniowo
oraz strategiczne zarzadzanie przedsigbiorstwem i globalna odpowiedzialnos¢ przed-
sigbiorstwa w wymiarze czterech godzin tygodniowo.

Kierunek studiow etyka biznesu i zarzadzanie spoteczna odpowiedzialno$cia
przedsigbiorstwa (M.A.) zostal stworzony w odpowiedzi na potrzeby i wymagania
stawiane przed przyszla kadra menedzerska z mysla o absolwentach takich kierun-
koéw, jak ekonomia i zarzadzanie przedsigbiorstwem, ale jest otwarty réwniez dla
absolwentow prawa, socjologii czy innych kierunkéw o podobnej tematyce.

Studia te sa prowadzone przez Katedr¢ Nauk Spotecznych w IHI Zittau, ktéra
zostata utworzona w 1999 r. przy zatozeniu, ze bedzie si¢ ona zajmowata gtdéwnie
tematyka etyki w gospodarce i w przedsigbiorstwie. Praca merytoryczna skupia sig
na zagadnieniu ,,gospodarka i spoteczenstwo” (business & society), gtowne obszary
badawcze katedry to dialog migdzy gospodarka, polityka i spoteczenstwem, etyka w
przedsigbiorstwie, a takze przestepczos¢ w kontekscie gospodarki rynkowe;j i prze-
stgpczos¢ w gospodarce. Podstawowym celem tych i innych badan jest interdyscy-
plinarne ugruntowanie etyki w gospodarce i w przedsigbiorstwie, opartej na dialogu,
oraz analiza mozliwosci jej zastosowania w praktyce®’.

37 Por. A. Lohr (red.), Internationales Hochschulinstitut Zittau — Forschungsbericht 2007/2008,
Zittau 2009, http://www.ihi-zittau.de/de/dnl/forschungbericht2008.3086.pdf, s. 44.
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Punktem wyj$cia studiow na kierunku etyka biznesu i zarzadzanie spoteczna
odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa M.A. jest modut podstawowy, ktéry obejmu-
je podstawy teorii zarzadzania (semestr pierwszy). W drugim i trzecim semestrze
studiow oferowane sa moduty specjalistyczne z zakresu filozofii i ekonomii, etyki
w przedsigbiorstwie i w gospodarce, tadu korporacyjnego (governance) i spdjnosci
prawnej (compliance), spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa oraz teorii
instytucji (tab. 1).

Tabela 1. Specjalistyczne moduty oraz wybrane przedmioty na kierunku etyka biznesu
i zarzadzanie spoteczng odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa M.A.

Modut Przyktadowe wyktady/seminaria

Podstawy zarzadzania — zarzadzanie zasobami ludzkimi

— zarzadzanie migdzynarodowe
Filozofia i ekonomia — historia mysli ekonomicznej

— filozofia praktyczna
Etyka w przedsigbiorstwie — koncepcje etyki w przedsigbiorstwie
iw gospodarce — migdzynarodowa etyka biznesu
Governance & compliance — migdzynarodowy tad korporacyjny

— zarzadzanie warto$ciami i spojnos$¢ prawna
Spoteczna odpowiedzialnosc¢ — CSR jako filozofia zarzadzania
przedsigbiorstwa — stakeholder-management
Teorie socjologiczne — socjologia modernizmu

— socjologia ubostwa

Teorie instytucji — organizacja, struktury, procesy
— nowy porzadek instytucji oraz organizacje transkulturowe

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie regulaminu studiow z dnia 1.10.2009.

Ostatni semestr studidow obejmuje seminarium badawcze oraz opracowanie pra-
cy magisterskiej. Szczegotowa strukture studiow przedstawia rys. 2.

Biorac udziat w tak zaplanowanych zajgciach, studenci nabywaja umiejgtnosé
interdyscyplinarnej pracy nad kompleksowymi zadaniami. Jako ze na chwilg obecna
nie uksztaltowatl si¢ jeszcze ostateczny obraz zawodu specjalisty ds. zarzadzania
odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa, specjalistyczne zadania z tym zwiazane reali-
zowane sa, w zalezno$ci od firmy i jej strategii CR, w r6znych dziatach firmy. Dla-
tego studenci kierunku sa przygotowywani do pracy np. w dziale compliance w mig-
dzynarodowych przedsigbiorstwach, w dziale rozwoju organizacji i zasobow
personalnych, moga angazowac si¢ w zarzadzanie kapitatem ludzkim, prowadzi¢
komunikacj¢ przedsigbiorstwa (wewnatrz i na zewnatrz), identyfikowa¢ i budowac
relacje z interesariuszami czy zarzadzac ryzykiem. Ich obecno$¢ moze by¢ pozadana
w formutowaniu strategii global sourcing (globalny rynek zaopatrzenia), przyzna-
waniu certyfikatow dotyczacych standardow srodowiskowych i spotecznych (audy-
ty) czy tez w ramach ustug forensic (przede wszystkim w firmach doradczych i au-
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Modulpedstawowy (30 ECTS) — 1. semestr

Podstawy zarzadzania
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. . Etykaw Spoleczna .
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Master of Arts / Magister kierunku
~Etyka biznesu i zarzagdzanie spoleczng odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa“

Rys. 2. Struktura studiéw na kierunku etyka biznesu i zarzadzanie spoteczna odpowiedzialno$cia
przedsigbiorstwa M.A.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie regulaminu studiéw z dnia 1.10.2009.

dytowych). Mozliwosci pracy pojawiaja si¢ wigc zarowno w przedsigbiorstwach,
jak i w doradztwie, organizacjach rzadowych i pozarzadowych, w osrodkach ksztat-
cenia czy tez w ramach kariery naukowej w szkotach wyzszych.

8. Podsumowanie

W aktualnej dyskusji dotyczacej integracji tematyki odpowiedzialnosci przedsig-
biorstwa do programdéw nauczania na kierunkach ekonomicznych nie pada juz pyta-
nie, czy nalezy do tego dazy¢, ale raczej w jaki sposdb mozna ten cel osiagnac. Jak
pokazuje przyktad szkolnictwa wyzszego w Niemczech, wprowadzanie takich zmian
wymaga czasu i odbywa si¢ wieloetapowo, metoda drobnych krokéw. Niemniej jed-
nak widac¢ juz pierwsze postepy.
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PROPAGATION OF CORPORATE RESPONSIBILITY
THROUGH EDUCATION.
THE SITUATION IN THE GERMAN HIGHER EDUCATION

Summary: The paper shows the necessity of the integration of corporate responsibility into
the higher business education. It is based on a survey which illustrates the current situation in
the German higher education, where the integration already takes place. Practical advices on
how to integrate CR aspects into the curriculum and how to build an interdisciplinary degree
programme for managers of CR are focused as well.
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