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Streszczenie: Autorzy podjeli w opracowaniu trud syntetycznego spojrzenia na gtéwne czyn-
niki sukcesu w roznych sferach zycia cztowieka. Prezentuja je w sposob atrakcyjny i na tyle
wyczerpujacy, na ile pozwala na to objgtos¢ pracy. Przedstawiaja tez ciekawe wyniki réznych
badan na ten temat. Tres¢ moze zainteresowac¢ kazdego, kto ma ambicje stania si¢ czlowie-
kiem sukcesu.

Kluczowe stowa: sukces, gtdéwne czynniki sukcesu, fancuchy wartosci w kreowaniu sukcesu,
zasady sukcesu.

Nie znam gwarantowanego przepisu na sukces,
ale mam niezawodnq recepte na porazki:
— nie mie¢ ambitnych celow,

— nigdy nie planowa¢ na pismie swoich
zadan,

— w razie niepowodzen wiecej juz nie
probowac,

—robi¢ tylko to, co przynosi
natychmiastowq satysfakcje

i przyjemnosc,

— odktada¢ wszystko na potem,

nie mysle¢ o przysziosci.

Sukces jest pojgciem subiektywnym i ma wiele twarzy. Kazdy czlowiek ma swoje
wlasne wyobrazenia o tym, czym jest dla niego sukces. Dlatego jest to zjawisko
bardzo wieloznaczne i wielowymiarowe.

Sukces jest funkcja efektywnego wykorzystania czasu, czyli madrego wysitku,
dyscypliny 1 wytrwatosci w celu uzyskania pomyslnego wyniku podj¢tych dziatan.
Jest procesem tworczym kreowanym w czasie, konsekwentnie ukierunkowanym na
zrealizowanie wyjatkowego przedsigwzigcia. To od sposobu wykorzystania czasu
oraz skali wysitku i wytrwatosci zaleza osiagnigcia, sktadajace si¢ w ostatecznos$ci
na sukces [Bieniok 2010, s. 24].

Sukces kryje si¢ potencjalnie w przedsigbiorczos$ci osobistej, czyli w inicjatywie
1 aktywnosci, a wige w kazdym podejmowanym procesie tworczym kreujacym war-
tosci dodane. Sukces jest pomys$lnym wynikiem dziatan i wysitkow zakonczonych
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osiggni¢ciem chwalebnego celu. Nie jest jednorazowym naglym wydarzeniem, ale

usilnym i ciagtym procesem kreowania wyznaczonego celu. Wszelkie inicjatywy i

aktywnosci zawierajace si¢ w przedsigbiorczosci osobistej pomnazaja potencjat

mocy tworczych oraz szanse na sukces [Bieniok 2010, s. 27].

Ludzie, ktorzy wykazuja sig inicjatywa oraz wytrwale i z entuzjazmem pracuja,
moga oczywiscie odnosi¢ albo sukcesy, albo porazki. Szans na sukces nie ma jednak
cztowiek gnusény, leniwy i wygodnicki, poniewaz brak mu przedsigbiorczo$ci osobi-
stej 1 woli dziatania. Taki czlowiek bedzie jedynie wegetowal w dotychczasowej
formie egzystencji.

Konsekwencja sukcesu jest szczgscie, czyli stan bardziej lub mniej trwalego za-
dowolenia, radosci i satysfakcji oraz rekompensaty za czas poswigcony na wykre-
owanie sukcesu.

Czlowiek sukcesu stara si¢ z zapatem przeobrazi¢ swoje marzenia i cele w dobra
potrzebne jemu samemu oraz innym ludziom. Czg¢sto w drodze do sukcesu cztowiek
doznaje jednak wielu niepowodzen i porazek, z ktérymi nie zawsze umie si¢ pogo-
dzi¢ i nie zawsze potrafi je pokonac. U ludzi sukcesu osiagnigcia musza jednak war-
tosciowo przewyzsza¢ porazki. Wskazuja na to liczne wypowiedzi stynnych ludzi
sukcesu.

Opinie stawnych ludzi na temat sukcesu:

*  Sukces to zdolnos¢ przechodzenia od porazki do porazki bez utraty entuzjazmu
(Winston Churchill).

*  Sukces powinien by¢ mierzony nie tyle przez pozycje, ktora ktos zdobyt w zy-
ciu, co przez przeszkody, jakie musiat pokona¢ (Booker T. Washington).

e Sukces wydaje si¢ w duzej mierze kwestia wytrwania, gdy inni rezygnuja (Wil-
liam Feather).

* Tajemnica sukceséw to wytrwatos¢ w postanowieniach (Benjamin Disraeli).

*  Sukces zda si¢ najstodszy tym, co ugigli kark (Emily Dickinson).

e Jednym z kluczy do sukcesu jest osobista inicjatywa (Napoleon Hill).

e Czlowiek sukcesu, ktoremu si¢ powiodlo, to ten, ktory robit to, co inni tylko
planowali, ze zrobia (Jules Renard).

*  Chcac odnies¢ sukces, powinniSmy przeciera¢ nowe szlaki, a nie trzymac si¢
utartych drog (John Davison Rockefeller).

e Kiedy bylem mlody, zaobserwowatem, ze dziewig¢ na dziesig¢ rzeczy, ktore ro-
bitem okazywato si¢ porazka, wigc pracowatem dziesig¢ razy tyle (Georg Ber-
nard Shaw).

* Potrafi¢ pracowac naprawde dobrze jedynie wtedy, gdy mam do pokonania ja-
kies$ przeszkody (Walt Disney).

e Jesli mozesz co$ zrobi¢ lub marzysz, ze moglbys to zrobic, zabierz si¢ odwaznie
za to (Johann Wolfgang Goethe).

* Osiagnac sukces, §lizgajac si¢ po wierzchu, mozna tylko w balecie na lodzie
(przystowie rosyjskie).
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Mozna do tego dodac¢ jeszcze, ze:

*  Sukces sktada sig z tego, co robisz za trzecim lub czwartym podej$ciem.

* Porazki i wyptywajace z nich nauki sg budulcem sukcesu.

* Nie byloby sukcesow, gdyby wczesniej nie byto porazek.

* Inteligencja i wiedza niewsparte wysitkiem i po§wigceniem nie gwarantujq jesz-
cze sukcesu.

* Ten, kto dba jedynie o wtasne wygody, sukcesu w zyciu nie osiagnie.

* Kazdy ma szansg na sukces, jesli tylko madrze i z pasja dziata.

* Nasze dzialania, nawet najmadrzejsze, nie zawsze prowadza do sukcesu, ale nie
ma sukcesu bez madrych dziatan.

e Sukces trzeba nie tylko planowag, ale trzeba go tez cierpliwie tworzy¢.

*  Wigkszo$¢ ludzi ponosi w zyciu porazki nie dlatego, ze brak im zdolnosci i ta-
lentow, ale dlatego, ze nigdy nie podjeli na tyle intensywnych wysitkow, aby
swoje zdolnos$ci przeku¢ w konkretne dzieta.

Z wigkszosci przytoczonych wypowiedzi wynika, ze sukcesy nie sa dzietem cu-
downego zbiegu okolicznosci, ale swiadomych i $cisle ukierunkowanych wysitkow
podejmowanych, mimo licznych przeszkod i niepowodzen. Wymagaja zainwestowa-
nia pewnej ilosci czasu, inicjatywy, odwagi, znoju, wytrwatosci, poswigcenia, samo-
zaparcia i determinacji oraz sity charakteru. Sukcesy sa funkcja madrego i efektyw-
nego zarzadzania wlasnym czasem oraz swoimi wewnetrznymi zasobami.

Wiele osob poszukuje jednej, uniwersalnej i skutecznej recepty na sukces, tak
jak niedouczeni farmaceuci i lekarze poszukuja jednego, cudownego leku przeciw
wszystkim chorobom. Takich recept nie ma, bo by¢ nie moze. Istnieje wiele przepi-
sow na sukces, ale zaden z nich nie zadziata, je$li sami mu nie pomozemy i nie be-
dziemy konsekwentnie go stosowac. Poza tym potowiczne stosowanie lekow nie-
wiele daje. Kazde lekarstwo na sukces, mimo ze nieco gorzkie, musi by¢ stosowane
systematycznie i przez dluzszy czas. Jedna tabletka nie wystarczy, poniewaz sukces
nie wybucha od jednorazowej akcji i od przypadkowej iskry. Musimy si¢ sami
do niego zapali¢. Sukces nie jest ,,stomianym ogniem”, ale ogniskiem stale zasila-
nym solidnym paliwem efektywnie wykorzystanego czasu. W szczegdlnosci tym
paliwem jest tworczy pomyst, madry plan dziatan, inicjatywa i aktywno$¢, entu-
zjazm oraz samodyscyplina i wytrwata praca [Bieniok 2010, s. 27].

Pomijajac proste i dos¢ zawodne recepty na sukces, mozna na podstawie obser-
wacji zachowan oraz wypowiedzi ludzi sukcesu, a takze studiow literaturowych wy-
prowadzi¢ jednak pewne praktyczne wnioski. Wigkszo$¢ tych spostrzezen mozna
sprowadzi¢ do wyszczegodlnienia kolejno nastgpujacych kluczowych czynnikow
sukcesu, ktérymi sa [Bieniok 2010, s. 28]:

1) jasno okreslone, ambitne cele zyciowe na blizsza i dalsza przysztose,

2) planowanie dziatan zmierzajacych do realizacji tych celow,

3) inicjatywa i aktywno$¢, czyli zdaniem T. Kotarbinskiego przedsigbiorczos¢
osobista,



70 Henryk Bieniok, Kinga Hoffmann

4) wytrwatos¢ 1 poswigcony czas oraz samodyscyplina w dziataniach,

5) entuzjazm.

Sukcesy mozna osiaga¢ w bardzo réznych sferach swojego zycia, z ktorych
do najwazniejszych naleza:

— zdrowie,

— nauka i rozwdj osobisty,

— praca zawodowa,

— zycie rodzinne i prywatne,
— finanse.

Sukcesy mozna uzyskiwaé¢ w kazdej z tych dziedzin zycia z osobna albo we
wszystkich jednoczesnie. W razie powodzenia dopiero w tym ostatnim przypadku
staniemy si¢ ludzmi w petni szczg$liwymi, spelnionymi i zadowolonymi z catosci
zycia.

Skojarzenie ze soba wymienionych wczesniej kluczowych czynnikow sukcesu
oraz gldwnych sfer naszego zycia pozwala na skonstruowanie swoistej macierzy
sukcesu (tab. 1), ktora przedstawia lancuchy wartosci dodanej skladajace si¢ na
procesy budowy matych i duzych sukceséw.

Tabela 1. Lancuchy warto$ci w procesach budowy sukceséw w poszczegolnych sferach zycia

KLUCZOWE GLOWNE SFERY ZYCIA
CZYNNIKI -
SUKCESU B. NAUKA C. PRACA D.ZYCIE
W ZARZADZANIU A.ZDROWIE | IROZWOJ : RODZINNE E. FINANSE
ZAWODOWA
SWOIM ZYCIEM OSOBISTY I PRYWATNE

1. Jasne i ambitne cele l l l l l

2. Planowanie dziatan

3. Inicjatywa
i aktywnos¢
(przedsigbiorczos¢)

4. Wytrwato$¢, czas
i dyscyplina

5. Entuzjazm

+—— ¢ — | t— | «—

l
l
l
l

+— | — | — | — | —
-«— |— | —
— | — — | — | —

N

SUKCESY
w poszczegodlnych sferach zycia, ktorych dopiero suma sktada sig
na szczgsliwe zycie

Zrodto: [Bieniok 2010, s. 29].
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Trzeba podkreslic, ze osiagnigcie sukcesu w jakiejkolwiek dziedzinie wymaga
zainwestowania czasu w celowa, sensowna i madra prace, a takze sity woli 1 moty-
wacji. Droga na skroty i osiagniecie czegokolwiek bez wysitku (a wigc ,,za nic”’) nie
jest w dzisiejszych czasach mozliwe. Ale wysitek i praca moga sig sta¢ prawdziwa
przyjemnoscia pod warunkiem wyksztatcenia w sobie pozytywnego mys$lenia i en-
tuzjazmu narastajacego w miarg przyblizania si¢ do celow.

Fundamentalng sprawa dla Iudzi sukcesu jest znalezienie odpowiedzi na najwaz-
niejsze pytanie: co chce konkretnie osiagna¢? Chodzi zatem o jasno okreslony i
atrakcyjny cel, poniewaz wyrazne dostrzeganie celéw mobilizuje sily i wreez czlo-
wieka uskrzydla. Walt Disney twierdzi, ze ,,Jesli potrafisz sobie co$ atrakcyjnego
wyobrazi¢, to znaczy, ze mozesz tez to osiagnac”.

Wigkszo$¢ ludzi nigdy nie okresla wystarczajaco precyzyjnie swoich celow,
poprzestajac jedynie na ogdélnikowych marzeniach w rodzaju: ,,chciatbym by¢
szczesliwy, bogaty, madry, szczupty, stawny itp.” Tymczasem istnieje zasadnicza
roznica pomigdzy jedynie oczekiwaniem na samoistne spetnienie si¢ takich mgli-
stych zyczen a goracym, wregcz obsesyjnym wysitkiem w dazeniu do jasnych i kon-
kretnych celéw. Nie chodzi o poprzestawanie na abstrakcyjnych marzeniach, ale o
podjecie konkretnych dziatan prowadzacych do wyraznie sprecyzowanych celow.

Nikt nie moze osiagna¢ sukcesu, nie okreslajac przedtem klarownie tego, do
czego wyraznie dazy. Czlowiek bez jasnej wizji zycia i celow jest jak statek dryfu-
jacy po oceanach, ktory nie widzi portu swego przeznaczenia. Mowiac jeszcze do-
sadniej: ,,trzeba mie¢ caty czas na widoku szczyt gory, na ktora si¢ wspinamy” [Bie-
niok 2009, s. 46-48].

Osiagnigcie jedynie szczg$cia czy bogactwa jest zbyt stabo skonkretyzowane,
poniewaz oznacza ono dla kazdego co$§ zupehie innego. Nie mozna takiego zjawi-
ska zmierzy¢ ani skontrolowac tak jak mozna sprawdzi¢ na wadze, czy rzeczywiscie
stracilem w ciagu miesiaca jeden kilogram (zauwazmy, ze w skali roku daje to az 12
kg utraty wagi). Dlatego, aby dopiac celu, trzeba w sposdb mozliwie wymierny,
wyrazny i jasny wiedzie¢, na czym si¢ skoncentrowac.

Analizujac czynniki sukcesu, mozna odnie$¢ wrazenie, ze kluczem do sukcesu
jest intensywna, cigzka 1 wielogodzinna praca. Tymczasem tajemnica sukcesu nie
lezy w galerniczej pracy od $witu do nocy. Wcale nie chodzi o to, aby czlowiek
duzo i cigzko pracowal, ale by pracowal madrze i planowo, by konsekwentnie i
z entuzjazmem robil to, co robié powinien. Taka praca nie moze by¢ jednak obcia-
zeniem i cigzkim obowiazkiem, bo wtedy nie uzyskamy spodziewanych wynikow.
Najlepiej, aby byta przygoda intelektualna, zabawa i przyjemnoscia zgodnie z po-
wiedzeniem, ktore glosi, ze ,,Z chwila kiedy polubisz pracg, przestaniesz ci¢zko pra-
cowac.”

Najlepiej, aby zawsze robi¢ wigcej niz inni, niezaleznie od tego, czy nam za
to placa, czy nie. Obserwujac ludzi sukcesu, mozna dos¢ tatwo zauwazy¢, ze wszy-
scy oni stosuja chyba najwazniejsza zasadg sukcesu: ,,obowiazki plus”, oznaczajaca,
ze trzeba wktada¢ we wszystko, co si¢ robi, wigcej sit i czasu niz wynika to z na-
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szych powinnosci albo z oczekiwan ze strony innych. Ci, ktérzy ograniczaja si¢
tylko do wykonywania obowigzkéw albo do realizowania zadan dopiero pod
presja innych, wzglednie obietnic uzyskania wyzszego wynagrodzenia lub ja-
kiejkolwiek innej gratyfikacji, nigdy sukcesu nie osiagna. Ludzie sukcesu maja
wrg¢ez w swojej naturze wrodzony altruizm polegajacy na czynieniu wszystkim do-
bra oraz $wiadczeniu ustug, ktdrych inni si¢ od nich nie spodziewaja. Twierdza, ze
jest to ich naturalny, spoleczny, a nawet chrzescijanski obowiazek. Daje im to wiele
radosci 1 satysfakcji, ktorej nie doswiadczaja minimalisci, czyli tacy, ktdrzy ograni-
czaja si¢ do wykonywania obowiazkéw na poziomie minimum albo nawet tego nie
robia [Bieniok 2010, s. 31].

Czlowiek sukcesu zawsze najpierw madrze planuje w czasie konkretne cele i
zadania dlugoterminowe, a potem wyprowadza z nich cele krotkookresowe i naj-
pierw na nich koncentruje swoja uwagg. Osiagajac cele krotkookresowe (miesigcz-
ne, tygodniowe, dzienne), zblizamy si¢ jednoczesnie takze do osiagania swoich dtu-
gookresowych celow zyciowych (sukces to bieg dlugodystansowy z przeszkodami,
czesto podzielony na etapy). Chodzi o to, aby planujac zadania dtugoterminowe,
kreowa¢ takze mozliwie codziennie jaka$s wartos¢ dodang. Przyktadowo jesli na-
szym celem rocznym jest dwunastokilogramowy spadek wagi, czyli jednokilogra-
mowa utrata wagi w skali miesiaca, konieczne staje si¢ wrecz codzienne planowanie
(uktadanie) sobie odpowiedniej diety (np. konsekwentne ograniczanie lub wyklu-
czanie slodyczy i thustych potraw) oraz wprowadzanie odpowiednich zmian w trybie
zycia (wigcej ruchu, codzienna gimnastyka, rzucenie palenia itp.).

Czlowiek sukcesu zawsze ustawia sobie poprzeczke nieco wyzej niz trzeba, a
kiedy juz ja przeskoczy, znowu ja nieco podnosi. W ten sposob ,,skokowo” pnie si¢
w gore, nawet tego specjalnie nie zauwazajac i nie czujac zbytniego obciazenia [ Tra-
cy 2006, s. 25]. Robi to jednak stale i systematycznie. Dzigki temu wyrasta na ol-
brzyma.

Do osiagnigcia sukcesu wcale nie trzeba nadludzkiego wysitku, chociaz nalezy
ciagle wykazywag¢ si¢ inicjatywa i aktywnoscig, czyli jak powiada T. Kotarbinski
[1963, s. 399], odpowiednia przedsigbiorczoscia osobista. Bezwlad, ospalos¢ i
bezczynno$¢ sa wrogiem sukcesu.

Warto doda¢, ze laureaci Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii Theodore
W. Szultz i Gary S. Becker (1992 r.) uznali przedsigbiorczo$¢ osobista za czwarty
czynnik wytwodrczy obok ziemi, zasoboéw ludzkich i kapitatu. Bez przedsigbiorczosci
osobistej produktywnos$¢ kazdego z tych czynnikow bedzie martwa.

Brian Tracy i Frank M. Scheelen, autorzy ksiazki Nowoczesny menedzer sprze-
dazy [1998, s. 72], uwazaja, ze wcale nie trzeba by¢ absolutnie najlepszym we
wszystkich dziedzinach. Lansuja koncepcj¢ winning edge (granica powodzenia),
ktora gtosi, ze aby osiagnaé sukces, wystarczy by¢ tylko nieco lepszym od innych,
ale konsekwentnie dzialaé, i to tylko w tej sferze zycia lub dziedzinie w ktérej
czujemy, Ze mozemy osiagnac¢ sukces. Obserwacje dowodza, ze ludzie, ktorzy
osiagaja wigksze sukcesy, sa raczej skromni, ale wytrwali i dziatajacy z pasja w ob-
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szarze, ktory polubili i sobie wytyczyli. Nie wywieraja wigkszego wrazenia, nie szu-
kaja poklasku i nie poddaja si¢ mimo okresowych potknie¢ i trudnos$ci. Spokojnie,
konsekwentnie i wytrwale ,,robia swoje”, nie ogladajac si¢ na innych. Zorientowani
sa na swoj cel jak na gwiazdg polarna, ktora prowadzi ich do koncowego portu. Wie-
rza W to, ze wytrwalym i pracowitym szcze$cie sprzyja.

Wytrwalo$¢ oznacza updr i nieustanng ciaglos¢ wysitkéw skierowanych na
osiggniecie wyznaczonych celow, mimo niepowodzen, watpliwos$ci i wahan. Pole-
ga ona na spokojnym i konsekwentnym, cho¢ czasochtonnym kontynuowaniu idei
przewodniej podazania do celu. Jest przeciwienstwem stabej woli, gnusnosci, nie-
cierpliwosci i stomianego zapatu. Trzeba ja w sobie wypracowaé w drodze ¢wiczen
i treningéw. Nie osiagnie si¢ sukcesu bez ciaglego 1 wytrwalego poruszania si¢ w
kierunku celu. Wytrwato$¢ polega na nieustannym parciu do przodu i nieustawaniu
w wysitkach. Tylko dzigki temu osiagnie si¢ codziennie mate sukcesy, ktore przybli-
zaja do celu. Trzeba jednak pokonac¢ wszystkie etapy i nie mozna wycofywac si¢
przed linia mety. Jesli si¢ wycofasz cho¢by na krok przed meta, to przegrasz. Ludzie
sukcesu nie wycofuja sig, dopoki nie osiagna mety, mimo zmegczenia, zwatpienia i
znieche¢cenia.

Z wytrwatos$cia mocno koresponduje samodyscyplina, ktora jest wazna w pro-
cesach tworzenia wartos$ci dodanej stanowiacej sedno kazdego sukcesu. Samody-
scyplina jest stanem wewnetrznym umyshu stymulujacym aktywno$é i kontro-
lujacym nasze zachowania. Brak samodyscypliny tworzy chaos i prowadzi do
lenistwa, ale zbytnia samodyscyplina jest dyktatura prowadzaca do przesadnego pra-
coholizmu czy perfekcjonizmu. Zaréwno nadmiar i przesada tylko pogarszaja spra-
we, a nawet prowadza do Smiesznosci. Chodzi o delikatna, cho¢ stanowcza réwno-
wage miedzy pelna wolnoscia i woluntaryzmem a kontrolowaniem swojej
aktywnosci. Znalezienie takiej rOwnowagi jest prawdziwa sztuka.

Samodyscyplina lezy u podstaw innej wyjatkowo waznej zasady sukcesu,
ktéra mozna zdefiniowaé¢ krotkim powiedzeniem: ,,Najpierw obowigzki, a po-
tem przyjemnosci”. Zasada ta jest wazna i prawdziwa, bo jesli ja odwrdcimy, to
zauwazymy, ze przyjemnosci maja to do siebie, ze zuzywaja caty czas, ktorym dys-
ponujemy, i wtedy juz nie starcza go na realizacje¢ zadnych obowiazkéw. Przykla-
dem nieudacznikéw sa hedonisci, ktorzy najpierw zawsze wybieraja dorazne przy-
jemnos$ci i zyja tylko dniem dzisiejszym, czyli tym, co daje natychmiastowa
satysfakcje (narkotyki, alkohol, nieograniczone plotkowanie, zabawa, wielogodzin-
ne ogladanie telewizji i korzystanie z komputera itp.). Tacy ludzie nigdy nie maja
czasu na wykonanie jakichkolwiek obowiazkow, nie mowiac o ,,obowiazkach plus.”
Wszystkie obowiazki odktadaja na potem, a takie dziatanie jest obce ludziom sukce-
su, zgodnie z powiedzeniem: ,,Kto robi potem, ten legnie pod ptotem”.

Samodyscyplina to zdolnos¢ do dhugotrwatego robienia tego, co jest w danej
sytuacji stuszne, niezaleznie od tego, co robia i mowia inni. Polega ona na konse-
kwentnym czynieniu tego, co konieczne, niezaleznie od tego, czy mamy na to ocho-
te, czy nie. To dzigki niej 1 wytrwatosci podejmujemy realizacje waznych zadan
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zblizajacych do celu. Jest to sita, ktora pcha do celu niezaleznie od wszelkich prze-
ciwnosci i trudnosci.

Samodyscyplina powstaje w mézgu, ktéry wymusza na nas chwalebne, nieraz
czasochtonne, dziatania zgodne z naszymi celami i wyznawanymi wartosciami. Z
drugiej strony samodyscyplina hamuje przed zrobieniem czegos, czego nie powinni-
$my robi¢. Dzigki temu udaje nam si¢ zwycigza¢ samego siebie w walce o dobro
sprawy, mimo wszelkich trudnosci, uprzedzen i niebezpieczenstw. Zainwestowanie
1 poswigcenie czasu na planowanie, aktywnos$¢ tworcza oraz wytrwate i zdyscypli-
nowane dziatania nie sa dla ludzi sukcesu wielkim utrudnieniem. Dopiero osiagnig-
cie celu jest dla takich 0osob duzym $wigtem i prawdziwa radoscia. Potrafia si¢ wtedy
prawdziwie bawic i cieszy¢ zgodnie z polskim przystowiem, ktore glosi, ze ,,Praca
ma cierpki korzen, ale stodki owoc”. Dopiero wtedy staja si¢ przedmiotem auten-
tycznego podziwu i zachwytu, na ktory sobie uczciwie i sprawiedliwie zastuzyli.

Waznym i niedocenianym zroédtem sukcesu jest entuzjazm i pasja dzialania
oraz umilowanie wszystkiego, co si¢ robi. Entuzjazm jest waznym instrumentem
spajajacym wszystkie czynniki sukcesu. Jest przeciwnikiem rutyny i kreatorem war-
tosci dodanej we wszystkich sferach zycia. Bez entuzjazmu nie mozna liczy¢ ani na
ambitne cele i plany, ani na inicjatywe i aktywno$¢ tworcza, ani na wytrwatos¢ i
dyscypling w dziataniu. Entuzjazm polega na spontanicznym, bezinteresownym i
ochoczym uruchamianiu catego swojego potencjatu tworczego i energii wktadanej
w dziatania. Bez entuzjazmu i pasji nie ma nie tylko innowacyjnosci i duzych od-
kry¢, ale takze sukcesow, czyli udanego zycia osobistego i zawodowego. John C.
Maxwell w ksiazce Talent nie wystarczy twierdzi [2008, s. 45], ze entuzjazm i umi-
towanie tego, co sig robi ,,wytwarza wewngtrzny ogien i dostarcza bezcennego pali-
wa”, ,,Zamilowanie to paliwo dla woli dziatania, ktore (...) zamienia sit¢ woli w sit¢
chcenia”.

Grecy uwazali entuzjazm za boskg energi¢ rozpalajaca si¢ wewnatrz czlo-
wieka. Dzigki temu cztowiek jest zdolny do robienia rzeczy, ktore w zwyktych wa-
runkach przekraczaja jego mozliwosci 1 sily przecigtnego $miertelnika. Entuzjazm
jest swego typu opegtaniem 1 pasja, a nawet szalenstwem, czyli pewnego rodzaju
»hadmiarem sit psychicznych i fizycznych”. Dzigki temu taczymy go nieraz z ge-
nialnoscia 1 bezgraniczna efektywnoscia czasu.

Dla pasjonatow i entuzjastow nie ma znaczenia, ile czasu pracuja i ile razy upad-
na. Nieskonczony entuzjazm dostarcza sit w robieniu tego, co si¢ lubi, dzigki czemu
nie ustaje si¢ w dziataniu, mimo chwilowych niepowodzen, a nawet porazek. Pasjo-
nat nie liczy czasu i wysitkow wkladanych w pracg, ktora przeksztatca sig¢ w praw-
dziwa zabawe, przygodg i pasj¢ dziatania. Dlatego J.C. Maxwell [2008, s. 50] przy-
pomina amerykanskie stare powiedzonko, ktore mowi: ,,Znajdz sobie co$, co lubisz
robi¢ tak bardzo, ze chetnie bedziesz to robit za darmo, a kiedy nauczysz si¢ robic to
dobrze, doczekasz dnia, w ktorym ludzie z rados$cia beda ci za to placili”.

Ktos, kto traktuje podjete dziatania tylko jako smutny, beznamigtny i konieczny
obowiazek, nigdy niczego w zyciu nie osiagnie. Dziata wtedy jedynie na ¢wieré
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gwizdka, zmuszajac si¢ do robienia czegos, co robi¢ musi, ale czego bardzo nie lubi.
Efekty takiej dziatalno$ci sa wowczas mizerne, nie mowiac o jej destrukcyjnym
wplywie na psychike i zdrowie. Ale jesli tylko uda si¢ przeistoczy¢ te beznadziejna
robotg w sensowna i pasjonujaca przygode realizowana z entuzjazmem, efekty takiej
przemiany bgda wprost niewiarygodne. Praca stanie si¢ przyjemna i fascynujaca, a
my sami okazujemy si¢ w oczach innych ludzi mitymi i pozytecznymi osobami pra-
gnacymi kazdemu pomoc i kazdego wesprze¢ w potrzebie. Juz sama taka pracg mo-
zemy z cala pewnos$cia uznac¢ za sukces w zyciu.

Kazda praca, a zwlaszcza praca trudna i wyczerpujaca, prowadzi do zmgczenia,
a nawet do wyczerpania. Oslabia réwniez motywacje do dalszych dziatan. Dlatego
w chwilach trudnych i zniechgcajacych do wysitku warto powtarza¢ modlitwe §w.
Tomasza, doktora Kosciota: ,,Panie Boze, pozwol, aby mi si¢ tak chciato, jak mi si¢
nie chce, bo szatanski grzech lenistwa, gnusnosci i zaniedbania jest zrédtem wszel-
kiego zta, ludzkiej niegodziwosci i porazek zyciowych”.

Réwnie wspaniale o motywacji 1 wytrwatosci w dzialaniu wypowiada si¢ w
Traktacie o dobrej robocie T. Kotarbinski [1963, s. 231], ktory stwierdza, ze ,,Chodzi
o0 to, by cztowiek z ochota robit to, co robi¢ musi, by tego, co robi¢ musi, nie robit
tylko dlatego, ze musi; by w robieniu tego, co musi, znalazt upodobanie i dzigki
temu prace swa usprawniat wielokrotnie, okazujac hojnos¢ w oddaniu si¢ jej.” Moz-
na na tej podstawie wyprowadzi¢ wniosek, ze dla cztowieka sukcesu praca nie jest
obowiazkiem, ale przyjemnym aktem tworczym, w ktorym z zapamigtaniem reali-
zuje samego siebie w darze dla innych. Swiadomo$é, ze ktos inny moze skorzystaé
z naszego wysitku, uskrzydla cztowieka sukcesu do tego stopnia, ze robitby to nawet
bez wynagrodzenia. Pracujac w taki sposdb, ma si¢ poczucie zadowolenia i satysfak-
cji, zupetnie nie odczuwajac wysitku i zmgczenia. Tego typu podejscie do pracy
powinno cechowac kazdego cztowieka niezaleznie od tego, czy jest si¢ sprzataczka,
sprzedawca, robotnikiem, rolnikiem, pisarzem, naukowcem, urzednikiem czy mene-
dzerem. Trzeba sobie uswiadomié, ze praca kazdego stuzy przeciez drugiemu czlo-
wiekowi, a wigc jest potrzebna i uzyteczna spotecznie. Ciagta §wiadomos¢ tego fak-
tu powinna czyni¢ nasza pracg jakoSciowo lepsza, przyjemniejsza i bardziej
potrzebna, a przy tym szybciej przybliza nas do sukcesu.

Naukowcy z Uniwersytetu w Chicago prowadzili wieloletnie badania nad czyn-
nikami sukcesu, obejmujac nimi stynnych naukowcdw, wynalazcow, artystow i
sportowcow. Badania te jeszcze raz potwierdzity wstepna hipotezg, ze to nie szcze-
g6lny talent czy inteligencja, ale wiele godzin konsekwentnej i $cisle ukierunkowa-
nej pracy doprowadzity ich do sukcesu. Badania te jednoznacznie dowiodty, ze upor,
wytrwala praca oraz osobiste zainteresowania i entuzjazm, a nie talent sa czynnika-
mi decydujacymi o sukcesie. Badania potwierdzity stuszne spostrzezenie, ze wszel-
kie wielkie osiagnig¢cia wymagaja przede wszystkim inwestowania czasu. Psy-
chologowie nazywaja to ,,dlugim oddechem” w uporczywym dazeniu do celu.

Z badan przeprowadzonych przez psychologow oraz opisanych przez Malcolma
Gladwella [2009, s. 10] wynika, Ze w procesie osiagania sukcesu talent jest prze-
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reklamowany. Aby sta¢ si¢ cztowiekiem sukcesu, wystarczy mie¢ jedynie odrobing
wrodzonych zdolnoSci i talentu, ale trzeba by¢ w tej dziedzinie jednocze$nie praco-
witym, wytrwatym i zdyscyplinowanym. Wyniki badan psychologicznych dotycza-
cych osiagania powodzenia w dziedzinach artystycznych i sportowych udowodnity,
ze: jezeli ludzie sukcesu sa w jakiej$ dziedzinie cho¢by tylko $rednio zdolni, wyrdz-
nia ich 1 winduje w gor¢ wylacznie pracowitosc, a wigc ilos¢ zainwestowanego cza-
su i nic wigcej. Badacze ustalili nawet dolna, magiczna liczbg godzin pracy i ¢wiczen
absolutnie konieczna do osiagnigcia duzych sukcesow w jakiejs dziedzinie. Wynosi
ona co najmniej dziesigc¢ tysigcy godzin pracy wlozonych w odrobing talentu w okre-
sie do ukonczenia 20 roku zycia [Gladwell 2009, s. 50-56]. Jesli ta liczba kogo$
przeraza, to nalezy zauwazy¢, ze przektada si¢ ona na zaledwie 2-3 godziny dzien-
nie. Tyle, a nawet wigcej czasu poswigcil na swoje pasje Bill Gates, gdy porzucit
Harvard i zaktadal Microsoft, Bill Joy — jeden z architektow Internetu, Fryderyk
Chopin, Amadeusz Mozart, aby doj$¢ do wprawy w komponowaniu, Robert Kubica,
aby zacza¢ startowa¢ w wysScigach samochodowych formuty I, czy Justyna Kowal-
czyk — chyba najstynniejsza narciarka $wiata, oraz wielu innych utalentowanych
ludzi sukcesu, ktorzy zapisali sig na kartach historii.

Aby osiagnac¢ sukces w zyciu, nie potrzeba nawet wysokiego ilorazu inteligencji.
Wystarczy uzyskiwa¢ w testach na inteligencje 120 punktow, by zdoby¢ Nagrode
Nobla. Istnieje na $wiecie spora grupa ludzi o ilorazie inteligencji znacznie wyz-
szym, ktorzy jednak niczego wielkiego w zyciu nie osiagneli, poniewaz o sukcesie
decyduje przede wszystkim podejmowanie odpowiedniego wysitku i ryzyka oraz
wytrwalosé, samodyscyplina i entuzjazm w dziataniu. Poza tym okazuje sig, ze
znacznie wigksze znaczenie od inteligencji ogdlnej ma w procesach osiagania suk-
cesOw inteligencja praktyczna oparta na ciaglych ¢wiczeniach i zdobywaniu do-
$wiadczenia.

Na podstawie dotychczasowych rozwazan mozna pokusic¢ si¢ o konkluzjg, ktora
méwi, ze w Kreowaniu trwalych i znaczacych sukceséow zyciowych nie ma cu-
déw. Sukces to wrodzone zdolnosci (kazdy ma jakies) oraz duzo pasji i czasu
poswigeconego na prace, przy czym prymat maja jednak cierpliwe ¢wiczenia i tre-
ningi. Mozna to wyrazi¢ w sposdb wymierny, zauwazy si¢ wtedy, ze na znaczacy
sukces sktadaja sig:

e w 15% wrodzone zdolnosci,
* w 15% wychowanie i edukacja,
* w 70% praca.

Nie ma zatem w zyciu ,,darmowych obiadéw”, a wigc nie ma sukcesOw bez wy-
sitku i samozaparcia.

Ludziom obserwujacym stawnych zawodnikow na biezni, artystow czy wirtu-
0zow cudownie grajacych na réznych instrumentach wydaje sig, ze tamci osiagneli
sukces bez wigkszego wysitku dzigki wrodzonym talentom i predyspozycjom. Ale to
tylko pozory. Za ich sukcesami kryje si¢ systematyczna, codzienna, kilkugodzinna
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praca poprzedzajaca kazdy wystep. Ich sukces okupiony jest w sumie tysiacami go-
dzin zmudnych ¢wiczen i treningdéw wymagajacych wyrzeczen i po§wigcen, ale jed-
noczesnie dajacych zadowolenie. Obserwatorzy nie zdaja sobie sprawy z tego, ile
pracy i ofiarno$ci wymagato wrecz perfekcyjne opanowanie roéznych umiejgtnosci,
aby zachwyci¢ nimi wszystkich dookota. Nie trzeba tez podkresla¢, ze podziw i
aplauz publicznos$ci sprawia im ogromna satysfakcje. Jest to zastuzona nagroda za
ich wczesdniejsze pos§wigcenia i wyrzeczenia.

Tabela 2. Analiza porownawcza cech ludzi sukcesu i nieudacznikow

Ludzie sukcesu Nieudacznicy
. Maja wielkie marzenia . Boja si¢ marzen
. Marzenia przetwarzaja w konkretne cele . Zyja bez celow

. Planuja na pismie cele i zadania . Nigdy niczego nie planuja na pismie

. Sa petni ambitnych inicjatyw i pomystow . Sa leniwi umystowo

. Sa przedsigbiorczy i aktywni . Sa gnusni, wygodni i zniechgceni

. Pracuja z pasja i entuzjazmem . Sa zgorzkniali i nie lubig pracy

. Efektywnie wykorzystuja czas . Czgsto si¢ nudza i marnuja czas

. Mysla optymistycznie . Sa pesymistami i malkontentami

O |0 |[QA[N|[n|[B[W|N|—

. Maja wiele zainteresowan . Niczym sig nie interesuja
. Szybko si¢ wycofuja

. Sadza, Ze nic nie jest mozliwe

—
(=]

. Nadal dziataja mimo porazek

—_| =
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—_
—

. Uwazaja, ze wszystko jest mozliwe

12. Stosuja zasadg ,,obowiazki plus” 12. Pracuja na poziomie minimum
13. Wykonuja najpierw obowiazki 13. Preferuja zwlaszcza przyjemnosci
14. Ciagle sig ucza 14. Lekcewaza nauke

15. Licza tylko na siebie 15. Licza na innych i panstwo

16. Ciesza si¢ swoim sukcesem 16. Zazdroszcza innym sukcesu

Zrodto: [Bieniok 2010, s. 38].

Wiele osob nie dostrzega albo nie chce widzie¢ zwiazku migedzy pasjonujaca,
wytrwala, wielogodzinng praca a sukcesem. Idealizuje si¢ natomiast w tym procesie
role¢ wrodzonych zdolnosci i talentu, a wigc kombinacji genow. Tym samym zbyt
mocno preferuje si¢ osiaganie sukcesoOw bez jakiegokolwiek wysitku. Jest to zna-
mienne w dobie szybkich zupek w proszku, pralek automatycznych, mikrofalowek,
zmywarek, komputerow itp., ktoére bez najmniejszego wysitku pozwalaja wrecz na-
tychmiast osigga¢ zamierzone cele. Widzac to, wiele osob neguje rolg czasu i wysit-
ku w dochodzeniu do sukcesu. Tymeczasem nie ma sukcesu bez wysilku, czyli bez
wyrzeczen, czasu i uporu, a takze porazek i niepowodzen, ktoérych doswiadczamy po
drodze. To czas i ciagle starania pracuja na nasz sukces, a my im w tym tylko poma-
gamy. Sukces osiagaja ci, ktorzy mimo porazek wielokrotnie ponawiaja proby nie-
zbedne do uzyskania dobrego wyniku i w koncu zwycigstwa. Dowodza tego tysiace
nieudanych doswiadczen chemicznych i biologicznych majacych na celu poszuki-
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wanie lekow na rézne choroby czy chociazby stynne poszukiwania przez Tomasza
Edisona drucika do zarowki elektrycznej: zanim mu sig to udato, zrobit tysiace chy-
bionych prob wymagajacych czasu i uporu w dazeniu do celu. Stad jego stynne po-
wiedzenie: ,,Sukces to 1% marzen i inspiracji oraz 99% cigzkiej pracy”. Mozna tez
do tego dodac¢, ze czas pracuje dla wytrwalych i pracowitych.

Inwestowanie w swoja przyszto$¢ poprzez uczciwa nauke w szkotach, na uczel-
niach czy dodatkowych zajeciach pozalekcyjnych, a takze nauka i praca w domu
daja szansg na sukces, czyli realizacje swoich marzen o interesujacej pracy, udanej
rodzinie, bogactwie i dobrobycie. Nalezy bowiem sobie zdawac spraweg z tego, ze
aby zebra¢ plon, trzeba najpierw dobrze zasia¢ i zainwestowa¢ duzo czasu.

Ludzi sukcesu, albo kandydatow na takich ludzi mozna rozpozna¢ juz na pierw-

szy rzut oka po tym, ze:

— wiedza, czego chca, oraz maja ambitne i konkretne cele zyciowe,

— pasjonuja si¢ tym, w czym sg uzdolnieni, i robia to bez wzgledu na okoliczno-
$ci,

— zawsze robia wigcej niz to wynika z ich powinnosci i obowiazkdw, stosujac na
co dzien podstawowa zasadg sukcesu: ,,obowiazki plus”,

— wykonuja zawsze najpierw obowiazki, a dopiero potem maja czas na przyjem-
nosci (cho¢ 1 obowiazki wykonuja z przyjemnoscia),

— nigdy nie odktadaja rzeczy waznych na potem,

— mimo porazek i zwatpienia przenigdy nie wycofuja si¢ z realizacji swoich pasji,

— sa konsekwentni i perfekcyjni w dziataniach,

— nie znaja bezczynnosci i nudy,

— nie ukrywaja swoich pasji i traktuja to, co robia, w kategoriach stuzby spotecznej,

— zawsze emanuja pozytywna energia i czesciej si¢ $mieja,

a poza tym:

* sa skromni, mili i uprzejmi dla wszystkich,

* nie garbig si¢ i zwykle trzymaja gtowe wysoko,

* chodza nieco szybciej od pozostatych i sa bardziej ruchliwi.

Ludzie leniwi i nieudacznicy méwia o ludziach sukcesu, ktorym si¢ w zyciu
udato, w kategoriach pracoholikow. Pod pozorem szyderstwa i niechegci ukrywaja
jednak w istocie uczucie zazdro$ci, ze to nie oni doswiadczyli powodzenia w Zyciu,
cho¢ mogli, przy odrobinie wysitku, odnies¢ sukces.
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KEY PRINCIPLES OF MANAGEMENT OF OWN PERSONAL
AND PROFESSIONAL SUCCESS

Summary: The authors make an effort to find the key success factors in various areas of life.
They present the topic as attractively and comprehensively as the length of the article allows.
They also show interesting results of research. The content can interest anybody who is ambi-
tious and want to become a successful person.
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