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Wstęp

Powszechnie podzielana jest teza, iż współczesne zarządzanie organizacjami jest 
wielce utrudnione, a jego sprawność determinowana wieloma i dynamicznie zmie-
niającymi się czynnikami. Niewątpliwie do głównych determinant owej sprawności 
należy kadra menedżerska. Wydaje się jednocześnie, że zainteresowanie problema-
tyką kadry kierowniczej nie odpowiada randze tego składnika organizacji. 

Zasadnicza uwaga niniejszej publikacji skupiona jest na menedżerach jako pod-
stawowym podmiocie, a zarazem komponencie każdej jednostki organizacyjnej. 
Problem ten jest domeną działalności naukowej i dydaktycznej Katedry Zarządzania 
Kadrami Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu od chwili jej utworzenia 
(1991 r.). Niniejsza książka ma charakter szczególny. Jest ona bowiem rezultatem 
jubileuszowego, tj. X, projektu pod nazwą „Sukces w zarządzaniu kadrami”. Został 
on wykonany przez zespół naszej katedry przy współpracy psychologów z Uniwer-
sytetu Wrocławskiego pod kierownictwem prof. Stanisława A. Witkowskiego i ba-
daczy wielu innych czołowych ośrodków naukowych w Polsce.

Zawartość merytoryczna publikacji obejmuje takie zagadnienia, jak: 
role i praca menedżerów,••
osobowości kwalifikacje/kompetencje kadry menedżerskiej,••
menedżer w środowisku wielokulturowym,••
funkcja personalna względem kadry zarządczej,••
rozwój, kariera i sukces menedżera.••
Te i inne zagadnienia rozpatrywane są w różnym kontekście, a zwłaszcza w na-

wiązaniu do warunków gospodarki opartej na wiedzy. Praca ma więc charakter in-
terdyscyplinarny. Cecha ta dotyczy nie tylko całego zbioru artykułów, ale częstokroć 
zawartości poszczególnych opracowań. Trudno było więc zachować jednolitość ter-
minologiczną, jednakowe zakresy znaczeniowe poszczególnych pojęć itd. Może to 
mieć jednak walor inspirujący do refleksji i badań tej ważnej problematyki. Powyż-
sza właściwość treści zaważyła wszakże na przyjętym ułożeniu prezentowanego 
zbioru artykułów. 

Gorąco zachęcam czytelników do zapoznania się z niniejszą pracą. Po pierwsze, 
dotyczy ona ważnego i aktualnego problemu. Po wtóre, zawiera uzupełniające się 
spojrzenia, zwłaszcza zarządcze i psychologiczne, wielu wybitnych specjalistów w 
Polsce. Po trzecie, w znacznej liczbie tekstów zawarte są nie tylko rozważania teo-
retyczne, ale również prezentacje wyników badań empirycznych. Książka ma więc, 
jak sądzę, walory poznawcze i utylitarne, może być ona zatem przydatna pracowni-
kom zarówno nauki, jak i praktyki gospodarczej, zwłaszcza tym, którzy wykonują 
trudny zawód menedżera.

Na zakończenie pragnę serdecznie podziękować wszystkim osobom, które przy-
czyniły się do uwieńczenia całego projektu sukcesem i opublikowania tej książki. 
Jest dla mnie źródłem największej satysfakcji to, iż zarówno w poprzednich przed-
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sięwzięciach, jak i w niniejszym projekcie uczestniczyło tak wielu znaczących 
przedstawicieli nauki i praktyki zarządzania z całego kraju. Jakkolwiek 20 lat trudno 
nazwać wiekiem dojrzałym, zwłaszcza w odniesieniu do dziedziny nauki, żywię na-
dzieję, że mamy tu do czynienia już z tradycją i istotnym przyczynkiem do kształto-
wania się takich dyscyplin, jak zarządzanie kadrami czy psychologia zarządzania. 
Jeszcze raz gorąco dziękuję za twórcze i przyjazne uczestnictwo w konferencji, wy-
rażam też nadzieję na dalszą efektywną współpracę.

Tadeusz Listwan 
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