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Wiedza w gospodarce i gospodarka oparta na wiedzy 2010
Edukacja w gospodarce opartej na wiedzy
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KSZTALCENIE USTAWICZNE INZYNIEROW
— POWODY UCZESTNICTWA,
SPELNIENIE OCZEKIWAN, POTRZEBY

Streszczenie: Opracowanie przedstawia zapotrzebowanie na inzynierdéw na migdzynarodo-
wym rynku pracy i ich znaczenie dla rozwoju gospodarek narodowych. Opisuje sprawno$é
systemow ich ksztalcenia i postawg wobec koniecznos$ci rozwoju, a takze ustala zakres zna-
czeniowy poje¢ kompetencji i kwalifikacji. Przedstawia wyniki badan wtasnych pozwalaja-
cych ustali¢ powody uczestnictwa badanych inzynierow w studiach podyplomowych, zakres
ich zadowolenia, zapotrzebowanie na kwalifikacje i zalecenia dotyczace modyfikacji systemu
ksztalcenia ustawicznego inzynierow, zarowno specjalistow, jak i kadry kierowniczej.

1. Wstep

Dynamiczny rozw6j nowoczesnych technologii i przeksztalcanie si¢ gospodarki w
cyfrowa i oparta na wiedzy nakreslity znacznie wyzsze wymagania kompetencyjne
stawiane inzynierom. Nastapit wzrost znaczenia ksztalcenia ustawicznego. Stato si¢
ono kluczowym czynnikiem sukcesu zawodowego i wzrostu konkurencyjnosci przed-
sigbiorstw. Nie zawsze jednak oferowany poziom ksztalcenia spelnia oczekiwania i
potrzeby uczestnikow, przez co moze stanowi¢ powazna barier¢ w realizacji filozofii
ksztalcenia si¢ przez cate zycie i wdrazania modelu gospodarki opartej na wiedzy.
Problem o tyle jest powazny, ze uczestnictwo Polakéw w ksztatceniu ustawicznym
jest znacznie nizsze niz w krajach rozwinigtych Unii Europejskiej. Szczegdlnie pro-
blem ten dotyka inzynierow, dla ktérych oferta szkoleniowa, ze wzgledu na swoja
specjalizacje, jest znacznie ubozsza. Nierzadko zglaszane sa uwagi i zastrzezenia do
systemu ksztalcenia inzynierow, w tym petniacych funkcje kierownicze.
Utrzymywanie przewagi konkurencyjnej i osiaganie sukcesow przez przedsig-
biorstwa w dynamicznie zmieniajacej si¢ wspotczesnie rzeczywistosci gospodarczej
wymaga nieustannego dopasowywania kwalifikacji pracownikéw do rzeczywistych
potrzeb, do czego konieczne jest monitorowanie rynku, zmian, trendéw rozwojo-
wych i prognoz. Powinien to by¢ proces ciagly, nabywanie nowych kwalifikacji,
szczegblnie w branzach technicznych, zwigzanych z najnowszymi technologiami,
nie jest bowiem ani tatwe, ani szybkie. Umiejetne zaplanowanie profili kwalifikacyj-
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nych z okreslona perspektywa czasowa sprawia wiele trudnosci. Przede wszystkim
brakuje informacji. Badania zapotrzebowania na specjalistyczne kwalifikacje inzy-
nierskie wsrod przedsigbiorstw przeprowadzane sa rzadko, ich skala jest niewielka,
a ich zakres — czgsto powierzchowny. Jeszcze trudniej o staly dostep do opracowan
na temat zmian i trendow dokonujacych si¢ na §wiecie, w Europie, w Polsce czy w
regionie. Problem ten wydaje si¢ szczegdlnie dotkliwy, zapotrzebowanie na inzynie-
réw wciaz bowiem roénie, a ich brak jest powazna bariera rozwojowa gospodarki.
Opracowanie przedstawia rozwazania na wspomniane tematy oraz prezentuje wyni-
ki badan wlasnych, ktérych celem bylo rozpoznanie powodow uczestnictwa inzynie-
row, w tym petnigcych funkcje kierownicze, w studiach podyplomowych i stopnia
spelienia ich oczekiwan w tym wzgledzie. Przedmiotem zainteresowan badaw-
czych uczyniono takze uwagi i zalecenia uczestnikow dotyczace modyfikacji syste-
mu ksztalcenia ustawicznego inzynierow (specjalistow i kadry kierowniczej) oraz
ich zapotrzebowanie na kwalifikacje w perspektywie trzech najblizszych lat.

2. Kompetencje a kwalifikacje — ustalenia terminologiczne

Rozwazana w opracowaniu problematyka wymaga odniesienia si¢ do poje¢ kompe-
tencji i kwalifikacji. Nie sa one rozumiane jednoznacznie zar6wno w jezyku potocz-
nym, jak i w literaturze. Ich zakres znaczeniowy ulega ciagtemu poszerzeniu. Wi-
doczna jest obecnie preferencja do uzywania pojgcia kompetencji i proba zastapienia
nim terminu ,.kwalifikacje”. Stowniki i opracowania terminologiczne, definiujac te
poje¢cia, wskazuja na wigcej podobienstw niz réznic. Kwalifikacje uznawane sg jako
specjalistyczne wyksztatcenie, zasob wiedzy, uzdolnien, do§wiadczenia i umiejetno-
$ci niezbedne do wykonywania danego zawodu lub zajmowania okreslonego stano-
wiska'. Kompetencje za$ okreslaja najczesciej zakres uprawnien (pelnomocnictw),
obowiazkéw i odpowiedzialno$ci przypisanych zajmowanemu stanowisku w orga-
nizacji’.

Czes$¢ zarowno autordw, jak i praktykow uzywa tych poje¢ zamiennie®. C.S. No-
sal w kompetencjach widzi ,,zbior predyspozycji cztowieka (umystowych i osobo-

! Taki poglad prezentuja autorzy: T. Pszczolowski, Encyklopedia prakseologii i teorii organizacji,
Ossolineum, Wroctaw 1978, L. Pasieczny, Encyklopedia organizacji zarzqdzania, PWE, Warszawa
1982; W. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Wiedza Powszechna, War-
szawa 1989; S. Biczynski, B. Miedzinski (red.), Stownik ekonomiki i organizacji przedsiebiorstwa,
PWE, Warszawa 1991; B. Dunaj (red.), Slownik wspélczesnego jezyka polskiego, Wydawnictwo Wilga,
Warszawa 1996; S. Skorupka, Stownik frazeologiczny jezyka polskiego, Wiedza Powszechna, Warsza-
wa 2002; S. Chelpa, Kwalifikacje kadr kierowniczych przedsiebiorstw przemystowych. Kierunki i dyna-
mika zmian, AE, Wroctaw 2003.

2 W taki sposob definiuja pojecia kompetencji nast¢pujacy autorzy: L. Pasieczny, wyd. cyt.;
W. Kopalinski, wyd., cyt.; B. Dunaj (red.), wyd. cyt.; S. Skorupka, wyd. cyt.; S. Chelpa, wyd. cyt.

3 S.A. Witkowski, Psychologiczna prognoza efektywnosci kierowania. Mozliwosci i ograniczenia,
Wydawnictwo UWr, Wroctaw 1995; S.P. Robbins, Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 1998;
A. Sajkiewicz, Zasoby ludzkie w zmiennym otoczeniu, [w:] A. Sajkiewicz (red.), Zasoby ludzkie w fir-
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wosciowych), manifestujacych si¢ roznymi umiejetnosciami, od ktdrych istotnie
zalezy sprawne wykonywanie dziatan i rol organizacyjnych™. M. Armstrong kom-
petencje ujmuje po pierwsze jako zachowania (umiejgtnosci) przejawiane przez
czlowieka, zwigzane z osiaganiem przez niego pozadanych rezultatow, po drugie
jako standard behawioralny, postulowany zbidr zachowan, ktére musi ujawnia¢ pra-
cownik chcacy skutecznie realizowaé zadania i zwiazane z pracg funkcje (obszary
kompetencji)’.

Zgodnie z Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej® ter-
min ,,kompetencje” jest definiowany (po licznych konsultacjach i braku jednomysl-
nosci) jako potaczenie wiedzy, umiejgtnosci i postaw odpowiednich do danej sytu-
acji. T. Rostkowski, odnoszac si¢ do definicji kompetencji przyjgtych przez Unig
Europejska, rozumie je do$¢ szeroko, jako wszelkie cechy pracownikow, ktore uzy-
wane i rozwijane w procesie pracy prowadza do osiagnigcia rezultatow zgodnych ze
strategicznymi zamierzeniami przedsigbiorstwa’. Na uwage zastuguje stanowisko,
ktore reprezentuja R.N. Kanungo i S. Misra®. Kompetencje uznali oni za nadrzedne
wobec kwalifikacji, z nich bowiem te drugie wyrastaja i na nich si¢ buduja. Kompe-
tencje zdefiniowali jako zgeneralizowane wlasnos$ci jednostki: emocjonalne, intelek-
tualne i orientujace postawy, sprzyjajace realizacji zadan potencjalnych. Kwalifika-
cje natomiast sa przez tych autoréw traktowane jako bardziej konkretne oraz
ograniczone miejscem i czasem. Migdzy innymi wilasnie dlatego w prowadzonych
badaniach przyjgto termin ,.kwalifikacje”, by odnosily si¢ one do konkretnych wa-
runkéw 1 nakreslonej precyzyjnie perspektywy czasowej. Ponad to termin ten jest
pojeciem blizszym inzynierom i czg$ciej przez nich uzywanym.

3. Zapotrzebowanie na kwalifikacje inzynierow

Zainteresowanie rynku kwalifikacjami inzynieréw stale rosnie [Klucznik-Toro
2007]. Jednak wciaz za mato mtodych osob decyduje sig¢ na studia techniczne, mimo
7e pensje inzynierow sa wysokie i stale rosna. W USA w ostatnich trzech latach wy-

mie. Organizacja — kierowanie — ekonomika, Poltext, Warszawa 1999; A. Lipka Strategie personalne
firmy, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakow 2000; Z. Janowska, Zarzqdzanie zasoba-
mi ludzkimi, PWE, Warszawa 2002; M.W. Kopertynska, System plac przedsiebiorstwa, AE, Wroctaw
2000.

4 Por. C.S. Nosal, Psychologia decyzji kadrowych. Strategie, kryteria, procedury, Wydawnictwo
Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakow 1997.

5 Por. M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wydawnicza, Krakow 2004.

¢ Definicja przyjeta za: Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kluczowych kom-
petencji w uczeniu si¢ przez cale zycie, Komisja Wspolnot Europejskich, Bruksela, dnia 10.11.2005
COM(2005), wniosek 548 koncowy 2005/0221(COD).

7 Por. T. Rostkowski, Zarzqdzanie kompetencjami w UE, [w:] M. Juchnowicz (red.), Standardy
europejskie w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi, Poltext, Warszawa 2004.

8 Por. R.N. Kanungo, S. Misra, Managerial resourcefulness: A reconceptualization of manage-
ment skills, ,,Human Relations” 1992, no 12.
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soko$¢ wynagrodzenia inzynierow podwoila si¢. Dla przyktadu absolwent w USA
zarabia rocznie 40-50 tys. dolaréw. W Europie wynagrodzenia nie sa az tak wysokie,
chociaz dynamika wzrostu jest znaczna. W Wielkiej Brytanii $rednia roczna pensja
(w funtach) inzyniera na poczatku kariery zawodowej zalezy od branzy i wynosi:
chemia — 25 637, budownictwo — 22 167, elektrotechnika — 21 913, mechanika —
21 049, informatyka — 20 304. Perspektywy finansowe rocznych zarobkéw inzynie-
row w Niemczech ksztaltuja sig na poziomie 40 000 euro, we Francji — na poziomie
30 500 euro’.

Europejskie uczelnie techniczne konczy rocznie ok. 100 tys. 0sob. Wzrost absol-
wentow uczelni ksztatcacych inzynieréw w latach 2000-2005 w Unii Europejskiej wy-
niost 18%'. W Polsce przybyto w tym czasie 35% absolwentow uczelni o kierunkach
inzynierskich, produkcyjnych i budowlanych, ale np. w Rumuni wzrost wyniost 113%.
Liczba absolwentow tych kierunkéw w Polsce wyniosta w 2005 1. 37 304, natomiast
np. w Niemczech — prawie 56 000, we Francji — 97 198, w Japonii — 195 670",

Minister Nauki i Szkolnictwa wyzszego Barbara Kudrycka'? na podstawie prze-
prowadzonych w 2009 r. przez OBOP badan sytuacji na polskim rynku pracy stwier-
dzita, ze za rok w Polsce bedzie brakowato ponad 55 tys., a za pi¢¢ lat juz przeszto
76 tys. inzynierow roznych specjalnosci. Podobne poglady prezentuja firmy rekruta-
cyjne. ,,Coraz czg$ciej spotykam si¢ z sytuacja, w ktorej firma szuka doswiadczonego
inzyniera, oferuje bardzo dobre warunki finansowe i mozliwos¢ pracy przy wielkim
projekcie, ale osob dobrze dopasowanych na takie stanowiska jest na rynku niewiele”
—moéwi dla ,,Rzeczpospolitej” Dominik Krzywinski, konsultant w firmie rekrutacyj-
nej Hays Poland". Dla head-hunteréw prawdziwym wyzwaniem jest Euro 2012. Po-
zyskanie doswiadczonych fachowcow, zwlaszcza w budownictwie drogowym, jest,
mimo kryzysu, wielkim problemem'. Kierunkoéw priorytetowych jest jednak wiele.
Naleza do nich: inzynieria biomedyczna, mechatronika, budownictwo, inzynieria $ro-
dowiska, mechanika i budowa maszyn, energetyka, elektrotechnika, automatyka i
robotyka, matematyka, biotechnologia. Roénie tez popyt na informatykow (po nie-
wielkim spadku w ubieglych latach), co wiaze si¢ z powstawaniem w Polsce ogrom-
nych centréw zarzadzania i obstugi (np. ksiggowej) duzych firm migdzynarodowych.
Cenne jest posiadanie umiejgtnosci informatycznych polaczonych z wiedza z zakresu
finansow i zarzadzania. Na rynku widoczne jest tez zainteresowanie systemami typu
ERP, zaawansowanymi technologiami internetowymi, jezykami programowania

® Wedtug European Careers in Engineering.

10 Raport ,,Edukacja dla Pracy” 2007, Program Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju, Warszawa
2007, s. 129.

' Eurostat. EU-Labour Force Survey 2006.

12 http://miasta.gazeta.pl/plock/1,35694,5240393.html, 18.10.2009.

13 http://www.nowapraca.pl/artykuly/aktualnosci/coraz-wicksze-zapotrzebowanie-na-polskich-
inzynierow.html, 18.10.2009.

14 http://www.rp.pl/artykul/9,357272_Potrzebni_polscy inzynierowie do budowy drog.html,
18.10.2009.



104 Teresa Kupczyk

C++, Visual Basic i Java'>, Wyniki badan'® i olbrzymie $rodki z Unii Europejskiej
przewidziane dla Polski w latach 2007-2013 wskazuja, ze bedzie wciaz rosto zapo-
trzebowanie na inzynieréw z doswiadczeniem w branzy transportowej, elektryczne;j,
energetycznej, planistycznej (trakcje kolejowe) i transportu powietrznego'”.

Szacuje sig, ze w Europie brakuje ponad 2 mln, a w USA ponad milion specjali-
stow w dziedzinie nowych technologii. Zapotrzebowanie firm na inzynieréw w prze-
mystach high tech jest tak duze, ze niemal niezaleznie od kraju i stopy bezrobocia nie
maja oni probleméw z zatrudnieniem. Szczeg6lnie specjalisci w dziedzinie informa-
tyki, telekomunikacji, biotechnologii, nowych materialéw sa niezbedni w czasach
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy'®. N przyktad w Niemczech w latach 2005-
-2007 zapotrzebowanie na inzynierdw wzrosto prawie trzykrotnie', a brak fachow-
cow kosztuje niemiecka gospodarke 20 miliardow euro rocznie. Niedostatek wykwa-
lifikowanych pracownikow prowadzi do przyjmowania mniejszej liczby zlecen,
mniejszej produkcji, a to oznacza automatycznie mniejszy wzrost gospodarczy.

Wszelkie prognozy wskazuja, ze zapotrzebowanie na inzynierow bedzie rosto®.
Cedefob?!' przewiduje, ze do 2015 r. europejska gospodarka bedzie potrzebowata
okoto 15 milionow profesjonalistow, do ktorych zalicza si¢ inzynierow, specjalistow
z zakresu nauk $cistych oraz ochrony zdrowia. Przyszto$¢ nalezy zatem do inzynie-
row, ale kluczowe okaza si¢ jako$¢ systemu ksztalcenia, w tym ustawicznego, i ich
zaangazowanie we wlasny rozwdj kwalifikacyjny.

4. Sprawnos¢ systemow ksztalcenia inzynierow
i ich postawa wobec ksztalcenia ustawicznego

Pracodawcy sktadaja liczne uwagi dotyczace systemu ksztalcenia inzynieréw, po-
dobnie jak i sami szkoleni*?, zarzucajac im zbyt mate dopasowanie do rzeczywistych
potrzeb, nadmierny bagaz przedmiotéw bazowych (matematyka, fizyka, chemia),
niekorzystna przewage teorii nad praktyka, zbyt maly pragmatyzm, lekcewazenie

15 M. Domanska, Biuro Karier Politechniki Krakowskiej, http://www.jobpilot.pl/content/service/
kanaly/technika/ierp.html?Jobs_Session=2400a56b3197970da8c79660¢calcec3f&.

16 T. Kupezyk (red.), Audyt ofert pracy zapotrzebowanie na kwalifikacje i szkolenia na Dolnym
Slgsku, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2006.

17 http://www.centrum.fppz.pl/fppz_praca_w_ue.php, 10.03.2008.

18 http://forum500.pl/publikacje prasowe/praca_szuka specjalistow/, 10.03.2008.

¥ K. Schweizer, Poszukiwani inzynierowie, DW-WORLD.DE. DEUTSCHE WELLE, http:/
www.dw-world.de/dw/0,2142,8852,00.html, 10.03.2008.

% Migdzynarodowa Organizacja Pracy przewiduje, ze rynek dla specjalistow inzynierow bedzie
si¢ nadal zwigkszat; Global Employment Trends, International Labor Organization, January 2009.

2l Por. Raport European Centre for the Development of Vocational Trainig, 2008.

22 Por. M. Stolarska, Inzynier — menedzer. Zawaéd, system ksztalcenia, kariera zawodowa (studium
porownawcze w Polsce i Francji), Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £.6dZ 1998; T. Kupczyk (red.),
Audyt ofert pracy...
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przedmiotow spolecznych i zarzadzania, zbyt mata wiedz¢ na temat gospodarki,
ekonomii oraz rynku. Zle oceniana jest tez nauka jezykow obcych. Sygnalizuje si¢
powszechnie brak najnowszego wyposazenia w laboratoriach oraz oderwanie stu-
dentow od rzeczywistosci gospodarczej ze wzgledu na niewielka liczbg 1 niski po-
ziom praktyk zawodowych. Na tym tle ksztatcenie ustawiczne nabiera fundamental-
nego znaczenia. Ma ono nie tylko aktualizowa¢ posiadana wiedz¢ i umiejgtnosci
inzynierow, ale takze je uzupetnia¢. Wiele uwag takze dotyczy poziomu ksztalcenia
ustawicznego. Zarzuca mu si¢ zbyt duza ogdlnos¢ i teoretyczno$¢ na niekorzysé
analizy przypadkow z praktyki gospodarczej, zbyt maty udzial praktykow wsrod
wyktadowcow 1 zbyt ubogie wyposazenie laboratoriow. Oferta szkoleniowa dla in-
zynierow jest niewielka w porownaniu np. z takimi kierunkami, jak zarzadzanie czy
ekonomia. Rynek szkoleniowy to glownie male firmy i bardzo trudno im sprosta¢
wymogom i kosztom ksztalcenia w branzach technicznych. Sta¢ na to prawie wy-
lacznie duze uczelnie publiczne. Podkreslenia natomiast wymaga fakt, iz mimo bar-
dzo duzego zapotrzebowania na inzynierdw, wciaz bariera sa ich kwalifikacje i osta-
tecznie to one decyduja o miejscu na rynku pracy, konkurencyjnosci przedsigbiorstw
1 tempie rozwoju gospodarek narodowych.

Polskiej gospodarki nie mozna jeszcze uzna¢ za funkcjonujaca w oparciu na
wiedzy, pod tym wzglgdem zajmuje ona ostatnie miejsce wsrod osmiu krajow trans-
formacji systemowej, ktore weszty do Unii Europejskiej?*. W rankingu ,,Knowledge
Economy Index” 2008 Polska zajgta 36 miejsce na 140 panstw. Lepsze miejsca za-
jety takie panstwa, jak Estonia (21), Wegry (28) czy Czechy (29)*.

Uczestnictwo w ksztatceniu ustawicznym naszych obywateli jest nizsze niz kra-
jow wysoko rozwinigtych Unii Europejskiej i wyniosto w 2006 1. zaledwie 4,7%.
Znacznie lepsze wyniki maja takie kraje, jak: Dania (29,2%), Wielka Brytania
(26,6%) czy Finlandia (23,1%). Srednia do catej Unii Europejskiej w 2006 r. wynio-
sta 9,6%, a w roku 2010 ma osiagna¢ wysokos¢ 12,5%. Dystans dzielacy w tym za-
kresie Polske od krajow Unii Europejskiej wydaje si¢ w najblizszych latach nie do
pokonania. Uczestnictwo 0so6b dorostych w edukac;ji i szkoleniach rosnie zaledwie o
0,1-0,2 punktu procentowego rocznie, co prawdopodobnie nie pozwoli osiagna¢ do
2010 r. poziomu referencyjnego 12,5%?. Badania przeprowadzone w 2006 r. po-
twierdzaja, ze 43% Polakow zadeklarowato uczestnictwo w szkoleniach na takim
samym poziomie jak w poprzednich latach. Zaledwie 8% stwierdzito, ze zamierza
poswigcac na ksztalcenie ustawiczne nieco wigcej czasu®.

2 K. Piech, The knowledge-based economy in transition countries: assessing the place of new EU
member states, [in:] K. Piech (ed.), The Knowledge-Based Economy in Transition Countries: Selected
Issues, University College London, School of Slavonic and East European Studies, London 2004,
s. 3-60.

2 Knowledge Economy Index — KEI, Knowledge Index — KI Banku Swiatowego, 2008.

2 Wskaznik okre$la uczestnictwo w ksztalceniu ustawicznym w okresie czterech tygodni przed
badaniem; Eurostat, EU-Labour Force Survey, 2006 r.

26 Por. D. Danilewicz, Badanie potrzeb szkoleniowych spoleczenstwa, [w:] A. Wlodarczyk, Szko-
lenia w Polsce 2007, Kompendium Nowoczesnej Firmy, Warszawa 2007.
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Z jednej strony widoczna jest walka o talenty, coraz intensywniejsze programy
rekrutacyjne i rozwojowe dla absolwentow szkoét technicznych, rozwdj Sciezek ka-
riery i szkolenia inzynierow, z drugiej za$ przedsigbiorstwa napotykaja barierg braku
0sob o konkretnych kwalifikacjach. Do rozwiazania tego problemu niezbgdne jest
rozpoczecie dzialan szkoleniowych i rozwojowych z duzo wigksza perspektywa
czasowa, minimum kilkuletnia, monitorowanie zapotrzebowania na kwalifikacje 1
dokonujacych si¢ w tym zakresie zmian na rynku. Kluczowe moga si¢ okazaé tez
badania dotyczace powodow uczestnictwa inzynierdéw w ksztatceniu ustawicznym
i stopnia ich zadowolenia.

5. Metodyka i opis badan wlasnych

Celem badan bylo ustalenie, jakie sa powody uczestnictwa inzynieréw w studiach
podyplomowych, czy udato im si¢ osiagnaé postawione cele, czy maja potrzeby
kwalifikacje, czy widza potrzebg realizacji badan dotyczacych zmian i trendow roz-
wojowych oraz czy chcieliby mie¢ do nich dostgp. Przeprowadzono postgpowanie
badawcze jakosciowo-ilosciowe na podstawie ankiety. Podmiotem objetym bada-
niem byto 280 uczestnikow studiow podyplomowych o profilu inzynierskim i mene-
dzerskim organizowanych na Politechnice Wroctawskiej. Ankietowani pochodzili
gtdwnie z matych i $rednich przedsigbiorstw (ponad 90%). 55% stanowili specjali-
$ci, a 45% to kadra kierownicza. Wszyscy respondenci mieli wyzsze wyksztalcenie.
Badania przeprowadzono w roku akademickim 2007/2008.

Zasadniczymi tezami stanowigcymi podstawg badan byty stwierdzenia:

1. Inzynierowie maja wiele powodow uczestnictwa w ksztatceniu ustawicz-
nym.

2. Inzynierowie zasadniczo osiagaja postawione sobie cele i oczekiwania zwia-
zane ze studiami podyplomowymi, jednak maja uwagi do programow, zakresow me-
rytorycznych i systemu ksztalcenia ustawicznego inzynierow zaréwno specjalistow,
jak i kadry kierownicze;j.

3. W dobie dokonujacych sig¢ wspolczesnie szybkich zmian technologicznych i
przeksztatcania si¢ gospodarki w cyfrowa i oparta o wiedz¢ inzynierowie maja po-
trzeby kwalifikacyjne.

4. Inzynierowie dostrzegaja potrzebe przeprowadzenia badan dotyczacych
zmian, trendow rozwojowych (na §wiecie, w Europie, w Polsce, w regionach) i
przewidywania na ich podstawie zmian gospodarczych zachodzacych w regionie, a
takze chcieliby mie¢ do nich dostep, by je wykorzysta¢ do rozwoju firm, w ktérych
pracuja.

Odpowiedzi z ankiet zostaty wprowadzone do zbioru i opracowane komputero-
wo przy wykorzystaniu §rodowiska do obliczen statystycznych. Do obrobki danych
zastosowano skale pomiarowe zmiennych i metody opisu statystycznego.
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6. Powody uczestnictwa inzynierow w studiach podyplomowych,
spelnienie oczekiwan, potrzeby — wyniki badan

Oczekiwania badanych inzynierow w zwiazku z uczestnictwem w studiach podyplo-
mowych koncentrowaty si¢ gtdwnie na pozyskaniu nowej wiedzy i umiejgtnosci,
zapewnieniu wlasnego rozwoju i zdobyciu nowego zawodu. Cze$¢ ankietowanych
liczyta na zmiang sposobu myslenia, zwigkszenie swojego wynagrodzenia i pozy-
skanie uznania przetozonego. Mniej niz 10% badanych uczestniczyto w studiach
podyplomowych, by mdc sig przyczyni¢ do poprawy wynikow firmy i uzyskac lep-
sza pozycj¢ na rynku pracy. Zaledwie 3% podjglo studia, by zmieni¢ swoje zacho-
wania na bardziej efektywne (rys. 1).

pozyskanie nowej wiedzy i umiejetnosci 61%
wiasny rozwdéj zawodowy
zdobycie nowego zawodu
zmiana sposobu myslenia

wzrost wynagrodzenia

uznanie przetozonego

przyczynieniesie do poprawy wynikow firmy
lepsza pozycja na rynku pracy

awans kierowniczy

zmiana zachowan na bardziej efektywne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rys. 1. Oczekiwania (stawiane cele) stuchaczy w zwiazku z uczestnictwem
w studiach podyplomowych

Zrodto: badania wiasne.

Uczestniczacy w studiach podyplomowych inzynierowie spehili swoje oczeki-
wania co do programow i zakresow merytorycznych. 64% badanych bylo catkowicie
usatysfakcjonowanych, a 32% spetnito swoje oczekiwania, ale nie w petni (rys. 2).

88% badanych widzi duza potrzebg przeprowadzenia badan i wykorzystywania
ich do rozwoju firm, w ktorych pracuja. 79% z nich chcialoby mie¢ staty dostep do
takich wynikéw. Analiza odpowiedzi specjalistow i kadry kierowniczej pozwala na
stwierdzenie, ze ich poglady na t¢ sprawe sa zblizone. 87% kadry kierowniczej do-
strzega potrzebg prowadzenia badan, a 81% chciatoby mie¢ staty dostgp do ich wy-
nikow. Jeszcze wigkszy procent specjalistow (89%) widzi potrzebg ich realizacji,
a 78% z nich chgtnie wykorzystato by je do rozwoju firm, w ktorych pracuja.

Badani potwierdzili, ze maja sprecyzowane potrzeby kwalifikacyjne i dotycza
one gtéwnie zagadnien zwiazanych z branza (nowosci technologiczne, przepisy pra-
wa i migdzynarodowe wymagania i procedury). Z ogolnych kwalifikacji wskazywa-
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Rys. 2. Spetnienie oczekiwan (stawianych celow) stuchaczy co do programu i zakresu merytorycznego
studidow podyplomowych

Zrédlo: badania wlasne.

li na zapotrzebowanie na kompetencje informatyczne, z dziedziny zarzadzania pro-
jektami, zarzadzania zasobami ludzkimi, a takze porozumiewania si¢ w jezykach
obcych. Nieliczne byty wskazania na kompetencje zwiazane z e-gospodarka. Mimo
ze 45% badanych to kadra kierownicza, w odpowiedziach brakowalo wskazan na
zapotrzebowanie na umiejetnosci zarzadzania w e-gospodarce, a takze zarzadzania
wiedza, informacjami i pracownikami wiedzy. Respondenci w$réd wymienionych
przez siebie kwalifikacji, na ktore, w ich opinii, bedzie zapotrzebowanie w najbliz-
szych trzech latach, wymienili jedynie trzy z grupy uznanych przez Uni¢ Europejska
za kompetencje kluczowe, umozliwiajace funkcjonowanie w gospodarce i spote-
czenstwie opartych o wiedze. Byly to: kompetencje naukowo-techniczne, informa-
tyczne i porozumiewanie si¢ w jezykach obcych. Badani wniesli uwagi do progra-
mow 1 zakresow merytorycznych studiow podyplomowych i systemu ksztatcenia
ustawicznego inzynieréw, w tym kadry kierowniczej. Zgtaszali zastrzezenia doty-
czace zbyt duzej ilo$¢ teorii na niekorzys¢ zajec¢ praktycznych i zbyt obszernego
zakresu materialu w stosunku do przewidzianej na studiach liczby godzin. Sugero-
wali konieczno$¢ wigkszej specjalizacji branzowej i prezentowanie przyktadow
blizszych rzeczywistosci rynkowe;.

7. Podsumowanie

W badaniach udato si¢ potwierdzi¢ postawione tezy. Inzynierowie maja sprecyzo-
wane powody uczestnictwa w studiach podyplomowych i udato si¢ je zidentyfiko-
wac. Zasadniczo osiagaja stawiane sobie cele i oczekiwania zwiazane ze studiami
podyplomowymi, jednak maja uwagi do programoéw, zakresdéw merytorycznych i
systemu ksztatcenia ustawicznego inzynierdw, zarowno specjalistow, jak i kadry
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kierowniczej. Maja tez sprecyzowane potrzeby kwalifikacyjne i cheieliby mie¢ do-
step do wynikéw badan rynku pracy, prognoz i trendow.

Analiza wynikéw badan nasuwa jeszcze kilka ogolnych refleksji. Badani inzy-
nierowie, w tym kadra kierownicza, maja niewielkq orientacj¢ w zakresie trendow i
nadchodzacych zmian. Z pewnym trudem przychodzi im wizualizacja przysztosci i
przewidywanie zmian zapotrzebowania, nie tylko w swojej branzy, ale takze w za-
kresie ogolnych zmian na rynku co do skali zaréwno krajowej, jak i migdzynarodo-
wej. Widaé, iz nakreslone przez nich profile kwalifikacyjne, na ktore zgtosili zapo-
trzebowanie, moga nie sprosta¢ wymogom przysztosci, nawet tej najblizszej. Badani
ktada zbyt maly akcent na zmiany wynikajace z prowadzenia dziatalno$ci gospodar-
czej w przestrzeni Internetu. Koncentruja si¢ na umiejgtnosciach typowo inzynier-
skich, mniej eksponujac aspekty strategiczne, ekonomiczne, handlowe, psycholo-
giczne 1 spoteczne. Nie dostrzegaja w wystarczajacym stopniu w ksztalceniu
ustawicznym sposobu na podwyzszenie wynikow firmy i zmiany swoich zachowan
na bardziej efektywne.

W gospodarce opartej na wiedzy to wiedza jest podstawa, z ktorej wyrasta edu-
kacja, przedsigbiorczo$¢ i kreowanie zmian, a jednoczes$nie jest wyraznie wyodreb-
nionym i najwazniejszym czynnikiem produkcji. Technologie informacyjne i ko-
munikacyjne nie sa celem samym w sobie, ale sa narzedziem wspierajacym procesy
wymiany i wykorzystania informacji, dostarczania i dost¢pu do ustug. Istnieja za-
sadnicze roéznice migdzy gospodarka tradycyjna a e-gospodarka, migdzy innymi w
kwestii sposobu optymalizacji takich czynnikéw, jak: przywodztwo, zarzadzanie,
kompetencje i technologie. Badani inzynierowie jeszcze nie w pelni maja tego
swiadomos¢, podobnie jak nie maja pelnej §wiadomosci, ze obserwacja nadchodza-
cej przysztosci, ksztatcenie ustawiczne i e-gospodarka moga by¢ dla nich nowym
zrodtem efektywnos$ci, innowacyjnosci i zwigkszania konkurencyjnosci przedsig-
biorstw.
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LIFELONG LEARNING OF ENGINEERS — REASONS
FOR PARTICIPATION, FULFILMENT OF EXPECTATIONS,
NEEDS

Summary: Contemporary economic reality has outlined higher qualification requirements
laid down to engineers. As a result of it, engineers’ expectations towards lifelong learning
have run high. There is an interesting and significant research problem against a background
of'a great distance between the level of Poland and the European Union high-developed coun-
tries. The problem concerns the reasons for engineers’ participation in lifelong learning, a
range of fulfillment of set aims as well as engineers’ qualification and information needs. This
paper presents a demand for engineers on the international labour market and their signifi-
cance for the development of national economies. It describes an efficiency of lifelong learn-
ing systems for engineers and their attitude towards the necessity for development. It also sets
a scope of meanings for such notions as competence and qualification. This paper also pres-
ents the results of research that enable to find out the reasons for the participation of examined
engineers in postgraduate studies, a range of their satisfaction, a demand for qualifications and
recommendations concerning a modification of lifelong learning system for engineers, for
both specialists and management personnel.
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