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FORESIGHT — NARZEDZIE CZY PROCES

Streszczenie: W Polsce badania typu foresight prowadzone sa od 2004 r. Ze wzgledu na swoj
charakter wystgpuja one najczgsciej jako dwie kategorie, tj. narzedzie i proces. W zwiazku
z tym w artykule podkreslono znaczenie przesltanek lezacych u podstaw kazdego podejscia
oraz omowiono kontekst zastosowania funkcjonujacych okreslen.

1. Wstep

Na $wiecie badania foresight (w skrocie: foresight) realizuje si¢ od lat siedemdzie-
siatych [Akio, Yoshiko, Terutaka 2004, s. 586]. Krajowa inicjatywa w tej dziedzinie
zapoczatkowana zostata w 2004 r. jako wynik implementacji stworzonych wczesniej
zatozen ,,Planu dziatan prowzrostowych w latach 2003-2004”. W zaleznosci od
przyjetych kryteriow dziatania tego rodzaju przybieraja zroéznicowany charakter.
Analizujac stopien upowszechnienia, mozna stwierdzi¢, ze szczegdlnym zaintereso-
waniem ciesza si¢ w skali miedzynarodowej trzy rodzaje foresightu, tj. regionalny,
technologiczny i regionalno-technologiczny.

Funkcjonujace w literaturze okreslenia badan foresight obejmuja najczesciej ta-
kie pojecia, jak: proces i narze¢dzie (rzadziej natomiast mechanizm, metode, system,
technike). Mozna przypuszczaé, ze w wielu przypadkach zastosowanie jednego z
tych dwoch okreslen lub ich wymienne zastosowanie wynika z intuicyjnego prze-
$wiadczenia o poprawnos$ci rozumowania niektorych autorow. Ze wzgledu na istot-
ne roznice miedzy zwrotem ,,narzedzie foresight” a ,,proces foresight” warto przy-
wota¢ przestanki i kontekst decydujacy o wlasciwym uzyciu tych dwoch stwierdzen.
Niniejszy artykut wskazuje na powiazania foresightu i obszaru zarzadzania strate-
gicznego decydujacych o przyjetym podejéciu w szerszym niz zwykle ogladzie roz-
norodnych aspektéw badawczych.
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2. Kategoria narzedzia i procesu w badaniach foresight

W literaturze przedmiotu pojecia ,,narzedzie” i ,,proces” stosowane sa zwykle za-
miennie w kontekscie badan foresight. Na przyktad S. Rijkers-Defrasne i inni stwier-
dzaja, ze przewidywanie przysziosci jest ryzykownym zajgciem, a foresight nie jest
krysztalowa kula pozwalajaca na nieograniczone patrzenie w przysztos¢. Celem tego
procesu jest zebranie istotnych wskazowek 1 istniejacej wiedzy o stanie rozwoju
naukowego 1 technologicznego. Wiedza ta ogranicza deficyt w $wiadomosci i po-
strzeganiu oraz oferuje dlugookresowa orientacj¢ na podstawie systematycznego
podejécia. Znaczenie jego wynikoéw nie jest ograniczone do zobrazowania obecnego
stanu rozwoju obszarow badan i technologii uznawanych sa za istotne.

Jak podkres$laja wspomniani autorzy, foresight zmierza do wprowadzenia tego
rozwoju w ramy szerszej perspektywy zmian spotecznych i globalnych. Rownoczes-
nie wyniki procesu foresight odzwierciedlaja zblizanie sig, jak rowniez rdéznicowa-
nie zainteresowan, perspektyw i ocen aktoréw narodowego systemu innowacji.
Z tego powodu foresight jest odpowiedzia na potrzeby decydentéw na catym $wiecie.

D. Loveridge zauwaza, ze instytucjonalne badania foresight zmierzaja do stwo-
rzenia grupowej prognozy wobec czynnikow, ktore moga ksztattowaé przysztosé
spoteczenstwa [Loveridge, Street 2005, s. 31-47].

Z kolei K. Klusacek i M. Toivonen traktuja foresight jako systematyczny, demo-
kratyczny proces przysztosciowego wywiadu i tworzenia $rednio- i dtugookresowej
wizji. W procesie tym wspotistnieje pig¢ podstawowych elementow, tj. antycypacja,
demokratyczne uczestnictwo, sie¢, wizja i dziatania. Wedlug B.R. Martina foresight
jest procesem obejmujacym systematyczne proby wgladu w przysztos¢ nauki, tech-
nologii, gospodarki, sSrodowiska i spoteczenstwa podejmowane w celu zidentyfiko-
wania powstajacych kluczowych technologii i pobudzenia obszaréw strategicznych
badan, ktore z duzym prawdopodobienstwem przyniosa najwigksze korzysci ekono-
miczne i spoteczne.

S. Faucheux i C. Hue uwazaja, ze badania przysztosci powrdcity ostatnio pod
szyldem foresightu. Jak twierdza autorzy, badania dotyczace przysztych technologii
nie zmierzaja juz do przewidywania przysztosci, ale prezentowane sa jako narzgdzie
poprawy interakcji migdzy kluczowymi aktorami oraz antycypacyjnego podejmo-
wania decyzji. Powotujac si¢ na J.F. Coates’a autorzy ci stwierdzaja, ze wymienione
badania moga by¢ definiowane jako ,,proces utatwiajacy zrozumienie sit ksztattuja-
cych odlegla przysztos¢, ktore powinny by¢ brane pod uwage w trakcie formutowa-
nia polityki, a takze planowania i podejmowania decyzji” [Coates 1985, s. 29-53].
S. Faucheux i C. Hue stwierdzaja, ze foresight stanowi rodzaj srodkow stuzacych
poprawie, a priori, strategicznej interakcji miedzy kluczowymi aktorami w ustawicz-
nym procesie wdrazania polityki. Koncepcja foresightu jest w tej sytuacji instrumen-
tem wsparcia procesu spotecznego uczestnictwa [Faucheux, Hue 2001, s. 223-243].

B. Piasecki i B. Kubiak stwierdzaja, ze foresight, w odroznieniu od takich dzia-
fan, jak prognozowanie, badanie przysziosci czy planowanie strategiczne, nie zaj-



234 Bozydar Ziotkowski, Krystyna Moszkowicz

muje si¢ przewidywaniem. Jest to raczej proces poszukujacy wspolnych wizji, ktore
interesariusze pragna realizowac poprzez aktualnie podejmowane dziatania. Tym sa-
mym foresight nie zajmuje si¢ przewidywaniem przysztosci, lecz kieruje swe zain-
teresowanie na jej tworzenie.

Rolg i znaczenie foresightu oddaje najpelniej definicja proponowana przez
J.C. Harpera, ktora mowi, iz proces foresightu obejmuje intensywne, powtarzajace
si¢ okresy otwartej refleksji, tworzenia sieci, konsultacji oraz dyskusji. Prowadza
one do wspolnego doskonalenia wizji przysztosci oraz powszechnej wlasnosci stra-
tegii w celu eksplorowania dhugoterminowych mozliwosci dostepnych dzigki od-
dziatywaniu na spoleczenstwo nauki, technologii oraz innowacji. Kreuje on wspdlna
przestrzen nieskrgpowanego myslenia o przysztosci oraz inkubacji podejscia strate-
gicznego.

L. Georghiou okresla foresight technologiczny jako systematyczne $rodki oceny
tych kierunkéw rozwoju nauki oraz technologii, ktére moga mie¢ zauwazalny wptyw
na konkurencyjnos¢ przemystowa, generowanie bogactwa oraz jakos¢ zycia.

Przedstawione podej$cie wskazuje na istniejaca prawidlowos¢ w uzyciu pojecia
»proces” lub ,,narzedzie” podczas definiowania dziatan foresight. Okres krotki im-
plikuje zastosowanie pojgcia ,,narzedzie”, natomiast termin ,,proces” odnosi si¢ do
odleglego horyzontu w czasie. Zaleznie od perspektywy nie tylko rozumienie, ale
takze definiowanie dziatan foresight bedzie inne i doprowadzi do zr6znicowanych
wnioskow.

Wedtug 1. Nowickiej waznym elementem procesu racjonalnego przewidywania
mozliwych drog rozwoju sfery badawczo-rozwojowej jest metoda foresight. Stwier-
dzenie to wskazuje, ze foresight mozna traktowa¢ w tym konteks$cie jako fragment
kompleksowej catosci, gdyz zostal on uznany za jeden z wielu elementow (metod)
[Nowicka 2007, s. 30-34]. Zdaniem autorki u podstaw klasycznego planowania
dziatan lezy stosunkowo krotki horyzont czasowy, tzn. taki, dla ktérego z duzym
prawdopodobienstwem jeste§my w stanie okresli¢ zmiany istotnych dla nas parame-
trow. Problem jest o wiele bardziej ztozony w przypadku rozpatrywania dtuzszych
okresow, rzedu 10-20 lat, podczas ktorych moga zaistnie¢ radykalne zmiany, o kto-
rych obecnie nie mamy wiedzy. Dlatego tez w rozwazaniach dtugoterminowych wy-
sitki nie powinny si¢ skupia¢ na planowaniu dziatan, a na ocenie trendéw i roznych
scenariuszy rozwoju sytuacji. U podstaw tego podejscia lezy przekonanie, ze nie
mozna doktadnie przewidzie¢ przysztosci, a jedynie jak najlepiej si¢ do niej przygo-
towac. To wlasnie jest zadaniem badan foresight wyposazonych w odpowiednie do
tego celu narzgdzia obejmujace metody zardwno analityczne, jak i heurystyczne.

Przytoczone spojrzenie stanowi przyktad analizy, ktora wskazuje, iz sam foresi-
ght (bedac narzedziem) obejmuje inne narzedzia (metody) typowe dla krotkiego i
dlugiego okresu. Nalezy zauwazy¢, ze dopoty narzedzia te nie zostana ponownie
zastosowane, dopdki uzycie pojecia ,,proces” w kontekscie foresightu moze si¢ wy-
dawac niescisle.
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Podejscie procesowe widoczne jest w opracowaniu A. Webstera, ktory stwier-
dza, Zze zasadniczo foresight uwzglednia cztery procesy, tj. [Webster 1999, s. 413-
-4217:
— stworzenie listy ,,krytycznych” lub ,,generycznych” technologii, ktéore moga po-

budzi¢ kilka r6znych obszaréw innowacji;

— determinowane przez konsensus konsultacje, ktore probuja zidentyfikowa¢ moz-
liwy rozwoj w nauce i technologii oraz pomoc w zaspokojeniu potrzeb spotecz-
nych w ciagu nastepnych 30 lat;

— proces ustalania priorytetow dla bazy nauki i inzynierii;

— identyfikacj¢ i wzmocnienie obszaréw ,.technologicznej fuzji”, ktéore w innym
przypadku mogtyby zosta¢ zmarginalizowane przez tradycyjnie jednotematycz-
ne i instytucjonalne struktury.

W tym kontekscie zastosowanie pojecia ,,proces” na okreslenie foresightu moze
wynika¢ stad, ze poszczegdlne metody badan foresight maja charakter procesow.
Potwierdza to A. Webster, traktujac konsultacje spoteczne (realizowane w ramach
foresightu) jako proces.

R. Thomson i J. Holland dowodza, ze podczas projektowania badan nalezy
uwzglednic, iz dlugookresowa metoda jakosciowa wymaga ciagtosci finansowania
i zatrudnienia — rodzaju foresightu, ktory jest trudny do osiagnigcia w kontekscie
krotkookresowego finansowania [Thomson, Holland 2003, s. 233-244].

Zgodnie z panujacym przekonaniem foresight moze by¢ instrumentem (narze-
dziem) w momencie, gdy jest wykorzystany jako systemowy element realizowanej
polityki.

Da Costa i in. zauwazaja, ze poza wypehianiem funkcji tradycyjnej polityki in-
formacyjnej, ktora realizowana jest poprzez dostarczenie specyficznej informacji
(bedacej zrodtem wsparcia dla projektowania polityki calosciowej), dostrzegalny
jest rowniez wyrazny potencjat foresightu w innym obszarze. Foresight moze funk-
cjonowac¢ w roli systemowego instrumentu wsparcia calo$ciowej polityki, gdy jest
on stosowany jako proces (co zaprezentowano na rys. 1). Przywolana uzytecznos¢
w tym zakresie doceniana byta od dawna jako zdolno$¢ foresightu do podtaczenia
systemu (wiring up the system) i jest obecnie uznawana wsrod wielu naukowcow
1 praktykow.

Swoiste podtaczenie systemu moze by¢ rozumiane jako kreowanie potaczen
migdzy istniejacym systemem a reprezentantami spoteczenstwa pozbawionymi do-
tychczas mozliwosci wplywu na jego ksztatt. Mozna to takze zinterpretowac jako
podtaczenie opinii interesariuszy (wyrazonej formalnie) pod istniejaca dokumenta-
cje systemu, ktdra de facto ksztattuje zasady jego funkcjonowania.

Traktujac cate zagadnienie w konteks$cie technologii informacyjnych, mozna po-
kusi¢ si¢ o uznanie foresightu za narzedzie umozliwiajace podtaczenie nowego sys-
temu operacyjnego (jaki stanowia reprezentanci wszystkich sfer spoteczenstwa).
Oznacza to w konsekwencji zmiang dotychczasowego systemu (opartego jedynie na
reprezentacji wybranych grup). Bez wzgledu na réznorodno$¢ mozliwych interpre-
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Polityka informacyjna

Rys. 1. Polityka informacyjna i wsparcie implementacji polityki

Zrédto: opracowanie na podstawie [Da Costa i in. 2008, s. 369-387].

tacji Da Costa i in. stwierdzaja, ze proces foresight przyczynia si¢ do transformacji
systemu (np. sektora terytorialnego, przemystowego, narodowego systemu badan i
innowacji) lub obszaru dziatan. Odbywa si¢ to poprzez kreowanie powiazan, metod
komunikowania si¢ (tzw. interfejsu), przeptywu wiedzy i sieci miedzy grupami lub
jednostkami, ktore nie maja szansy na wymiang pogladow, a nawet moga reprezen-
towa¢ odmienne zainteresowania. Dzigki temu sa one w stanie wypracowac, poprzez
kolektywne dyskusje na temat przysztosci, wspolne stanowisko w odniesieniu do
biezacej sytuacji, kwestii sporych i przyszltych wyzwan, a nawet moga stworzy¢
wspolng wizje¢ oczekiwanej przysztosci.

Udziat w tym procesie pozwala na wytworzenie wsroéd uczestnikow bardziej
przysztosciowych postaw, dokonywanie lepszych wybordéw i mentalne przygotowa-
nie do akceptacji i wsparcia na rzecz odpowiednio ukierunkowanych zmian.
Ze wzgledu na to foresight moze rozszerzy¢ odpowiedzialno$¢ systemu na dodatko-
we obszary problemowe w ramach realizowanej polityki. Z punktu widzenia decy-
dentow gtdwna korzyscia jest bardziej efektywna i tatwiejsza implementacja rozne-
go rodzaju polityki, co autorzy okreslili jako wsparcie implementacji polityki.

J.P. Gavigan i E. Cahill sa zdania, ze foresight technologiczny opisuje ztozony
proces analizy i komunikacji, w ktéorym uczestnicza wszystkie zainteresowane stro-
ny podczas prognozowania prowadzonego z zamiarem identyfikacji najistotniej-
szych kwestii wylaniajacego si¢ portfolio naukowo-technologicznego [Gavigan,
Cahill 1997].

Jak podkresla R. Reeners, foresight jest procesem, ktéry nawotuje decydentow
i innych kluczowych interesariuszy do formutowania dlugookresowych celow roz-
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woju ekonomicznego, spotecznego i kulturowego oraz do mobilizacji grupowych
dziatan strategicznych. Jako strategiczny proces repozycjonowania, foresight przy-
czynia si¢ do formutowania polityki i rozwoju nowych form sprawowania wtadzy.
Jest on wykorzystywany najczesciej w szerokim kontekscie ekonomicznym, spo-
fecznym i kulturowym [Reeners 2006, s. 9].

L.A. Costanzo zauwaza, ze foresight okreslany jest jako najwazniejsze narzedzie
utrzymania zdolnosci organizacji do ciagtej innowacyjnosci. Narze¢dzie to powinno
by¢ postrzegane jako innowacja pomijajaca zmiany pojedynczego produktu lub
ushugi w celu objecia swoim zasiggiem zmian w catej organizacji [Costanzo 2004,
s. 219-235].

A. Havas sadzi, ze tendencja do zwigkszania sig liczby narodowych programéw
foresight sugeruje, iz moze on by¢ przydatnym narzedziem ksztattowania polityki
raczej w zréznicowanych narodowych systemach innowacji. W zwiazku z tym, jeze-
li foresight pozwala na wsparcie procesu budowy strategii, to mozna go okresli¢
mianem narz¢dzia lub podprocesu.

Wypowiadajacy si¢ w tym kontekscie J. Travers uwaza za oczywiste, iz w dzie-
dzinie foresightu technologicznego dokonat sig istotny postep. Dotyczy to zwigksze-
nia roli foresightu jako narzgdzia strategicznego planowania i ksztalttowania procesu
decyzyjnego w polityce spotecznej [Havas 2003, s. 4]. Rowniez J. Fennessy popiera
tg opinig, twierdzac, iz foresight jest uzytecznym narzedziem w procesie ksztatto-
wania przyrody i skali dzialan wymaganych do realizacji wyzwan [Fennessy 2005,
s. 69-75].

Podsumowujac, nalezy stwierdzi€, iz miejsce i czas umiejscowienia badan fore-
sight w ramach funkcjonujacego systemu beda czynnikami determinujacymi nazwa-
nie go narzedziem lub procesem. Wskazuje to na istotnos¢ kontekstu prowadzonych
dziatan, a rownoczes$nie uzasadnia potrzebg zachowania precyzji frazeologicznej
podczas omawiania wynikow badan foresight. Gdy akcentujemy stowo ,,proces”,
podkreslamy roztozenie w czasie postgpujacych czynnosci. Natomiast przez ,,narze-
dzie” rozumiemy raczej $§rodki i metody postgpowania.

3. Zakonczenie

Roéznorodnos¢ interpretacji badan foresight dokonywanych w kontekscie podejscia
narzedziowego i procesowego zastuguje na szerokie omowienie. Wylaniajace si¢ na
tej podstawie wnioski pozwalaja stwierdzié, iz foresight traktowany jest w kategorii
narzedzia takze wtedy, gdy jego realizacja ma charakter jednorazowy. Z kolei w
przypadku iteracyjnego, tj. wielokrotnego, zastosowania foresight nabiera cech pro-
cesu. Warto takze podkresli¢, iz foresight, bedac zbiorem wielu metod nastepujacych
jedna po drugiej, rowniez moze nosi¢ znamiona procesu.



238 Bozydar Ziotkowski, Krystyna Moszkowicz

Literatura

Akio K., Yoshiko Y., Terutaka T., 4 challenge of integrating technology foresight and assessment in
industrial strategy development and policymaking, ,,Technological Forecasting and Social Change”
2004, 71 (6).

Coates J.F., Foresight in federal government policymaking, ,,Futures Research Quarterly” 1985, 1.

Costanzo L.A.,, Strategic foresight in a high-speed environment, ,,Futures” 2004, 36 (2).

Faucheux S., Hue C., From irreversibility to participation: towards a participatory foresight for the
governance of collective environmental risks, ,,Journal of Hazardous Materials” 2001, 86.

Fennessy J., Foresight report on the forestry sector in Ireland, [w:] NIRSA NUI Maynooth, RERC
Teagasc, UCD Dublin, Rural Ireland 2025, Foresight Perspectives, NUI Maynooth, University
College Dublin, Teagasc, Dublin 2005.

Gavigan J.P., Cahill E., Overview of Recent European and Non-European National Techology Fore-
sight Studies, ,,Technical Report” no TR97/02, European Commission, JRC Institute for Prospec-
tive Technological Studies, Seville 1997.

Havas A., Socio-Economic and Developmental Needs: Focus of Foresight Programmes, KTK/IE Dis-
cussion Papers 2003/13, Institute of Economics Hungarian Academy of Sciences, Budapest 2003,
Paper presented at a UNIDO workshop on Implementation of the Regional Programme on Tech-
nology Foresight for CEE/NIS held in Ankara, Turkey on 8-12 December 2003.

Klusacek K., Toivonen M., Blueprints for Foresight Actions in the Regions, THE FOR-RIS BLUE-
PRINT, Experiences and ideas for developing foresight in a regional innovation strategy context
(RIS/RITTS), Final Report, Office for Official Publications of the European Communities, Bel-
gium 2004.

Loveridge D., Street P., Inclusive foresight, ,,Foresight” 2005, 7(3).

Martin B., Foresight in science and technology, ,,Technology Analysis & Strategic Management” 1995,
7(2).

Nowicka L., Realizacja projektow typu foresight w Polsce, Acta Bio-Optica et Informatica Medica 2007,
13(3).

Piasecki B., Kubiak B. (red.), Mechatronika, przewodnik przedsi¢biorcy, Spoteczna Wyzsza Szkota
Przedsigbiorczosci 1 Zarzadzania w Lodzi, £.6dZ 2008, s. 5-10, za: Podrecznik. Foresight techno-
logiczny, t. 1, Organizacja i metody, PARP, Warszawa 2007.

Reeners R., Archaeology 2020. Repositioning Irish Archaeology in the Knowledge Society, University
College Dublin, Dublin 2006.

Rijkers-Defrasne S., Braun A., Krauss O., Holtmannspoetter D., Zweck A., Steinmiiller K., Leis M.,
Schnurr M., Uerz G., Watkins V., FNR Foresight, Final Report, National Priorities for Public Re-
search and Other Findings, Luxembourg 2007.

Thomson R., Holland J., Hindsight, foresight and insight: the challenges of longitudinal qualitative
research, “International Journal of Social Research Methodology™ 2003, 6(3).

Webster A., Technologies in transition, policies in transition: foresight in the risk society, ,,Technova-
tion” 1999, 19, 413-421.

FORESIGHT - A TOOL OR A PROCESS

Summary: In Poland, the foresight studies have been conducted since 2004. As regards their
nature they are mostly considered within two categories i.e. tool and process. Because of this
the article presents the significance of reasons of each approach as well as discusses the con-
text of using these statements.
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