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Streszczenie: W artykule omowiono konieczno§¢ uwzgledniania ryzyka przy opracowywa-
niu strategii rozwoju przedsigbiorstwa. Zwrdcono uwagg na funkcje ryzyka, jego podmioty
oraz znaczenie analizy strategiczne;j.
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Jak wiadomo, w praktyce nie ma biznesu bez ryzyka. Dlatego na wszystkich etapach
planowania strategicznego koniecznie nalezy przewidzie¢ identyfikacje, klasyfika-
cj¢ i opracowanie metod uwzgledniania wptywu ryzyka na uzyskany wynik.

Istnienie ryzyka, stwierdza A.V. Lanskov [2005, s. 8], jest bezposrednio zwiaza-
ne z pojgciem nieokreslonosci. Nieokreslono$¢ zaktada istnienie czynnikdw, przy
ktorych wyniki dziatania nie sa zdeterminowane, a stopien ewentualnego wptywu na
te czynniki nie jest znany. Ryzyko jest to dzialalno$¢ zwiazana z przezwycigzeniem
nieokre§lonosci w sytuacji nieuniknionego wyboru, w procesie ktorej istnieje mozli-
wosc¢ ilosciowej 1 jakosciowe]j oceny prawdopodobienstwa osiagnigcia pozadanego
wyniku, niepowodzenia lub odstgpstwa od celu.

Zespot autorow pod kierownictwem J.M. Rogovej [Rogova, Tkagenko, Sevéen-
ko 2001, s. 5] rowniez $cisle wiaze ze soba pojecia ryzyka i nieokre§lonos$ci. Pisza
oni, ze ryzyko jest to zaptata za nieokreslonos¢ wynikow opracowywanych decyz;ji.
Nieokreslonos¢, ich zdaniem, jest to niezgodnos¢ migdzy iloscia informacji niezbgd-
ng do wykonania zadania a ilo$cia informacji posiadang przez firme.

W swietle powyzszego ryzyko podmiotu gospodarczego jest to nieokreslonosé
(niejednoznacznos€) jego wynikow ekonomicznych w przyszio$ci, uwarunkowana
nieokreslonos$cia (niejednoznaczno$cia) samej przysztosci.

Nalezy zaznaczy¢, ze brak jednolitego, ogolnie przyjgtego podejscia do zdefinio-
wania pojecia ryzyka mozna wyjasni¢ roznorodnoscia samych rodzajow ryzyka oraz
zréznicowanym stopniem i charakterem ich wyptywu na rozwdj biznesu. Jest kwe-
stig oczywista, ze ryzyko jako takie wystepuje we wszystkich sferach dziatalno$ci
cztowieka, w tym réwniez w planowaniu strategicznym. Zapewne w tej sferze dzia-
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falnosci cztowieka przez pojgcie ryzyka nalezy rozumie¢ mozliwos$¢ nieosiagnigcia
prognozowanych wartosci kluczowych czynnikow w procesie realizacji strategii
rozwoju przedsigbiorstwa.

Mowiac o funkcjach ryzyka, mozna wyrdznic jego funkcje regulacyjna i ochronna.
Funkcja regulacyjna ma dwojaki charakter: moze si¢ przejawia¢ w formach kon-
struktywnych i destrukcyjnych. Konstruktywno$¢ zwiazana jest z tym, ze ryzyko
podczas realizacji zadan gospodarczych odgrywa rolg swoistego katalizatora, ponie-
waz to z nim wigzana jest aktywnos¢, ukierunkowanie na przysztos¢, poszukiwanie
nowatorskich rozwiazan.

Destrukcyjny charakter funkcji wyraza si¢ w tym, ze przyjecie i realizacja roz-
wiazan z nieuzasadnionymi wskaznikami ryzyka prowadzi do awanturnictwa, przy
czym ryzyko jest czynnikiem destabilizacyjnym.

Funkcja ochronna ma takze dwa aspekty: spoteczno-genetyczny i spoteczno-
-prawny.

Aspekt spoleczno-genetyczny sigga starozytnego spoleczenstwa, kiedy juz we
wczesnych etapach cywilizacji ludzie usitowali szukaé¢ $rodkow ochrony przed
ewentualnymi niepozadanymi skutkami. Obecnie te proby doprowadzity do utwo-
rzenia i funkcjonowania réznego rodzaju funduszy ryzyka, ktore sprzyjaja stabiliza-
cji dziatalnosci gospodarczej. Oprocz tego stabilno$¢ pomaga zapewni¢ takze me-
chanizm ponownego podzialu ryzyka — ,przeniesienie” ryzyka z jednej sfery
dziatalno$ci do drugie;j.

Istota spoteczno-prawnego aspektu ochronnej funkcji ryzyka polega na zapew-
nieniu prawa do ryzyka. Prawne uregulowanie ryzykownej dziatalnosci konieczne
jest nie tylko do ochrony inicjatorskich pracownikéw, ale i do stymulowania w prak-
tyce sktonnosci do ponoszenia ryzyka.

Mowiac o ryzyku, nie wolno pomina¢ podmiotow ryzyka. Sa to ci, ktdrzy biora
na siebie ryzyko w calosci, w czgsci lub posrednio, albo ci, ktorzy zarzadzaja ryzy-
kiem. Zgodnie z powyzszym do podmiotow ryzyka mozna zaliczy¢ wszystkich part-
nerow przedsigbiorstwa. Jednak kazdy z partneréw ma swoj interes zwigzany z dzia-
falnoscia przedsigbiorstwa i ocenia pozadany poziom ryzyka z punktu widzenia tego
interesu. Czgsto dopuszczalne granice ryzyka jednych grup partnerow moga nie po-
krywac si¢ z granicami drugich. Kazdy wtasciciel, jak wiadomo, stara si¢ uniknac
nieuzasadnionego ryzyka. Dlatego nawet jesli istnieje mozliwos¢ uzyskania znacz-
nej kwoty zysku z ryzykownego projektu, nie kazdy si¢ na to zdecyduje. Kazdy z
partneréw ma inne percepcje i sktonnos¢ do ryzyka i, co za tym idzie, w rdzny spo-
sOb ocenia t¢ sama ryzykowna operacje. Wiasnie dlatego wazne jest osiaganie kom-
promisu co do zgodnosci granic optymalnych warto$ci wedtug wyznaczonego zesta-
wu wskaznikow strategii.

Tak wigc przy planowaniu strategicznym juz w stadium procesu stawiania celow
wazne jest osiagnigcie okreslonego konsensusu i kompromisu na ptaszczyznie rozu-
mienia ryzyka i jego dopuszczalnego poziomu, co niewatpliwie jest jednym z naj-
bardziej skomplikowanych zadan w strategicznym zarzadzaniu ryzykiem w przed-
sigbiorstwie.
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Jednak nawet przy doskonalym zrozumieniu powyzszej problematyki pozostaje
jedna nierozstrzygnigta kwestia: jak zmierzy¢ i oceni¢ ryzyko? Mozna stwierdzic, ze
ocena ryzyka jest jednym z najbardziej ztozonych probleméw w teorii ryzyka.

Doktadnie o ocenie ryzyka pisze A.N. Petrov [2008, s. 356]. Zauwaza on, zZe
ryzyko w wigkszosci wypadkow jest nieokreslonoscia majaca takie czy inne praw-
dopodobienstwo. W celu zmierzenia ryzyka konieczne jest okreslenie ewentualnych
wariantow realizacji strategii, odpowiadajacych okreslonemu poziomowi ryzyka, a
nastepnie prawdopodobienstwa kazdego z tych wariantow. W praktyce istnieje do-
sy¢ duzo kryteriow i wskaznikow, za pomoca ktorych mierzy si¢ poziom ryzyka.
Jednak, zdaniem autora, na potrzeby planowania strategicznego celowe jest stoso-
wanie wskaznika poziomu ryzyka.

Wskaznik ten, zdaniem A.N. Petrova, powinien by¢ okreslony dla kazdej kon-
kretnej strategii jeszcze na etapie procesu stawiania celow. Ten poziom moze by¢
okreslony przez zestaw kryteriow oceny i granice ich odchylenia. Strategi¢ mozna
uznaé za zrealizowana, jesli osiagnie si¢ wczes$niej okreslone odchylenia od kryte-
riow oceny. Mechanizm pomiaru tych odchylen jest ztoZzony i niejednoznaczny w
stosowaniu, ale w planowaniu strategicznym wazne jest okreslenie wariantu takiego
pomiaru, ktéory w najlepszy sposob uwzglednialby ewentualne czynniki wptywu i
rozmiar ich oddziatywania na odchylenia od osiagnigcia wskaznikow oceniania.

Aspektem o niematym znaczeniu w planowaniu strategicznym w przedsigbior-
stwie jest analiza ryzyka przedsigbiorstwa. Proces ten ma okreslona specyfike, spo-
wodowana tym, ze, po pierwsze, planowanie realizowane jest w dostatecznie dtugim
okresie; po drugie, liczba uczestnikow procesu opracowania planu strategicznego i
jego realizacji jest znaczna; po trzecie, zewngtrzne otoczenie i cele samych uczestni-
kow procesu planowania podlegaja dynamicznym zmianom.

W sposob jednoznaczny mozna stwierdzi¢, ze wielo§¢ czynnikow majacych
wplyw na proces tworzenia planu strategicznego i tworzenie specyfiki tego procesu
w sposob istotny komplikuje analize ryzyka. W toku strategicznej analizy ryzyka
wazne jest zbadanie wszystkich uczestnikow procesu opracowania i realizacji strate-
gii, stopnia ich wptywu, a takze czynnikow bezposrednio wplywajacych na realiza-
cje planu i wielu innych danych charakteryzujacych obiekt.

Jak stusznie zauwaza A.N. Petrov, rzadko spotyka si¢ ryzyko majace jednostko-
wy charakter oddzialywania. Wszystkie rodzaje ryzyka w wigkszos$ci sa ze soba po-
wigzane, co w sposob istotny utrudnia wybor metody ich analizy. W zwiazku z tym
proponuje sig¢ przeprowadza¢ analiz¢ ryzyka po uprzednim jego rozdzieleniu na trzy
podstawowe kategorie:

* ryzyko strategicznych dziedzin gospodarowania i zewngtrznego otoczenia biz-
nesowego,

* ryzyko konkretnego przedsigbiorstwa lub ryzyka wewngtrzne,

* ryzyko okreslonego projektu, strategii, produktu.

Schemat zasadniczy procesu strategicznej analizy ryzyka przedstawiono na rys. 1.

Analizg strategiczna ryzyka w przedsigbiorstwie nalezy zacza¢ od analizy ryzy-
ka wlasciwego dla strategicznych dziedzin gospodarowania i dopiero po tym przejs¢
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Rys. 1. Model procesu strategicznej analizy ryzyka

Zrddto: opracowanie wiasne.

do analizy zewngtrznych ryzyk przedsigbiorstwa i poszukiwan ich wzajemnych po-
wiazan. Nastepnie nalezy przeanalizowac ryzyka konkretnych strategii, ktore moga
oddzialywac¢ na wynik koncowy, uwzgledniajac przy tym stwierdzone na wczesniej-
szych etapach powiazania r6znych rodzajow ryzyka.

W procesie analizy ryzyka wedlug kazdego z wymienionych wyzej aspektow
konieczne jest:
e przeprowadzenie identyfikacji i klasyfikacji ryzyka wedtug wyznaczonych cech,
* ujawnienie podstawowych zrodet ryzyka,
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* okreslenie prawdopodobienstwa spowodowania strat, nieosiagnigcia celu lub
nieuzyskania wyniku uwarunkowanego pojedynczymi zrédtami ryzyka,

e zmierzenie stopnia ryzyka,

* wyznaczenie podstawowych dziatan umozliwiajacych zmniejszenie stopnia od-
dziatywania analizowanych rodzajow ryzyka.

Ponadto w procesie strategicznej analizy ryzyka wazne jest uwzglednianie wo-
bec niego szeregu wymagan:

e odstegpstwa kryteriow oceny realizacji strategii pod wplywem konkretnego czyn-
nika ryzyka powinny by¢ okreslane, o ile jest to mozliwe, indywidualnie,

e straty z tytutu jednego z rodzajow ryzyka niekoniecznie zwigkszaja prawdopo-
dobienstwo straty spowodowanej innym rodzajem ryzyka,

* ewentualne odstgpstwo nie powinno przekracza¢ wyznaczonych parametrow
dopuszczalnego ryzyka i finansowych mozliwos$ci przedsigbiorstwa,

* wydatki finansowe na opracowanie i realizacjg strategii optymalizacji ryzyka nie
powinny przekracza¢ ewentualnych strat potencjatu przedsigbiorstwa na skutek
oddziatywania ryzyka [Petrov 2008, s. 364].

A zatem analiza strategiczna ryzyka w przedsigbiorstwie moze by¢ prowadzona
wedlug r6znych schematow, z roznym poziomem glgbokosci jej przeprowadzenia.
Charakter analizy strategicznej, wybor metody jej przeprowadzenia i stopien jej gle-
bokosci zaleza od wielu czynnikow, sposrod ktorych podstawowymi sa stosunek
podmiotow ryzyka do ryzyka, poziom akceptowalnego ryzyka i mozliwosci finanso-
we podmiotu ryzyka.
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CONSIDERING THE RISK IN THE PROCESS OF CREATING
THE DEVELOPMENT STRATEGY OF AN ENTERPRISE

Summary: The article describes the necessity of considering the risk while creating the de-
velopment strategy of an enterprise. The author discusses the risk functions, its subjects and
the importance of strategic analysis.
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