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WSTEP

III WROCLAWSKIE SPOTKANIA BIBLIOTEKARZY (III WSB), ktorym po-
swigcono biezacy, 10. tom serii Z PROBLEMOW BIBLIOTEK NAUKOWYCH
WROCLAWIA odbyty si¢ na przetomie czerwca i lipca 2011 r. na Politechnice Wro-
ctawskiej. Organizatorem konferencji — tak jak dwdch poprzednich: WSBP w 2007 r.
1 I WSBP w 2009 r. — byt zespot Oddziatu Gromadzenia Drukéw Zwartych Biblioteki
Gtoéwnej i OINT Politechniki Wroctawskiej, ktory od ponad dziesigciu lat stwarza
forum do wymiany pogladow i1 doswiadczen, organizujac najpierw ogolnopolskie
seminaria (Gromadzenie Zbiorow — Sztuka Integracji w 2000 r. i Gromadzenie Zbio-
réw — Sztuka Wyboru w 2005 r.), a nastgpnie w odstepach dwuletnich migdzynarodo-
we konferencje.

W 2011 roku poszerzono formutg i program Spotkan, adresujac je do szerszego
grona bibliotekarzy i skracajac rownoczes$nie nazwe konferencji. Na liscie uczestni-
kow znalazto sig¢ ponad 140 przedstawicieli wielu panstw, m.in. Kanady, USA, Szwe-
cji, Holandii, Niemiec, Wegier, Macedonii i oczywiscie Polski; ci ostatni reprezento-
wali wigkszo$¢ waznych osrodkéw akademickich w kraju, w tym prawie wszystkie
politechniki.

Tematy wiodace to trzy stale bloki tematyczne: BIBLIOTEKA W UCZELNI
I REGIONIE, ZRODLA ELEKTRONICZNE W BIBLIOTECE I NA RYNKU oraz
DOKUMENTOWANIE I ANALIZA DOROBKU NAUKOWEGO.

Najwigcej czasu w programie konferencji po§wigcono dokumentowaniu i analizie
dorobku naukowego: m.in. prezentacji i ocenie bibliografii publikacji pracownikow
szkot wyzszych w Polsce i na $§wiecie, kwalifikowaniu dokumentow rejestrowanych
w bazach bibliograficznych, mozliwo$ci wykorzystania danych w szybkich metodach
oceny parametrycznej, rodzajowi wykazow 1 zestawien zgodnych z zapotrzebowaniem
wladz uczelni, réznorodnosci narzedzi informatycznych, dostgpowi do pelnych tek-
stow, potrzebie koordynacji dziatan oraz przyktadom modelowych rozwiazan.

Ocena 1 wybor satysfakcjonujacych rozwiazan w zakresie dokumentowania i ana-
lizy dorobku naukowego w polskich uczelniach byta takze celem odbywajacego si¢
w ramach konferencji spotkania bibliotek grupy PolBit (nieformalna grupa zrzeszajaca
wszystkie naukowe biblioteki uczelni technicznych w Polsce, spotykajaca si¢ zazwy-
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czaj 1-3 razy w roku w celu przedyskutowania wybranego, aktualnie waznego tema-
tu), czemu miata stuzy¢ rowniez jedna z sesji konferencji, szczegolnie pieczotowicie
przygotowana w formie warsztatow DONA W ALEPHIE i cieszaca si¢ ogromnym
zainteresowaniem. Za pomoca zainstalowanego w sali konferencyjnej modutu syste-
mu ALEPH zademonstrowano sposob dokumentowania i rejestrowania cytowan prac
naukowych na Politechnice Wroctawskie;j.

Wszystkie wygloszone teksty referatow dotyczace dokumentowania i analizy do-
robku naukowego, tacznie z materiatami szkoleniowymi, ktore organizatorzy opraco-
wali specjalnie dla uczestnikow warsztatow DONA W ALEPHIE, znalazty si¢ w czg-
$ci I niniejszego tomu.

W czgsci 11 1 Il zamieszczono teksty zarowno wygloszone podczas obrad, jak
i powstale nieco pozniej, z inspiracji tematyka konferencji, a dotyczace m.in. zrodet
elektronicznych w ofertach bibliotek i sposobdw zwigkszenia efektywnosci ich wyko-
rzystania przez uzytkownikow, kryteriow doboru i metod oceny zawartosci kolekcji
elektronicznych oferowanych przez rynek krajowy i zagraniczny, a takze statystyk
i sprawozdawczos$ci bibliotecznej na potrzeby witasne i srodowiska oraz uczestnictwa
bibliotekarzy w realizacji zadan statutowych i publicznych jednostki macierzyste;j,
miasta, regionu i kraju.

W przedstawionym tomie pojawil si¢ rowniez, po raz pierwszy w literaturze
przedmiotu, nieco prowokacyjnie zatytutowany tekst: Biblioteka na uczelni czy uczel-
nia w bibliotece? opisujacy BIBLIOTECH - realizowany wlasnie projekt budowy
Srodowiskowej Biblioteki Nauk Scistych i Technicznych na Potrzeby Innowacyjnej
Gospodarki.

Budowana obecnie nowa biblioteka, wspotfinansowana ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodar-
ka, bedzie miejscem kolejnej edycji konferencji [V WROCLAWSKIE SPOTKANIA
BIBLIOTEKARZY.

Danuta Dudziak, Henryk Szarski



CZESC1
DOKUMENTOWANIE I ANALIZA
DOROBKU NAUKOWEGO






Iwona Sojkowska
Biblioteka Politechniki L.6dzkiej

Barbara Baranska-Malinowska
Biblioteka Gtowna Politechniki Czgstochowskiej

BIBLIOGRAFIA PUBLIKACII PRACOWNIKOW
ZRODLEM INFORMACJI WSPOMAGAJACEJ
PRZYGOTOWANIE OCENY JEDNOSTEK NAUKOWYCH

Dziatalno$¢ dokumentacyjna i tworzenie bibliografii publikacji naukowych pracownikow uczel-
ni od wielu lat pozostaje jednym z wazniejszych zadan osrodkow informacji w bibliotekach akade-
mickich. Kazdy z o$rodkéw informacji tworzy bazg dorobku naukowego, wykazujac rézne typy do-
kumentéw, a takze uwzgledniajac regulacje w zakresie punktacji publikacji. Nalezy jednak
zastanowi¢ sig, w jakim stopniu zawarto$¢ baz bibliograficznych zaspokaja oczekiwania uczelni,
a tym samym ulatwia przygotowanie ankiety jednostki naukowej, niezbgdnej do oceny parametrycz-
nej. W artykule przedstawiono wyniki badan bibliografii dorobku naukowego pracownikow politech-
nik w Polsce. Przeanalizowano rodzaje rejestrowanych dokumentow, dostgpnos$¢ i funkcjonalnosé
baz, umieszczenie w opisie bibliograficznym dodatkowych elementow, np. wskaznika Impact Factor,
punktacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) itp. Na podstawie analizy ankiet
oraz wynikow badan podjgto probe opracowania wzorcowej zawartosci opisu bibliograficznego
w kontekscie wymagan MNiSW oraz poprawy funkcjonalnosci bibliografii. Rozwazono takze pro-
blem utworzenia wspdlnej bazy bibliograficznej dorobku naukowego pracownikéw politechnik
w Polsce lub przegladarki umozliwiajacej jednoczesne przegladanie rozproszonych baz.

WSTEP

,Bibliografia ma wielowiekowa historig, ktorej rezultatem jest dzi§ m.in. mocna
i niekwestionowana pozycja metody bibliograficznej jako jednej z podstaw metodolo-
gicznych bibliologii. Przyrost wiedzy przedmiotowej jest nierozerwalnie powiazany
z przyrostem wiedzy bibliograficznej. Trudno przeceni¢ rol¢ i znaczenie bibliografii,
tadu bibliograficznego i zwigzanego z nim tadu informacyjnego, zwlaszcza we wspot-
czesnych czasach, w ktorych problemem jest nadmiar informacji, a nie jej niedostatek.
Bez materii nic by nie istniato, bez energii wszystko byloby nieruchome, natomiast
bez informacji i takze bez bibliografii, wszystko znajdowatoby si¢ w stanie chaosu.
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Mianem bibliografii okresla si¢ zarowno dyscypling naukowa (teori¢ bibliografii),
jak i1 praktyczne dziatania, ktorych rezultatem sa spisy bibliograficzne lub informacje
o charakterze bibliograficznym” [11].

Dziatalno$¢ dokumentacyjna, w tym bibliograficzna zostata wlaczona do obo-
wiazkoéw bibliotek naukowych przepisami prawnymi. Ustawa o szkolnictwie wyz-
szym z 1958 r. zdefiniowala bibliotekg glowna jako ogdlnouczelniany zaktad realizu-
jacy m.in. zadania naukowe [10]. Zarzadzenie wydane do tej ustawy sprecyzowato
naukowy charakter podejmowanych zadan. Zgodnie z zawartymi wytycznymi znala-
zto si¢ wérdd nich ,,prowadzenie samodzielnie lub we wspotpracy z innymi bibliote-
kami prac naukowo-badawczych w zakresie bibliotekoznawstwa, bibliografii, nauki
o ksiazce, dokumentacji zbiorow wlasnych oraz prac edytorskich, w szczegodlnosci
dotyczacych tekstow i zrodet zawartych w ksiggozbiorze biblioteki” [13]. Kolejne
przepisy prawne uchwalane w nastepnych dziesigcioleciach nie wprowadzity istotnych
zmian w zakresie dzialalno$ci naukowej bibliotek. Dopiero w ustawie z 2005 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym odstapiono od szczegotowego okreslenia zasad dziatalno$ci
bibliotek akademickich, stanowiac, ze ,,organizacj¢ i funkcjonowanie systemu biblio-
teczno-informacyjnego uczelni (...) okresla statut” [9].

Realizujac postanowienia przepisow, biblioteki szkot wyzszych juz w latach 50.
przystapity do opracowywania spiséw bibliograficznych publikacji oraz dokumentacji
naukowo-badawczej pracownikow macierzystych uczelni. Mimo ze mingto ponad pot
wieku, a forma i znaczenie dzialalno$ci dokumentacyjnej wielokrotnie zmieniaty sig,
w dalszym ciagu tworzenie bibliografii specjalnych — rejestrujacych dorobek naukowy
i piSmienniczy pracownikow uczelni jest kontynuowane. Warto nadmieni¢, ze bibliogra-
fie zyskuja coraz wigksze znaczenie w $wietle oceny dziatalno$ci naukowej uczelni.
Ogromna dynamika zmian w bibliotekarstwie dotyka takze bibliografii. Sg to zarowno
zmiany w sferze technologii informacyjnej, informatycznej, telekomunikacyjnej, jak
iw otoczeniu samej nauki, nowych dziedzin, dyscyplin, w otoczeniu spotecznym,
gospodarczym 1 wreszcie zmiany w naszej wiedzy, mentalnosci, nawykach i oczeki-
waniach.

Czasy, w ktorych zyjemy, nie tylko nie zagrazaja rozwojowi bibliografii, lecz
wspomagaja wzrost jej znaczenia i warto$ci naukowo-informacyjnej. Zmiany te wy-
muszaja konieczno$¢ i potrzebe dostosowania spisoOw bibliograficznych do wspotcze-
snych wymogow.

Do najwazniejszych zmian nalezy zaliczy¢: cyfryzacj¢ informacji i dokumentow,
wykorzystywanie bibliografii nie tylko jako Zrodia informacji o publikacjach nauko-
wych, lecz jako narzedzia/bazy do szeroko pojetej sprawozdawczosci, statystyk, ana-
liz, oceny parametrycznej publikacji na potrzeby ankiety jednostek. Aktualno$é
i wicloaspektowos$¢ bazy jest wykorzystywana rowniez we wszelkiego rodzaju kwe-
rendach i rankingach jednostek danej uczelni. Im wigksza skala mozliwosci genero-
wania danych z bazy bibliograficznej, tym wigksze jej wykorzystanie i wigkszy prestiz
w $rodowisku naukowym. Wplyw na permanentny rozwdj bazy wynika takze
z zapotrzebowania Srodowiska naukowego, w ktorym powstaje, a to z kolei przektada
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si¢ na w miar¢ mozliwosci petny dobor wskaznikdéw réznego typu, ktoére umieszczamy
w bazie. Sa to wskazniki oceny warto$ci publikacji na poziomie krajowym — np. punk-
tacja Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) i migdzynarodowym
— np. Impact Factor czy lista filadelfijska. Daja one mozliwo$¢ generowania danych
do celow naukowo-statystycznych, rocznych sprawozdan dla poszczegdlnych pracow-
nikow naukowych, katedr, instytutow czy wydziatow, z podzialem na typy dokumen-
tow, zakres przeszukiwania i sposob prezentowania wyszukanych rekordow. Dodat-
kowo bibliografie publikacji pracownikéw uzupelniane o cytowania umozliwiaja
dostarczanie wykazow na potrzeby przewodow doktorskich i habilitacyjnych, awan-
soOw naukowych, wnioskéw o granty, akredytacji kierunkow. Dlatego tak wazna jest
stata aktualizacja tych danych. Biezaca kontrola komunikatow, ktére pojawiajq si¢ na
stronie domowej MNiSW (zwigzanych m.in. z lista czasopism i punktacja dla publi-
kacji tam zamieszczanych) przeklada si¢ na zmiang lub uzupetienie bibliografii
o nowe elementy [1].

PARAMETRYZACJA DZIALALNOSCI NAUKOWE]J

Ze wzgledu na przedstawione cele, zwlaszcza w zakresie parametrycznej oceny
jednostek, tak wazne jest nieustanne $ledzenie odpowiednich aktow prawnych i state
aktualizowanie bazy publikacji. Bardzo waznymi aktami sa cyklicznie wydawane
rozporzadzenia dotyczace parametrycznej oceny jednostek. Obowiazujacym aktem
prawnym jest obecnie Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
25 maja 2010 r. wraz z zalacznikami nr 1, 2, 3, 4 [7], ktore zastapito rozporzadzenie
72009 r. dotyczace kryteriow i trybu przyznawania oraz rozliczania $rodkoéw finan-
sowych na dziatalnos$¢ statutowa [6].

Zalacznik 1 do rozporzadzenia zawiera wzor ANKIETY JEDNOSTKI NAUKOWEI.
Znajduja si¢ w nim dane o publikacjach, jakie jednostka naukowa musi podaé, wypet-
niajac ankietg za dany rok:

,»1) publikacje w czasopismach ogotem, w tym liczba i wykaz:

a) publikacji w czasopismach wyrdznionych przez Journal Citation Reports,

b) publikacji w czasopismach wyrdéznionych przez European Reference Index for
the Humanities,

¢) publikacji w czasopismach recenzowanych, wymienionych w wykazie ministra,
0 ktorym mowa w § 4 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia,

d) publikacji w recenzowanych czasopismach innych niz wymienione w lit. a, b
lub c;

2) redaktor naczelny czasopisma, o ktorym mowa w pkt 1 lit. a lub b, bedacy pra-
cownikiem jednostki naukowe;j;

3) redaktor naczelny czasopisma wymienionego w wykazie ministra, o ktorym
mowa w § 4 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia, b¢dacy pracownikiem jednostki naukowe;j;
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4) wykazy monografii i podrecznikow autorskich oraz ich rozdziatdéw autorstwa
pracownikow jednostki naukowe;:

a) autorstwo monografii lub podrecznika autorskiego w jezyku angielskim lub
w jezyku podstawowym dla danej dyscypliny,

b) autorstwo monografii lub podrgcznika autorskiego w jezyku innym niz angiel-
ski lub podstawowy dla danej dyscypliny,

¢) autorstwo rozdzialu w monografii lub podreczniku autorskim w jezyku angiel-
skim lub podstawowym dla danej dyscypliny,

d) autorstwo rozdziatu w monografii lub podreczniku autorskim w jezyku innym
niz angielski lub podstawowy dla danej dyscypliny;

5) redaktor naczelny wieloautorskich monografii, podrgcznika autorskiego lub se-
rii wydawniczej;

6) liczba cytowan publikacji z afiliacja jednostki w ostatnim roku, z ktorego sa do-
stgpne dane...” [12].

Zalacznik zawiera takze wykaz danych do rejestracji w bazach bibliograficznych
publikacji dotyczacych opatentowanych wynalazkéw, prawa ochronnego na wzory
uzytkowe i prawa autorskiego do utworow z przypisang im okre$long liczba punktow.
Ponadto w rozporzadzeniu znajduje si¢ zapis o nieuznawaniu za publikacje: suplemen-
tow, zeszytow specjalnych, materiatow konferencyjnych, artykutdéw popularnonauko-
wych.

Niestety juz sama mnogo$¢ publikacji nie utatwia ujednolicenia w zakresie kwali-
fikowania rodzaju wprowadzanych dokumentéw. Dlatego powstaja rozbieznosci
w opisach tych samych dokumentow rejestrowanych w poszczegdlnych bibliografiach
publikacji pracownikow. Dostosowanie do zapisow ministerialnych moze prowadzi¢
w praktyce do blednego kwalifikowania, np. publikacji jako artykulu w czasopismie
(z punktacja) a nie jako referatu opublikowanego w czasopi$mie (bez punktacji). Rozni-
ce w punktacji odnosza si¢ takze do patentow. W bibliografiach publikacji sa rejestro-
wane zgloszenia oraz opisy patentowe. Jednak tylko opisy patentowe zinformacja
o udzieleniu patentu otrzymuja 25 punktéw (dotyczy to patentow krajowych). Uzupet-
niajac natomiast opis bibliograficzny o informacje o zastosowaniu wynalazku opisanego
tym patentem, mozna zwigkszy¢ liczbe punktow do 70 w zaleznoSci od wlasciwosci
patentu. Zadaniem wynalazcow jest zatem dostarczenie informacji o wdrozeniu wyna-
lazku, by w momencie zarejestrowania opisu patentowego w bazie bibliograficznej
otrzymac wigcej punktow.

Kolejne zataczniki dotycza kart oceny jednostki naukowej: zatacznik nr 2 — dla
nauk humanistycznych i spotecznych [3], nr 3 — dla nauk $cistych, technicznych i nauk
o zyciu [4], nr 4 — dla dziedzin sztuki 1 wchodzacych w ich sktad dyscyplin artystycz-
nych [2] wraz ze szczegdtowym okresleniem wymogow, jakie nalezy spetié, aby
dana jednostka mogta uzyska¢ punkty za wymienione w zataczniku publikacje. Na
szczegllng uwage zastuguje punkt dotyczacy monografii, wzbudzajacy w ostatnim
czasie duza uwagg pracownikow naukowych bedacych autorami monografii lub roz-
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dzialu w monografii. Rozporzadzenie okresla szczegotowo wymogi, jakie musi spel-
nia¢ publikacja, aby mogta by¢ zakwalifikowana w bazie jako monografia.

Przez monografi¢ nalezy rozumie¢ opracowanie naukowe (minimum 6 arkuszy
wydawniczych dla nauk humanistycznych i spotecznych [3] oraz dla dziedzin sztuki
i wchodzacych w ich sktad dyscyplin artystycznych [2], 3 arkusze dla nauk $cistych,
technicznych i nauk o zyciu [4]) opublikowane jako ksiazka lub odrgbny tom, oma-
wiajace jakie§ zagadnienie w sposdb wyczerpujacy, oryginalny i tworczy. Za mono-
grafie moga by¢ uznane: edycje tekstow zrodlowych, leksykografie. Za monografi¢
nie uznaje si¢ monograficznych artykutow opublikowanych w czasopismach, powie-
$ci, zbiorow poezji, zbiorow opowiadan i reportazy, pamigtnikow, dziennikow itp.
Przez rozdzial w monografii nalezy rozumie¢ opracowanie naukowe (minimum
1 arkusz wydawniczy dla nauk humanistycznych i spotecznych [3] oraz dla dziedzin
sztuki 1 wchodzacych w ich sktad dyscyplin artystycznych [2], minimum 0,5 arkusza
wydawniczego dla nauk $cistych, technicznych i nauk o zyciu [4]). Do oceny nie
mozna przedstawia¢ wznowien.

Dyskusje i kontrowersje dotycza najczgsciej sposobu klasyfikowania i wprowa-
dzania do bazy monografii lub rozdziatow w monografii oraz afiliacji jednostki. Roz-
porzadzenie precyzyjnie okresla kryteria, jakie musza by¢ spelnione, ale w praktyce
trudno jest policzy¢ np. 6 arkuszy wydawniczych, tj. 240 000 znakow, aby poprawnie
zakwalifikowa¢ dang publikacje.

W Bibliotece Gtownej Politechniki Czestochowskiej, wychodzac naprzeciw ocze-
kiwaniom pracownikow naukowych, rozwiazano problem rozporzadzeniem rektora,
ktore naktada na autorow obowiazek sktadania o§wiadczen o liczbie znakow i arkuszy
wydawniczych dotyczacych monografii do Oddziatu Informacji Naukowej [14]. Na
ich podstawie bibliotekarz wprowadzajacy dane do bazy kwalifikuje publikacje jako
monografi¢ Iub jej rozdzial. Problematyczne sa takze publikacje, w ktérych brakuje
afiliacji jednostki. Czy i w tym przypadku konieczne jest sktadanie o$wiadczen po-
twierdzajacych, ze praca autora nalezy do dorobku ocenianej jednostki? Pojawiajq sig
przy tej okazji pytania, czy biblioteki powinny gromadzi¢ tego typu o$wiadczenia.
Czy moze powinny one by¢ przechowywane w poszczego6lnych jednostkach uczelni?
Sa to pytania, na ktére dotychczas nie wypracowano jednoznacznej odpowiedzi. Moz-
na przyjac, ze jesli tworzone bibliografie publikacji pracownikéw maja by¢ komplet-
ne, to musza zawiera¢ wszystkie elementy opisu, a dostosowujac si¢ tym samym do
wymagan ministerialnych, o§wiadczenia powinny by¢ dostarczane i przechowywane
w bibliotekach jako integralna czg¢§¢ dokumentacji. W takim przypadku w petni kom-
pletna baza bibliografii publikacji bytaby wiarygodnym i jedynym zrodtem danych na
potrzeby oceny badanej jednostki czy pracownika naukowego. Co wigcej, przynajm-
niej w skali uczelni sposob kwalifikowania, opisywania, a zarazem generowania da-
nych z bazy byltby jednolity. Jesli natomiast baza nie spetnia kryteriow i wymogow
ministerialnych co do kompletno$ci wprowadzanych danych, o$wiadczenia takie
w wigkszosci przypadkow moga by¢ sktadane i przechowywane w poszczegodlnych
jednostkach.
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Pytanie i problem pozostaje otwarty. Autorki artykutu poddaja go swiadomie pod
dyskusje srodowiska zawodowego.

BIBLIOGRAFIE PUBLIKACJI PRACOWNIKOW POLITECHNIK W POLSCE

W celu okreslenia faktycznego stanu dziatalnos$ci bibliograficznej w bibliotekach
politechnik w Polsce w lutym 2011 r. przeprowadzono badania ankietowe, ktore do-
datkowo wsparto analiza dostgpu do bibliografii za posrednictwem sieci Internet.
Ogolem skierowano 19 ankiet do:

e 15 bibliotek politechnik,

e Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie,

e Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy,

e Uniwersytetu Zielonogorskiego, ktory w roku 2001 potlaczyt si¢ z Politechnika
Zielonogorska,

e Zachodnio-Pomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie.

Odpowiedzi uzyskano z 17 bibliotek. Wsparto je analiza bibliografii w wersji
elektronicznej, udostgpnianej za pomoca sieci Internet. Nie uzyskano zadnej informa-
¢cji ze strony dwodch bibliotek politechnicznych. Nie udato si¢ takze odnalez¢ elektro-
nicznego dostepu do bibliografii tych politechnik. Zaklada sig, iz biblioteki te doku-
mentuja dziatalno§¢ publikacyjna pracownikow uczelni w systemach, ktore
uniemozliwiaja prezentacjg bibliografii za posrednictwem stron lub serwisu WWW.

Analiza ankiet oraz bibliografii online pozwolila okresli¢ standard, jaki obecnie
reprezentuja bibliograficzne bazy danych rejestrujace dokumenty/publikacje pracow-
nikéw wymienionych uczelni.

SYSTEM

Wielkim zaskoczeniem dla autorek referatu byly odpowiedzi na pytanie dotyczace
uzytkowanego systemu do rejestracji danych bibliograficznych. Spodziewano sig, ze
dane rejestrowane sa w wigkszosci przypadkow w dwoch systemach Expertus
i ALEPH. Wedhlug zgromadzonych danych sytuacja jednak ksztattuje si¢ odmiennie
— dziewig¢ bibliotek uzytkuje wlasny system umozliwiajacy tworzenie bazy bibliogra-
ficznej, cztery biblioteki korzystaja z programu Expertus, a kolejne cztery — z systemu
ALEPH. Standard opisu bibliograficznego w $wietle norm pozostaje podobny, jednakze
widoczne sa roznice w szczegdtowosci opisoOw bibliograficznych isamej prezentacji
danych. Jest to do§¢ duza bariera dla stworzenia ogdlnopolskiej bazy bibliograficznej,
rejestrujacej dokumenty pracownikow uczelni technicznych. Pomyst kompilacji da-
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nych do jednego systemu czy zastosowania zintegrowanego przeszukiwania [5, 8]
wydaje si¢ zgodny z oczekiwaniami uzytkownikow. Uzytkownicy bowiem coraz czg-
$ciej sa zmuszeni do wyszukiwania literatury w wielu rozproszonych zrodtach infor-
macji i niejednokrotnie czuja si¢ zagubieni w ogromie proponowanych przez bibliote-
ki zasobow wiedzy. Dla pracownikow uczelni réwniez byloby to duze utatwienie,
gdyz nierzadko powstajace prace sa wspolautorskie. Zespoty badawcze pokrewnych
uczelni podejmuja wspdlnie prace, a nastgpnie publikuja ich wyniki. W tej sytuacji
przekazanie materiatdw do opracowania bibliografii mozna bytoby ograniczy¢ do
jednego sposrdd autordw, a poprawne dane moglyby by¢ importowane do baz innych
zainteresowanych bibliotek lub jednokrotnie umieszczone we wspdlnej bibliografii
elektronicznej. Ograniczyloby to takze naktad pracy bibliotekarzy-bibliografow, kto-
rzy na co dzien zajmuja si¢ tworzeniem opisow bibliograficznych publikacji pracow-
nikow macierzystej uczelni.

ZASIEG CZASOWY

Kompletnos¢ danych pod wzgledem zasiggu czasowego elektronicznych biblio-
grafii wykazuje mniejsze zréznicowanie niz w zakresie uzytkowanych systemow.
Wigkszos¢ tworzonych baz pochodzi z konca lat 80., a wigc zawieraja one informacje
o dokumentach z okolo 20 ostatnich lat. Siedem bibliotek podjglo trud retrospektyw-
nego uzupetnienia bibliografii, kompletujac opisy dokumentéw pracownikow uczelni
od poczatku jej istnienia.

Kompletno$¢ pod wzgledem czasowym ma, zdaniem autorek, znaczenie wobec
wspotczesnych wymagan stawianych zaréwno przez uzytkownikoéw bibliografii, jak
i MNiSW. Z jednej strony w naukach technicznych najwigksza warto$¢ maja prace
z ostatnich lat i takiej literatury poszukuja czytelnicy. Podobnie ksztattuja si¢ wyma-
gania pracownikow uczelni, ktorzy, kompletujac wykaz swojego dorobku oparty
na bibliografii, poszukuja przede wszystkim danych z ostatnich lat. Ze wzgledu na
dziatalno$¢ dokumentacyjna, potrzeby stworzenia kompletnej bazy do sporzadzania
cytowan dla pracownikéw naukowych i wspotczesne mozliwosci technologiczne uza-
sadnione wydaje si¢ jednak przetworzenie drukowanych bibliografii w forme elektro-
niczna. Wiaza si¢ z tym pewne koszty — stworzenia zaplecza informatycznego w po-
staci serwerow, ktore wytrzymatyby wprowadzenie kolejnych tysiecy rekordow oraz
czynnik ludzki, a wigc mozliwosci dotychczasowych bibliograféw, co prawdopodob-
nie stanowi mniejszy problem. Odpowiedzialna organizacja czasu pracy i ewentualne
nadgodziny pozwolityby na retrospekcje. Pewnym rozwiazaniem w zakresie organiza-
cji pracy bylaby mobilnos¢ pracownikdéw i rozszerzenie ich obowiazkéw tak, aby
ewentualny wolny czas (np. mniejsza liczba czytelnikow niewymagajaca pelnej obsa-
dy podczas ich obstugi) wykorzysta¢ na inny rodzaj dziatalnosci. Jest to temat ko-
nieczny do rozwazenia w poszczeg6lnych bibliotekach.
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REJESTROWANE DOKUMENTY

Dokumentowanie dorobku naukowego pracownikow uczelni wymaga okreslenia
typu dokumentow, ktorych opisy bibliograficzne znajda si¢ w bazie. Typologia doku-
mentow dzieli je na publikowane i niepublikowane. Dziesig¢ sposrdd 17 bibliografii
tworzonych w bibliotekach politechnik rejestruje tylko materiaty opublikowane. Pozo-
state siedem opisuje takze inne typy dokumentéw, m.in. rozprawy doktorskie, raporty
i sprawozdania z badan, zgloszenia patentowe, a nawet inne materialy utrwalajace
tworcza mysl ludzka. Sytuacja z pozoru oczywista, réznicujaca dokumenty na publi-
kowane lub nie, skomplikowata si¢ wobec rozwoju globalnej sieci Internet, w ktorej
umieszczane sa nierzadko samoistnie wytwory mysli ludzkiej, ktére trudno sklasyfi-
kowac¢ jako konkretny typ dokumentu, biorac pod uwage specyfike bibliografii do-
kumentow powstatych w uczelniach technicznych. Powstaje pytanie, jak zatem za-
kwalifikowa¢ np. szczatkowe materialy dydaktyczne zamieszone na stronach
wyktadowcow, a jak krotki artykut o walorach informacyjnych i kilkuzdaniowy abstrakt
zamieszczony w zbindowanych materiatach konferencyjnych lub na stronie WWW
konferencji? W jakim kierunku powinny dalej rozwija¢ si¢ bibliografie? Odpowiedz
powinna uwzgledni¢ rzeczywiste potrzeby korzystajacych znich czytelnikow. Zda-
niem autorek, w tej kwestii rowniez powinno si¢ dazy¢ do kompletnosci danych. Po-
stugujac si¢ przyktadem Politechniki Wroctawskiej czy AGH, ktore tworzac bazy daza
do ich kompletnos$ci, rejestrujac opisy dokumentow drukowanych i elektronicznych,
opublikowanych i rozpowszechnionych na prawach r¢kopisu, pozostate biblioteki po-
winny zrewidowa¢ swoje podejscie 1 zastapi¢ dotychczasowe bibliografie dorobku pi-
$mienniczego lub publikacyjnego bibliografiami dorobku naukowo-badawczego, dydak-
tycznego i pisSmienniczego. Optymalne wydaje si¢ opracowanie formularzy danych
uwzgledniajacych rézne typy dokumentow. Za przyktadem Biblioteki Gltownej
i Osrodka Informacji Politechniki Wroctawskiej nalezaloby uwzgledni¢ przede wszyst-
kim podzial na dokumenty publikowane i niepublikowane i w ramach podziatu dosto-
sowa¢ formularze do réznych typoéw dokumentéw, uwzgledniajac dalszy ich rozwdj.
W grupie formularzy dla dokumentéw publikowanych powinny si¢ znalez¢ formularze
dla habilitacji, podrgcznikow, skryptow, monografii, innych wydawnictw ksiazkowych,
rozdziatow w ksiazce, artykulow, materialow konferencyjnych, referatow, komunika-
tow, recenzji, patentow, wzorow uzytkowych i redaktorstwa. Dla dokumentéw niepu-
blikowanych nalezy natomiast przewidzie¢ formularze m.in. dla sprawozdan z prac
naukowo-badawczych, raportow, doktoratow, habilitacji (nieopublikowanych), zgloszen
patentowych, prezentacji, referatow, komunikatéw, materiatdéw dydaktycznych.

SPOSOB POZYSKIWANIA INFORMACJI O DOKUMENTACH

Dziesig¢¢ sposrod badanych bibliotek opisuje dokumenty tylko z autopsji. Umoz-
liwia to wyeliminowanie lub powielanie btedow, ktorych trudno uniknaé, tworzac
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opisy na podstawie niepewnych czy niekompletnych danych. Przede wszystkim opi-
sywane sg te materiaty, ktore znajduja si¢ w bibliotece, wsrod nich ksiazki, materiaty
konferencyjne, patenty, artykuly opublikowane w prenumerowanych czasopismach.
Wazne miejsce zajmuja takze publikacje rejestrowane w elektronicznych serwisach
pehotekstowych. Informacje o nowych publikacjach uzyskuje sig, przegladajac je,
przyjmujac np. afiliacje jako kryterium wyszukiwawcze. Systematyczne pozyskiwanie
danych gwarantuja alerty — zdefiniowane parametry wyszukiwawcze, wedtug ktorych
automatycznie jest przegladany serwis, a wyszukane wyniki przesylane na adres e-mail
posiadacza konta — bibliografa. Informacje pozyskane z elektronicznych serwisow
pemotekstowych upowazniaja do zaakceptowania tworzenia opisdw z autopsji.

Kolejnych pig¢ bibliotek oprocz wprowadzania opisow z autopsji uzupetnia bazy
opisami bibliograficznymi tworzonymi w sposob wtdrny — na podstawie wykazow
i sprawozdan z dziatalnos$ci naukowej jednostek organizacyjnych uczelni. Z reguty
towarzysza temu liczne poszukiwania w katalogach polskich i zagranicznych bibliotek
czy przegladanie stron konferencyjnych z nadzieja na odnalezienie choéby $ladu in-
formacji i potwierdzenia danych zawartych w wykazie czy sprawozdaniu. Jest to jeden
z czgsciej wykorzystywanych sposobow zapobiegania lukom informacyjnym, cho¢
niegwarantujacy poprawnosci samego opisu oraz kompletnosci bazy. Warto zauwa-
zy¢, ze tworzenie bibliografii w oparciu o dokumentacj¢ wtorng jest czasochlonne,
a ponadto wymaga lepszych kwalifikacji i duzej staranno$ci w zakresie wyszukiwania
informacji w sieci Internetu. Wyniki tej pracy nie zawsze spetniaja kryterium jako-
$ciowe, z przyczyn niezaleznych od bibliotekarzy-bibliografow. Zle opisane doku-
menty sa takze dezinformacja dla uzytkownikoéw bazy, a zwlaszcza dla pracownikow
uczelni, ktorzy — poniekad winni niedostarczenia rzeczywistych materiatdw — ponosza
konsekwencje wykazania w swoim dorobku publikacji, ktore trudno odnalez¢ w fi-
zycznej postaci, i w stosunku do ktorych ustalenie cytowan jest niemozliwe.

KRYTERIA WYSZUKIWAWCZE I GENEROWANIE RAPORTOW

Analiza kryteriow wyszukiwawczych poszczegolnych bibliografii uwzgledniata
zardwno potrzeby czytelnikow poszukujacych literatury, jak i pracownikdéw poszuku-
jacych informacji o wlasnych publikacjach i pracach naukowych. W 12 bazach biblio-
graficznych istnieje mozliwo$¢ wyszukiwania wedlug tytutu publikacji, nazwiska
autora, jednostki pracy autora, wydzialu, roku wydania, typu publikacji. W dwoch
bibliografiach brakuje opcji wyszukiwania wedlug wydziatu, w kolejnych dwoch
— wedtug jednostki organizacyjnej oraz w jednej — wedtug wydziatu 1 jednostki orga-
nizacyjnej. Klasyczne wyszukiwanie literatury oparte na tytule czy fragmentach tytulu
badz nazwisku autora jest mozliwe we wszystkich analizowanych bazach. Mozna
zatem przyjac, ze bazy spetniaja oczekiwania uzytkownikow. Spelniaja takze poza
kilkoma wyjatkami oczekiwania pracownikow uczelni kompletujacych informacje
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o wlasnej dziatalnosci naukowo-publikacyjnej. Piszac o wyjatkach, nie mozna nie wspo-
mnie¢ braku mozliwosci wyszukiwania wedhug jednostek organizacyjnych, w ktorych sa
zatrudnieni autorzy, co jest stabym punktem dwoch bibliografii. Taki klucz wyszukiwaw-
czy jest np. konieczny w razie gromadzenia danych do parametryzacji jednostek. Utatwia
on wyszukanie prac danej jednostki bez dublowania rekordéw, z jakim mielibysmy do
czynienia, wyszukujac publikacje (wspotautorskie) konkretnych pracownikow i przedsta-
wiajac wykaz zawierajacy sume¢ rekordow bez wczesniejszego, raczej ,,Jrecznego”
i czasochtonnego wyeliminowania powtarzajacych si¢ materiatow.

Z mozliwosciami wyszukiwawczymi ma zwiazek generowanie raportow. Mozli-
wosc¢ taka daja bibliografie 14 bibliotek, w dwoch bibliografiach nie ma takiej mozli-
wosci, a w jednej moga to robi¢ tylko uprawnione osoby. Wygenerowanie wykazu
interesujacych publikacji czy prac pojedynczego autora lub jednostki nie stanowi za-
tem problemu.

MINISTERIALNE WYMAGANIA WOBEC PUBLIKACII

Analiza uwzgledniajaca warto$§¢ opublikowanych dokumentow jest jednym
z kryteriow oceny parametrycznej. Najlatwiej ustali¢ ja na podstawie liczby oraz jako-
sci publikacji. O jakosci decyduja takie elementy, jak:

e zasigg: lokalny, krajowy, mi¢dzynarodowy,

einformacja o recenzowaniu,

e warto$¢ wskaznika Impact Factor,

e punktacja MNiSW,

einformacja o zamieszczeniu na liscie filadelfijskiej,

einformacja o notowaniu przez Journal Citation Reports,

einformacja o zamieszczeniu na licie European Reference Index for Humanities
(ERIH).

Miara jakos$ci dotyczy tylko dokumentow opublikowanych, do ktorych teoretycz-
nie moze dotrze¢ kazda zainteresowana osoba. Stopien dostgpnosci dla czytelnikow
wyznacza w duzej mierze zasigg publikacji. Zasigeg lokalny dotyczy wydawnictw
przygotowywanych w obrgbie uczelni dla tej uczelni, ewentualnie dla innego, ale wa-
skiego grona odbiorcéw. Na Politechnice L.odzkiej przyktadem wydawnictwa ciaglego
oddziatujacego lokalnie jest czasopismo Zycie Uczelni. Dokumentuje ono dziatalnos¢
uczelni, wigc odbiorcami jego tresci sa osoby ze spotecznosci uczelnianej. Nie wyklu-
cza sig, ze moze ono zainteresowac takze inne osoby, np. historykow badajacych
pewne obszary rozwoju w szkolnictwie wyzszym. Zasig¢g krajowy lub migdzynarodo-
wy rozpatrywany jest w kontekscie jezyka publikacji. Publikacje wydane w jednym
z jezykow kongresowych — angielskim, francuskim, niemieckim, hiszpanskim i rosyj-
skim sa uznawane za materialy o zasi¢ggu mi¢dzynarodowym. Zasigg krajowy oznacza
natomiast, ze publikacje wydano w jezyku polskim lub w innych jezykach niekongre-
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sowych. Zasieg jest rejestrowany w 11 bibliografiach, w szesciu natomiast nie stanowi
dodatkowego elementu opisu bibliograficznego, cho¢ mozna go okresli¢ na podstawie
innych kryteriow, np. jezyka publikacji, obecnosci na liscie filadelfijskiej czy w Jour-
nal Citation Reports.

Informacj¢ o recenzowaniu publikacji umieszczaja w opisie bibliograficznym tyl-
ko dwie biblioteki. Oznacza to, ze ten powszechnie stosowany czynnik do wartoscio-
wania prac naukowych nie znalazl dotad szerszego zastosowania w bibliografii
— prawdopodobnie z powodoéw systemowych, a doktadniej — niedostosowania formula-
rza do wprowadzania danych tego typu. Inny problem moze stanowi¢ brak informacji
o recenzowaniu bezposrednio w publikacji, cho¢ z reguty wydawnictwa zamieszczaja na
stronie redakcyjnej nazwiska recenzentéw. Istotnymi informacjami zalaczonymi do
opisu bibliograficznego sa takze wartosci wskaznika Impact Factor, punktacja MNiSW,
obecno$¢ na liscie filadelfijskiej, w Journal Citation Reports, w indeksie ERIC (cho¢ to
ostatnie zrodlo jest gldéwnie dedykowane naukom humanistycznym). Wartos¢ Impact
Factor podaje siedem bibliografii, punktacje MNiSW — dziewig¢, obecnos$¢ na liscie
filadelfijskiej zaznacza dziewig¢ bibliotek, a w Journal Citation Reports — cztery.
O indeksowaniu w ERIH jest podawana informacja tylko w jednej bibliografii. Pig¢
sposrod badanych bibliotek nie uzupetia opisdéw o zaden z wymienionych elemen-
tow wartosciujacych dorobek naukowy, a jedna podaje tylko zasigg publikacji.

DODATKOWE FUNKCIJE BAZ BIBLIOGRAFICZNYCH

Sposrdéd innych elementow, ktore biblioteki uznaty za znaczace dla uzytkowni-
kéw, wymieniano najczesciej linkowanie do elektronicznych peilnych tekstow, do
ktorych uczelnia ma dostgp za posrednictwem macierzystej biblioteki lub w zasobach
Open Access. Obecnie aktywne linki kierujace do tekstu znajduja si¢ w trzech biblio-
grafiach. Ponadto biblioteki uzupetniaja opisy bibliograficzne m.in. o:

e identyfikator dokumentu elektronicznego (Digital Object Identifier, DOI),

epodanie miejsca przechowywania dokumentu drukowanego (sygnatura lub
wskazanie wlasciciela np. biblioteki, instytutu lub nazwiska autora publikacji),

einformacj¢ o sposobach finansowania prac naukowo-badawczych (nr grantu),
eaktywne linki do katalogu i biblioteki cyfrowe;,

eindeksy cytowan przejmowane z SCI i Scopusa.

PROBA OPRACOWANIA MODELOWEGO ROZWIAZANIA

Wzorcowy spis bibliograficzny powinien spetnia¢ kilka podstawowych przesta-
nek:
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e Bibliografia powinna zawiera¢ opisy nie tylko publikacji, ale wszelkich prac na-
ukowo-badawczych i dydaktycznych pracownikéw oraz doktorantow na etacie pra-
cownikow.

e Stopien szczegdtowosci opisu powinien uwzglednia¢ informacje o innych wer-
sjach tytutdw, streszczeniach w innym jezyku niz tekst publikacji, informacje odsytajaca
do innych form wydawniczych tekstu (artykul w czasopi$mie kierujacy do referatu
w materiatach konferencyjnych lub do prezentacji przedstawionej podczas wyktadu).

e Konieczne jest uwzglednienie wszystkich wymienionych parametréw jakos$cio-
wych jednoczesnie, a nie wybiodrczo (recenzowanie, zasigg, punktacje, afiliacje itp.).

e Nalezy podja¢ dzialania w kierunku przeksztatcenia baz bibliograficznych w ba-
zy bibliograficzno-abstraktowe z linkowaniem do petnych tekstow: artykutow z czaso-
pism elektronicznych prenumerowanych, komercyjnych serwisoOw czasopism, wszyst-
kich prac dostgpnych w Internecie jako Open Access.

e Nalezy ustali¢ szczegdtowe zasady opisu bibliograficznego w $wietle obowiazu-
jacych norm, aby unikna¢ réznic w opisach i prezentacji danych w bibliografiach po-
szczeg6lnych uczelni.

e Nalezy przygotowac projekt zintegrowanego przeszukiwania baz danych zgod-
nego z oczekiwaniami uzytkownikoéw, wdrozy¢ wspdlny system bibliograficzny,
ewentualnie zapewni¢ mozliwo$¢ importowania i eksportowania opisow bibliogra-
ficznych.

WNIOSKI - IDEALNY MODEL

Idealnym modelem gromadzenia danych do baz bibliografii publikacji sa zarza-
dzenia rektorow, np. Politechniki Wroctawskiej czy Politechniki Czgstochowskiej
z 1989 r. Zarzadzenia nakltadaja na pracownikéw naukowych uczelni obowiazek do-
kumentowania i dostarczania prac do biblioteki. W przypadku Politechniki Wroctaw-
skiej pierwsze zarzadzenie zostato wydane juz w 1969 r., a najnowsze obowiazuje od
28 marca 2008 r. Reguluje ono szczegdtowo zasady dokumentowania dorobku na-
ukowego, m.in. tryb zglaszania, rodzaje prac oraz zasady ich kwalifikacji. Szczegolnie
godnym uwagi jest zapis, ktory przewiduje postgpowanie w przypadku watpliwosci
lub rozbieznosci w kwalifikowaniu prac. Utatwia on zadanie opracowujacym, a zara-
zem eliminuje wszelkie nieporozumienia na linii biblioteka — autor pracy. Dane zgro-
madzone w bibliografii sa jedynym zrddlem informacji o dorobku naukowym pra-
cownikéow zatrudnionych na Politechnice Wroctawskiej, podstawa ich oceny
i opracowan réznego rodzaju rankingdw, zestawien statystycznych i bibliometrycz-
nych.

Konieczne jest dostosowanie zawartosci rekordow w bazach do wymogdéw analizy
parametrycznej jednostek, a wigc uzupetnianie opisow o wszystkie wymagane ele-
menty: punktacje¢ MNiSW, Impact Factor, listg¢ filadelfijska, ERIH, recenzowanie,
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zasi¢g, podanie afiliacji. Bibliografia powinna dostarcza¢ wtadzom uczelni wszel-
kich danych potrzebnych do analizy dorobku naukowego pracownikoéw. Rownie
wazna jest mozliwos¢ szybszego rejestrowania dokumentdéw, szczegdlnie tych pu-
blikowanych jako wydawnictwa wiasne poszczegoélnych uczelni we wspodlnie opra-
cowywanej bazie.

Kolejnym krokiem powinno by¢ przylaczenie do wspolnej bazy mniejszych
osrodkow, ktore z roznych powoddéw do tej pory nie opracowywaly wiasnych biblio-
grafii, a w przyszlosci objecie zasiggiem wszystkich szkot wyzszych w kraju.

Jako przyktad warto poda¢ Biblioteke Politechniki Biatostockiej (BPB), ktora jako
biblioteka naukowa wlaczyta si¢ nie tylko w dokumentowanie prac naukowo-badaw-
czych pracownikow macierzystej uczelni, ale takze wspomagata przygotowanie ankie-
ty jednostek w prawdopodobnie szerszym zakresie niz inne biblioteki politechnik.
Pracownicy BPB aktywnie uczestniczyli w pracach nad okresowa parametryczna oce-
na m.in. nauczycieli akademickich. Na podstawie danych zawartych w Bibliografii
publikacji i dorobku artystycznego pracownikoéw i doktorantéow PB, przygotowali ze-
stawienia publikacji dla kazdego nauczyciela z uwzglgdnieniem liczby punktéw prze-
widzianych dla okreslonych publikacji w latach 2007-2010.

Czy w konteksécie wymienionych korzysci istnieja przeszkody i problemy zwiaza-
ne z opracowaniem i udostepnieniem wspolnej bazy bibliograficznej w kraju? Naj-
ogo6lniej méwiac, watpliwosci moga dotyczy¢é wyboru wspolnego systemu/programu
do opracowania danych, wyboru koordynatora projektu czy choéby zwalczania barier
1 przyzwyczajen osob opracowujacych dotychczasowe bibliografie.

Przedstawione zagadnienia nie wyczerpuja problematyki dotyczacej opracowania
wspolnej bibliografii publikacji pracownikoéw uczelni technicznych w Polsce. Sa jed-
nak proba wskazania takich kierunkow dziatania, by wypracowac jak najlepszy spo-
sob osiagnigcia wspolnego celu.

Problem projektu wspolnej bibliografii w skali kraju pozostaje zatem otwarty.
Najwazniejsze wydaje si¢ zainteresowanie tym pomyslem nie tylko bibliotekarzy, ale
przede wszystkim pracownikow uczelni, ktérym bibliografia ma dobrze stuzy¢, szcze-
golnie w zakresie wypeliania ankiety jednostki. W dalszej kolejnosci pozostaje prze-
konanie decydentow do przekazania $rodkéw finansowych wspierajacych inicjatywe,
okreslenie mozliwosci technologicznych i che¢ wspdtpracy bibliotekarzy.
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BIBLIOGRAPHY OF UNIVERSITY STAFF PUBLICATIONS
AS AN INFORMATION SOURCE SUPPORTING PREPARATION OF PARAMETRIC
EVALUATION OF UNIVERSITY FACULTY SCIENTIFIC UNIT

One of the most important tasks of information centers in academic libraries is creation of bibliogra-
phies of scientific publications of university staff as a part of documentary activities. Each of information
centres maintains the data base of university staff scientific achievements containing various types of
documents, with regard to the regulations of credit scoring publications. We should, however, consider
the extent to which the data base content meets the university expectations, and thereby facilitate the
preparation of questionnaire of university faculty scientific unit which is needed for government ministry
parametric evaluation. The paper presents the results of survey of scientific and research staff bibliogra-
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phy databases of Polish Technical/Technology Universities. In the survey, the following issues have been
analyzed: type of document, accessibility and functionality of database, additional elements in the data-
base (e.g. Impact Factor, government ministry credit scoring, etc.). The data will help to diagnose the role
of bibliography in providing information needed to prepare the parametric evaluation or individual quota-
tions analysis. Based on the analysis of questionnaires and the results obtained in the study there was an
attempt to construct a master record, matching the Ministry requirements and improving the functionality
of the database. The problem of a common bibliographic database of academic staff of all polytechnics in
Poland or a browser that allows simultaneous searching of distributed databases has also been raised.
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DOSWIADCZENIA WEGIERSKICH BIBLIOTEK
AKADEMICKICH W ZAKRESIE DOKUMENTACII
[ ANALIZY DOROBKU NAUKOWEGO
PRACOWNIKOW UCZELNI

Dziatalno$¢ naukowa jest nierozerwalnie zwiazana z komunikacja naukowa, ktorej podstawo-
wym $rodkiem jest publikowanie. Bazy publikacji tworzone przez $rodowiska naukowe sa zrodtem
informacji naukowej, oparte na metodach analizy scientometrycznej stuza jako wskaznik dorobku na-
ukowego. Informacje te sa wykorzystywane do wspierania decyzji o przyznawaniu §rodkéow finanso-
wych i podejmowania przedsigwzigé wptywajacych na dziatalno$¢ naukowa i dydaktyczna uczelni.
Istotnym momentem w rozwoju baz publikacji bylo pojawienie si¢ repozytoridw, a nastgpnie wspot-
dziatanie z bazami publikacji. Bazy publikacji budowane przez wegierskie biblioteki akademickie ce-
chuje réznorodno$é pod wzgledem oprogramowania, jako$ci zasobdéw oraz mozliwosci informacji.
Wegierska Baza Osiagnig¢ Naukowych (MTMT) dysponujaca zapleczem repozytoryjnym, tworzona
w wyniku wspoétpracy srodowisk naukowo-badawczych z bibliotekami, stwarza nadziejg, ze bedzie
ona prawdziwa skarbnica wiedzy i zrodtem rzetelnej informacji naukowe;.

POTRZEBA I CELE TWORZENIA BAZ PUBLIKACII.
POCZATKI BUDOWANIA BAZ PUBLIKACJI NA WEGRZECH

Bazy publikacji dokumentujace aktywnos¢ naukowa, wiedzg i dorobek naukowy
sa niezbednym zrodtem danych wykorzystywanych jako wsparcie przy podejmowaniu
decyzji o przyznawaniu tytutdw naukowych, powierzaniu okre§lonych stanowisk oraz
przy przyznawaniu $rodkéw finansowych na dziatalno$¢ naukowa i przy rozliczaniu
si¢ z ich wykorzystania. Dane czerpane z baz publikacji sa wskaznikiem potencjatu
intelektualnego.

Lista publikacji jest rodzajem wizytowki naukowej autora. Indywidualny dorobek
naukowy pracownikow wplywa na rangeg instytucji, ksztaltuje wizerunek naukowy
instytucji, regionu oraz danego obszaru nauki. Szczegdétowe dane na temat publikacji
1 cytacji sa miernikiem akceptacji przez srodowisko naukowe.
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Obecnie na Wegrzech, podobnie jak w innych krajach, dane pochodzace z baz publi-
kacji sa nicodzowne do prowadzenia dziatalnosci naukowo-badawczej. Kazdorazowe
ubieganie si¢ o srodki finansowe z Wegierskiego Funduszu Badan Naukowych (Orszagos
Tudomanyos Kutatasi Alapprogramok — OTKA) wymaga dokumentowania dziatalno$ci
naukowej. Podobne wymagania w procesie akredytacji kurséw akademickich i studiow
doktoranckich stawia réwniez Wegierska Komisja Akredytacyjna. Konieczno$¢ dokumen-
towania dzialalno$ci naukowe;j istnieje rowniez w procesie uzyskania tytutu doktorskiego
oraz ubiegania si¢ o cztonkostwo Wegierskiej Akademii Nauk lub o okreslone stanowiska
na uczelniach szkolnictwa wyzszego czy akademii nauk.

Przedstawiajac tworzenie baz dorobku naukowego na Wegrzech, nie sposéb pomi-
na¢ dziatalnosci Wegierskiej Akademii Nauk w zakresie ewidencji dorobku naukowego
pracownikow instytutow badawczych. Tworzone tam bazy byly pierwszymi tego rodza-
ju bazami publikacji na Wegrzech. Wspdtpraca i powiazania srodowisk naukowych
instytutow akademii nauk i uniwersyteckich srodowisk naukowych miata wplyw na
rozwoj baz publikacji (np. stosowanie podobnych rozwiazan, programéw komputero-
wych) oraz w decydujacy sposob zawazyla na najnowszej historii tego zagadnienia;
podjeto wspdlne przedsigwzigeie budowy narodowej bazy publikacji — Wegierskiej
Bazy Osiagni¢¢ Naukowych (Magyar Tudoményos Miivek Tara — MTMT), ktorej po-
Swigcona jest osobna czgs¢ niniejszego referatu.

Pierwsza wegierska baza rejestrujaca dorobek naukowy, oparta na technice kart
dziurkowanych, powstata w 1960 r. w Instytucie Badan Jadrowych Wegierskiej Aka-
demii Nauk. Juz w latach 70. baze t¢ wykorzystano do udokumentowania warto$ci
naukowej instytutu, co w decydujacy sposob zawazyto na jego dalszych losach'.

Baza ta, podobnie jak bazy publikacyjno-cytacyjne innych instytutoéw badawczych
Wegierskiej Akademii Nauk, od poczatkoéw lat 80. byta ,.komputeryzowana”. Pierw-
sze bazy dysponujace nowoczesnym interfejsem pojawity si¢ dopiero w 1998 r. Jed-
nym z bezposrednich bodzcow do rozpoczgcia tworzenia baz rejestrujacych dorobek
naukowy byto krytyczne nastawienie do uzytecznosci migdzynarodowych baz cyta-
cyjnych, takich jak Web of Knowledge, Scopus czy Medline, zwlaszcza w odniesieniu
do dyscyplin, w ktérych przewazaja publikacje w jezyku wegierskim, czy publikacji
w czasopismach, ktorych nie indeksuja migdzynarodowe bazy cytacyjne.

PRZYKELADY ROZNORODNOSCI WEGIERSKICH BAZ PUBLIKACII

Obecnie na Wegrzech dziata 19 panstwowych uniwersytetow, 7 niepanstwowych,
10 panstwowych i 36 niepanstwowych szkot wyzszych®. Niemal kazda z wymienio-

'Analiza scienometryczna oparta na danych baz publikacji byta wiele razy uzywana przy podej-
mowaniu decyzji o reorganizacji placowek naukowych Wegierskiej Akademii Nauk.
27rodto: <http://www.nefmi.gov.hu/felsooktatas/felsooktatasi-intezmenyek (2011-04-05)>.
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nych instytucji posiada bazg bibliografii publikacji zatrudnianych w niej pracowni-
kéw. Wigkszosé, tworzona przez biblioteki, opiera si¢ na zintegrowanych systemach
bibliotecznych i jest udostepniana w katalogach OPAC. Bazy publikacji tego rodzaju
czgsto poprzestaja na udostgpnianiu opisow bibliograficznych publikacji bez mozli-
wosci ich analizy czy oceny znaczenia naukowego. Ich mocna strong jest natomiast
mozliwo$¢ stosowania rozwinigtych metod wyszukiwania oraz wzglednie prosta ob-
stuga. Przyktadem takiej bazy moze by¢ Baza Publikacji Uniwersytetu Debreczyn-
skiego — Debreceni Publikacios Adatbazis ,,Egyetemi Bibliograﬁa”3 budowana w bi-
bliotecznym systemie Corvina (wegierska wersja systemu Voyager), ktora zawiera
opisy bibliograficzne trzech rodzajow publikacji — ksiazek, czesci ksiazek i artykutow
czasopism naukowych. Baza jest ogdlnie dostgpna w Internecie, ma rozwinigty inter-
fejs z funkcja wnoszenia i importowania danych, funkcja sporzadzania wykazu publi-
kacji oraz z wszechstronnymi funkcjami wyszukiwania. Widocznym brakiem jest
oferowanie tylko wegierskiej wersji jezykowe;j.

Baza publikacji Uniwersytecka Bibliografia na Uniwersytecie Segedynskim (row-
niez w systemie Corvina) jest katalogiem bibliotecznym zawierajacym publikacje
naukowe pracownikoéw uniwersytetu powstate w ramach ich dziatalno$ci uniwersytec-
kiej. Autorami sg zatrudnieni na pelnym lub niepelnym etacie pracownicy dydaktycz-
ni, inni dyplomowani pracownicy, emerytowani profesorowie bioracy aktywny udziat
w zyciu uczelni oraz studenci studiow doktoranckich. Katalog moze by¢ podstawa
generowania i drukowania wykazow i analiz statystycznych. Dokumenty podlegajace
opracowaniu to elektroniczne i drukowane naukowe i popularno-naukowe publikacje,
dysertacje, publikacje redagowane, ttumaczone oraz recenzowane przez pracownikow
dydaktyczno-naukowych. Katalogowanie odbywa si¢ na podstawie przestanych list
publikacji oraz wpisywania do internetowych formularzy. Internetowy interfejs wy-
szukiwania danych bazy jest dostgpny w wersji wegierskiej, angielskiej, niemieckiej,
francuskiej, a nawet tacifiskiej*.

Bibliografia Publikacji Pracownikow Uniwersytetu w Miszkolcu (Miskolci Egyetem
Publikacios Adatbazisa — MEPA) jest tworzona od 2006 r. Celem bazy jest ewidencja
m.in. drukowanych i elektronicznych publikacji naukowych. Cechuje ja réznorodnosé
opracowywanych dokumentow bez uwzgledniania kryteridow ich jako$ci itematyki.
Baza publikacji umozliwia dostgp takze i do pelnych tekstow. Wprowadzaniem danych
i opieka nad baza zajmuja si¢ bibliotekarze na podstawie list publikacji.

W przypadku bazy publikacji Uniwersytetu w Peczu, obecnie podlegajacej inte-
gracji z nowo powstajaca Wegierska Baza Osiagnig¢ Naukowych MTMT, opracowa-
nie bibliograficznych prac naukowych oraz artystycznych nalezalo do obowiazkow
autoréw — pracownikow dydaktyczno-naukowych uniwersytetu. Informatycy obstugu-
jacy bazg nie zajmowali si¢ sprawdzaniem, uzupetnianiem czy korygowaniem danych.

3<http://ebib.lib.unideb.hu/ebib/>.
“<http://www.bibl.u-szeged.hu/egy/ebib_taj.html#mia>.
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Interfejs wyszukiwania jest dostepny tylko w jezyku wegierskim®. Baza Publikacji
Uniwersytetu Technicznego i Ekonomicznego (Budapesti Miszaki és Gazdas-
domanyi Egyetem), dawniej BME® ma dwujezyczny (wegierski i angielski) interfejs
wyszukiwania. Oprogramowanie wzorowane na oprogramowaniu bazy KPA We-
skiej Akademii Nauk daje mozliwo$¢ ewidencji danych cytacyjnych publikacji oraz
w znacznym stopniu zawazyto na decyzji potaczenia tej bazy z narodowa baza
MTMT. Odosobnionym przypadkiem ze wzgledu na wersj¢ jezykowa jest budowana
w systemie Aigaion baza publikacji Uniwersytetu Pannon w Veszprém, ktorej inter-
fejs wyszukiwania jest dostgpny w kilku jezykach: angielskim, niemieckim, nider-
landzkim i norweskim, brak jest natomiast wersji w jezyku wegierskim’.

Za przyktad dobrze rozwinigtej bazy moze sluzy¢ Baza Publikacji Pracownikoéw
Wydziatu Humanistycznego Uniwersytetu Katolickiego im. Pétera Pazmanya (Pa-
zmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészettudomanyi Karanak Oktatoi Publikacios
Adatbazisa — PPKE BTK OPA). Do rozlicznych opracowywanych publikacji zalicza
si¢ indywidualne prace, takie jak: monografie, rozdzialy ksiazek, eseje w zbiorach
prac, artykuly czasopism, inne samodzielne lub zespotowe ,,dzieta artystyczne” i wy-
stapienia w innych mediach oraz dzieta powstale w réznorodnej wspotpracy (thuma-
czenie, redagowanie itp.) tacznie z redagowaniem czasopism i serii ksiazek. Jest jedna
z niewielu uniwersyteckich baz publikacji zawierajacych dane cytacyjne. Baza ma
dwa interfejsy: oryginalny oraz dostepny w Internecie.

Istnieja rowniez bazy tworzone przez Instytut Organizacji Badan Naukowych
Wegierskiej Akademii Nauk: Baza Publikacji Cztonkow Wegierskiej Akademii Nauk
(Koztestiileti Publikacios Adatbazis — KPA), Zbior Publikacji Naukowych Wegier-
skiej Akademii Nauk, ktory jest baza publikacji pracownikow instytutow badawczych
(Tudomanyos Publikacios Adattar — TPA), oraz Baza Publikacji i Cytowan Instytutu
Badan Jadrowych Wegierskiej Akademii Nauk (Atommagkutatd Intézete Publikacios-
-Hivatkozasi Adatbazis — APHA).

Roéznorodnos¢ baz publikacji mozna rozpatrywaé pod wzgledem organizacji bu-
dowy bazy, do ktoérej mozna zaliczy¢:

e okreslenie rodzaju publikacji podlegajacych obowiazkowi wprowadzania do ba-
zy oraz stopnia realizacji podjetych celow;

e szczegOtowosC 1 stopien opracowania danych;

e okreslenie, kto si¢ zajmuje wprowadzaniem danych; w przypadku gdy wprowa-
dzanie danych publikacji do bazy jest obowiazkiem autora (wyktadowcy, naukowca),
pojawiaja si¢ przeszkody utrudniajace rozwoj bazy, np. autorzy nieaktywni, autorzy
zmieniajacy przynaleznos¢ organizacyjna;

><http://www.lib.pte.hu/main.php?menu=electro&article=elektkonyvtar/bibliografia.html>.
S<http://www.mycite.omikk.bme.hu/search/#>.
"<http://konyvtar.uni-pannon.hu/publikaciok/index.php/topics>.
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e okreslenie podstawy tworzenia opisoOw bibliograficznych, co jest zwiazane z do-
ktadno$cia 1 wierzytelnoscia opisow; doswiadczenia wskazuja, ze najlepiej wnosié
dane z autopsji.

Oprogramowanie stosowane do budowy bazy determinuje kolejne cechy i mozli-
wosci bazy, takie jak:

emozliwos¢ kompletowania danych cytacyjnych; cze$¢ uniwersyteckich baz da-
nych nie zawiera w ogole danych cytacyjnych;

emozliwos¢ importu danych z baz cytacyjnych, z innych baz publikacji, katalo-
gow elektronicznych itp.;

e mozliwosci rozrdzniania autorow o takich samych nazwiskach i imionach (dane
personalne autora, stosowanie indywidualnych kodow);

e sposob rozwiazania kwestii duplikatow; czy program ma funkcj¢ kontroli dupli-
katdw, czy obowiazkiem tym obarcza si¢ osobg wprowadzajaca dane;

erozwigzanie problemu publikacji wielu autorow; w bazie APHA istnieje np.
ograniczenie do wpisania 30 autoréw, w osobnym polu wystgpuje pierwszy autor
i autorzy organizacyjnie zwiazani z dang jednostka badawcza, w osobnym pozostali
autorzy,

emozliwo$¢ wyodrebnienia indywidualnego dorobku naukowego z dorobku insty-
tucji badawczej (katedry, instytutu).

Waznym zagadnieniem funkcjonowania baz publikacji jest zapewnienie jakoSci.
Oproécz mozliwosci weryfikacji 1 walidacji wnoszonych informacji duzy wptyw na
jako$¢ danych ma wspoétpraca $rodowiska naukowego z biblioteka i obstuga bazy.
Coraz powszechniejsze jest korzystanie z migdzynarodowych baz danych, co z kolei
jest uzaleznione od sytuacji finansowej i mozliwosci dostgpu do tych baz. Tylko nie-
liczne bazy — przede wszystkim bazy Wegierskiej Akademii Nauk: ATPA, KPA oraz
wzorowane na nich np. Baza Politechniki Budapesztenskiej® (BME-PA) oraz baza
Biologicznego Instytutu Badawczego w Segedynie (SzBK-PA) — dysponuja odpo-
wiednim programem komputerowym. W wigkszo$ci przypadkéw weryfikacji i elimi-
nowania dublowania dokonuja pracownicy jednostki.

O stopniu kompletno$ci i aktualno$ci danych bazy czgsto decyduje fakt, kto
wprowadza dane. Efektywnos$¢ wprowadzania danych jest wigksza w tych instytu-
cjach, w ktérych autorzy sa organizacyjnie blizej personelu zajmujacego si¢ baza pu-
blikacji. Na przyktad w biezacym roku autorom — pracownikom Uniwersytetu Za-
chodnio-Wegierskiego — objasniono dziatanie bazy publikacji MTA KPA, uchodzace;j
za bardzo skomplikowana. Wiaczono do wspotpracy bibliotekarzy, ktérzy po prze-
szkoleniu wzigli udzial w opracowaniu dorobku naukowego pracownikow uniwersyte-
tu. Opracowanie i udostgpnienie publikacji byto jednym z warunkow akredytacji stu-
diow doktoranckich. W przypadkach, kiedy wprowadzaniem danych zajmuja si¢

8 Obecnie: Uniwersytet Techniczny i Ekonomiczny (Budapesti Miiszaki es Gazdasagtudomanyi
Egyetem).
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autorzy, o jakosci wprowadzania danych, oprocz wspomnianych wcze$niej wzgledow
organizacyjnych, czgsto decyduje stopien skomplikowania interfejsu. Ciekawostka
jest wypracowane na Uniwersytecie Debreczynskim oprogramowanie o nazwie ,,Wir-
tualny bibliotekarz”, za pomoca ktorego autorzy przesytajacy swoje publikacje moga
skorzysta¢ z pomocy ,,bazy wiedzy”, bedacej aplikacja AIML w wegierskojgzycznej
wersji.

Sposobem na rozwiazanie problemu identyfikacji wspotautoréw o identycznych
nazwiskach 1 imionach moze by¢ zastosowanie kodow do oznaczania autoréw jeszcze
przed wprowadzaniem danych publikacji, stosowane w bazie publikacji PHA.

Publikacje wieloautorowe, charakterystyczne dla takich dyscyplin naukowych jak
fizyka, astronomia, biologia czy medycyna, to zjawisko o duzym znaczeniu ze wzglg-
du na generowanie przez nie cytowan. Mozna tu wyodrgbni¢ kilka problemow i prob
rozwiazan:

e Ograniczenie do rejestrowania jedynie niezaleznych cytacji — na ogot jest roz-
strzygane przez autorow.

eRejestracja duzej liczby autoréw jest utrudniona ze wzgledu na ograniczenia
techniczne bazy danych.

e Udzial poszczegdlnych autoréw w tworzeniu publikacji.

ANALIZA DOROBKU NAUKOWEGO

Pierwotnie podstawa do oceny naukowej publikacji byta jej tres¢, a nastgpnie wraz
ze wzrostem ilosciowym i1 wydtuzajacymi si¢ listami publikacji zaczgto bra¢ pod
uwagge ich liczbg. Wraz z rozwojem bibliometrii i scientometrii pojawity si¢ metody
opierajace si¢ na analizie liczby cytowan.

Oparty na liczbie cytowan jest np. Indeks Hirscha, ktoéry za pomoca catkowitej
liczby wyraza oceng indywidualna, zespotowa, dotyczaca uczelni czy nawet catych
panstw. Stwarza tez mozliwo$¢ pordwnania czasopism czy dyscyplin naukowych.
Artykut naukowy jest uwazany za tym bardziej wartoSciowy, im wigksza rangg ma
czasopismo, w ktorym zostal opublikowany. Mimo wielu niedoskonatosci i zarzutow’
najbardziej rozpowszechnionym sposobem okreslenia rangi czasopisma jest Impact
Factor (IF). Oprocz Indeksu Hirscha alternatywa IF-u moze by¢ indeks SCImago Jo-
urnal and Country Rank (SJR).

W odréznieniu od publikacji w dziedzinie nauk $cistych i przyrodniczych wigk-
szo$¢ publikacji nauk spotecznych i humanistycznych stanowia tradycyjne materiaty
biblioteczne o regionalnym charakterze i tematyce narodowej. Aktywnos$¢ naukowa
jest czesto zwiazana z przynalezno$cia do poszczeg6élnych szkot i nurtéw intelektual-
nych o odmiennych paradygmatach dziatania. Charakterystyczne dla tego obszaru

*Gléwnym zarzutem jest to, ze — dotyczac czasopisma — nie daje realnej oceny publikacji oraz
ignoruje roéznice liczby cytowan w réznych dyscyplinach naukowych.
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nauki sa publikacje w jezykach narodowych, wielojezycznos¢ dorobku naukowego
oraz znaczenie kontekstu kulturowego. W odniesieniu do europejskich czasopism
naukowych nauk humanistycznych European Reference Index for Humanities jest
cennym zrodtem informacji o randze czasopisma, cho¢ nie opiera si¢ na metodach
bibliometrycznych.

Analitycy dorobku naukowego zaznaczaja, ze ewaluacjg¢ z zastosowaniem metod
scientometrycznych nalezy poprze¢ ocena ,,peer review” — recenzja naukowa. Na We-
grzech wymog ten jest praktycznie niespelnialny ze wzgledu na hermetyczno$¢ $ro-
dowisk naukowych oraz z powodu ogromnej liczby publikacji.

WZGLEDY FINANSOWE BUDOWY BAZ PUBLIKACIJI

Wybdr oprogramowania bazy publikacji wiaze si¢ z zapleczem finansowym insty-
tucji. Zagraniczne (mi¢dzynarodowe) bazy publikacji sa finansowane przez prywatny
kapitat, wegierskie bazy natomiast przez budzet panstwowy. Ograniczone $rodki fi-
nansowe maja decydujacy wptyw na wybor programu komputerowego — zastosowanie
modutu uzywanego zintegrowanego systemu bibliotecznego lub wybor innego progra-
mu, dostosowanego do specyficznych potrzeb bazy publikacji. Na Wegrzech mozna
spotka¢ rézne przyktady: od opartych na skomplikowanych programach baz z niedosta-
tecznym napeieniem do baz ze stosunkowo mato rozwinigtym oprogramowaniem
i duzym stopniem napelienia. Nasuwa si¢ konkluzja, Zze potrzebne jest znalezienie
ztotego $rodka, kompromisu migdzy skomplikowanym oprogramowaniem a jego
praktycznym wykorzystaniem do wprowadzania zamierzonej liczby opracowan.

Oprogramowanie nowo powstajacej bazy MTMT, wzorowane na istnicjacej bazie
akademii nauk KPA, mozna zaliczy¢ do bardzo rozwinigtych, o skomplikowanych inter-
fejsach, dajacych wszechstronne mozliwo$ci opracowania, weryfikacji 1 wyszukiwania
publikacji. Koszty eksploatacji bazy, jakimi obarczane bgda instytucje biorace udzial w jej
budowie, sa planowane w wysokos$ci od 1 do 6 min forintow (ok. 424 tys. €) w zalezno-
$ci od wielko$ci instytucji.

WEGIERSKA BAZA OSIAGNIEC NAUKOWYCH MTMT
—NOWY ETAP W TWORZENIU BAZ PUBLIKACIJI NA WEGRZECH

Decyzjg o utworzeniu Wegierskiej Bazy Osiagni¢¢ Naukowych podjgto 1 czerwca
2009 r. wspolnym postanowieniem Wegierskiej Akademii Nauk (MTA), Wegierskie-
go Komitetu Akredytacyjnego, Krajowej Fundacji Badan Naukowych (OTKA), Kon-
ferencji Rektorow oraz Krajowej Rady Doktorskiej z udzialem przedstawicieli
12 uniwersytetow oraz 4 szkdt wyzszych. Miata powstaé narodowa baza oparta na
istniejacych bazach publikacji instytutow naukowych, akademii nauk oraz bazach
uniwersyteckich, ktora mogtaby stuzy¢ za wiarygodne Zrédlo informacji oraz stac¢ si¢
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podstawa rzetelnej oceny dorobku naukowego, indywidualnych i instytucyjnych osia-
gni¢¢ naukowych i artystycznych. Niemal w rok p6zniej odbyto si¢ pierwsze posie-
dzenie rady programowej, a faktyczna budowe bazy rozpoczeto w 2011 r.

Najpierw polaczono istniejace bazy publikacji: Bazg Uniwersytetu Techniczno-
-Ekonomicznego, Bazg Instytutu Medycyny Doswiadczalnej, Bazg Instytutu Badan
Jadrowych oraz Bazg¢ Osrodka Badan Biologicznych w Segedynie. Obecnie trwa
konwertacja danych kolejnych baz uniwersyteckich, o czym niektdre z nich informuja
uzytkownikow w internetowym interfejsie wyszukiwania, jak na przyktad Baza Publi-
kacjii Uniwersytetu w Pécs.

Organ nadzorczy

I

—  Rada programowa —l

Rada techniczna

LN

Bihliotecma Informatyczna

Biuro koordynacyjne

Y

I1. 1. Struktura organizacyjna MTMT'®

Baza MTMT ma cztery interfejsy: wyszukiwania danych, wprowadzania danych,
administracji danych instytucjonalnych oraz interfejs centralnej administracji systemu.

Stosuje si¢ trzy poziomy upowaznien:

e wprowadzanie danych, administracja danych instytucjonalnych (instytut badaw-
czy, katedra, autor);

e koordynator (uniwersytet, instytut badawczy),

e centralna administracja systemu.

Wprowadzanie oraz/lub uzupetianie danych odbywa si¢ w kilku etapach:

e wprowadzanie/uzupetnienie struktury (hierarchii) poszczego6lnych instytucji,

10Zr6dto: Pierwsze posiedzenie Rady Programowej MTMT 24.03.2010 r.
http://www.mtmt.hu/letoltesek.html [Dotgpny w Internecie: 8.10.2010]
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e wprowadzenie/uzupetnienie danych autorskich zgodnie ze struktura instytucji
(aktualizacja, uzupehienie istniejacych danych autorskich do danych instytucjonal-
nych oraz/lub wprowadzenie nowych danych autorskich),

e wprowadzenie/uzupetnienie opisow publikacji (aktualizacja, uzupetnienie istnie-
jacych opisow publikacji wraz z danymi cytacyjnymi do danych autorskich),

euzupelnienie/dotaczenie opisow publikacji do danych instytucjonalnych,

e wprowadzanie nowych opisow publikacji metoda manualng lub import danych
z baz danych, takich jak: Web of Science, Scopus, PubMed oraz wegierska baza
MATARKA, ktora zawiera spisy tresci oraz teksty wegierskich czasopism.

Baza MTMT ma mozliwo$¢ eliminacji dublowania oraz wspolpracuje z narodowa
baza bibliograficzng w zakresie weryfikowania i przejmowania opisow bibliograficz-
nych. W trakcie wprowadzania danych rekord przechodzi kolejne fazy statusu o roz-
nych stopniach dostgpnosci. Gotowy rekord bibliograficzny jest dostepny na interfej-
sie wyszukiwania z chwilg zatwierdzenia go przez centralng administracj¢ systemu.
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1. 2. Ekran interfejsu wyszukiwania danych bazy MTMT"!

Wyszukiwanie danych w bazie MTMT moze si¢ odbywac¢ jako wyszukiwanie
proste oraz zaawansowane. W wyszukiwaniu prostym, wpisujac autora, otrzymujemy
listy artykulow i innych publikacji, natomiast wpisujac stowa lub poczatkowe litery
stow, inicjujemy wyszukiwanie w wielu polach rekordu (tytul publikacji, abstrakt,
numer DOI, pierwsza strona publikacji, stowa kluczowe itd.).

Wyszukiwanie zaawansowane daje mozliwo$¢ wyboru kilku opcji z uzyciem ope-
ratorow logicznych. Oto niektore z nich:

"<7rodto: https://vm.mtmt.hu/www/index.php# > [21.04.2011].
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W opcji ,,publikacja” mamy do dyspozycji wyszukiwanie na podstawie tytutu, da-
ty (lub interwatu), identyfikatora, tytutu czasopisma, wydawnictwa oraz wyszukiwa-
nie cytacji w danym okresie.

W opcji ,,stopien opracowania publikacji w bazie” mamy kilkanascie kryteriow
uscislenia wyszukiwania, takich jak ,rekord importowany, wymagajacy uzupet-
nienia”, ,,rekord odwotany”, ,.rekord zatwierdzony” i in.

W opcji ,,rodzaj publikacji” znajduja sig: artykut, rozdziat ksiazki, ksiazka, referat,
publikacja konferencyjna, patent, dysertacja, abstrakt oraz inne.

Interfejs wyszukiwania ma funkcje dodania kolejnych kryteridw, takich jak na
przyktad: dyscyplina naukowa, instytucja, jezyk publikacji.

Na uwagg zastuguja opcje dotyczace cytacji oraz autoréw cytujacych dang publi-
kacje.

Wyszukiwanie danych w MTMT dotychczas jest mozliwe tylko w jezyku wegier-
skim, ale interfejs w jezyku angielskim jest rOwniez planowany.

BAZY DOROBKU NAUKOWEGO I REPOZYTORIA

Repozytoria, gromadzac, chroniac i udostepniajac zasoby, stuza komunikacji na-
ukowej, a gromadzenie najnowszych publikacji czyni je cennym zrodtem informacji.
Na Wegrzech dziata wiele repozytoriow instytucjonalnych — uczelnianych budowa-
nych przez biblioteki, katedry uczelniane i instytuty naukowe oraz repozytoria o skali
narodowej. Niektore z repozytoriow uczelnianych sa zwigzane z bazami publikacji,
gromadzac teksty publikacji, jak na przyktad repozytorium Uniwersytetu Debreczyn-
skiego'? czy Uniwersytetu im. Istvana Széchenyiego w Gy6r'”, gdzie wykorzystano
technologiec W2 do ewidencji publikacji pracownikéw uniwersytetu. Wspotpraca re-
pozytoriow zalezy od polityki danej instytucji, celow oraz mozliwosci finansowych.

Przyktadem wspotpracy bazy publikacji dysponujacej repozytorium instytucjonal-
nym z repozytorium narodowym moze by¢ baza publikacji pracownikow Uniwersyte-
tu w Miszkolcu (Miskolci Digitalis Raktar és Adattar — MIDRA), ktéra stwarza moz-
liwos¢ udostgpnienia cyfrowej wersji tekstow prac naukowych z jednoczesnym
przekazaniem ich (za zgoda autora) do Narodowej Bazy Cyfrowej'* (Nemzeti Digitélis
Adattar — NDA). Celem powstalej w 2003 r. bazy NDA jest rejestrowanie i udostep-
nianie w trybie Open Access cyfrowej wersji dziet kultury, sztuki i nauki wegierskiej
publikowanych w jezyku wegierskim, i innych z zastosowaniem migdzynarodowych
standardow (Dublin Core, OAI-PMH-2). Uczestnictwo w budowie NDA jest dobro-
wolne.

PInterfejs wyszukiwania: < http://dea.lib.unideb.hu/dea/>.
1 Dostepny w Internecie: <http://nda.hu/>.
Wegierska Narodowa Baza Cyfrowa: <http:/nda.hu/>.
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Do postgpu w rozwoju repozytoriow wegierskich w znacznym stopniu przyczyni-
to si¢ utworzenie w 2009 r. repozytorium REAL" (Repsitory of the Academy’s Libra-
ry), w ktorym w pierwszym etapie znalazly si¢ raporty naukowe z badan finansowa-
nych przez Wegierski Fundusz Badan Naukowych OTKA oraz zwiazane z nimi
artykuly z czasopism naukowych opublikowane w latach 2006-2009 zgodnie z rozpo-
rzadzeniem o zapewnieniu wolnego dostgpu do wynikow badan. Realizacj¢ i opieke
nad repozytorium powierzono Bibliotece Akademii Nauk. Jednym z decydujacych
momentow rozwoju repozytorium byta decyzja o gromadzeniu publikacji opracowy-
wanych przez Wegierska Baze Osiagnie¢ Naukowych MTMT.

KILKA KONKLUZJI NA TEMAT PRZYSZEOSCI
BAZ PUBLIKACIJI NA WEGRZECH

Potrzeba rozwijania baz danych jest oczywista, tak jak oczywista jest konieczno$é
wspotpracy migdzy bazami i instytucjami Wegierskiej Akademii Nauk i instytucji szkol-
nictwa wyzszego. Od czasu powotania narodowej bazy publikacji MTMT coraz wigcej
uczelni dolacza si¢ do grona wspdlpracujacych. Stwarza to nadziej¢ na utworzenie
wszechstronnej i dostepnej skarbnicy wiedzy i zrodta rzetelnej informacji naukowe;.

W przypadku pozostalych instytucji dysponujacych wiasnymi bazami publikacji
kwestia do rozstrzygnigcia jest tworzenie jednej wspolnej bazy publikacji badz wspot-
praca z innymi bazami publikacyjnymi. W celu zapewnienia jako$ci informacji i do-
stgpu do baz nasuwa si¢ kilka postulatow:

eujednolicenia i zapewnienia mozliwosci importu i eksportu danych,

eujednolicenia stosowanych metod scientometrycznych,

ekoncentracji $rodkoéw finansowych w celu efektywniejszego ich wykorzystania,

e globalnego (otwartego) dostepu do baz publikacji — metadane i interfejs w jezy-
kach obcych,

ew celu poprawy jakos$ci informacji stosowania informacji zwrotnej od uzytkow-
nika poprzez personel obstugujacy baz¢ do instytucji finansujacej,

erozwijania repozytoriow.

Przyszto$¢ pokaze, czy Wegierska Baza Osiagni¢g¢ Naukowych MTMT potrafi
sprosta¢ tym wymaganiom.
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EXPERIENCES OF HUNGARIAN ACADEMIC LIBRARIES IN DOCUMENTATION
AND EVALUATION OF SCIENTIFIC ACHIEVEMENTS OF THE UNIVERSITY STAFF

Scientific activity is closely connected with scientific communication which basic instrument is pub-
lication. Publication databases constructed by scientific communities are sources of scientific information,
and by using methods of scientometric analysis they can be a measure of scientific work. This informa-
tion is used to support decisions of financial subsidizing and other decisions of planning scientific and
teaching activities of universities. In the progress of publication databases, creating of repositoria and
fusion has a great importance. Characteristic features of databases built by Hungarian academic libraries
are their great variety of software, quality of collections and ability for serving information. The Hunga-
rian Scientific Database — MTMT supported by repositorium and being built with wide cooperation be-
tween scientific-research communities and libraries let us hope to become a real treasure of science and
a source of reliable scientific information.
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DOKUMENTOWANIE DOROBKU
NAUKOWEGO POLITECHNIKI WARSZAWSKIE]J.
PRZYJETE ROZWIAZANIA, BARIERY, OSIAGNIECIA
I PLANY NA PRZYSZLOSC

Omowiono dotychczasowe rozwiazania przyjete przez Biblioteke Gtowna PW w celu tworzenia
baz BIBLIO i DOKTO, dokumentujacych dorobek naukowy Uczelni. Podano przyktady ilustrujace,
jak brak odpowiednich procedur i zarzadzen moze negatywnie wplyna¢ na kompletnos¢ danych
w obu bazach. Ukazano proby zintegrowania zadan BG PW zwiazanych z tworzeniem bazy BIBLIO
z zadaniami bibliotek sieci PW. Przedstawiono plany na przysztos$¢ dotyczace tworzenia repozyto-
rium uczelnianego i mozliwosci integracji tego systemu z bibliograficznymi bazami dorobku nauko-
wego oraz zrdédtami pelnotekstowymi.

WPROWADZENIE

Ustawa o Szkolnictwie Wyzszym na przestrzeni wielu lat definiowata rolg biblio-
teki akademickiej w zakresie dokumentowania dorobku naukowego uczelni. Bibliote-
ki, stosujac si¢ do tych wymogdéw, tworzyly lokalne bibliografie rejestrujace prace
naukowe pracownikow macierzystych uczelni. W niektorych bibliotekach tworzono
i wydawano takie bibliografie na podstawie lokalnych zarzadzen wtadz uczelni, zo-
bowiazujacych pracownikéw do dostarczania publikacji lub informacji o publikacjach
do biblioteki glownej.

Bibliografia tworzona z autopsji lub na bazie informacji dostarczanych przez auto-
row moze sta¢ si¢ pelnym zrédlem informacji o dorobku naukowym uczelni i postu-
zy¢ do wielu celow, m.in. do sprawozdawczosci w ramach parametryzacji, rankingow
jednostek lub pracownikow. Z badan wynika, ze w nielicznych bibliotekach akade-
mickich wprowadzono takie zarzadzenia, tym samym umozliwiajac bibliotekom pelna
ewidencje¢ dorobku naukowego.
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W Politechnice Warszawskiej nie wprowadzono takiego zarzadzenia mimo wielu
staran ze strony Biblioteki Gléwne;j. Jednoczes$nie Statut PW zobowiazywat Biblioteke
Gltowna do ewidencjonowania i promowania dorobku naukowego Uczelni. W zwiazku
z tym w Oddziale Informacji Naukowej tworzono Bibliografi¢ Publikacji Pracowni-
kow PW w wersji nieelektronicznej, ktora obejmuje roczniki za lata: 1944-1974,
1975-1978, 1979-1980, 1981-1982, 1983-1986.

BAZA BIBLIO

Prace nad elektroniczng wersja bibliografii pod nazwa BIBLIO rozpoczgto pod ko-
niec lat osiemdziesiatych (zaniechano wéwczas wydawania wersji drukowanej, tworzac
poczatkowo baz¢ w systemie ISIS). BIBLIO dokumentuje publikacje wydawane od
1987 r., ktorych autorami sa pracownicy PW zatrudnieni na etatach naukowych, dydak-
tycznych, naukowo-dydaktycznych, bibliotecznych, technicznych i administracyjnych.
Tak tworzona i uzupetniana baza rejestruje zarowno dorobek naukowy, jak i publikacje
dotyczace zycia kulturalnego i spotecznego uczelni. Do bazy sa wprowadzane nastgpu-
jace typy dokumentow: ksiazki, artykuty z czasopism, publikowane referaty, rozdzialty
w pracach zbiorowych, prace redakcyjne, thumaczenia, recenzje, polemiki, wywiady,
fragmenty ksiazek, patenty, dokumenty w wersji elektroniczne;j.

Rekordy zawierajace opisy bibliograficzne byly tworzone zgodnie z polskimi
standardami, ale stopniowo wprowadzano do nich dodatkowe dane przydatne w $ro-
dowisku naukowym. W latach 2003-2004 podj¢to decyzje o dodaniu pola ,,Impact
Factor”, potem wprowadzono pole ,,stowa kluczowe”.

Rok 2004 przyniost kolejna zmiang zwiazang z oprogramowaniem. Z poprzednie-
go systemu ISIS przekonwertowano dane do systemu ALEPH. Konwersja spowodo-
wata wiele btedow w rekordach oraz utrat¢ niektorych danych. Nalezalo poprawic
btedy oraz wprowadzi¢ utracone dane. Obecnie rekordy z opisem bibliograficznym sa
wprowadzane do bazy w przygotowanym w tym celu module w systemie ALEPH.

BIBLIO, dostgpna obecnie w systemie ALEPH, a tym samym w sieci Internet,
przeksztalcita si¢ z bazy o zasiggu lokalnym w bazg ogdlnodostepna. Zmobilizowato
to BG PW do podjecia kolejnych staran zwiazanych z opracowaniem, a nastgpnie
przedlozeniem wiladzom uczelni zarzadzenia dotyczacego obowiazku dostarczania
publikacji lub przesytania informacji o nich przez autorow do BG PW. Niestety stara-
nia te zakonczyty si¢ ponownie niepowodzeniem.

W roku 2006 podjeto decyzje o zbadaniu bazy pod wzgledem kompletnosci da-
nych. W tym celu najpierw zanalizowano strony internetowe wydziatow, instytutow,
zaktadow PW, sprawdzajac czy te jednostki tworza wilasne bazy publikacji nauko-
wych lub/czy zamieszczajq listy publikacji za poszczegélne lata. Przeprowadzone
badania wykazaly, ze na Politechnice Warszawskiej funkcjonuje kilka baz indeksuja-
cych publikacje pracownikéw swoich jednostek, m.in. na Wydziale Elektroniki
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i Technik Informacyjnych (WEITI) funkcjonuje baza danych (w systemie Oracle), do
ktoérej sa wprowadzane informacje o publikacjach na potrzeby parametryczne dla Mi-
nisterstva Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSzW). Baza ta jest tworzona bez
wspotudziatu biblioteki wydziatowej [1].

W Zaktadzie Projektowania Materialow Wydziatu Inzynierii Materialowej jest
rowniez dostgpna na stronie internetowej baza publikacji [2]. Na Wydziale Mechatro-
niki mozna znalez¢ dane na stronie internetowej Zaktadu Automatyki i Robotyki, a na
stronie internetowej Wydziatu Inzynierii Srodowiska udostgpniono baze publikacii,
kontrolowana hastem dostegpu [3]. Pozostale wydziaty nie maja baz danych zawieraja-
cych publikacje naukowe pracownikow. Prowadza one rejestr w postaci listy publika-
cji dostepny na stronie internetowej wydzialu. Niestety po przeprowadzeniu wielu
wywiadow telefonicznych ustalono, ze listy publikacji tez nie sa kompletne. W wyni-
ku tych ustalen podjeto decyzje o wydruku dostepnych list, nastgpnie zweryfikowano
je na podstawie zawarto$ci bazy BIBLIO. W rezultacie wydrukowano 8700 publikacji,
ktére po porownaniu z BIBLIO i odrzuceniu duplikatow, wprowadzono do bazy.

Rezultaty uzyskanych badan w zakresie funkcjonowania jednostkowych baz publi-
kacji na PW przyniosly zaskakujace rezultaty. Okazato si¢, ze wydziaty nie tylko nie
korzystaja z mozliwosci oferowanych przez BG w zakresie dokumentowania dorobku
naukowego, ale takze na wydziatach nie ma wspolpracy w tym zakresie. Wyjatkiem jest
Wydzial Elektroniki i Technik Informacyjnych oraz Inzynierii Srodowiska, tam bazy
shuza pracownikom catego wydzialu. W pozostatych dwu jednostkach PW bazy dzialaja
w obrebie jednego instytutu. Podobnie jest z listami publikacji zamieszczanymi na stro-
nach internetowych jednostek. Czasem mozna je znalez¢ tylko na odrgbnej stronie insty-
tutu lub zaktadu, natomiast brakuje rejestru publikacji dla catego wydziatu.

W zwiazku z ta sytuacja Biblioteka Gtowna podjeta dziatania zmierzajace do roz-
szerzenia dokumentowania dorobku naukowego uczelni oparta na wspotpracy z filia-
mi BG PW i z bibliotekami wydzialowymi. Powotano pelnomocnika ds. BIBLIO
i okreslono jego zadania i odpowiedzialnos¢ (pracownik Oddziatu Informacji Nauko-
wej) oraz wyznaczono cele w zakresie:

euzyskania kompletnosci bazy,

e wykorzystania bazy do celow parametrycznych,

e wykorzystania BIBLIO do tworzenia repozytorium PW.

Aby wiasciwie przygotowac bibliotekarzy do nowych zadan, opracowano instruk-
cje wprowadzania danych oraz materiaty szkoleniowe.

Kolejnym krokiem byty rozmowy przedstawicieli filii BG PW i bibliotek wydzia-
lowych na temat wspotpracy w zakresie dostarczania wykazow publikacji z kadra
naukowo-dydaktyczng wydziatu, a nastgpnie wprowadzanie danych o publikacjach do
bazy BIBLIO. Nawigzano wspotprace z wtadzami wydziatow: Mechanicznego Ener-
getyki i Lotnictwa (MEiL), Wydzialu Chemicznego (WCh), Inzynierii Srodowiska
(IS) oraz Wydziatu Budownictwa, Mechaniki i Petrochemii w Plocku w sprawie do-
starczania informacji o publikacjach naukowych droga elektroniczna.
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Powotany zespol, sktadajacy si¢ z dziewigciu oséb (OIN — 2, Filia BG WCh — 2, Filia
BG-Kampus Potudniowy — 1, Filia BG-Plock — 1, biblioteki wydzialowe: MEIL — 1,
IS — 2), wprowadza dane do bazy, traktujac to jako jedno ze swoich zadan wynikajacych
z zakresu obowiazkow, nie za$ jako gtowne zadanie zapisane w zakresie czynnosci.

W celu podniesienia wartosci bazy dodano tzw. pola wskaznika publikacji, ktore
dostgpne sa w module BIBLIO w systemie ALEPH i moga by¢ wykorzystane do ce-
16w parametrycznych (zob. Zatacznik 2).

Od chwili wprowadzenia zmian uptyngly trzy lata i prawdopodobnie z powodu
braku stosownego zarzadzenia tylko dwie sposrod 13 bibliotek wydziatowych podjely
wspolpracg z Biblioteka Gtowna, pozostate biblioteki wspotpracujace to filie.

Obecnie baza liczy 36 996 rekordow, z czego ponad 4000 wprowadzono w dwoch
ostatnich latach, po reorganizacji.

BIBLIOGRAFIA (ADNOTOWANA)
PRAC DOKTORSKICH I HABILITACYJNYCH

Bibliografi¢ zaczgto tworzy¢ w OIN w 1970 r. w celu rejestracji doktoratow i ha-
bilitacji obronionych na PW, ktére w wersji drukowanej trafialty do Biblioteki Gtow-
nej na podstawie Zarzadzenia nr 1 Rektora PW z dn. 10 maja 1972 r. w sprawie skta-
dania prac doktorskich i habilitacyjnych. W 1971 roku wydano pierwszy rocznik tej
bibliografii.

W odréznieniu od Bibliografii Publikacji Pracownikéw PW, wydawnictwo to za-
wieralo kompletne dane gromadzone na podstawie w/w zarzadzenia, jak rowniez na
podstawie informacji o doktoratach i habilitacjach, ustalanych bezposrednio z Biurem
ds. Nauki PW oraz z wydziatami (np. Wydziat Architektury, mimo zarzadzenia, nie
dostarcza doktoratow do BG PW).

Bibliografia zawierala nie tylko informacje o pracach doktorskich, indeksowata
takze informacje o habilitacjach, co bylo niezwykle cenne w przypadku, kiedy na pra-
ce habilitacyjna sktadat si¢ caty dorobek autora lub wybrane publikacje (rozproszone
artykuly lub monografie i in.). Bibliografia prac doktorskich i habilitacyjnych jako
bibliografia adnotowana poza opisem bibliograficznym zawierata takze streszczenia.

W 1995 roku utworzono elektroniczna wersje tej bibliografii. W systemie ISIS
powstata baza pod nazwa DOKTO, tym samym zrezygnowano z wersji drukowane;j,
cho¢ na potrzeby wymiany bibliotecznej nadal tworzono roczniki bibliografii, korzy-
stajac z ustug Pracowni Reprograficznej w Bibliotece Gtéwnej. Bazg tworzono
w wersji dwujezycznej — polskiej i angielskiej na podstawie informacji umieszczanych
przez autoréw w formularzu Synaby.

Obecnie wigkszo$¢ z opublikowanych rocznikow mozna przejrze¢ w wersji elek-
tronicznej w Bibliotece Cyfrowej PW, gdzie wprowadzono roczniki od 1-7 oraz 13
114 [4].
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W 1999 roku nastapita reorganizacja zadan zwiazanych z tworzeniem bazy DOK-
TO. W Oddziale Informacji Naukowej zaprzestano wprowadzania danych do bazy.
Dane z systemu ISIS zostaty przekonwertowane do systemu ALEPH. Do Katalogu
Centralnego PW sa wprowadzane opisy bibliograficzne prac doktorskich, ktore docie-
raja do Biblioteki i sa wlaczane do jej zbiorow. Na podstawie tych opisow i rekordow
wybieranych jako typ dokumentu pd — praca doktorska, tworzony jest podkatalog
DOKTO. Taka decyzja miata przynies¢ korzySci w postaci tworzenia jednej bazy
i tatwosci wyszukiwania informacji. W rezultacie brak oddzielnego modutu (BIBLIO
ma modut w ALEPH-ie) do wprowadzania danych, a tym samym brak kontynuacji
tworzenia bazy bibliograficznej spowodowat pewien chaos i utrate wielu waznych
danych. Sama konwersja przyniosta utratg informacji w jezyku angielskim (tytut, sto-
wa kluczowe, streszczenie). Podczas konwersji w rekordach przeszedt tylko pierwszy
wiersz ze streszczenia angielskiego. Utracono wszystkie dane o pracach habilitacyj-
nych. Kontynuowanie bazy w postaci podkatalogu spowodowato, ze rekord zawierat
tylko opis bibliograficzny prac doktorskich, ktore trafity do zasobow Biblioteki Glow-
nej. Zabraklo uzupehienia tych prac, ktore zostaly obronione na PW, ale nie dotarty
do biblioteki. Nadal tez rosty zalegto$ci w postaci braku streszczen i ich odpowiedni-
kow w wersji angielskiej w latach 2000-2008.

Od dwoch lat trwaja okresowe prace zwiazane z uzupetnianiem brakow w bazie,
ktoéra dzi§ moze by¢ powiazana np. z Biblioteka Cyfrowa PW czy z uczelnianym re-
pozytorium, ktoérego projekt jest obecnie implementowany na PW. Na podstawie for-
mularzy Synaby i informacji dostgpnych w bazach Osrodka Przetwarzania Informacji
(OPI) uzupetniono rekordy o streszczenia polskie i angielskie (nie jest to pelna infor-
macja) za lata 2000-2008.

W Biurze ds. Nauki PW mozna uzyska¢ informacje na temat wszystkich prac dok-
torskich 1 habilitacyjnych bronionych na Politechnice. Umozliwia to ustalenie, ktorych
prac brakuje w Katalogu Centralnym PW. Nalezy podkresli¢, ze baza tworzona przez
Biuro ds. Nauki w Zaden sposob nie wspolpracuje z systemami bibliotecznymi,
a wprowadzane do niej rekordy sa bardzo ubogie i zawieraja tylko informacje podsta-
wowe: nazwisko autora, tytul, nazwe¢ wydzialu, nazwisko promotora i date nadania
stopnia naukowego. Poniewaz jest to baza rejestracyjna, wigc wyszukiwanie rzeczowe
nie jest mozliwe mimo wyodrgbnionego pola ,temat” [5]. Odtworzenie angielskiej
wersji jezykowej za lata 1994—1999 jest mozliwe na podstawie drukowanych egzem-
plarzy prac doktorskich przechowywanych w magazynach Biblioteki. Mozna by suk-
cesywnie wyciagac¢ poszczegdlne roczniki, a nastgpnie kopiowaé streszczenia i wpro-
wadzac¢ je do bazy w systemie ALEPH.

Kompletna baza DOKTO mogtaby wspomaga¢ kolekcje ,,Doktoraty”, tworzong
od grudnia 2009 r. w Bibliotece Cyfrowej PW pod warunkiem, ze bgdzie ona powigk-
szana o kolejne pelne teksty. Obecnie kolekcja zawiera 16 prac doktorskich dostep-
nych w formacie PDF, widocznych i dostgpnych takze w migdzynarodowym portalu
prac doktorskich 1 habilitacyjnych DART-Europe [6].
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Utworzenie kolekcji ,,Doktoraty” w Bibliotece Cyfrowej PW jest niewatpliwym
sukcesem biblioteki, cho¢ dotychczas w matej skali. Udato si¢ nawigza¢ bezposrednie
kontakty z mtodymi pracownikami naukowymi, bedacymi po obronie pracy doktorskie;j,
i uzyskac ich aprobate dla tej inicjatywy. Niestety na PW nie ma, jak dotad, zarzadzenia
rektora w sprawie obowiazku sktadania pracy doktorskiej w otwartym dostgpie.

W marcu tego roku zostato przeprowadzone rozpoznanie (OIN BG) w sprawie
umieszczania doktoratow w otwartym dostepie w innych uczelniach technicznych
w Polsce. Zbadano 14 najwigkszych uczelni technicznych w kraju i okazato sig, ze
tylko w sze$ciu obowiazuje zarzadzenie Rektora w tej sprawie. W trzech uczelniach
zarzadzenia wprowadzono w latach 20062008, w kolejnych trzech w roku 2010 (zob.
Zatacznik 1). W pozostalych uczelniach brakuje stosownego zarzadzenia, jak wykaza-
o badanie, cho¢ wigkszos¢ tych jednostek tworzy biblioteki cyfrowe, na ktorych za-
warto$¢ sktada si¢ kolekcja doktoratow.

DOKUMENTOWANIE DOROBKU NAUKOWEGO PW.
PLANY NA PRZYSZL.OSC [7]

Statut Politechniki Warszawskiej, uchwalony na posiedzeniu Senatu 28 czerwca
2006 1., w dziale dotyczacym systemu biblioteczno-informacyjnego rozdz. 1, § 109;
pkt. 2-3 okresla zZe, ,,podstawowym zadaniem tego systemu poza gromadzeniem,
opracowaniem i udost¢pnianiem, jest dokumentowanie i archiwizowanie dorobku
pismienniczego i wydawniczego Uczelni i doktorantow oraz prowadzenie prac biblio-
graficznych, w tym ewidencja dorobku naukowego, dydaktycznego i technicznego
pracownikoéw i doktorantow...” [8].

W 2010 roku na Politechnice Warszawskiej podjgto Uczelniany Projekt Badawczy
(UPB) ,,Projekt i implementacja pilotowego systemu repozytorium dla prac dyplomo-
wych (inzynierskich, magisterskich, doktorskich) oraz publikacji pracownikoéw PW”.
Senat PW przyjat Uchwate Nr 170, zgodnie z ktora jednym z elementow systemu jest
zapewnienie warunkow organizacyjnych i technicznych do wprowadzania w Bibliote-
ce Glownej ewidencji publikacji pracownikow PW.

Repozytorium w swojej docelowej formie mialoby petni¢ funkcje¢ archiwum dla
publikacji tworzonych przez spotecznos¢ akademicka oraz by¢ platforma stuzaca do
ich petnotekstowego wyszukiwania i udost¢pniania droga elektroniczng zaréwno na
terenie Uczelni, jak 1 poza nia. W przysztosci repozytorium moze zapewnic:

euruchomienie petnego obiegu elektronicznego dokumentoéw zwigzanych z proce-
sem dyplomowania na PW,

e umozliwienie dostepu do wynikow badan na PW (publikacje, doktoraty, habilitacje),

eumozliwienie dostgpu do danych potrzebnych uczelnianej sprawozdawczosci
(pracownicy, jednostki PW, cata Uczelnia) do okresowych ocen parametrycznych lub
rankingow os6b 1 jednostek.

earchiwizowanie wszystkich indeksowanych dokumentow.
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Repozytorium dziatatoby w sposob rozproszony, co umozliwitoby budowanie re-
pozytoriow indywidualnych na kazdym z wydzialow PW oraz ich integracje¢ i nadzor
w systemie kontrolowanym i udostgpnianym przez Bibliotek¢ Glowna PW.

Pilotowy projekt byt realizowany przez nastgpujace jednostki PW:

e Wydziat Elektroniki i Technik Informacyjnych (WEiTI),

e Biblioteke Gtéwna PW (BG PW),

e Wydziat Chemiczny (WCh),

e Wydziat Inzynierii Srodowiska (WIS).

ZALOZENIA DLA REPOZYTORIUM PW

1. Powstaje centralne repozytorium BG PW oraz repozytoria wydzialowe (system
wymaga deduplikacji opisow bibliograficznych).

2. Autorzy tworza rekord (publikacji), natomiast jednostka do ktorej nalezy autor
lub Biblioteka Gtéwna weryfikuje, ewentualnie uzupetia i zatwierdza metadane.

3. System powinien umozliwia¢ elastycznos¢ metadanych, tak by dostosowac opis
bibliograficzny do potrzeb istniejacych juz systemow, a w szczegodlnosci bazy
BIBLIO (BG + biblioteki wydziatowe pracujace w systemie ALEPH) oraz umozliwia¢
eksport 1 import danych do systemow zewngtrznych (jak np. dLibra i Federacja Bi-
bliotek Cyfrowych FBC).

4. Stanie si¢ mozliwy poétautomatyczny system weryfikacji danych oraz dedupli-
kacja rekordow.

5. Otwarte formaty danych (w tym pdf) zostana wykorzystane do tworzenia do-
kumentoéw petnotekstowych.

6. Zostana wykorzystane standardowe protokoty stosowane w bibliotekach cyfro-
wych (Dublin Core).

Wersja pilotowa repozytorium zostaty objete nastepujace kolekcje:

ebaza dorobku naukowego WEITI (8321 rekordow) oraz WIS (7551 rekordow),

e wszystkie prace doktorskie WEITI, WIS, WCh przeniesione z systemu ALEPH,

e prace magisterskie i inzynierskie z w/w wydziatow.

IMPLEMENTACJA OPROGRAMOWANIA

System pracuje w modelu rozproszonym, kazdy wydziat ma niezalezng aplikacjg
z lokalnym repozytorium danych. Biblioteka Gtéwna posiada repozytorium, ktore
jako gltéwne cyklicznie pobiera dane z repozytoriow wydziatowych za pomoca modu-
tu Harvester, indeksujac je niezaleznie. System dostarcza kilka modutow funkcjonal-
nych, do ktorych naleza:
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erepozytorium dorobku naukowego, gdzie system indeksuje: afiliacje, autorow,
serie czasopism 1 ksiazek, ksiazki, artykuty, referaty, rozdziaty z ksiazek, raporty, pra-
ce redakcyjne; oprocz metadanych moga by¢ takze przechowywane petne teksty do-
kumentow,

erepozytorium prac dyplomowych i doktorskich,

erepozytorium pracownikow PW (wraz z ich danymi kontaktowymi),

eraporty statystyczne.

Do celow sprawozdawczych zaprojektowano modut punktowania, ktoéry umozli-
wia automatyczne lub reczne nadawanie punktow publikacjom pracownikow w celu
ich pozniejszego wykorzystania do parametryzacji jednostki/uczelni. Automatyczny
sposéb punktowania zaprojektowano w zwiazku z czgstymi zmianami prawnymi
w tym zakresie. Przewidziano reguly zasilane automatycznie informacjami koniecz-
nymi do przyznania odpowiedniej liczby punktow, tj. liczba punktéw z listy ministe-
rialnej, typ publikacji, jezyk publikacji, tytut serii, inne.

INTERFEJS DLA UZYTKOWNIKA

System automatycznie wybiera tekst z popularnych formatow dokumentow tek-
stowych jak: pdf, Word, Excel, PowerPoint, Open Office i inne. Dla uzytkownika
przygotowano dwa ekrany wyszukiwania: prosty i zaawansowany. Na stronie ekspe-
rymentalnego repozytorium PW mozna przetestowaé dziatanie systemu w aplikacji
zardbwno wyszukiwania prostego, jak i zaawansowanego [9]. W wyszukiwaniu za-
awansowanym zostata przewidziana mozliwo$¢ wpisania kilku zapytan oraz taczenia
ich za pomoca operatorow Boole’a. Uzytkownik dysponuje takze wyborem listy auto-
réw, promotorow, serii ksiazek/czasopism, konferencji i in.

Modut kontroli uprawnien gwarantuje nadawanie odpowiednich uprawnien za-
réwno osobom wprowadzajacym dane, jak i uzytkownikom systemu. Ta gwarancja to
takze ochrona danych przeznaczonych do udostgpniania tylko w intranecie. Podobnie
wyglada dostep do plikow zrodtowych. Kazda publikacja moze mie¢ plik z zalaczo-
nym pelnym tekstem, ktory bedzie widoczny tylko dla autora (wiasciciela rekordu
— ,,Privet” lub moze by¢ oznaczony jako ,,Public” i nastgpnie udostgpniany w sieci
Internet. Tutaj mozna zastosowac takze specjalny tryb chroniacy (protected), ktory
umozliwi dostep hastowy np. pracownikom instytutu, wydziatu czy uczelni.

W ramach realizowanych prac w Bibliotece Gtowne] przetestowano program
DuplicateChecker, ktory postuzyt do wyszukiwania duplikatéw w rekordach przezna-
czonych do dotaczenia do bazy BIBLIO (rekordy pochodzity z bazy publikacji
WEITI). Program ma postuzy¢ do wykluczenia juz istniejacych rekordow w BIBLIO,
a takze do uzupehienia brakujacych elementow opisu bibliograficznego w rekordach
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bibliograficznych w bazie. Na podstawie zaimportowanych rekordow z WEITI i re-
kordow w BIBLIO oznaczonych jako ,,aktualne” program proponuje ,,podejrzane pary
rekordow”, tworzac listy do wydruku, na podstawie ktorych nalezy podja¢ decyzje
o potencjalnych i zatwierdzonych duplikatach, te pierwsze sa oznaczane i moga by¢
ponownie generowane na oddzielnej liscie jako rekordy do sprawdzenia.

DuplicateChecker - Definiowanie plikdw wejsciowych [=

rodzaj pordwnania |E|ektr0nikz - Artykut w czasopismie |v

plik importowany plik
ik aktualmy plik

Zatwierdi | Rezygnuj

I1. 1. Strona startowa programu DuplicateChecker

Z listy zatwierdzonych duplikatow powstaje plik, ktory jest gotowy do konwersji
w systemie ALEPH zgodnie z jego wymogami, z wykluczeniem rekordow uznanych
za duplikaty. Na ilustracjach 1 i 2 pokazano podstawowe okno programu Duplicate-
Checker, do ktorego zaimplementowano rekordy publikacji z bazy EiTI (oznaczone
jako el artyk) oraz z BIBLIO (oznaczone jako ,,aktualne”).

| £| Open @

Look In: ||j test |V| @ Bz

[Ty artyk2005.txt [y bad2005.txt [T el_artyk2008.txt

[ artyk2005_test.txt [ el_artyk_all.txt

[y artyk2006.txt 7y el_artyk2005_test.txt [T el_book2005.txt

[y artyk2007.txt [y el_artyk2005_test_bad.txt [ el_frag2005.txt

[Ty artyk2008.txt [y el_artyk2006.txt [T el_frag2006.txt

[y artyk_alltxt [y el_artyk2007.txt [y el_frag2007.txt

4] Il [ [»

File Name:  [el_artyk2005.td |

Files of Type: [Piik tekstowy (".txt) -~
Open || Cancel |

I1. 2. Wybdér plikow do poréwnania

Po zaznaczeniu typu dokumentu (artykut) w obu bazach i otwarciu plikow otrzy-
mano liste¢ duplikatow (il. 3), na ktérej mozna zaznaczy¢ rekordy ,,watpliwe — do po-
nownego zweryfikowania”, a nastgpnie wygenerowac list¢ rekordow do sprawdzenia
(il. 4).
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Duplikaty - podsumowanie (dla: Elektronika - Artykut w czasopi$mie)
z dnia: 05/12/2011, z godziny: 07.47.41

1. (dotyczy rekordu o numerze: 000030249)

Akmalny: nr 1

Autorzy: J. Szmidt, A, Werbowy

Tytud: Ultra-thin nanocrystalline diamond detectors
Czasopismo: Diamond and Related Materials

Rok: 2005

Importowany: nr 259

Tytul: Ultra-thin nanocrystalline diamond detectors
Czasopismo: Diamond and Related Materials
Rok: 2005

Autorzy: M. Slapa. J. Szmidt. A. Szczesny. P. Sniecikowski, W. Czamacki, M. Dudek. M. Traczyk. A. ...

2. (dotyczy rekordu o numerze: 000031010)

Aktualny: nr 67
Autorzy: K. Perlicki

Czasopismo: Optical and Quantum Electronics
Rok: 2005

Tytuk: Caleulation of birefringence distribution in optical fiber based on analysis of angle betwee .

Importowany: nr 203

Autorzy: K. Perlicki

Tytuf: Calculation of Birefrigenence distribution in optical fiber based on analysis of angle betwe
Czasopismo: Optical and Quantum Electronics

Rok: 2005
[, DuplicateChecker dia: Elektranika - Artykul w czasopimie
Plik Operacje Pomoc
= ~am
Q6| s|d
[ e | A mmer \

Nr_[Nrrekordu Autorzy Tytut Czasopismo Rok | OK
1/0000302... |M. Stapa, J. Szmidt, A. Szczesny, P. Sniecikowski, ... [Ultra-thin nanocrystalline diamond detectors Diamond and Related Materials 12005 -
2/0000310... K. Perlicki (Calculation of Birefrigenence distribution in optica... (Optical and Quantum Electronics 2005| ] | ]
3(0000310... [T. Knyziak, W. Winiecki 'The new prospects of distributed measurement s... [Computer Standards & Interfaces 12005 lad
4/0000310... |[R. Morawski, A. Miekina, A. Barwicz (Curve-Fitting Algorithms Versus Neural Networks ... [[EEE Transactions On Instrumentati... [2005| ad
5/0000310... |J. Krupka, A. Cwikla, M. Mrozowski, R. Clarke, M. T... |High Q-factor Microwawve Fabry-Perot Resonator w.. |[EEE Transactions on Ultrasonics, F... (2005 ad
G{0000310... |A. Kz ki, W. Ogryczak \On Extending the LP G Risk Measures ... |Computational Opti and App...[2005| ad
7/0000310... |P. Szwemin \Jak charakteryzowac wys okie prznie? Prace Naukowe PW, seria Elektronika 2005/ [w] | []
2/0000311... |P. Bilski, W. Winiecki Time Optimization of Soft Realtime Virtual Instru... |IEEE Transactions On Instrumentati... 12005 [v]|[ |
9/0000311... |M. Rawski, H. Selvaraj, T. tuba \An Application of functional decomposition in RO... [Journal of Systems Architecture 12005( [v] | []|=|

10/0000311... |R. Kisiel, J. Borecki, G. Koziol, J. Felba ‘Conductive adhesives for frough holes and blind v... Microelectronics Reliability 12005/ [v] | [ ]
11|0000311... |B. Kubica, K. Malinowski \An Interval Global Optimization Algorithm Combini... [Reliable Computing 12005/ [v»] | [ ]
12|0000311... A Jarosz A Pfizner \Evaluation of parasitic capacitances for interconn... [Microelectronics Reliability 12005| [v] | [ ]
12(0000311... |Y. Yashchyshyn, J. Modelski "Rigorous Analysis and Investigations of the Scan... |Proceedings of the 12th Internationa... [2005| [v]|[ |
14/0000311... |J. Krupka, M. Tobar, J. Hartnett, D. Cros, J. Le floch |Extremely High-Q Factor Dielectric Resonators for... |[EEE Transactions on Microwave Th... 12005 [v]|[ |
15/0000311... K. Kulpa IMulti-static Entirely Passive Detection of Moving T... |IEE Proceedings, Radar, Sonar and ... [2005| [v] || |
16/0000311... K. Kulpa, Z. Czekata Masking Effect and its Removal in PCL Radar IEE Proceedings, Radar, Sonar and ... 12005/ [v] | [ |
17/0000311... |M. Kryszkiewicz, K. Cichor ‘Support oriented discovery of generalized disjunct... [Lecture Notes in Artificial Intelligence 2005 [w]|[ |||
13{0000311... IL. Hahn, K. Snopek Wgne(DJsmhuhoﬂs and Ambiguity Functions of ... |[EEE Transactions on Signal Proces... (2005 [v]| [ |
19(0000311_. R Jachowicz, J. Weremczuk, G. Tarapata Transepidermal Water Loss Sensor Based on Fa . [Sensors and Actuators A Physical 12005/ [v] | [ ]
20/0000312__. |T. Czarski, K. PoZniak, R. Romaniuk, S. Simrock (Cavity Parameters Identification for TESLA Control . {Muclear Instruments and Methods i 12005 v |[ |
21/0000312... [K. Perlicki \Analysis of cluster and uniformity of distribution of . |Applied Optics 12005/ [w| || |
22/0000312... |/A. Tomaszewski A polynamial algorithm for solving a general max-_ |[European Transactions on Telecom . 12005 v |[ |
23/0000312_.. [K. Perlicki Investigation of the state of polarization distributio_. |Optics Communications 12005| [w| || |
24/0000312__. |M._ Stapa, J. Szmidt, A Szczesny, P. Sr _ |Ultra-thin talline diamond ors \Diamond and Related 12005| |v||| |
25/0000312_. M. Kryszkiewicz Generalized disjunction-free representation of fre_. [ Journal of Experimental & Theoretic_. (2005] |v| || |
26/0000312__. M. Sochacki, A Kolendo, J. Szmidt, A Werbowy Properties of Pti4H-SiC Schottky diodes with interf _ |Solid-State Electronics 12005| [v] || | |—
27000032179 £ Starcauk 1 f 2 cimnla fo 1 it aull ctaarin. IEE Pry i 1l Antan 200 =
0%

I1. 3. Lista duplikatow (gora) oraz lista rekordéw do sprawdzenia (d6t)

Na ilustracji 4 pokazano przyktady listy zatwierdzonych duplikatéw i pliku goto-
wego do konwersji.
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1.

Rekordy do sprawdzenia (dla: El ika - Artykut w pi
z dnia: 05/12/2011, z godziny: 07.49.26

-

dotyczy rekordu o 31128)

Aktualny: nr 132

Autorzy: M. Rawski, T. Luba, H. Selvaraj
Tytul: An
Czasopismo: Joumnal of Systems Architecture
Rok: 2005

pplic of . decomposition in ROM-based FSM implementation in FPGA devices

2.

Importowany: ar 236

Autorzy: M. Rawski, H. Selvaraj. T. Luba

Tytul: An Application of fimctional decomposition in ROM-based FSM implementation in FPGA devices
Czasopismo: Joumnal of Systems Architecture

Rok: 2005

d y rekordu o 31145)

Aktualny: nr 143

Autorzy: B. Kubica, K. Malinowski

Tytud: An interval global optimizati ¢ ining symbolic rewriting and componentwise new ...
Czasopismo: Reliable Computing

Rok: 2005

Importowany: nr 141

Autorzy: B. Kubica, K. Malinowski

Tytuk: An Interval Global Optimization Algorithm Combining Symbolic Rewriting and Componentwise New ...
Czasopismo: Reliable Computing

Rok: 2005

_Timport - Natatnik
Format Widok Pomoc

Pk Edycja

[E=RECE 5|
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000000008
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000000008
000000008
000000009
000000009

000000009
000000009
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FRM
FMT
LDR
24500
T
SKL

24500

$Saartykut
K

AAAAANAMAAZZANAAAAZA 500

§Sapolarization Mode Dispertion Characterization based on Backscattering Analysis in optical single-mode Fiber
$%ajournal of optical communications$Sr20058$nz. nr 99588ss. 14-18

$Sapo filtrowaniu duplikatow

$Saartykut

K

AAAAANAMAA2ZAAAAAA QAL SO0

$3aszerokopasmowe sieci dostepowe - witkno

$3apPrzeglad Te'iekuwmkacygzy wiadomosci telekomunikacyjne$$r2005$$nz. 4$%ss. 107-112
§Sapo filtrowaniu duplikat

§Saartykul

BK

AAARARAMAAZZAAAAAAGAS 500
$3ariltry z nadprzewodnikami wysokotemperaturowymi$$cadam Abramowicz
§5aelektronika- konstrukcje, technologie, zastosowania$$r2005§$nz. 435ss. 4-9
$Sapo filtrowaniu duplikatémw

Ssairtyku

AAMAnwAzzMMAJ\a.\ASQO

§sasearch for the ? (1860) Penta-quark at COMPASSSScE.S. Ageev, Janusz Marzec, Adam Padee, Robert Sulej, Krzysztof Zaremb.
$Sacuropean Physical Journal c§$r2005§88ss. 1-5

§%apo filtrowaniu duplikatdw

$Saartyku

K

AAAAANAMAA22AAAAAAGAY 500

§$ameasurement of the spin structure of the deuteron in the pIS region§$ce.s. Ageev, Janusz marzec, krzysztof zaremba, a.
§Sarhysics Letters B3$r20058%nz. 61238ss. 154-164

$5apo filtrowaniu duplikatow

$Saartykut

BK

AAAAANAMAA22AAAAAAGAS 500

§$arirst Measurement of the Transverse sp1n Asymmetries of the Deuteron in Semi-inclusive Deep Inelastic Scattering$Scv.v
§5arhysical Review Lerters$sr20055§ss. 1-6

$sapo filtrowaniu duplikatow

$Saartykut
BK

AAAAARAMAADDAAAAAAAL 500

$8arefractive Index sensing mth Long Perioc Grating Fabricated in Biconical Tapered Fibre$Sct. Allsop, F. Floreani, kazii
$Saclectronics Letters§$r200588ss. 471-47.

$$apo filtrowaniu duplikatéw

!!airtyku

AAAAAnamAZzAAAAAAaMSQU
$8aoptimal plane search method in blood flow measurement by magnetic resonance imaging$$cpawel Bargie}, M. orkisz, Artur |
$5aproceedings of SPIE Optical Fibers: Technology$Sr20055§ss. 135-138

$$apo filtrowaniu duplikatéw

§Saartyku

BK.

AAAAANAMAA2ZAAAAAARAL 500

Ll ot o ot ol el ol ot ol o ol ot ol o o ot e ol ol ol el ol ol ol ol o ol el ol o o ol ol ot
@ @ @

" I 3

$3aThe improvement of perception of chosen pathological changes in mammography images$$cPawel Bargiel, Artur Przelaskowsk _

1. 4. Lista zatwierdzonych duplikatow (gora) i plik gotowy do konwersji (d6t)
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Kolejne przyktady deduplikacji z podanymi parametrami do poréwnania pokazano
na il. 5, na il. 6 1 7 rekordy zawierajace opis bibliograficzny referatéw opublikowa-
nych (rok 2005) oraz plik do wygenerowania.

@, DuplicateChecker dia: Elektronika - Referat opublikowany o (==
Plik Operacje Pomoc

/5@

[ importowane | Aktuaine |

e | Autorzy - Tt | _Konferenga |Rok|
1 of the Distribution of the States of Pol... [OME25 Proceeding... |2005|

2 Lokalizacja terminali wewnatrz budynkow na podst . Krajowa Konferenc... 2005|Krakéw
3 Nonlinear image reconstruction with EM algorithm... [4-th World Congres... [2005/Aizu_ 651-
4 Skew radiation in optical fiber: the proposal of sha. . |Proceedings of SPI.._2005|Bellingham 334-339
5 Iry Ah‘r:«]‘r‘rmm;\na:z'f\m-;ai‘ MW ﬁ‘ “126-130
6

7

]

9

Migjsce

T Alsop, F. Florean), K. Jg
[M_Andrade.P_canaihog| "™~ o 209 Ikéw 83-94
J. Arabas, K Adamski ) szawa
P. Arabas, K. Malinowski

10 |G. Aranda. A Bulanza, M. 0| 0 10 20 30 40 50 60 0 80 90 100 szawa
11 I Azberger, A Claverie, C. — lcelona
12 5 Badura W Leszczyriske| ROK - réinica na 2 (i mniej) pozycjach to dupiikat [szt]

13 18- Badura, W. Les2czyfiski — e

14 S Badura, W. Leszcayiisk, fin

15 P.Bajurko, ¥. Yashchyshy 0 4 |-Polyana
16 C. Baras, N. Moreau, P. Dyl

17 P Barg rzelaskows| Poréwnaj Rezyonu] |Jstocnowa

18 |A Bak P.
19 IR Beck P Grabiec, P_Regina Krzem | jego zwiazki - nieklasyczne zastosowania__|Materialy pokonfere. 2005|Stare Jablonki
20 |A Beben On performance of EQ-BGP in provi

g end-to-en... il Polskie Sympozj... |2005|Poznan
jati W

21 A Beben, W. Burakowski, M. Dagrowski Raference M
122 R. Biedrzycki Evolutionary algorithm for minimizing the number ... |Materiaty VIl Krajow..
23T Bieniek R Beck A Jakubowski_ A Kudia Analiza skutkéw ultraphtkiej implantacj jon6w azot _[Materiaty pokonfere
24 T Bieniek R, Beck, A Jakubowski, P Konarskd, M. |Formation of oxynitride layers in R.F, plasma plan.._ Int. Conf 4th Nanod. .
|25 T. Bieniek R. Beck A Jakubowski, A Kudta Wytwarzanie ultracienkich warstw Si02 za pomoca . [Maleriaty pokonfere. . 2005|Stare Jablonki _|328-332
|P_Bilski, W. Winiecki /A Law-cost Real-ime Virtual Spectrum Analyzer _[Proc. IMTC 2005: Int...|2005|Ottawa ?G—Z?ﬂ —
27 D Rilski A \Winiacki Annlicatian of suclical huffat tachaiaua in_raaltima_4d.th IMEKO Sumna_ 2005\ G dunia- lurata |52 L=
I 0%

I1. 5. Lista duplikatow oraz parametry do poréwnania

Duplikaty - podsumowanie (dla: Elektronika - Referat opublikowany)
z dnia: 05/12/2011, z godziny: 07.56.41

1. (dotyczy rekordu o 000031009)

Aktualny: nr 124

Autorzy: S.M. Pietruszko

Tytui: Prospects for photovoltaics in the central and Eastern Europe
Konferencja:

Rok: 2005

Importowany: nr 321

Autorzy: S. Pietruszko. A. Mikolajuk, L. Fara, S. Fara, P. Vitanov., N. Stratieva, J. Rehak. R. Bari ...
Tytul: Prospects for photovoltaics in the central and eastern Europe

Konferencja: 31st IEEE Conference Record of the Thirty-First IEEE Photovoltaics Specialists

Rok: 2005

2. (dotyczy rekordu o numerze: 000031092)

Akmalny: nr 143

Autorzy: G. Ploszajski

Tytul: Wspomaganie tworzenia katalogu czasopism elektronicznych z powiazaniami do katologu czasopis ...
Konferencja:

Rok: 2005

Importowany: nr 335
Autorzy: G. Ploszajski
Tytul: Wspomaganie tworzenia katalogu czasopism elek icznych z powigzaniami do katalogu czasopis ..

Konferencja: Biblioteka naukowa w kultwrze i cywilizacji. Dzialania i codziennosc. Materialy konfer ...
Rok: 2005

I1. 6. Lista zatwierdzonych duplikatow (referat opublikowany)
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I1. 7. Gotowy plik do konwersji

WNIOSKI

Pilotowy system, ktorego realizacje przetestowano na wydziatach EiTI, IS, WCh
oraz w BG PW jest rozwijany w ramach projektu PASSIM jako element uczelnianej
bazy wiedzy [10]. Wydane prace stanowia punkt wyjscia do tworzenia uczelnianego
repozytorium publikacji pracownikow oraz prac doktorskich i dyplomowych. Dla
Biblioteki Gtownej, borykajacej si¢ od lat z problemem ewidencjonowania cato$ci
danych o publikacjach pracownikow PW, jest to szansa na stworzenie kompletnej
bazy danych, przydatnej na potrzeby wszystkich jednostek PW, spetniajacej warunki
do opracowywania spojnych raportow zgodnie z przyjetymi standardami na Uczelni.

LITERATURA

[1] Baza publikacji WEITI [online], [dostgp 17.05.2011]. Dostgpny w Internecie:
<https://eres.elka.pw.edu.pl/publikacje/www_publ.displ short pub?c_d=0>.

[2] Baza publikacji WIM, [online], [dostep 17.05.2011]. Dostepny w Internecie:
<http://www.materials.pl/publication.php?menu_id=&sub_id=&search_text=2011&list searchby=any&
list_sortby=year&submit=0K>.

[3] Baza publikacji WIS [online], [dostep 17.05.2011]. Dostepny w Internecie:
<https://www.is.pw.edu.pl/admin_pub.php>.
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[4] Biblioteka Cyfrowa PW, Bibliografia adnotowana prac doktorskich i habilitacyjnych 1971, nr 1,
[online] [dostgp 17.05.2011]. Dostgpny w Internecie:
<http://bcpw.bg.pw.edu.pl/dlibra/doccontent?id=479&dirids=1>.

[5] Baza doktoratow i habilitacji. Biuro ds. Nauki PW [online], [dostgp 17.05.2011]. Dostgpny w Inter-
necie: <http://badania.ca.pw.edu.pl/tytuly formularz.html?clear=y>.

[6] Rezultaty wyszukiwania rekordéw ,,Politechnika Warszawska” na portalu Dart Europe [online],
[dostep 17.05.2011]. Dostgpny w Internecie:
<http://www.dart-europe.cu/browse-esults.php?institution=253 >.

[7] Projekt i implementacja pilotowego systemu repozytorium dla prac dyplomowych (inZynierskich,
magisterskich, doktorskich) oraz publikacji pracownikow Politechniki Warszawskiej, Raport niepu-
blikowany, Politechnika Warszawska, Wydziat Elektroniki I Technik Informacyjnych, Instytut In-
formatyki, Warszawa, grudzien 2010.

[8] Eksperymentalne repozytorium Politechniki Warszawskiej [online], [dostgp 17.05.2011]. Dostgpny
w Internecie: <http://saturn.elka.pw.edu.pl/RepoP W/main.seam>.

[9] Statut Politechniki Warszawskiej. Rozdz. 1-2. Warszawa, 2006 [online], [dostep 17.05.2011]. Do-
stgpny w Internecie: <http://www.bg.pw.edu.pl/biblprawo/statutPW.pdf>.

[10] Zadanie badawcze o nazwie roboczej SYNAT (System Nauki i Techniki) do realizacji w latach
20102013 przez sie¢ naukowa zrzeszajaca 16 instytucji krajowych. Jednym z projektow komple-
mentarnych jest projekt PASSIM [online], [dostgp 17.05.2011]. Dostgpny w Internecie:
<http://www.synat.pl/opis-projektu>.

ZALACZNIK 1

Zarzadzenia dotyczace obowiazku umieszczania prac doktorskich w otwartym dostepie.
Przeglad obowiazujacych dokumentéw w najwigkszych polskich uczelniach technicznych

Kolekcja
prac
Uczelnia Zarzadzenie rektora doktorskich Prace w f)twa >
w bibliotece dostepic (OA)
cyfrowej

Nr 19/2006 z dn. 2.11.2006 .
Akademia Gorniczo- w sprawie: gromadzenia, . wiele prac
-Hutnicza w Krakowie | rejestrowania i udostgpniania dostgpnych w OA

rozpraw doktorskich
Politechnika Bialostocka | brak brak brak
Politechnika brak brak brak
Czgstochowska

Nr 33/2007 z dn. 25.06.2007 r.

w sprawie: gromadzenia, ieksz0&é prac
Politechnika Gdanska rejestrowania i udostgpniania, + WIe p

. dostepna w OA

rozpraw doktorskich

w Politechnice Gdanskiej

Nr 5 zdn. 11.02.2008 r. w sprawie . .

omadzenia, opracowania wigkszos¢ prac

Politechnika &r . o dostgpna w OA,

i udostegpniania przez Biblioteke | + -
Krakowska . o . nieliczne

Politechniki Krakowskiej rozpraw sieci uczelnianei

doktorskich bronionych na Uczelni v Y )
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Kolekcja
rac
Uczelnia Zarzadzenie rektora dokforskich Prace w F)hNartym
o dostegpie (OA)
w bibliotece
cyfrowej
NrR-10/2010 z dn. 11.03.2010 .
w sprawie gromadzenia,
Politechnika opracowania i udostgpniania . kilkanascie prac
Lubelska przez Bibliotekg Politechniki dostgpnych w OA
Lubelskiej rozpraw doktorskich
bronionych Uczelni
Politechnika Eodzka opracowany proj e]st N plik'i pfif prac sa dostgpne
czeka na akceptacje wladz w sieci lokalnej
Politechnika Poznanska | brak brak brak; duzy opor wiadz Uczelni
umieszczanie prac w OA jest
Nr 44/09/10 z dn. 25.05.2009 r. nicobowiazkowe; cz¢S¢
. . . . wydzialéw umieszcza tylko
Politechnika W sprawie utworzenia . o
: b . + streszczenia, a pliki pdf
Slaska Biblioteld Cyﬁowej udostepnia w sieci lokalnej;
Politechniki Slaskiej L, ’
¢zg$¢ prac za zgoda autora
dostgpna w OA
umieszczanie prac doktorskich
zalezy od dobrej woli autora
lub promotora; w razie
Politechnika brak . wyrazenia zgody autor wy-
Wroctawska pelnia
formularz ,,Umowa dotyczaca
udostgpniania pracy doktorskiej
na stronie internetowej PWr
Nr 96 z dn. 10.06. 2009 r.
Zachodniopomorski w sprawie dokumentowania do-
Uniwersytet robku naukowego N wiele prac
Technologiczny pracownikow ZUT dostgpnych w OA
w Szczecinie oraz udostgpniania bazy PUB
przez Bibliotek¢ ZUT
Uniwersytet
Techniczno- brak, zawiera inne
. brak +
-Przyrodniczy rozprawy naukowe
w Bydgoszczy
Gdanski Uniwersytet N N pliki pdf prac dostgpne
Medyczny tylko w sieci lokalnej
umieszczanie prac doktorskich
zalezy od dobrej woli autora
Politechnika brak 4 Ll;l:)g,r:jgﬁgem;azema
Warszawska

formularz ,,Umowa dotyczaca
udostgpniania pracy doktorskiej
na stronie internetowej PW
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ZALACZNIK 2. BAZA BIBLIO
FORMULARZ WPROWADZANIA DANYCH, POLA WSK

pola WSK — wskaznik publikacji

IALF — publikacja w czasopismie wyrdznionym przez Journal Citation Reports (Lista Filadelfijska)
IAZP — publikacja w innym recenzowanym czasopismie zagranicznym innym niz wyrdznione przez
UCR (takze obcojezyczne referaty w recenzowanych materiatach konferencyjnych ciagtych lub
zwartych)

IAPL — Publikacja w recenzowanym czasopi$mie polskim o zasiegu co najmniej krajowym (takze
referaty w recenzowanych polskich materiatach konferencyjnych)

IAIP — Publikacje recenzowane w poligraficznym czasopi$mie naukowo-technicznym o zasiegu
ogdlnokrajowym, nie posiadajgcym statusu czasopisma recenzowanego

IAZN — Publikacje w zeszytach naukowych wyzszych uczelni

KSA — Autorstwo monografii lub podrecznika akademickiego w jezyku angielskim

KSP — Autorstwo monografii lub podrecznika akademickiego w jezyku polskim lub innym nie
angielskim

KSR — Redakcja monografii lub podrecznika akademickiego

ROA — Autorstwo rozdziatu w monografii lub podreczniku akademickim w jezyku angielskim
ROP - Autorstwo rozdziatu w monografii lub podreczniku akademickim w jezyku polskim lub innym
nie angielskim

ICZR - Redaktor naczelny czasopisma recenzowanego zagranicznego lub polskiego

PMD - patent miedzynarodowy
PKR — patent krajowy

RWZ — referat wygtoszony na zaproszenie

DOCUMENTING SCIENTIFIC OUTPUT OF THE WARSAW UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY. ADOPTED SOLUTIONS, BARRIERS, ACHIEVEMENTS, FUTURE PLANS

Current solutions adopted by the WUT Main Library have been presented aiming at creating the da-
tabases BIBLIO and DOKTO to document scientific achievements of the University. The author provides
examples illustrating how the lack of procedures and regulations may negatively affect the content of both
databases. The attempts undertaken in order to integrate the tasks related to creating the database BIBLIO
at the WUT ML have been discussed with tthose of other WUT libraries. The paper presents future plans
for creating Institutional Repository and the possibility of integrating the system with bibliographic data-
bases documenting scientific achievements and with full-text resources.



Aleksandra Zawadzka

Biblioteka Uniwersytecka we Wroctawiu

REJESTRACJA DOROBKU PRACOWNIKOW
UNIWERSYTETOW. DOTYCHCZASOWE DOKONANIA
I SPOJRZENIE W PRZYSZEOSC

W odréznieniu od szkot sprofilowanych uniwersytet obejmuje wiele dyscyplin, co przektada sig
na wiele tradycji wydawniczych, konieczno$¢ pogodzenia potrzeb humanistow, przyrodnikow i repre-
zentantdw nauk $cistych oraz niezbgdna dla bibliografa orientacje w réznorodnych zrédtach bibliograficz-
nych. Ostatnie lata przyniosty nowe wyzwania zwiazane z przeniesieniem komunikacji naukowej do In-
ternetu i koniecznoscia odnotowania tego faktu. W latach 20052006 autorka przeprowadzita badania
poréwnawcze bibliografii — baz danych rejestrujacych publikacje pracownikow uniwersytetow. W arty-
kule przedstawiono nie tylko stan obecny na tle wynikow poprzedniego badania, ale odniesiono si¢
réowniez do najnowszej literatury przedmiotu. Rozwazono, czy rzeczywiscie dane o efektach nauko-
wych polskich uczelni sa niedostegpne i czy konieczne jest tworzenie kolejnych baz.

WPROWADZENIE

Bibliografie rejestrujace dorobek uczonych, zwane takze bibliografiami publikacji
pracownikéw, naleza do jednej grupy bibliografii specjalnych, z czym wiaze si¢ po-
krewienstwo wielu problemow, ale ze wzgledu na specyfike uczelni, ktora jest przed-
miotem opracowania, mamy do czynienia z szeregiem zagadnien im tylko wiasci-
wych.

Zacznijmy moze od kwestii terminologicznych — czym jest wspolczesny uniwer-
sytet? W rozumieniu Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
podstawa do nazywania uczelni uniwersytetem byto posiadanie przez nig co najmniej
12 uprawnien do nadawania tytutu doktora: ,,Zgodnie z art. 3.1 [...] wyraz «uniwersy-
tet» moze by¢ uzywany w nazwie uczelni, ktorej jednostki organizacyjne posiadaja
uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora co najmniej w dwunastu dys-
cyplinach, w tym przynajmniej po dwa uprawnienia w dziedzinach nauk humani-
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stycznych, spolecznych lub teologicznych, matematycznych, fizycznych lub technicz-
nych, przyrodniczych oraz prawnych lub ekonomicznych.”

Nowelizacja tej ustawy z 18 marca 2011 r. wchodzaca w zycie od 1 pazdziernika
2011 r. zmniejsza wymiar koniecznych uprawnien do nadawania stopnia doktora do
10, pozostawiajac jednakze znaczna rozpigtos¢ dyscyplin uprawianych na tego typu
uczelniach:

LwArt. 3.1 Wyraz «uniwersytety moze by¢ uzywany w nazwie uczelni, ktorej jed-
nostki organizacyjne posiadaja uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora
co najmniej w dziesigciu dyscyplinach, w tym co najmniej po dwa uprawnienia
w kazdej z nastgpujacych grup dziedzin nauki:

1) humanistycznych, prawnych, ekonomicznych lub teologicznych;

2) matematycznych, fizycznych, nauk o Ziemi lub technicznych;

3) biologicznych, medycznych, chemicznych, farmaceutycznych, rolniczych lub
weterynaryjnych.”

Porownujac brzmienie tych paragrafow, trzeba podkresli¢ nie tylko zmiang co do
liczby posiadanych uprawnien, ale przede wszystkim znaczne rozszerzenie grup nauk,
ktore sa brane pod uwagg przy ustalaniu nazwy uczelni. Z paragrafu znowelizowanego
w 2011 r. znikngly zupehie okreslenia: ,,nauki spoleczne” i ,,nauki przyrodnicze:
pierwsza grupa znalazta si¢ w grupie nauk humanistycznych, druga natomiast zostata
znacznie doktadniej sprecyzowana przez wlaczenie okreslen nauk szczegotowych.
Wilasnie ta druga grupa byla dotychczas zarezerwowana raczej dla uczelni specjali-
stycznych, profilowanych, szczegdlnie medycznych i rolniczo-weterynaryjnych.

Uniwersytety techniczne musza dysponowac taka sama liczba uprawnien do
nadawania tytulu doktora, ale w zakresie nauk technicznych (tzn. 12 wedtug ustawy
72005 r. i 10 wedlug nowelizacji z 2011 r.). Pojecie ,,uniwersytet przymiotnikowy”
pozostato niezmienione od 2005 r. i dotyczy uczelni, ktore maja co najmniej 6 upraw-
nien do nadawania stopnia doktora, w tym co najmniej 4 obj¢te profilem uczelni.

Uniwersytety bezprzymiotnikowe uzywaly dotad nazw zwiazanych z nazwa
miejscowosci lub osoba patrona, np. Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Wro-
ctawski, Uniwersytet £odzki, Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet Kazimierza
Wielkiego, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego. Uniwersytety przymiot-
nikowe nawiazywaly w swoich nazwach natomiast do gtownego profilu uczelni,
taczac na ogot te informacje z okresleniem miejscowosci lub regionu, np. Uniwersytet
Przyrodniczy we Wroclawiu, Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach, Uniwersy-
tet Artystyczny w Poznaniu, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu. Rzadko$cia jest
polaczenie nazwy profilu z nazwa patrona i/lub nazwa miejscowosci, np. Uniwersy-
tet Muzyczny Fryderyka Chopina w Warszawie, Uniwersytet Rolniczy im. Hugona
Kottataja w Krakowie.

Do czego prowadza ustalenia na szczeblu ustawy dotyczace nazw uczelni wyz-
szych? Celem byto zapewne uporzadkowanie stosowanego nazewnictwa tak, by byto
wiadomo, czym charakteryzuje si¢ uniwersytet, a czym akademia lub politechnika.
Problem polega jednak na tym, ze czg$¢ uczelni nie chece rezygnowac ze swoich do-
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tychczasowych nazw, czgsto o znaczeniu historycznym i marketingowym. W prasie
pojawily si¢ watpliwosci co do dalszego losu nazw takich jak Szkota Gtéwna Gospo-
darstwa Wiejskiego w Warszawie, Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie [12]
czy Politechnika Wroctawska. Oprocz tego dochodzi kwestia wspotistnienia kilku
uczelni o statusie ,,pelnego” uniwersytetu na terenie jednego miasta — teoretycznie np.
moga istnie¢ cztery uczelnie o nazwie ,,Uniwersytet Wroctawski”: tradycyjny (histo-
ryczny), medyczny, techniczny i rolniczo-weterynaryjny, ale zgodnie z litera prawa,
spetniajac wymagania Ustawy, nie musza one dodawac¢ do nazwy okreslenia profilu
oraz, patrzac na dotychczasowa praktyke onomastyczna, maja prawo uzywaé nazwy
Uniwersytet Wroclawski, chyba Ze zostanie ona zastrzezona. Wniosek z tej analizy
niestety nie jest optymistyczny — ustawa zamiast uporzadkowac, przyczyni si¢ do
wigkszego zamieszania.

Rejestrowanie dorobku pracownikow uniwersytetow ma nieco inng histori¢ niz te
same dzialania podejmowane w odniesieniu do pracownikdéw uczelni technicznych.
Przede wszystkim poczatkowo prace te podejmowano niejako obocznie, jako efekt
obowiazkowych prac rejestracyjnych dotyczacych prowadzonych badan naukowych,
czy tez w drugiej kolejnosci po stworzeniu zautomatyzowanej bazy — kartoteki oso-
bowej pracownikow. Znaczne opdznienia w automatyzacji, a nastgpnie komputeryza-
¢ji informacji naukowej na uniwersytetach wptywaty na sposob komunikacji uczo-
nych — preferowany byt kontakt osobisty lub za posrednictwem poczty. Opisywanie
dokonan humanistow, ktorzy dominuja w tym typie uczelni, wydawalo si¢ zbgdne.
Mozna przypuszcza¢, ze impulsem do podjecia rejestracji publikacji byto rozpo-
wszechnienie si¢ idei bibliometrycznych — po opublikowaniu na rynku polskim thuma-
czenia ksiazki De Solla Price’a Wielka nauka — mata nauka, w ktorej autor omowit
tendencje i prawa w rozwoju nauki, mogly pojawi¢ si¢ pytania o stan rzeczy w Polsce
i na konkretnej uczelni.

Pierwsi przedstawili swoje dokonania pracownicy Biblioteki Uniwersyteckiej
w Warszawie, opisujac na tamach Przegladu Bibliotecznego w 1991 r. [9] bazy da-
nych: ,Sktad osobowy UW?”, ,Spis zaje¢ dydaktycznych”, ,Prace doktorskie
i habilitacyjne na UW”, w stadium planowania byly bazy: ,,Biogramy profesoréw
i docentow UW?” oraz ,Bibliografia publikacji pracownikow UW”. Wykorzystano
oprogramowanie CDS/ISIS. Na uwage zastuguje fakt, ze poczatek zautomatyzowane;j
bazy informacji o pracownikach sigga 1985 r. Kolejny opis znaleziono w Bibliote-
karzu Zachodniopomorskim w 1994 r., a dotyczyt on projektu bazy danych dla Uni-
wersytetu Szczecinskiego [15]. Na uczelni tej zadania dokumentacyjne podjgto
w Bibliotece Glownej w 1992 r., od 1994 r. wprowadzajac opisy do programu MS
Access. Na nastepna pozycje trzeba byto czeka¢ az 10 lat. Byta to praca Grzybowskiej
poswigcona bibliografii publikacji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
[5]. Rozszerzeniem tego tekstu jest rozdziat opublikowany w 2009 r. [6], ukazujacy
bibliometryczne wskazniki funkcjonujace w bazie. Bibliografia publikacji pracowni-
kow Uniwersytetu Wroctawskiego opisywana byta dwukrotnie: w 2006 r. i w 2008 r.,
za kazdym razem z nieco innego punktu widzenia [7, 8]. Z opisOw tych wylania si¢
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obraz dziatan podejmowanych w zakresie rejestracji publikacji pracownikow uniwer-
sytetow. Wazne etapy w drodze do dzisiejszej wersji uniwersyteckiej BPP stanowity:

ew latach 70. XX w. — poczatek regularnych dziatan rejestracyjnych w wielu
uczelniach (np. BPPiD UWr, BPP US, BPP UW),

ew latach 90. XX w. — poczatek komputeryzacji i wprowadzenie Internetu do bi-
bliotek uniwersyteckich

ow 1998 r. — powotanie Komitetu Badan Naukowych, ktéry miat za zadanie oce-
nianie jednostek uczelnianych rowniez przez analiz¢ ich dorobku publikacyjnego.

Mamy tu polaczenie czynnikéw typowo merytorycznych (ustalenie zasad rejestra-
cji i ich zmiana wraz ze zmienianym ustawodawstwem i rozwojem technologii), tech-
nologicznych (komputeryzacja i ,,internetyzacja”) i organizacyjno-prawnych (powota-
nie KBN). Wszystko to wplynglo na stan obecny — Zyczenie uczelni stato sig¢ jej
obowiazkiem, to co byto ukryte w komputerach jednego oddziatu biblioteki jest poka-
zywane $wiatu za posrednictwem Internetu.

PODSTAWY PRAWNE

Dziatajace w interesie szkolnictwa wyzszego i dla jego celow bibliografie rejestru-
jace publikacje pracownikow nie pozostaja obojgtne na wszystkie aspekty prawne
funkcjonowania szkolnictwa wyzszego w Polsce. Stad tez konieczno$¢ dostosowywa-
nia struktur bibliografii i ich zawarto$ci wraz ze zmianami zawartosci rekordu do naj-
nowszych wymagan prawnych. Jest to jeden z najwigkszych problemoéow, z jakimi si¢
wszyscy borykamy — zmiany prawa sa dos¢ czeste 1 dotycza nie tylko uaktualnienia
list punktowanych wydawnictw ciagtych'. Zmiany stanu prawnego moga si¢ odnosi¢
do zagadnien ogolnokrajowych, ale przede wszystkim do spraw wewnatrzuczelnia-
nych. Z tego typu problemami nie spotykaja si¢ bibliografowie bibliografii regional-
nych czy bibliografii narodowej: odkad zostaty ustalone wzorce opisu bibliograficz-
nego dla poszczegdlnych typoéw dokumentow rejestracja przebiega dos¢ plynnie,
koncentrujac si¢ na zakresie tematycznym zestawienia, a nie na jego ksztalcie ze-
wngetrznym. W przypadku bibliografii pracownikéw uczelni zmiany prawne moga
dotyczy¢ kazdego elementu opisu bibliograficznego oraz warto$ci dodatkowych, co
wydatnie wptywa na sposéb 1 czas opracowania dokumentow.

Omoéwione zmiany w nazewnictwie uczelni o statusie uniwersytetu to tylko jeden
z problemow. Zgodnie z wykazem przedstawionym na stronach internetowych Mini-
sterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w Polsce istnieje 17 wyzszych uczelni
o statusie uniwersytetu nadzorowanych przez MNiSW. Uniwersytety przymiotnikowe

"Autorka §wiadomie zmienia nazwe wiasna listy, na podstawie ktorej przyznawane sa punkty
w ramach publikacji niesamoistnych wydawniczo.
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sa wymienione w innych grupach jako politechniki, uczelnie ekonomiczne, wyzsze
szkoty pedagogiczne, uczelnie rolnicze, akademie wychowania fizycznego i akademie
teologiczne. Jesli nastgpuje zmiana nazwy uczelni, modyfikacji powinna tez ulec na-
zwa wlasna uczelnianego BPP. Pytaniem pozostaje kwestia potaczenia bazy o nazwie
,,Bibliografia publikacji pracownikow Akademii AAA” i ,,Bibliografia publikacji pra-
cownikoéw uniwersytetu AAA”. Potencjalny uzytkownik takiej bazy nie musi przeciez
wiedzie¢ o zmianie nazwy szkoty.

Problematyczne bywa réwniez odwzorowanie w bibliografii zmiany nazw jedno-
stek organizacyjnych, rowniez spowodowane reorganizacja uczelni. Pokazanie ciaglo-
$ci funkcjonowania katedr, instytutow i wydzialdow moze by¢ skomplikowane, wow-
czas gdy nastgpuje radykalna zmiana nazwy wtasnej jednostki. Bibliograf zatem musi
by¢ réwniez po trosze historykiem wiasnej uczelni, orientowac si¢ w nazewnictwie
poszczegdlnych jednostek. Bardzo istotne jest rowniez ustalenie stopnia szczegodtowo-
$ci notacji pracowniczej, tj. co zostanie uwzglednione w afiliacji: czy bedzie to wy-
dzial, instytut/katedra, czy tez poszczegdlne zaktady, zespoty.

ROZSZERZENIE NOTACJI O NOWE GRUPY

Zmiany w ustawodawstwie dotyczace szkolnictwa wyzszego sprawiaja, ze reje-
stracja sa obejmowane coraz to nowe grupy na uczelniach. W Ustawie o finansowaniu
nauki, a zwtaszcza w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
5.11.2010 r. w sprawie kryteriow i trybu przyznawania oraz rozliczania $rodkow na
finansowanie dziatalnosci statutowej wprowadzono wymog dotyczacy wykazania si¢
dorobkiem publikacyjnym w rozliczaniu grantéw dla doktorantow. Analiza dorobku
pis$mienniczego uczelni jest rowniez elementem kontroli przeprowadzanej przez Pan-
stwowa Komisje Akredytacyjna — w ocenie kierunkow studiow uwzglednia sig tez
dorobek pracownikéw, doktorantow i studentow. Spowodowato to duze zainteresowa-
nie dokonaniami pi$mienniczymi nowej grupy — doktorantow. Okazuje si¢ bowiem, ze
doktoranci pisza nierzadko duzo i dobrze, skoro ich prace publikowane sa w prestizo-
wych czasopismach. Istnieja jednostki organizacyjne, ktore niejako tradycyjnie wlaczaja
do swojego dorobku te publikacje, cho¢ MNiSW nie uznaje ich w ocenie parametrycz-
nej. Poszerzenie zakresu BPP uniwersyteckich mozna obserwowac na podstawie macie-
rzystej BPP autorki — od 2011 r. rozpoczgto rejestracje tych publikacji wraz z uzupet-
nianiem zapisow archiwalnych. Tendencje te potwierdzil rowniez referat Anny
Sidorczuk, ktérego wystuchatam na konferencji ,,Nauka o informacji (informacja nauko-
wa) w okresie zmian” w Warszawie 5 kwietnia 2011 r., cho¢ opis dotyczyt BPP politech-
niki. Sprawa wymaga na pewno uregulowania na szczeblu ministerialnym.

Dodatkowym problemem jest tzw. afiliacja. Zrédta, w ktorych podawany jest ten
wskaznik, okazuja si¢ bardzo rozrzutne w jego stosowaniu. W zwiazku z duzymi
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op6znieniami w druku, np. migdzy dniem odbycia konferencji a data opublikowania
materiatlow pokonferencyjnych, afiliacja czgsto jest wpisywana na dzien konferencji,
nie za$ publikacji, co skutkuje koniecznoscia weryfikacji statusu takiego autora. Zda-
rza sig, ze tekst nie moze juz by¢ zaliczony do dorobku doktoranta jako studenta danej
uczelni, bo ukazat si¢ po faktycznym zakonczeniu studiow.

INTERAKTYWNOSC BPP

Jak dowodzi Nahotko, w swojej najnowszej ksiazce Komunikacja naukowa w sro-
dowisku cyfrowym: globalna biblioteka cyfrowa w informatycznej infrastrukturze na-
uki [11], droga cyfrowa jest obecnie jedyna mozliwa droga rozwoju nauki i nie ma od
niej odwrotu. Cechg t¢ mozna réwniez odnie$¢ do bibliografii. Bibliografie publikacji
pracownikéw na naszych oczach zmieniaja si¢ w bibliografie 2.0, czyli narzedzia in-
formacyjne powstajace przy pomocy samych uzytkownikéw [1, 13]. Pewne elementy
tego rozwigzania istniaty juz wczesniej — BPP zawsze powstawaly przy mniejszej lub
wigkszej wspotpracy srodowiska naukowego. Nie ma bowiem bibliotekarza-biblio-
grafa, ktory bytby w stanie ogarnaé catos¢ dorobku uczonych z wielkich uczelni, ja-
kimi sa uniwersytety, zwlaszcza ze sa to szkoly wieloprofilowe. Zrodtami bibliogra-
ficznymi moga by¢, oprocz poszukiwan wlasnych bibliografow, zestawienia tworzone
przez samych autoréw, zestawienia w ksiggach jubileuszowych, listy publikacji z ad-
ministracji uczelni (element sprawozdania rocznego jednostki). Od momentu przenie-
sienia bibliograficznej komunikacji naukowej do Internetu i pojawienia si¢ narzedzi
spotecznosciowych coraz czesciej mozna spotkaé si¢ z mozliwoscia zgtaszania pracy
online. Jest to najszybszy sposob przekazywania danych. Zgloszenie online moze
przybra¢ forme¢ e-maila lub wpisu w formularzu o ustrukturyzowanej budowie. Prze-
kazanie danych do systemu moze si¢ odbywac za posrednictwem poczty elektronicz-
nej (wtedy samemu trzeba wpisa¢ dane do rekordu) lub bezposrednio jako rekord do
uzywanego programu. Nalezy jednak podkresli¢, ze w odniesieniu do BPP uniwersy-
tetow weryfikacja zgloszonych informacji o publikacjach wydaje si¢ szczegolnie
utrudniona. Bibliotekarz-bibliograf musi dysponowa¢ wiedza o réznych zrédtach bi-
bliograficznych — i tych wtasciwych dla biotechnologii, i tych dla nauk historycznych,
i tych dla filologow polskich czy romanskich. Do tego dochodzi pobiezna chociaz zna-
jomos¢ jezykow innych niz angielski, niekiedy uzupetniona o umiejgtnos¢ czytania ob-
cych alfabetow (cyrylica!). Serwisy katalogowe (KVK, OCLC) na szczg$cie od niedaw-
na ulatwiaja pracg, prezentujac spisy treSci rejestrowanych wydawnictw.
Wprowadzenie zapisow w zarzadzeniach wewnatrzuczelnianych o koniecznos$ci dys-
ponowania oryginatem przez uczonego niestety nie zdaje egzaminu — zgloszenia sa
opracowywane czesto tylko w teorii na podstawie oryginatlu, w rzeczywistos$ci sq pet-
ne pomytek i przeinaczen, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze sytuacja zmienia si¢ na lepsze.
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Jednak to wlasnie bibliotekarz w imi¢ wyzszego celu, jakim jest wiarygodna informa-
cja dla uzytkownika, musi sprawdzi¢ informacje sam. O ile w przypadku nauk $ci-
stych 1 przyrodniczych wigkszo$¢ zapisow mozna sprawdzi¢ w Internecie, o tyle w przy-
padku nauk historycznych, spotecznych 1 filologicznych nadal dominuje stowo
drukowane. Konieczno$¢ zweryfikowania danych wymaga siggania do samych ksiazek
i czasopism. [ w tym miejscu uwidoczniajg si¢ zalety prowadzenia rejestracji zapisow BPP
w bibliotece: dotarcie do zrodta daje wigksza pewnos$¢, ze zapis jest rzetelny bibliograficz-
nie. Zdarzaja si¢ bowiem autorzy, dla ktorych rzetelno$¢ ta ma mniejsze znaczenie niz
liczba punktow, ktore moga dostaé¢ za publikacjg. W przypadku kontroli z Ministerstwa
czy PKA rzetelno$¢ opisu staje jednak na pierwszym miejscu, pozwalajac na szybkie
1 poprawne sprawdzenie zgloszonych informacji. Ktopotliwe, cho¢ zapewne nie tylko dla
uniwersyteckich BPP, sa publikacje z tzw. Europy Wschodniej, tzn. z Biatorusi, Ukra-
iny, Serbii czy Chorwacji, gdzie konieczna jest transliteracja. Bez oryginatu lub chocby
odbitki kserograficznej czy skanu wykonanie takiego opisu bedzie zawsze obarczone
mozliwos$cia btedu. Podobnie mato znane i trudne do weryfikacji beda publikacje z kra-
jow skandynawskich. Weryfikacja zgloszonych zapiséw bywa procesem duzo bardziej
zmudnym i czasochlonnym niz zrobienie rekordu od poczatku, gdyz bibliograf musi
analizowac zgloszenie, probujac odgadna¢ zamierzenia autora.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze wykonanie rekordu staje si¢ coraz bardziej praco-
chlonne — oprocz danych bibliograficznych trzeba wprowadzaé szereg oznaczen do-
datkowych, ktore nie pochodza z samego zrodta. Przyktadem takiej pracochtonnos$ci
jest oznaczenie listy filadelfijskiej 1 wskaznika Impact Factor. Az do 2010 roku, gdy
pojawita si¢ licencja krajowa na bazy Web of Science uniwersytety wilasciwie nie
miaty dostepu do tych danych — konieczne byto wykonywanie stosownych odptatnych
kwerend na uczelniach technicznych. Jak wykazuje Aneta Drabek [2] w 2000 r. tylko
osiem instytucji w Polsce miato dost¢p do Journal Citation Reports — Science Edition,
i tylko jedna do Journal Citation Reports — Social Science Edition. Licencj¢ krajowa
nalezy zatem potraktowaé jako zmiang na lepsze.

Mozliwo$¢ uzupehiania rekordu bibliograficznego informacjami dodatkowymi
bywa niestety przedmiotem sporu w srodowiskach uniwersyteckich. Dzieli nie tylko
opisanie w rekordzie statusu ,,praca recenzowana/nierecenzowana”, ale przede wszyst-
kim zamieszczanie informacji o liScie filadelfijskiej i punktacji Impact Factor. Para-
metrem tym chetnie chlubia si¢ przedstawiciele nauk $cistych i przyrodniczych, jed-
nak zdaniem niektorych przedstawicieli nauk humanistycznych i spotecznych jest to
sposob na marginalizowanie ich dorobku, jako ze publikacje z tych zakreso6w nie pod-
legaja ocenie w Thomson Reuters. Wprowadzony przez Ministerstwo wskaznik do-
datkowy, tj. punktacja ERIH (European Reference Index for the Humanities) dla tego
zakresu dyscyplin wymagatby od bibliotekarzy siggania do kolejnego indeksu, ktorego
najwigksza wadg jest brak wyszukiwarki — konieczne jest przegladanie poszczegdl-
nych grup czasopism.
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TYPOLOGIA DOKUMENTOW

Istnienie w ramach jednej uczelni wielu ré6znych tradycji naukowych co do czgsto-
tliwosci wypowiedzi w pewnych formach pismienniczych czy tez statusu materialow
konferencyjnych stanowi dla bibliotekarzy opracowujacych uniwersyteckiec BPP pro-
blem, ktérego rozwiazanie nie jest proste. Tradycyjnie materialy konferencyjne
(W rozumieniu broszurek rozdawanych w trakcie konferencji ze streszczeniami wysta-
pien i opisem plakatow) sa zglaszane przez biologow, biotechnologéow i geografow.
Przedstawiciele nauk humanistycznych w ogoéle nie biora tego rodzaju tworczosci pod
uwage, zglaszaja natomiast recenzje ksigzek literackich, naukowych i fachowych.
Postep w dziedzinie wewngetrznych materialow konferencyjnych stanowi konsekwen-
cja w egzekwowaniu zapisu dotyczacego koniecznosci posiadania przez rejestrowane
w BPP dokumenty numeru ISBN lub ISSN.

Kolejnym problemem jest rozbieznos¢ typologii dokumentow stosowanej w an-
kiecie ministerialnej (np. w ocenie parametrycznej) i w BPP, ktore sa na ogoét bardziej
szczegotowe. Jedynym sensownym rozwiazaniem wydaje si¢ wprowadzenie podwaj-
nej typologizacji.

BPP jest bibliografia, w ktorej szczegdt ma do odegrania niezmiernie wazna ro-
le. To wtasnie dopracowanie szczeg6tow stanowi o wartosci bibliografii tego typu,
cho¢ jest niewidoczne dla uzytkownikow. Tylko ten, kto opracowywat rekord, wie
ile czasu moze zaja¢ ustalenie, skad pochodzi czasopismo, czy jego data wydania
(publikacji) jest zgodna z tym, co autor zglasza i czy mozliwe jest wyszukanie tego
artykutu w wersji online. Szereg danych jest ze soba powiazanych i niedopatrzenie
jednego elementu natychmiast zmienia np. posta¢ zapisu indeksowego czy przypo-
rzadkowanie pracy do dorobku danego autora w danym roku. Szczeg6élnie zmudnym
zajeciem jest ujednolicanie tytulow wiasnych zrodet — prac zbiorowych, gdy kilku
pracownikow z réznych jednostek zglositlo w danej pracy teksty.

CZY NAPRAWDE JESTESMY NIEWIDOCZNI?

Poréwnujac spis uniwersytetow z wyszukanymi przez autorke bazami danych
typu bibliografia publikacji pracownikow, wida¢, ze zakres przekazywanych infor-
macji o dorobku uczonych polskich uniwersytetow znacznie si¢ zwigksza. Biorac
pod uwage, ze sformutowanie ,,przekazywanie informacji” w duzym stopniu ozna-
cza obecnie umieszczenie informacji online, autorka przeprowadzita badania lokali-
zacji BPP uniwersytetow w przestrzeni wirtualnej i ich wyniki poréwnata z wyni-
kami podobnych badan w 2005 r. [10] (tabela 1).

W 2005 r. odnalazta 7 bibliografii publikacji pracownikoéw, w 2011 r. juz 13,
z tym, ze BPP Uniwersytetu Opolskiego nie jest udostgpniana online. Ciagle bardzo
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widoczny jest brak bazy danych dla Uniwersytetu Jagiellonskiego, uczelni, ktora
zdobywa najwyzsze wsrod polskich uczelni noty w rankingach mi¢dzynarodowych.
Braku tego nie zapelnia umieszczanie list publikacji na stronach poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych.

Tabela 1. Lokalizacja BPP uniwersytetow w przestrzeni wirtualnej

Uniwersytet 2005 r.|2011 r.
Uniwersytet Warszawski + +
Uniwersytet w Biatymstoku - +
Uniwersytet Gdanski — +

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu — —
Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie — —
Uniwersytet £.odzki + +
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie + +
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu + +
Uniwersytet Opolski — +
+
+
+

Uniwersytet Szczecinski +
Uniwersytet Slaski w Katowicach —
Uniwersytet Rzeszowski —
Uniwersytet Warminsko-Mazurski — —

Uniwersytet Wroctawski + +
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie | — —
Uniwersytet Zielonogorski + +
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy — +

Zmianie uleglo réwniez wykorzystywane oprogramowanie (tabela 2).

Tabela 2. Wykorzystanie oprogramowania

System
Nazwa bibliografii
2005 r 2011 r.
BUW wiasna przegladarka | wlasna przegladarka
BPPUWr wiasna przegladarka | wlasna przegladarka
[8/4 SKEP SKEP
UMCS Expertus Expertus
UMK wlasna przegladarka | Expertus
USzcz Aleph, KOHA KOHA
BUL MAK MAK
Us - Promax
UG — Expertus
UwB — Aleph
UR — Expertus
UKW — Expertus
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Na uwagg zastuguje fakt powigkszania sig liczby uzytkownikow systemu Expertus
— specjalistycznego oprogramowania rejestracyjnego na potrzeby rejestracji publika-
cji. System ten zostat opracowany poczatkowo na potrzeby bibliotek specjalistycznych
akademii medycznych. Zmiany oprogramowania sa zapewne podyktowane wigkszymi
mozliwo$ciami oraz poszerzeniem czgsci bibliometrycznej i parametryzacyjnej.

DOKAD ZMIERZAMY?

,»Na naszych oczach ksztaltuje si¢ globalna sie¢ informacji bibliograficznej, ktora
charakteryzuja: ogromna liczba danych, wysoki poziom ich opracowania oraz po-
wszechna dostepnos$¢” [1, s. 236]. Czy stwierdzenie to ma odniesieniec do BPP? Jesli
przez globalna sie¢ rozumiemy Internet, przez wysoki poziom opracowania potaczenie
rzetelnego, opartego w jak najwigkszej mierze na autopsji, opisu bibliograficznego
z opracowaniem bibliometrycznym, a przez powszechna dostgpnos¢ udostepnianie
tych baz danych bez licencji, to mozna moéwi¢ o rzeczywistym podsumowaniu rozwa-
zan. Drogi rozwoju BPP moga przebiega¢ w roznych kierunkach: od polaczenia BPP
z repozytorium uczelnianym [14], przez podtaczanie do opisu linkéw do pelnych tek-
stow lub chociaz abstraktow, az po potaczenie BPP z bazami cytowan. W 2006 i 2009
roku Garczynska [3, 4] przedstawila tez ideg wspdlnej, ogdlnokrajowej bazy publika-
cji. Z doswiadczen autorki wynika jednak, ze bylby to bardzo trudny projekt, ale na
pewno nie niemozliwy do realizacji. Mimo Ze uniwersytety coraz bardziej wlaczaja sig
w istniejace od dawna bibliometryczne tradycje szkot technicznych, pewna odrgbnos¢
tego typu uczelni ciagle pozostaje faktem.
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UNIVERSITY WORKERS’ PUBLICATION ACTIVITY
REGISTRATION — EFFECTS AND INTENTIONS

The state of registration of publication activity of university workers has been discussed. Universi-
ties as multidisciplinary schools have different bibliographical needs — bibliography is a good registration
point for humanists, scientists, sociologists, psychologists etc. This means that many types of documents
have to be recorded. This is a big challenge for a bibliographer: to create proper bibliographic description
and be aware of many bibliographical tools to check data. The author presents the results of investigation
on the topic between 2005 and 2006 and compares them with current description of such databases and
references. Recent years have also brought new challenges connected with relocation of scientific com-
munication to the Internet and the necessity of recording this fact in bibliographic databases. The problem
of necessity of creating one more database of this type has been discussed.
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BIBLIOGRAFIA PUBLIKACJI PRACOWNIKOW
JAKO FORMA WSPOLPRACY
ZE SRODOWISKIEM UCZELNIANYM NA LAMACH
POLSKIEJ LITERATURY BIBLIOLOGICZNEJ

Bibliograficzne bazy danych dokumentujace dorobek pracownikéw naukowych sa powszechnie
spotykane w bibliotekach szkot wyzszych. Sa one wykorzystywane nie tylko jako zrédlo informacji
o publikacjach, lecz takze do celow szeroko pojgtej sprawozdawczos$cei, statystyk i analiz bibliome-
trycznych. Wazne jest wige wypracowanie zasad wspotpracy z macierzysta uczelnia w dziedzinie do-
kumentowania i rozpowszechniania wynikow badan naukowych, a takze wlasciwa klasyfikacja i dba-
os¢ o prawidlowy opis bibliograficzny prac. W artykule przedstawiono pismiennictwo zajmujace sig¢
ta problematyka. Na jego podstawie zanalizowano réznorodne formy organizacji opracowania
1 wspolpracy pomigdzy bibliotekami uczelnianymi a jednostkami organizacyjnymi szkot wyzszych.

Biblioteki szkot wyzszych nie biora bezposredniego udziatu w procesie ksztatce-
nia, nie przynosza wymiernych zyskow macierzystej jednostce i wymagaja sporych
naktadéw finansowych. Jednak rosnace zapotrzebowanie na otrzymywanie szybkiej
i wiarygodnej informacji pozwala sta¢ si¢ im centrum komunikacyjno-informacyjnym
uczelni. Realizacja zadan i projektéw, jakie sa podejmowanie przez rdzne instytucje
uczelniane powoduje, ze biblioteka staje si¢ waznym partnerem, tym samym ros$nie
pozycja i prestiz biblioteki w srodowisku uczelnianym.

W obowiazujacej ustawie o szkolnictwie wyzszym z 2005 r. artykut 88 stanowi:
»W uczelni dziala system biblioteczno-informacyjny, ktorego podstawg stanowi bi-
blioteka. Organizacj¢ i funkcjonowanie systemu biblioteczno-informacyjnego uczelni,
w tym zasady korzystania z niego przez osoby niebedace pracownikami, doktorantami
lub studentami uczelni, okres$la statut.”

Ustawa o Bibliotekach z 1997 r. zalicza biblioteki, ktérych organizatorami sa
szkoly wyzsze, do bibliotek naukowych. Wedlug tej ustawy stuza one potrzebom na-
uki i ksztalcenia, zapewniajac dostgp do materialow bibliotecznych i zasobow infor-
macyjnych niezbednych do prowadzenia prac naukowo-badawczych oraz zawieraja-



74 Dorota Wilk

cych wyniki badan naukowych. Polskie biblioteki akademickie od kilku dziesigcioleci
angazuja si¢ w udostepnianie informacji na temat dorobku pracownikéw macierzystej
uczelni, tworzac 1 aktualizujac bibliografie publikacji swych pracownikow. Zagadnie-
niami bibliografii zespolow osobowych niejednokrotnie zajmowano si¢ na tamach
czasopism oraz byly one tematem wystapien na konferencjach naukowych. Ukazujace
si¢ publikacje dotyczace tego tematu sa skupione na opisie poszczegdlnych baz bi-
bliograficznych', na szczegétowej analizie spisow bibliograficznych publikacji pra-
cownikow uczelni® oraz na problemach rejestracji elektronicznej’.

Zasigg chronologiczny tych bibliografii obejmuje najczesciej okres od powstania
uczelni i jest procesem ciagtym. Rejestrowane sa w nich wydawnictwa zwarte, artyku-
ty z czasopism i wydawnictw ciaglych, materiaty konferencyjne, recenzje, bibliografie
oraz publikacje zalezne od profilu uczelni oraz tradycji. Mozna tu zaliczy¢ m.in. mate-
riaty niepublikowane, raporty, sprawozdania z prac badawczych, biogramy zamiesz-
czone w encyklopediach itp.

Bibliografie dorobku pracownikoéw sa tworzone w celu:

e dokumentowania dorobku naukowo-badawczego pracownikdw przez rejestracje
publikacji,

esporzadzania wieloaspektowych raportdow o wynikach badan naukowych dla
wladz uczelni,

e rozpowszechniania informacji o osiagnigciach naukowych pracownikow.

Legiezynska® okresla funkcje bibliografii publikacji pracownikéw uczelni jako re-
jestracyjno-informacyjna, archiwizujaca i statystyczna. Nie mniej wazna jest rola
promocyjna tych bibliografii. Popularyzuja one bowiem osiagnigcia instytucji lokal-

"Lang E., Radzicka J., Bibliografia publikacji pracownikéw Politechniki Krakowskiej — proba stwo-
rzenia nowoczesnej bazy danych, Bibliograficzne bazy danych, kierunki rozwoju i mozliwosci wspotpra-
cy, Ogolnopolska konferencja naukowa z okazji 10-lecia bazy danych BazTech Bydgoszcz,
27-28.05.2009; Adamczyk A., Bibliografia dorobku pracownikéw Uniwersytetu Slaskiego, [w:] Biblioteka
otwarta, M. Kycler, D. Pawelec (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice, 2008, 59-68; Pio-
trowska E., Oddzial Informacji Naukowej Biblioteki Uniwersytetu Pedagogicznego przedstawia..., Konspekt,
2010, nr 4, 120-123; Grzybowska E., Baza danych BDN UMCS jako zrodio informacji o dorobku naukowym
Uczelni, Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej, 2004, 2, 26-34.

*Garczynska M., Bibliografie publikacji pracownikéw parstwowych szkél wyzszych w Polsce w $wietle
badan ankietowych, Przeglad Biblioteczny, 2006, nr 1, 60-76; Garczynska M., Bibliografia publikacji
pracownikow szkot wyzszych w Polsce; Sapa R., Repozytoria i spisy bibliograficzne publikacji pracowni-
kow uczelni w polskich bibliotekach akademickich, ePublikacje Instytutu INiB UJ, M. Kocojowa (red),
2009, nr 6, 213-222 [dostep 10.03.2011]. Dostgpny w Internecie:
<http://www-old.inib.uj.edu.pl/wyd_iinb/s3_z6/sapa.pdf>.

3Legezyfska A., Dorobek naukowy pracownikéw Uniwersytetéw w Polsce — problemy rejestracji elektro-
nicznej, Zagadnienia Informacji Naukowej, 2006, nr 2, 59-75; Gtazek D., Opis bibliograficzny publikacji elek-
tronicznych w bibliografii publikacji pracownikow Politechniki Wroctawskiej, [w:] Elektroniczne publikacje
w bib‘{iolekach, M. Kocdjowa (red.), Wydawnictwo UJ, Krakoéw, 2002, 250-255.

Ibidem.
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nych i w skali kraju, a udost¢pniane nicodptatnie w sieci Internet rozpowszechniaja
efekty badan polskich pracownikow nauki na calym §wiecie. Poczatkowo bibliografie
byly wydawane w tradycyjnej formie drukowanej. Rozwdj technologii informatycz-
nych spowodowal wydawanie ich na nosnikach elektronicznych. Wraz z pojawieniem
si¢ Internetu jako narzedzia szybkiego i masowego komunikowania, umieszcza si¢
bibliografie w sieci globalnej, co zaowocowato wzrostem zainteresowania dorobkiem
naukowym zaréwno $rodowiska akademickiego, jak i 0sOb oraz organizacji spoza
srodowiska uczelnianego.

Wybér odpowiedniego systemu komputerowego do obstugi bazy dorobku na-
ukowego jest jedna z najwazniejszych decyzji, jaka podejmuje biblioteka, niekiedy
wspolnie z innymi jednostkami uczelni. Jak wynika z badan M Jaskowskiej’, najcze-
$ciej wykorzystywanymi systemami komputerowymi do sieciowego udostgpniania
danych sa EXPERTUS, WINSIS, SFGATE, WAIS i ALEPH. Firma Expertus-
-Splendor na swej stronie internetowej podaje, ze 29 bibliotek polskich szkdt wyz-
szych wykorzystuje jej oprogramowanie do tworzenia baz dorobku pismienniczego
pracownikoéw. Niektore uczelnie przygotowaly wlasne wyszukiwarki i systemy.
W przypadku Uniwersytetu Wroctawskiego autorski program bazy w wersji interne-
towej zostal przygotowany w Sekcji Komputeryzacji Uniwersytetu Wroctawskiego.
Ze wzgledow finansowych i praktycznych zostal wybrany program MAK.

Aby system informacji o dorobku spetnit swoje zadanie, a dane w nim zawarte
mogty by¢ podstawa do analiz ilosciowych i jakosciowych uznawanych przez uczel-
ni¢ 1 odpowiednie ministerstwo, musi on spelia¢ kryterium kompletnosci i jakosci
zawartych w nim informacji. Kompletno$¢ i odpowiednia jako$¢ danych mozna uzy-
ska¢ jedynie na drodze rozwiazan organizacyjnych i porozumien zawartych migdzy
uczelnig a biblioteka, ktére powinny dotyczy¢ procedury zglaszania danych przez
autorow, stosowania jednolitych zasad kwalifikacji prac oraz respektowania przez
wladze uczelni tylko tych danych, ktorych podstawa jest baza tworzona w bibliote-
ce. Za prawidlowe funkcjonowanie takiego systemu w rownej mierze powinna by¢
odpowiedzialna biblioteka, jak i uczelnia, ktéra winna wspiera¢ dziatanie systemu,
tworzac odpowiednie podstawy prawne. Najcze$ciej sa to zarzadzenia rektorow
wzmocnione zapisami w statutach uczelni lub regulaminie biblioteki, rzadziej wyni-
kaja ze struktury organizacyjnej lub tradycji uczelni. Innym uregulowaniem sa pi-
sma okodlne rektora lub prorektorow. Najmniejszy procent bibliografii, jak wynika
z badan Marii Garczynskiej z Biblioteki Glownej Akademii Gorniczo-Hutniczej
w Krakowie, stanowia takie, w ktorych materiat jest gromadzony na drodze corocz-
nych pism ze strony redakcji bibliografii. Istotne jest, by wtadze uczelniane egze-
kwowaty ich stosowanie. Wazne jest rOwniez ustalenie zasad wspolpracy z wladza-

SJaskowska M., Metainformacja o naukowych publikacjach na internetowych stronach paristwowych
szkot wyzszye, EBiB [online], 2000, 9 [dostep 15.04.2011]. Dostgpny w Internecie:
<http://www.oss.wroc.pl/biuletyn/ebib17/art3.html>.
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mi uczelni w sprawie rozstrzygania spraw spornych, ktore powstaja w wyniku in-
nych oczekiwan pracownikéw naukowych niz decyzje bibliotekarzy dokumentuja-
cych prace. Jak wynika z literatury, kazda z bibliotek akademickich wypracowata
wlasny model wspoélpracy z wladzami uczelni w dziedzinie dokumentowania i roz-
powszechniania wynikow badan naukowych.

Podstawowym Zrodtem informacji o dorobku sg publikacje dostarczane do jednostki
zajmujacej si¢ rejestracja oraz wykazy wilasnych prac dostarczane w niektorych biblio-
tekach corocznie przez autorow. Jednakze nie wszyscy pracownicy odpowiadaja na
prosbe biblioteki i wowczas informacji poszukuje si¢ w bibliografii narodowej,
w drukowanych bibliografiach osobowych i dziedzinowych oraz w bazach bibliogra-
ficznych na ptytach CD-ROM posiadanych przez biblioteke lub dostgpnych w sieci
Internet. Bardzo pomocne bibliotekarzom sa wykazy publikacji rokrocznie sporzadzane
na potrzeby Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Mimo to wystepuja opoznie-
nia w rejestracji dorobku naukowego. Powodoéw opdznien w kompletowaniu spisow
moze by¢ wiele: wynikaja czgsto z braku informacji o publikacjach, niedroznych kana-
tow informacyjnych na plaszczyznie bibliograf—pracownicy uczelni, przedtuzajacego si¢
procesu wydawniczego dokumentu lub utrudnionego dostgpu do publikacji. Bardzo
istotna jest rowniez wspoOtpraca z dzialem osobowym uczelni w celu otrzymywania ak-
tualnych danych na temat osob zatrudnionych na stanowiskach naukowych i podlegaja-
cych ocenie oraz informacji o zmianach w strukturze organizacyjnej uczelni, nazwach
jednostek organizacyjnych itp.

Bibliografie powstaja w wyniku dziatan pracownikow bibliotek glownych poszcze-
golnych szkot (Biblioteka Uniwersytetu Pedagogicznego, Biblioteka Uniwersytetu Rze-
szowskiego), w czg$ci uczelni dzialanie takie jest wynikiem wspolpracy biblioteki
gtownej z bibliotekami wydzialowymi (np. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Mari Cu-
rie-Sktodowskiej czy Uniwersytetu Slaskiego) lub realizuja je pracownicy bibliotek
wydziatowych z pracownikiem biblioteki glownej w roli koordynatora, czasem biblio-
grafie opracowuja pracownicy bibliotek wydzialowych (tylko dla swych jednostek).
Niekiedy opracowaniem bibliografii zajmuja si¢ specjalne jednostki, np. Samodzielna
Sekcja Rozwoju Kadry Naukowej Politechniki Rzeszowskiej, czy Interdyscyplinarne
Centrum Modelowania Matematycznego i Komputerowego dla Uniwersytetu Warszaw-
skiego. W zakresie dzialan bibliotek glownych opracowanie bibliografii spoczywa
z reguly na pracownikach Oddzialow Informacji Naukowej, Oddziatéw Dokumentacji
Biblioteki Glownej, a takze na nieformalnych zespotach os6b w ramach innych obo-
wiazkow. Niektore z jednostek wobec duzej liczby 0sdb wspottworzacych bazg opraco-
waly instrukcj¢ szczegétowo omawiajaca sposob rejestrowania danych oraz sporzadza-
nia opisu bibliograficznego zgodnego z normami i wymogami systemu komputerowego.
Taka instrukcja zostata opracowana w Bibliotece Glownej Politechniki Wroctawskiej.
W Bibliotece Uniwersytetu Wroctawskiego w koncu 2005 r. opracowano internetowe
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formularze umozliwiajace bezposrednie przekazywanie danych bibliograficznych na
poziomie poszczegolnych jednostek uczelni. Jak podaja Halniak i Legiezynska® formu-
larze sa przeznaczone gltownie do rejestracji biezacych publikacji, ale mozna takze
wprowadza¢ opisy prac z lat poprzednich. Wprowadzenie formularzy internetowych
spowodowato zwigkszenie rejestracji biezacych publikacji. Srodowisko uczelniane uwa-
za formularze za bardzo funkcjonalne.

W Bibliotece Uniwersytetu Warszawskiego’ system autoryzacji bazy bibliograficznej
umozliwia wpisywanie danych o wiasnych publikacjach kazdemu pracownikowi Uniwer-
sytetu. W celu uzyskania prawa do wpisywania danych do bazy wymagany jest kontakt
z jednostka utrzymujaca centralng bazg i uzyskanie identyfikatora oraz hasta. Zastosowany
do rejestracji program komputerowy umozliwia petna kontrole danych oraz sledzenie
zmian wprowadzanych przez uzytkownikow. Mozliwe jest cofnigcie wprowadzonych
zmian. Niektore biblioteki (np. Biblioteka Glowna Uniwersytetu Marii Curie-Sklo-
dowskiej) podjely si¢ klasyfikacji przedmiotowej dokumentow rejestrowanych w bazie.
Stowa kluczowe sa ustalane przez bibliotekarzy, niekiedy w konsultacji z autorami prac
lub przez samych autoréw, a nastgpnie weryfikowane.

Kompletno$¢ zawartosci tworzonej w Bibliotece bazy oraz prawidtowa obstuga
nazwisk i jednostek sa gtownym warunkiem przeprowadzenia doktadnych analiz bi-
bliometrycznych. Rozwdj sprawozdawczosci, a zwlaszcza wprowadzenie systemu
oceny parametrycznej jednostek naukowych i naukowo-badawczych i uzaleznienie od
niej finansowania badan sprawito, ze pierwotne, dokumentacyjne przeznaczenie bi-
bliografii dorobku naukowego nie jest juz jedynym zastosowaniem baz tego typu. Sa
one obecnie wykorzystywane nie tylko jako zrodto informacji o publikacjach, lecz
stuza takze do celow szeroko pojetej statystyki, analizy bibliometrycznej i rankingow.
Opisy bibliograficzne sa zaopatrywane we wskazniki wartosciujace (Impact Factor,
punktacja ministerstwa, punktacja wewnetrzna uczelni lub instytutu), ktoére zapewniaja
mozliwos$¢ szeregowania opisow 1 generowania réznorodnych raportow uwzgledniaja-
cych warunki dotyczace wskaznikow bibliometrycznych. Wyniki moga by¢ prezento-
wane w postaci tabelarycznej w Internecie lub sieci intranetowej albo w postaci dru-
kowanego wydawnictwa do uzytku wewngtrznego. Opracowane zestawienia i listy
rankingowe sporzadzane na podstawie bibliografii maja znaczacy wplyw na uzyskanie
srodkéw na badania wtasne — projekty zamowione i wlasne, prace habilitacyjne, roz-
wojowe, promotorskie, specjalne — optacane z puli ministerstwa.

® Haliniak T., Legiezynska A., Baza danych Bibliografia publikacji pracownikéw Uniwersytetu
Wroclawskiego jako element zarzqdzania informacjq, |W:]| Zarzqdzanie informacjq w nauce, D. Pietruch-
-Reizes (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice, 2008, 376-389.

" Brzoska R., Elektroniczny system informacji o Instytucie Informacji Naukowej i Studiéw Bibliolo-
gicznych Uniwersytetu Warszawskiego, [w:] Spoleczenstwo informacyjne i jego technologie, Miscellanea
Informatologica Varsoviensis, Wydawnictwo SBP, Warszawa, 2004, s. 203-214.
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Nowe wyzwania, jakie w zwiazku z tym sa stawiane tworzonym przez pracowni-
kow bibliotek spisom bibliograficznym wymagaja wspolpracy bibliotek lub osrodkow
informacji naukowej z dziatami nauki (prorektorem ds. nauki, dziekanatami). Gigboc-
ki i Pietruszewski ® na podstawie analizy bibliografii publikacji pracownikow kilku-
dziesigciu bibliotek wyrdznili sze$¢ modeli wspotpracy:

e Biblioteka opracowuje bibliografi¢ dorobku naukowego, lecz nie rejestruje punk-
tacji. Dzial nauki nie korzysta z bazy i uzyskuje dane do wtasnych celow bezposrednio
od autorow.

e Biblioteka opracowuje bibliografi¢ dorobku naukowego i nie rejestruje punktacji
lub rejestruje punktacj¢ czesciowo,

— dziat nauki korzysta z wykazu publikacji przez WWW,

— dziat nauki pobiera dane do wlasnego systemu w celu dalszego przetwarzania.

e Biblioteka opracowuje bibliografi¢ dorobku naukowego, rejestruje kompletna
punktacje, dostarcza gotowe dane wedtug biezacych zyczen dzialu nauki, automatycz-
nie przekazuje dane do systemu Ankieta Jednostki OPI.

e Biblioteka opracowuje opisy bibliograficzne. Dziat nauki punktuje opisy, korzy-
stajac z wlasnego hasta do systemu i sprawnie postuguje si¢ modutami analitycznymi
systemu.

¢ Dziat nauki samodzielnie opracowuje bibliografi¢ dorobku naukowego i rejestru-
je punktacje.

e Bibliografia dorobku naukowego jest elementem Systemu Przeptywu Informac;ji
Naukowej (SPIN), tj. ogélnego systemu informatycznego zawierajacego petne dane
o badaniach naukowych uczelni lub instytutu.

Ten ostatni system zostat wdrozony w Wojskowym Instytucie Medycznym
w Warszawie, gdzie SPIN jest elementem intranetowej sieci informatycznej. Coraz
czesciej bazy zespotdw osobowych zawieraja odestania do pelnych tekstow, co za-
pewne zwigksza ich warto$¢.

Mozemy stwierdzi¢, ze efektywne tworzenie baz dorobku naukowego zalezy
przede wszystkim od wsparcia ze strony wladz uczelni oraz $cistej i aktywnej wspot-
pracy catego srodowiska akademickiego z bibliotekq (istotne sa uregulowania organi-
zacyjno-prawne ze strony wiladz rektorskich). Starania bibliotekarzy powinny po6js¢
w kierunku uswiadomienia wtadzom uczelni znaczenia i mozliwosci wykorzystywania
tego typu baz dla wszelkich form sprawozdawczos$ci i oceny uczelni, a takze przeko-
nania pracownikow, ze konieczno$¢ zglaszania informacji o zakonczonych pracach
nie jest przykrym obowiazkiem, ale niezbednym czynnikiem w planowaniu i rejestro-
waniu kariery naukowej, a takze Zzrédlem informacji i promocji polskiej nauki w kraju

8 Glebocki J., Pietruszewski G., Integracja bibliografii dorobku naukowego z systemem przephywu
informacji naukowej, Bibliograficzne bazy danych: kierunki rozwoju i mozliwosci wspotpracy, Ogolno-
polska konferencja naukowa z okazji 10-lecia bazy danych BazTech Bydgoszcz, 27-29.05. 2009.
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i na $wiecie. Mimo podejmowanych przez bibliotekarzy dziatan informacyjnych ma-
jacych na celu promocj¢ bazy wielu pracownikéw uczelni nadal nie dostrzega jej zna-
czenia. Moga o tym $wiadczy¢ wyniki ankiety umieszczonej na stronie Biblioteki
Gltownej Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Na pytanie: czy Pan/Pani korzy-
sta z bibliografii Publikacji Pracownikow Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie,
twierdzaco odpowiedziato 39,3% respondentdw, natomiast 60,7% pytanych — nega-
tywnie.

Baza dorobku naukowego moze by¢ tez polecana studentom uczelni do poszuki-
wania literatury na okre§lony temat, jest zatem cennym uzupetnieniem angloje¢zycz-
nych baz danych kupowanych przez biblioteke. Srodowisko bibliotekarskie winno
podja¢ starania o uznanie tej dziatalno$ci za jedna z najwazniejszych i rozwinac
wspotpracg w celu ujednolicenia i rozwoju systemu informacji o dorobku naukowym
— stosowania jednolitych kryteriow i zasad kwalifikacji prac, opisow bibliograficz-
nych, kryteridow dotyczacych zasiggu prac. W srodowisku bibliotekarskim pojawitly si¢
postulaty, aby bibliograficzne bazy dorobku uczelni przeksztatci¢ w ogdlnopolski
zintegrowany system informacji z opracowanym jednolitym interfejsem wyszukiwaw-
czym, zapewniajacym szybkie dotarcie do poszukiwanej pracy lub specjalnosci rozwija-
nej w danej uczelni, z mozliwos$cia okreslenia rodzaju publikacji 1 zrodta, gdzie zostata
opublikowana’. Stworzenie takiej bazy zapewne byloby mozliwe, ale wymagatoby
wielu szczegdlowych ustalen migdzy poszczegolnymi osrodkami. Bez wzgledu jednak
na to, czy taka baza powstanie czy nie, niezwykle wzrosta ranga biblioteki akademic-
kiej. Pracownicy naukowi i reprezentowane przez nich jednostki organizacyjne uczel-
ni dostrzegly, Ze ich ocena, a co za tym idzie, finansowanie badan w ogromnej mierze
zalezy od dobrze zorganizowanego systemu (bazy danych z catym zapleczem organi-
zacyjno-narzedziowym) rejestrowania i punktowania ich dorobku.
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BIBLIOGRAPHY OF PUBLICATIONS AS A FORM
OF INSTITUTIONAL COOPERATION WITH THE HIGH SCHOOL COMMUNITY
IN THE FIELD OF LIBRARY SCIENCE

The bibliographic databases, which are documenting the research workers output, are prevalent in
the colleges’ libraries. They are used not only as sources of information about publications, but also for
broadly defined reporting, statistics and bibliometric analyses. It is important to work out with the parent
university the cooperation rules in documentary field and wide-spreading the scientific researches results,
and also a proper classification and solicitude for a correct bibliographic description of works. In the
paper, the literature on this range of problems has been reviewed. Based on the review, various forms of
organisation of elaboration and cooperation have been analysed between academic libraries and organisa-
tional units of high schools.
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ALEPH W BIBLIOTECE POLITECHNIKI
WROCLAWSKIEJ - NOWATORSKIE ROZWIAZANIA
W ZAKRESIE ANALIZY DOROBKU NAUKOWEGO

Przedstawiono kompleksowy system dokumentacji prac naukowych pracownikéw Politechniki
Wroctawskiej oparty na systemie ALEPH. Zaprezentowano baz¢ dorobku naukowego DONA jako
zrédto danych bibliograficznych i statystycznych uzupetionych o wskazniki warto$ciujace zwiazane
z pis$mienniczym dorobkiem naukowym: cytowania, obecnos¢ na liscie filadelfijskiej, Impact Factor,
punktacja MNiSW. Podkreslono znaczenie systemu ALEPH w realizacji wspdlnej platformy do reje-
strowania i wyszukiwania danych bibliograficznych i statystycznych. Opisano rozwiazania zastoso-
wane w module bibliografii i cytowan, podstawowe zasady nawigacji, system pomocy kontekstowej,
wykorzystanie KHW, stownikow, indeksow i wskaznikdw wartos$ciujacych prace. Wprowadzenie
szerokiego zakresu danych przyczyni si¢ do zwigkszenia wartosci informacyjnej bazy, stworzenia
jednolitej platformy oceny dorobku naukowego pracownikéw Uczelni oraz wszechstronnego narzg-
dzia do oceny publikacji.

WSTEP

Podstawa oceny dorobku publikacyjnego w kazdej instytucji naukowej jest
sprawnie dziatajacy system rejestracji publikacji pracownikoéw, ktory moze by¢ uzu-
pemiony o wskazniki wartosciujace: Impact Factor, obecnos¢ na liscie filadelfijskiej,
punkty MNiSW i cytowania. W wielu wyzszych uczelniach opiera on si¢ na bazach
danych tworzonych i utrzymywanych przez biblioteki, stanowiac podstawowe zrodio
informacji bibliograficznych, statystycznych i naukometrycznych, ktére moga by¢
wykorzystywane do oceny dorobku autorow, jednostek i catej instytucji. Warunkiem
sprawnego dzialania i wszechstronnego wykorzystania tych baz powinno by¢:

estworzenie zasad dokumentowania, ktore w jednoznaczny sposob okresla ramy
wspotpracy biblioteki z wladzami uczelni i autorami prac, np. przez wydanie zarza-
dzenia o obowiazku dokumentowania i trybie dostarczania prac,

e wybor odpowiedniego systemu komputerowego do obstugi bazy,
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e zdefiniowanie zakresu wprowadzanych informacji: szczegétowos¢ opisu biblio-
graficznego, dodanie wskaznikow wartosciujacych (IF, LF, punktacja MNiSW, cyto-
wania) oraz innych waznych dla uczelni elementdw, jak np. afiliacja pracy czy numer
grantu, w ramach ktorego ona powstata,

e dostosowanie zawartosci do kryteriow oceny dorobku publikacyjnego w Polsce,

e zaprojektowanie uniwersalnego interfejsu uwzgledniajacego potrzeby zaro6wno
uzytkownikow prowadzacych wyszukiwania literaturowe, jak i poszukujacych danych
statystycznych i bibliometrycznych dla autora, jednostki i calej instytucji,

e zaprojektowanie raportow i statystyk do kontroli bazy i analiz naukome-
trycznych,

e zapewnienie statej obstugi przez informatykow w zwiazku z czgstymi zmianami
wymagan dotyczacych oceny i rozwojem systemu.

Wybdr systemu informatycznego do obstugi bazy dorobku publikacyjnego jest
zadaniem waznym 1 trudnym ze wzgledu na zakres i charakter wprowadzanych da-
nych, konieczno$¢ stworzenia uniwersalnego interfejsu dla réznych grup uzytkowni-
kow oraz potrzebg generowania analiz jako$ciowych i ilosciowych. Szczego6lny nacisk
powinien by¢ potozony na wyszukiwanie kompletnego dorobku autora bez wzgledu
na posta¢ nazwiska w oryginalnej pracy dla osob publikujacych pod réznymi nazwi-
skami oraz przypisanie prac wlasciwemu autorowi w przypadku oséb o tym samym
imieniu i nazwisku pracujacych na Uczelni. Konieczne jest wypracowanie wlasciwego
sposobu zaliczania prac wspotautorskich kazdej jednostce oraz uwzglednienie zmian
organizacyjnych na Uczelni. Zgodnie z rozporzadzeniami MNiSW prace powinny by¢
zaopatrzone w afiliacj¢ autora, gdyz jest to istotne kryterium w ocenie jednostki. Reje-
stracja danych powinna przewidywaé¢ mozliwo$¢ ich zapisu w formacie umozliwiaja-
cym wymiang. Podczas planowaniu systemu nalezy tez uwzgledni¢ mozliwo$¢ jego
wspolpracy z innymi narz¢dziami informatycznymi, takimi jak np. serwery linkujace
zapewniajace dostep do petnego tekstu publikacji lub wskazujace lokalizacje jej wersji
drukowane;j.

SYSTEM ALEPH

Zintegrowany system ALEPH (ExLibris) jest przeznaczony do kompleksowej obstugi
systemu biblioteczno-informacyjnego. Zostat zakupiony w Polsce przez 31 bibliotek aka-
demickich, publicznych oraz specjalnych [1]. Jedna z nich jest Biblioteka Politechniki
Wroctawskiej, gdzie ALEPH jest eksploatowany od 2002 r., obstugujac moduty: OPAC
WWW, Katalogowanie, Gromadzenie, Wydawnictwa Ciagle i Udostepnianie (il. 1).

Powszechnie wykorzystywany jest tez program raportow firmy ALEPH-Polska,
stuzacy do generowania zestawien statystycznych i kontroli bazy. Za pomoca tego
programu mozna w dowolnym momencie, tatwo i szybko uzyska¢ wiele raportow
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statystycznych czy podsumowanie prac dotyczacych dowolnego aspektu dziatalno$ci
biblioteki. Sa one prezentowane w logicznej, przejrzystej formie, umozliwiajacej two-
rzenie wielowymiarowych zestawien z uzyciem wszelkich informacji z systemu.

Moduty:
OPAC WWW, Gromadzenie, Katalogowanie, o ©
Wydawnictwa Ciggle, Udostepnianie =
@
F Y E
=
]
@
N
SYSTEM ALEFPH BGPWr s .
PROGRAM ALEPH-RAPORTY =
=
1]
=
©
Journal Citation b
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1. 1. Schemat systemu ALEPH w Bibliotece Politechniki Wroctawskiej

Architektura systemu ALEPH 18 w BG i OINT PWr jest nastgpujaca:

eserwer IMB System x3650 M3, dwuprocesorowy Intel XEON, 24 GB pamigci
RAM, 10 dyskow SAS, 146 GB, 1500 obrotow, 6 dyskow SSD, 50 GB,

e system operacyjny Red Hat Enterprise 4,

e WWW — 59 licencji,

e ALEPH - 80 licencji,

¢ ALEPH x-serwer,

® 739 - 3 licencje.

Dzigki swojej uniwersalnosci i wszechstronno$ci system zostal zastosowany
w 2009 r. rowniez w module bibliograficznym do tworzenia bazy dorobku naukowego
(DONA) oraz w 2010 r. w podbazie rejestrujacej cytowania PWr.

BAZA DONA — HISTORIA

Biblioteka Politechniki Wroctawskiej gromadzi i udostgpnia informacje o dorobku
publikacyjnym pracownikow od 1945 r., a od 1985 r. sa przyjmowane publikacje na-
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ukowe powstale przed okresem zatrudnienia na PWr i popularnonaukowe, ktore nie
sa liczone do dorobku Uczelni. Wprowadzanie danych za pomoca komputerow od-
bywato si¢ juz od 1972 r. w systemie zaprojektowanym przez informatykow Biblio-
teki. Przez lata liczne wersje programow do obstugi bazy byty rozwijane i doskona-
lone, stluzac wspieraniu procesu naukowo-dydaktycznego w Uczelni. Co wazne,
podczas kazdej konwersji do nowego systemu przedmiotem szczeg6lnej troski byto
zapewnienie kompletnos$ci wszystkich rekordow i tym samym ciaglosci informacji
o dorobku. Obecnie baza rejestruje ponad 170 tys. rekorddéw, a jej roczny przyrost
wynosi ok. 5 tys. opisow — publikacji i niepublikacji, prac pracownikow, doktoran-
tow 1 studentow. Juz od poczatku dziatania systemu rozwigzania organizacyjno-
prawne byly ustalone w postaci zarzadzen zobowiazujacych pracownikow nauko-
wych do zglaszania prac w Bibliotece oraz ich oceny tylko na podstawie danych
z bazy. Wzmocnito to jej znaczenie i stopien wykorzystania, a przede wszystkim
zapewnito kompletno$¢ zbioru, dajac tym samym mozliwos¢ dostarczania wiary-
godnych i pelnych wykazoéw oraz analiz na potrzeby Uczelni, jej pracownikow,
a takze Ministerstwa. Wprowadzanie danych o pracach odbywa si¢ z autopsji i jest
wykonywane w bibliotekach jednostek organizacyjnych — wydziatéw lub instytu-
tow. Daje to mozliwo$¢ uzgodnienia z autorem i wyjasnienia ewentualnych watpli-
wosci, zwlaszcza w zakresie kwalifikacji pracy (naukowa czy popularna, monogra-
fia/podrecznik, czy inna ksigzka naukowa). Na kazdym wydziale Uczelni jest
powolany redaktor w randze samodzielnego pracownika naukowego, ktérego zada-
niem jest kontrola dokumentowanych prac przede wszystkim w zakresie ich kwalifi-
kacji. W zarzadzeniu rektora istnieje roOwniez zapis, ze watpliwosci wystepujace
podczas rejestrowania dorobku sg rozstrzygane przez dziekanow lub prorektora ds.
Badan Naukowych i Wspotpracy z Gospodarka, co zapewnia sprawne rozwiazywa-
nie spraw spornych na linii autor—osoba dokumentujaca, czy Oddzial Dokumentacji
(OD) Biblioteki Gtownej. Wprowadzony do bazy opis bibliograficzny uzupetniony
o wskazniki warto$ciujace i dodatkowe informacje, np. numer grantu, zlecenia, spo-
sob rozpowszechniania (bez ograniczen, praca poufna lub tajna), afiliacja autoréw
itp. podlega kontroli w OD, ktory pelni funkcj¢ administratora i koordynatora sys-
temu w Uczelni.

MODUL BIBLIOGRAFII W SYSTEMIE ALEPH

Od 2009 roku obstuge bazy zapewnia zintegrowany system ALEPH, dostosowany
przez zespot informatykow Biblioteki do potrzeb zwiazanych z dokumentowaniem.
Obecnie dziata wersja ALEPH 18. Wykorzystanie systemu ALEPH w Bibliotece PWr
ma charakter nowatorski, poniewaz na podstawie tego systemu zostal opracowany od
podstaw modut bibliografii uwzglgdniajacy:
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e komplet rekordow powstatych w poprzednich kilku systemach (przez konwersjg),

e wykorzystanie formatu MARC21 dla wszystkich typow dokumentdéw (publikacji
i prac niepublikowanych, utworé6w samoistnych i niesamoistnych),

e wykorzystanie KHW, stownikoéw 1 indeksow,

esystem pomocy kontekstowej dotyczacy szczegdtowego sposobu wypetniania
pol,

e system kontroli zawartosci rekordow i catej bazy,

e wprowadzanie wskaznikow wartosciujacych dla artykutow: IF, LF i punktacji
MNiSW,

ewyszukiwanie i przetwarzanie danych na ré6znym poziomie — prostym i zaawan-
sowanym,

e dostep do petnych tekstow dokumentow,

eutworzenie podbazy cytowan rejestrujacej cytowania prac uzyskanych na pod-
stawie Web of Science,

e mozliwo$¢ wprowadzania zmian zgodnie z zaistniatymi potrzebami.

Dla kazdego rodzaju pracy dokumentowanej w bazie DONA zostal utworzony
szablon zawierajacy zestaw wszystkich pdl koniecznych do prawidtowego wypet-
nienia rekordu. Opracowano szablony dla 24 rodzajow prac wystepujacych w sys-
temie. Struktura szablonu jest oparta na formacie MARC21 i uzupetniona o pola
konieczne do zapisu danych lokalnych (jednostka zatrudnienia autora, wskaznik
rozpowszechnienia, afiliacja pracy itp.). Podstawa sprawnego wprowadzania danych
w systemie rozproszonym (w bibliotekach jednostek organizacyjnych PWr) jest
opracowanie pomocy kontekstowej, czyli szczegotowej instrukcji (dostgpnej w mo-
dule katalogowania), jak wypetia¢ pola zgodnie z formatem MARC21 oraz zasa-
dami przyjetymi w PWr. Instrukcja zawiera nazwy pol, zakres obowiazujacych da-
nych, sposob ich zapisu i przyktady. Mozliwe jest pobieranie gotowych elementow
opisu dla wybranych pol ze stownikow i indeksow, np. kodow jgzyka i jednostek
organizacyjnych, symbolu klasyfikacji, cytaty wydawniczej itp. Rozbudowana zo-
stala Kartoteka Haset Wzorcowych dla nazw osobowych, ktora zawiera szczegoétowe
informacje o autorze — pracowniku PWr, m.in. nazwisko i jego wersje odrzucone,
numer ewidencyjny pracownika na Uczelni, jednostke zatrudnienia (wydziat, insty-
tut, zaktad, katedrg), status (pracownik aktywny, na czgséci etatu, emeryt), stanowi-
sko i stopien naukowy, date¢ zatrudnienia lub ew. zwolnienia, adres e-mail, liczbe
promotorstw doktoratoéw i cytowan. Dla autorow spoza PWr tworzy si¢ skrocone
hasta osobowe w postaci istniejacej na dokumencie, tzn. imienia i nazwiska. Dane
osobowe pracownikow PWr sa wprowadzane tylko w Oddziale Dokumentacji na
podstawie informacji dostarczanych przez Dzial Osobowy Uczelni. Nowy rekord po
sprawdzeniu z oryginalem pracy i zatwierdzeniu przez OD jest udostgpniany w ba-
zie danych DONA i widoczny w Internecie (oprocz prac tajnych i poufnych).
Wszystkie pozniejsze zmiany w rekordzie sa wprowadzane tylko za zgoda OD.
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SYSTEM WPROWADZANIA I KONTROLI DANYCH

W bazie DONA-ALEPH mozna wyodrgbni¢ trzy rodzaje uprawnien:

epodstawowy — dla bibliotek, umozliwiajacy wprowadzanie wszystkich danych
do bazy opisow bibliograficznych, modyfikacje¢ rekordu tymczasowego (widocznego
tylko dla oséb tworzacych opisy), wprowadzenie podstawowych danych do bazy
KHW i pelne wyszukiwanie w tych bazach,

ezaawansowany — dla Oddzialu Dokumentacji, umozliwiajacy wprowadzanie
i modyfikacj¢ wszystkich danych, zatwierdzanie rekordu, zarzadzanie i kontrolg bazy,

epelny — dla administratora systemu ALEPH, umozliwiajacy wykonywanie
wszystkich zadan, nadawanie uprawnien, hasel i zmiany w systemie.

W zwiazku z rozbudowana struktura rekordu i ilo$cia zawartych w nim informacji
zostat opracowany kilkustopniowy sposob kontroli danych:

ew bibliotekach wprowadzajacych opis, w chwili zapisu rekordu na serwerze, gdzie
system sygnalizuje brak obowiazkowych poél i podpol lub btad w ich wypehieniu,

ew OD, w chwili przyjmowania pracy, w celu sprawdzenia poprawnosci wypet-
nienia pol, w tym wskaznikdéw wartos$ciujacych i ew. eliminacji dubletow prac wspot-
autorskich dla pracownikéw Uczelni zatrudnionych w rdéznych jednostkach,

ew OD, w dowolnym czasie, w celu kontroli jako$ciowej 1 ilociowej catej bazy
z wykorzystaniem specjalnie opracowanych raportéw systemu ALEPH, czyli progra-
mow sprawdzajacych zgodno$¢ danych, np. btedow logicznych (sprzeczno$¢ migdzy
danymi w réznych polach), niezgodnos$ci pdl z formatem dokumentu, blgdow w KHW
nazw osobowych i serii.

Tak opracowany system pozwala sprawnie zarzadza¢ baza i umozliwia generowa-
nie wszelkich danych z wlasciwym sposobem zaliczania prac poszczegolnym jednost-
kom, autorom i catej Uczelni niezaleznie od czasu ich opublikowania lub zdokumen-
towania od 1945 r. Szczegdlowy sposob wprowadzania danych do systemu, ich
kontroli 1 aktualizacji zostat opisany w nastgpnym artykule niniejszego wydawnictwa:
Dokumentowanie prac naukowych na Politechnice Wroctawskiej. Instrukcja wprowa-
dzania danych w systemie ALEPH.

WYSZUKIWANIE DANYCH

Baza DONA jest udostgpniona na stronie domowej BG <http://apin.bg.pwr.
wroc.pl/ALEPH/formDONA.htm>. Wyszukiwanie odbywa si¢ na formularzach opra-
cowanych od podstaw przez informatykow Biblioteki, gdzie wykorzystano oprogra-
mowanie ALEPH x-serwer. Oryginalny formularz systemu ALEPH nie pozwolil za-
stosowac dostatecznej liczby kryteridw i zapytan ztozonych charakterystycznych dla
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tej bazy, ajego gruntowna modyfikacja nie byta mozliwa. W poczatkowym okresie
funkcjonowania uzytkownicy mieli do dyspozycji jeden formularz wyszukiwawczy,
ktory ze wzgledu na mnogos$¢ danych mozliwych do wyszukiwania i pdl do wypetnia-
nia byl trudny w obsludze, zwtaszcza dla osob niezaawansowanych. Wyszukiwanie
w bazach tego rodzaju musi jednoznacznie pokaza¢ pelny dorobek kazdego autora
i jednostki, poniewaz dane te decyduja o podziale funduszy na Uczelni czy o dalszej
karierze pracownika. Tak rozbudowany formularz jest obecnie wykorzystywany tylko
przez pracownikow OD i bibliotekarzy dokumentujacych w jednostkach. Aktualnie,
na stronie WWW Biblioteki, zamieszczono trzy formularze:

e autorski — do wyszukiwania dorobku indywidualnego,

e zbiorczy — do wyszukiwania dorobku jednostek i catej Uczelni,

e tematyczny — do wyszukiwania wedtug stow kluczowych.

Wszystkie formularze zawierajgq zestaw pol i1 kryteriow wyszukiwawczych nie-
zbednych do odpowiedniego profilu poszukiwan i pozwalaja uzyska¢ dane w postaci
opisow bibliograficznych i statystycznych. Podsumowania statystyczne sa mozliwe do
uzyskania tylko z komputerow sieci PWr, natomiast opisy bibliograficzne na stronie
WWW w postaci pliku .rtf 1 html sa ogdlnodostepne.

DOSTEP DO PEENYCH TEKSTOW DOKUMENTOW

Baza umozliwia dostgp do pelnych tekstow artykutdow z czasopism elektronicznych
bezposrednio z poziomu opisu bibliograficznego dzigki wykorzystaniu narzg¢dzia linkuja-
cego LinkSource firmy EBSCO. Dostep jest mozliwy tylko z komputerow Politechniki
Wroctawskiej lub po zarejestrowaniu si¢ w systemie proxy. Dla pozostatych dokumentow
w wersji elektronicznej wprowadza si¢ do rekordu adres URL, a dla posiadajacych numer
DOI w postaci http://dx.doi.org/ ..., (np. <http://dx.doi.org/10.1007/978-3-642-19934-9)>,
co zapewnia polaczenie ze strong bez wzgledu na zmiang adresu WWW. Rekordy prac
doktorskich i innych publikacji pracownikow PWr, ktorych pelne teksty znajduja sie
w zasobach Dolnoslaskiej Biblioteki Cyfrowej sa uzupeiane o link do DBC, a patenty
— do bazy publikacji Urzgdu Patentowego RP.

ANALIZY STATYSTYCZNE I NAUKOMETRYCZNE

Programy systemu ALEPH umozliwiaja wykonanie r6znego rodzaju analiz ilo-
sciowych irankingéw dorobku autora, jednostek i Uczelni, a takze analiz naukome-
trycznych na podstawie Impact Factor, listy filadelfijskiej i punktacji MNiSW. Pod-
sumowanie statystyczne na podstawie bazy jawnej (bez prac poufnych i tajnych)
mozna uzyska¢ bezposrednio na stronie WWW z komputerow sieci PWr do 1000 prac
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w zbiorze. Pozostate analizy, rankingi, porownania na podstawie pelnej bazy sa moz-
liwe tylko w Oddziale Dokumentacji 1 wykonywane na zamdéwienie wtadz Uczelni,
Biura Promocji i Dzialu Nauki. Analizy te dotycza np. liczby publikacji jednostek
organizacyjnych PWr w dowolnym okresie opublikowania lub zdokumentowania,
sredniej liczby publikacji dla jednostek (liczba publikacji na liczbg pracownikow),
prac o zasiggu migdzynarodowym i lokalnym (wedlug jezyka dokumentu), liczby
publikacji na LF, z IF i na li§cie czasopism punktowanych MNiSW, rankingu autoréw
i jednostek z najwyzej ocenianymi pracami wedlug sumy punktow i wartosci IF, ran-
kingu najwyzej ocenianych czasopism, w ktorych publikowali pracownicy PWr itp.

Ponizej podano przyktady wykazow, analiz i rankingow:

e Raport roczny wydawany od 1972 r. na zlecenie wladz Uczelni Analiza dorobku
pracownikow PWr do ... roku. Obecnie prezentuje si¢ tam indywidualny dorobek nauczy-
cieli akademickich z podaniem liczby wszystkich publikacji naukowych kazdego autora
zich podzialem na rodzaje wedlug zasiggu migdzynarodowego (w jezykach kon-
gresowych) 1 lokalnego (w innych jezykach), liczbe promotorstw doktoratow i cytowania
pracownikow. Wykazane sg takze publikacje niewliczane do dorobku Uczelni — bez afilia-
cji PWr i popularnonaukowe. Raport przedstawia takze dorobek jednostek organizacyj-
nych za ostatnie pig¢ lat z podaniem procentowego udziatu pracownikow publikujacych
i $redniej liczby publikacji dla wydziaty, instytutu, zaktadu i katedry'.

e Prezentacja obrazujaca osiagnigecia PWr 1 poszczegdlnych jednostek z wyborem
najwazniejszych publikacji i pracownikow z najwyzej ocenianymi publikacjami (we-
dtug IF, LF i punktacji MNiSW), ktora jest przygotowywana raz w roku na posiedze-
nie Senatu podsumowujace dorobek Uczelni.

e Wykazy prac i podsumowania statystyczne realizowane na kazde zamoéwienie,
w dowolnym czasie, z podziatem na rodzaje prac (publikacje i niepublikacje) wedtug
okreslonych lat lub okresu zdokumentowania z uwzglgdnieniem zasiggu migdzynaro-
dowego 1 lokalnego oraz liczby prac z IF, LF i punktacji MNiSW dla autorow, calej
Uczelni, wydziatu, instytutu, zaktadu, katedry, zespotu badawczego.

e Podsumowania naukometryczne i rankingi wedtug wybranego wskaznika warto-
Sciujacego: IF, LF, punktacji MNiSW dla réznych wymienionych odbiorcow.

e Wykazy prac do programu Ankieta jednostki OPI zgodne z wytycznymi Mini-
sterstva za dany rok, przesylane w postaci plikdbw do asystentdow w jednostkach
Uczelni odpowiedzialnych za przygotowanie Ankiety.

elnne wykazy przygotowane zgodnie z indywidualnymi zaleceniami wiadz
Uczelni, Biura Promocji, Dzialu Badan Naukowych do oceny pracownikow, rankin-
gow ogolnopolskich i dla komisji akredytacyjnych, wykonywane na podstawie two-
rzonych na biezaco raportow w systemie ALEPH.

'0d 2010 roku raport jest generowany programem ExpDona wykonanym przez firme¢ Splendor
Systemy Informacyjne ze Swarzgdza k. Poznania <http://www.splendor.net.pl>.
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CYTOWANIA W SYSTEMIE ALEPH

Baza DONA, kompletne Zrodto informacji o pracach naukowych pracownikow
PWr, stata si¢ podstawa pomystu stworzenia wspoélnej platformy informacyjnej o do-
robku naukowym, integrujacej wszystkie wskazniki zwiazane z dziatalno$cia publika-
cyjna, w tym takze cytowania.

Najwigcej problemow stwarzat sposob rejestracji prac cytujacych i powiazania ich
z pracami cytowanymi. Wybor padt na zintegrowany system ALEPH, z powodzeniem
wykorzystywany juz od 2009 r. do obstugi bazy DONA. W wyniku tych dzialan po-
wstata podbaza prac cytujacych, powiazanych numerami rekordéw z pracami cytowa-
nymi z modutu bibliograficznego bazy DONA. Wprowadzenie tak waznych danych,
jak liczba cytowan i zestawienia prac cytujacych, przyczyni si¢ do rozszerzenia warto-
$ci informacyjnej bazy DONA oraz wszechstronno$ci jej wykorzystania w procesie
ewaluacji dorobku publikacyjnego. Dzigki zastosowaniu odpowiedniego oprogramo-
wania i algorytmoéw nowe podejscie do rejestracji cytowan daje mozliwo$¢ automa-
tycznego generowania zestawien, statystyk oraz raportow, atakze szybkiego
i prawidlowego obliczania cytowan wspotautorskich w ramach tych samych badz
réznych jednostek Uczelni. Biblioteka Politechniki Wroctawskiej jest kolejna instytu-
cja, ktora rejestruje cytowania w bazie. Biblioteka Slaskiego Uniwersytetu Medyczne-
go w Katowicach w 2000 r. pierwsza rozpoczgla prace nad baza cytowan
(<http://www.slam.katowice.pl>). Od 2007 roku sa wprowadzane takze cytowania do
bazy Bibliografii Publikacji Pracownikéw Politechniki Krakowskiej (<http://www.
biblos.pk.edu.pl>.

Po pomyslnych testach przeprowadzonych na danych z 2009 r. w pierwszej poto-
wie 2011 r. zrealizowano pierwszy etap projektu rejestracji cytowan. W Oddziale In-
formacji Naukowej Biblioteki Gtownej napetniono baz¢ danymi pochodzacymi z ana-
lizy cytowan za 2010 r., wykonanej na podstawie Web of Science dla blisko 2000
pracownikéw Uczelni. Zaprojektowano tez wiele wykazow, raportow i zestawien
z mozliwoS$cia automatycznego generowania ich dla osoéb, jednostek organizacyjnych
i calej Uczelni. Usprawnito to przede wszystkim pracg bibliotekarzy odpowiedzial-
nych za rozsylanie informacji o cytowaniach wltadzom i poszczegdlnym pracowni-
kom. Firmowe oprogramowanie systemu ALEPH wykorzystano do tworzenia rapor-
tow kontrolnych, ktére sprawdzaja poprawnos¢ rekordow bazy, znacznie redukujac
w ten sposob mozliwos¢ popetnienia bledow.

W najblizszej przysztosci planuje si¢ rozbudowanie pod WWW formularza wy-
szukiwawczego DONA o informacje zwiazane z cytowaniami. Dzigki zastosowaniu
odpowiednich kryteriow mozliwe begdzie samodzielne uzyskanie:

e cytowan poszczegolnych osob, jednostek organizacyjnych i catej Uczelni w do-
wolnym okresie,

e zestawien dotyczacych najczesciej cytowanych osob lub prac w obrebie jedno-
stek,
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eanaliz prac cytowanych w podziale na rodzaj zrodta, zasigg, obecnos¢ na LF itp.,

einformacji, ile razy wyswietlona praca zostala zacytowana,

eprzekrojowych danych statystycznych: taczna liczba cytowan poszczegdlnych
0sob, jednostek, srednia cytowan na osob¢ w jednostkach w wybranym okresie czasu.

Nowy projekt wymusza w ramach procedury wyszukiwania i rejestracji cytowan
w Oddziale Informacji Naukowej:

1. Wykonanie analizy cytowan za dany rok na podstawie Web of Science, na pod-
stawie dotychczas wypracowanego schematu, bez autocytowan, z wykorzystaniem
bazy DONA jako kompletnego zrodta informacji o potencjalnych pracach cytowa-
nych. Mimo licznych prob nie udato si¢ zautomatyzowaé procesu przeszukiwania
Web of Science. Wynik obarczony byt zbyt duzym btedem, od 20% do 30%. Nowe
podejscie nie wyklucza rejestrowania cytowan pochodzacych takze z innych baz
(Scopus, Google Scholar). Wymusitoby to jednak dodatkowa eliminacje tzw. cytowan
wspolnych.
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Sp. Iss. ST APR 2010

ISSN: 1382-6905

DOI: 10.1007/s10878-009-9270-5

11. 2. Zawarto$¢ rekordow prac cytujacych z Web of Science kopiowana do bazy cytowan w systemie ALEPH

1. USMARC 2, Standardowy |3. Karta katalogowa | 4. Nazwy pél | 5. 997 | 6. 996| 33
<] >

Nr systemowy

) = )
Nr kontrolny (DOI)  10.1007/510878-009-9270-5 _Preesza |
Autor Leyvand, Y (Leyvand, Yaron); Shabtay, D (Shabtay, Dvir); Steiner, G (Steiner, George); |:I

Yedidsion, L (Yedidsion, Liron)

Tytut Just-in-time scheduling with controllable processing times on parallel machines
W JOURNAL OF COMBINATORIAL OPTIMIZATION, 19 (3): 347-368 Sp. Iss. SI APR 2010 —I
Rodzaj pracy A
Rok cytowania 2010
Nr pracy cytowanej 000111408 Q
Nr pracy cytowanej 000142252 Katalogowanie
Nr pracy cytowanej 000095037 Eqzemplarze
Nr pracy cytowanei 000065873 —J

I1. 3. Rekord z podbazy prac cytujacych w systemie ALEPH

2. Napelnianie w systemie ALEPH bazy prac cytujacych i powiazanie jej rekor-
dow z opisami prac cytowanych z bazy DONA poprzez numer systemowy. Wybrane
dane z rekordoéw prac cytujacych z Web of Science sa kopiowane do odpowiednich
p6l rekordow bazy w systemie ALEPH. Unikatowym identyfikatorem rekordu jest
numer DOI (ang. Digital Object Identifier) lub w przypadku jego braku — alfanume-
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ryczny ciag symboli z pola Source (il. 2). Tutaj rowniez nast¢puje polaczenie pracy
cytujacej z praca cytowana przez numer systemowy z modutu bibliograficznego.
W przypadku gdy cytowanych jest kilka prac, w rekordzie pracy cytujacej moze zna-
lez¢ si¢ powigzanie z wigcej niz jednym numerem systemowym (il. 3). Po kontroli
poprawnosci z wykorzystaniem odpowiednich raportow rekord jest zapisywany
w systemie. Powodzenie calego przedsigwzigeia zalezy od kompletnosci bazy DONA.
Brak opisu pracy cytowanej oznacza rdwnoczesnie brak zaliczenia cytowania, choé¢
w rzeczywistosci praca ta zostala zacytowana.

3. Zaprojektowanie i oprogramowanie zestawien statystycznych, raportow kontro-
Inych oraz zbiorczych i indywidualnych wykazoéw cytowan.

Do 2010 roku obszerne, ponad stustronicowe regularne wydawnictwo Analiza cy-
towan prac naukowych pracownikow Politechniki Wroctawskiej za rok.. byto genero-
wane r¢cznie z duzym nakladem czasu, gtownie za pomoca pakietu programowego
MS Office. Niezwykle duzo czasu pochlaniato tez tworzenie tabel, zestawien staty-
stycznych oraz wykazow cytowan dla poszczegdlnych pracownikdéw naukowych oraz
jednostek PWr. Nalezy zaznaczy¢, ze kazdego roku analizuje si¢ prace blisko 2000
pracownikow, a ok. 50% z nich ma cytowania.

RAPORTY, STATYSTYKI, WYKAZY ZWIAZANE Z CYTOWANIAMI

Stworzenie bazy prac cytujacych w systemie ALEPH i powiazanie ich z baza
DONA pozwala automatyczne generowac raporty i zestawienia zar0wno za pomoca
oprogramowania firmowego ALEPH-raporty, jak i standardowego oprogramowania.
Wydatnie skroci si¢ czas potrzebny na przygotowanie nastepujacych grup informacji
zawartych w cyklicznym wydawnictwie: Analiza cytowan prac naukowych pracowni-
kow PWr za rok...:

1. Informacji przekrojowych o liczbie cytowan Uczelni, poszczegolnych wydzia-
1ow oraz ich jednostek w ostatnich 5 latach wraz z wykazami imiennymi nauczycieli
akademickich oraz $redniej liczby cytowan na osobe.

2. Informacji o cytowaniach instytutow i1 wydziatow za dany rok, uzupetnionych
o0 liczbg pracownikoéw cytowanych z podaniem procentowego udziatu wobec wszyst-
kich nauczycieli akademickich oraz $redniej liczby cytowan na osobg.

3. Imiennych wykazow pracownikow PWr z liczba cytowan za dwa ostatnie lata.

4. Informacji o pracach cytowanych na wydziatach PWr (rodzaje prac cytowanych
wraz z liczba cytowan, listy tytutdw czasopism cytowanych uzupetnionych o IF).

5. Zestawienia rankingowego w skali catej Uczelni (wykazu najcze$ciej cytowa-
nych autoréw i publikacji w danym roku).

Modut ALEPH-raporty daje mozliwos¢ generowania statystyk, ktore moga by¢ ta-
two dostosowane do warunkéw i wymagan w danej bibliotece. Wlasnie za pomoca
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tego narzedzia zdefiniowano wiele raportow usprawniajacych pracg bibliotekarzy
obstugujacych modut cytowan. Oprécz zestawien informacyjnych duze znaczenie
maja roéznorodne raporty kontrolujace poprawnos$¢ danych wprowadzanych do bazy
(lista rekordow wprowadzonych przez pracownika w danym dniu lub wybranym prze-
dziale czasu, lista rekordow z powtarzajaca si¢ praca cytowana, rekordow z btednym
identyfikatorem, prac cytowanych powiazanych z dang praca cytujaca).

Szczegdlowy sposdb wprowadzania informacji o cytowaniach do systemu ALEPH
zostal opisany w ostatnim rozdziale niniejszej czgsci: Analiza cytowan prac nauko-
wych na Politechnice Wroctawskiej. Instrukcja wprowadzania danych w systemie
ALEPH. Podbaza prac cytujacych — TUROS.

PODSUMOWANIE — MODEL PLATFORMY
INFORMACYJINEJ O DOROBKU NAUKOWYM PWr

Nowatorskie wdrozenie systemu ALEPH w bazie DONA w 2009 r. zaowocowato
stworzeniem kompleksowej platformy dorobku naukowego Uczelni, ktorego kolejnym
etapem jest integracja z podbaza cytowan [7]. Pozwala to na pelne wykorzystanie
budowanego przez lata ogromnego potencjatu informacyjnego bazy DONA, ktora
ewoluuje w kierunku uniwersalnego narzg¢dzia na potrzeby oceny pisSmiennictwa oraz
wspierania procesu naukowo-dydaktycznego Uczelni. Baza DONA staje si¢ w ten
sposob uniwersalnym zrodtem informacji, taczacym funkcje bazy bibliograficzne;j,
bibliometrycznej 1 pelnotekstowej, ktorego gldéwnymi zaletami sa:

e przejrzysty interfejs wyszukiwawczy dla uzytkownikow ze zréznicowanymi po-
trzebami informacyjnymi,

ekompletna informacja o dorobku naukowym, o danych bibliograficznych, auto-
rze, cytowaniach, petne teksty dokumentow, lokalizacja dokumentoéw drukowanych,

euwzglednienie wszystkich kryteriow oceny dorobku publikacyjnego: punktacja
MNIiSW, lista filadelfijska, Impact Factor, cytowania,

emozliwos¢ automatycznego generowania raportow, statystyk, analiz naukome-
trycznych dla osob, jednostek oraz catej Uczelni,

ewszechstronne wykorzystanie: lokalne (Uczelnia, jej pracownicy i wladze)
i globalne (MNiSW i inne instytucje odpowiedzialne za rozwdj nauki w Polsce),

ewiele mozliwosci zastosowania: okreslenie potencjalu naukowego, informacja
o kierunkach prowadzonych badan oraz promocja dziatalnosci Uczelni, poréwnywa-
nie wynikow badan, awanse, starania o granty oraz udziat w projektach, proces oceny
i kategoryzacji, dane do rankingdw, wspieranie procesu naukowo-dydaktycznego,

e optymalne wykorzystanie funkcjonujacego w Bibliotece systemu ALEPH,

e zapehienie luki zwigzanej z brakiem tego typu narzedzi w Polsce.

Nalezy zaznaczy¢, ze realizacja kazdego z etapéw tego projektu byla mozliwa
dzigki zaangazowaniu i wspolpracy bibliotekarzy i zespotu informatykéw z trzech
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oddziatéw Biblioteki Gtownej: Dokumentacji, Informacji Naukowej oraz Automaty-
zacji Przetwarzania Informacji Naukowej. Wszystkie kluczowe rozwiazania i kroki
zwiazane z projektowaniem i uruchamianiem poszczegélnych modutow i raportow sa
wynikiem wspdlnego wysitku i pracy tych zespolow.

Tworzenie, eksploatacja i rozwijanie baz dorobku pis$mienniczego oraz dostoso-
wanie ich zawartosci do kryteriow oceny, opartych glownie na metodach kwantyta-
tywnych okre§lonych przez MNSWiT, jest udziatem wielu bibliotek akademickich.
Inicjatywy te maja charakter lokalny i sa wspierane jedynie przez wtadze niektorych
uczelni. Ciekawym i pozytecznym rozwiagzaniem bytoby stworzenie podobnego sys-
temu na poziomie ogélnopolskim lub przeszukiwanie juz istniejacych baz w systemie
rozproszonym z uzyciem jednolitego interfejsu. Istnieje wiele przeszkod organizacyj-
nych i merytorycznych, zeby takie przedsigwzigcie zrealizowaé — roézne systemy in-
formatyczne, niejednakowy poziom kompletno$ci oraz niejednolite zasady kwalifika-
cji prac, a takze rozny okres gromadzonych danych. Niemale znaczenia ma tu rowniez
aspekt ekonomiczny. Pewna szansa na stworzenie takiego narzedzia na poziomie kra-
jowym sa plany przedstawione 10 marca 2011 r. na posiedzeniu Komitetu Ewaluacji
Jednostek Naukowych, po§wigconemu opracowaniu kryteriow i zasad nowej oceny
i kategoryzacji jednostek naukowych [10]. Obejmuja one projekt stworzenia zinte-
growanych baz danych dla nauki i szkolnictwa wyzszego, ktore bylyby na biezaco
aktualizowane przez jednostki naukowe, m.in. w zakresie dorobku naukowego po-
szczegblnych pracownikdéw i wykorzystane przez Komitet w procesie ewaluacji jed-
nostek naukowych. Przedsigwzigcie ma by¢ realizowane w ramach Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki. Wskazane byloby jego tworzenie na podstawie pozytywnego
doswiadczenia bibliotek, z uzyciem sprawdzonych juz narzgdzi informatycznych,
a nie projektowanie od podstaw nowych rozwiazan z duzym naktadem kosztow.
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ALEPH LIBRARY SYSTEM AT THE WROCLAW UNIVERSITY OF TECHNOLOGY
—INNOVATIVE SOLUTIONS FOR EVALUATION OF RESEARCH PERFORMANCE

The paper focuses on DONA — the ALEPH system based database of scientific publications which is
created in the Main Library of Wroctaw University of Technology. It is a source of reliable bibliographic
and statistical data supplemented by bibliometric indicators (citations, Impact Factor, Master Journal List
indicator and scoring of journals by the Polish Ministry of Science and Higher Education). A special
attention was paid to ALEPH as a tool for creation and development of DONA as a complex platform for
estimation and comparison of the research performance of scientists. New solutions concerning the cita-
tions module, bibliography module, basic navigation rules, contextual help and usage of KHW (authority
file), vocabularies, indexes and bibliometric indicators have been presented. The ALEPH based complex
platform will help to increase the information value of the database as a source of information and support
tool for measuring the quantity and impact of scientific publications at the University.
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DOKUMENTOWANIE PRAC NAUKOWYCH
NA POLITECHNICE WROCLAWSKIEJ. INSTRUKCJA
WPROWADZANIA DANYCH W SYSTEMIE ALEPH

WSTEP

Niniejsze opracowanie przedstawia interfejs systemu DONA-ALEPH — modut bi-
bliografii, ktory stuzy do gromadzenia i1 udost¢pniania informacji o dorobku pismien-
niczym Politechniki Wroctawskiej, przygotowane w celu przeprowadzenia szkolenia
dla grupy PolBit, ktore odbyto sig¢ 30.06.2011 r. w ramach konferencji III Wroctaw-
skie Spotkania Bibliotekarzy.

W instrukcji oméwiono sposob nawigacji w module GUI-ALEPH, zastosowanie
formatu MARC21 przy wprowadzaniu poszczegdlnych rodzajow prac (publikacji
i niepublikacji), wykorzystanie Kartoteki Haset Wzorcowych, stownikow i indeksow,
systemu pomocy kontekstowej, sposoby kontroli bazy oraz wykonywania przyktado-
wych analiz i statystyk. Skopiowane ekrany wraz z opisem zadan i kolejnych krokow
podejmowanych podczas uruchamiania, edycji i zapisywania rezultatow umozliwiaja
szybka orientacj¢ w systemie. Dziatanie systemu opiera si¢ na Zarzadzeniu Rektora
ZW18/2008, ktore ustanawia obowiazek zglaszania prac do systemu DONA i tryb
obiegu dokumentow:

| AUTOR |-=>| BIBLIOTEKI PWr |-="-| RED. NAUK. WYDZ, |-="E BIBLITEKI PWR |-="| 0D BG |

Opisy prac sa tworzone w bibliotekach wydziatow, instytutéw i innych jednostek
organizacyjnych — w miejscu pracy autora. Przed przystapieniem do wprowadzania
nowego rekordu pracownik dokumentujacy ma obowiazek sprawdzenia, czy dana
praca nie zostata juz zdokumentowana, w celu uniknigcia dublowania opiséw (m.in.
przez stownik tytulow). Podczas pracy w jednostkach, po zapisaniu rekordu na serwe-
rze, jest on widoczny dla wszystkich katalogujacych w PWr, ale niewidoczny w Inter-
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necie. Osoba dokumentujaca dostarcza oryginat lub odbitke pracy z podpisana przez
redaktora karta dokumentacyjng do Oddziatu Dokumentacji (OD) Biblioteki Gtownej,
ktory weryfikuje poprawnos¢ danych bibliograficznych, bibliometrycznych, kwalifi-
kacje pracy oraz zarzadza komputerowa baza dorobku naukowego DONA. Zadaniem
OD jest kontrola danych bibliograficznych i uzupetianie danych osobowych w KHW
(data urodzenia, zatrudnienia, powotania na stanowisko itp.), sprawdzenie poprawnosci
wskaznikow naukometrycznych (lista filadelfijska, IF, punktacja MNiSW). Po zatwier-
dzeniu przez OD rekord jest widoczny w Internecie i moze by¢ modyfikowany tylko
za zgoda OD.

OPIS BAZY

Modut bibliografii DONA-ALEPH sktada si¢ z:

e Bazy opiséw bibliograficznych (techniczna nazwa TURO02),

e Kartoteki haset wzorcowych dla nazw osobowych i serii (techniczna nazwa
TURI6).

W bazie TURO2 sa rejestrowane wszystkie publikacje i prace niepublikowane na
podstawie oryginalow przedstawionych przez autorow, wykonane w okresie zatrud-
nienia pracownika na Uczelni lub w innych jednostkach, z rozréznieniem ich statusu
(afiliowane lub nieafiliowane na PWr). Dokumenty Zzrodtowe to wydawnictwa samo-
istne (monografie, podreczniki, inne ksiazki naukowe, skrypty, patenty) i niesamoistne
(artykuty, rozdziaty w ksiazkach, recenzje, referaty, komunikaty, fragmenty), jak row-
niez niepublikacje — rozprawy doktorskie, prace habilitacyjne, zgltoszenia patentowe,
raporty i sprawozdania.

Struktura bazy zostata oparta na formacie MARC21 i dostosowana do rodzaju re-
jestrowanych dokumentow. Kazdy rodzaj pracy zawiera zestaw pol potrzebnych do
wypelnienia rekordu. Baza zawiera wszystkie rekordy z opisami prac — zarowno aktu-
alnie udostgpnione, jak i niewidoczne, tzn. zapisane w bazie, ale przed weryfikacja
w OD. Z modutu katalogowania GUI-ALEPH jest mozliwy dostgp do wszystkich
rekordow zapisanych w bazie.

Baza (TUR16) zawiera dane osobowe autorow i ujednolicone tytuly serii. Zada-
niem o0s6b dokumentujacych w jednostkach jest, w przypadku autorow istniejacych
w bazie, pobranie ich danych z KHW w celu utworzenia rekordu bibliograficznego.
Pozostate dane osobowe (rok urodzenia, rok zatrudnienia, powotania na stanowisko,
zwolnienia itp. sa uzupehiane i aktualizowane tylko w Oddziale Dokumentacji BG.
W przypadku nowych autoréw (spoza PWr) osoby dokumentujace zakladaja rekord
KHW z danymi podstawowymi — nazwiskiem i imieniem. Rekordy wzorcowe serii sa
tworzone w Oddziale Dokumentacji za pomoca formularzy ,,seria num.” i ,,seria nie-
num.” i w tej postaci sa pobierane do pola 440 rekordu bibliograficznego. Jezeli na-
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zwy serii brak w KHW, to pracownik jednostki organizacyjnej wypetnia pole 490
— forma nie do wyszukiwania.

LOGOWANIE DO SYSTEMU

Na pulpicie uruchamiamy ikong MARC Cataloging 1 wpisujemy nazwe uzytkow-
nika i hasto nadane przez administratora systemu osobom uprawnionym, nastgpnie
zatwierdzamy OK:

Hasto ALEPH |

Ik

Mazwa uzvtkownika: I

Hasta: | | Anuluj |

[ | Zapisz hasta Fiomoc

PODSTAWOWE ZASADY NAWIGACII

Ekran 1. Pierwszy ekran po wejsciu do systemu

Nazwa bazy, w ktérej aktualnie pracujemy (TUR02)

[Ed ALEPH Kalalogowanie - Wersja 16.02 Baza: DONA [TURD2) Sewwer; pol 39 b pwr. wioe.pl:6951 (1
ALEFH ‘Widok Katslogowanie Egeemplaze Edpcia MenadierRekudow Zddrie Fucbce Pamoc [7)

=] wpisz numer systeimowy istnigjaceqo w il

o0 liu- [ bagzie rekordu w calu szybkisgo wyszukania

B |0
[R] Edytuj Re
[1] Importuj Rekordy
[K] Komunikaty

lyyszukiwanie zapisanych rekordow 7

|wprowatlzanie nowyech rekordow ‘

W celu wyszukania zapisanych rekordow nalezy wiaczy¢ ikong lornetki (ekran 1).
Jezeli znamy numer systemowy rekordu, to mozna go wpisa¢ w oknie, w lewym gor-
nym rogu ekranu, co znacznie przyspiesza wyszukiwanie. Korzystanie z wybranych
opcji wyszukiwania prezentuja ekrany 2, 3.

Wyszukiwanie istniejacych rekordow moze by¢ prowadzone z wykorzystaniem
opcji ,,Szukaj” i zadawania zapytan prostych lub ztozonych z 48 pdl, m.in.: au-
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tor/promotor, data zdokumentowania (od...do), jednostka organizacyjna, jezyk, klasy-
fikacja APIN, nr systemowy rekordu, rok publikacji, seria, tytut pracy, tytut zrodta,
wskaznik obecnosci na liscie MNiSW, IF, LF, zasi¢g pracy, wskaznik rozpowszech-
niania i in.

Ekran 2. Przyktad dostgpnych pol do wyszukiwania

= | o & | 1. Szukanie zaswansowWane IZ. Szukanie CCL w wielu bazach | ERLTE RN
D [1]Funkce Q@ I[2]]] Bazai [TuRD2 B
3 Szukaj ™ Stowa sasiaduiace
- [F] Szukaj | E I EI
- [P] Przegladaj —
L T] Wy Swiet] Moty rekord (BAS) OR  wot
Autar
Data zdokumentowania I E
Format -
Impact Factor {WPI) oR  NOT
15BN
1550

Jezvk

Jednostka organizacyina
Jednostka org.- ghdwna
Jednostka arg. zwigzana

Klasyfikacja APIN
Miejsce wydania
v archivsaln,

= oK Wycayse |

Modut katalogowania GUI-ALEPH umozliwia takze wyszukiwanie zaawansowa-
ne w wielu dostgpnych polach bazy z mozliwo$cia zadawania zapytan ztozonych za
pomoca operatoréw logicznych Boole’a. Ponizszy przyktad (ekran 3) prezentuje wy-
szukiwanie z zapytaniem o liczbg prac z Impact Factor dla wydziatu W03 (Wydziat
Chemii), opublikowanych w 2010 r., zawgzone do pytania o warto$¢ 40 p. (dla czaso-
pism z listy MNiSW).

Ekran 3. Wyszukiwanie zaawansowane

& |
o

rkcje

i
Szukaj
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& AnD © oR © ot I éi
- Dziat.
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W wyniku wyszukiwania otrzymali$my liczbe rekordow spetiajacych powyzsze kry-
teria (4), ktore mozna przeglada¢ lub modyfikowac, wlaczajac klawisz ,,Wyswietl”. Opcja
,Przegladaj” umozliwia wyszukiwanie rekordow poprzez dostepne indeksy, np.: autorski,
tytutow prac, cytaty wydawniczej, jednostki organizacyjnej itp. Tryb wyszukiwania
»~Przegladaj” wyswietla list¢ haset, poczawszy od zadanego do szukania. Dzigki opcjom
,»popraw hasto” i ,,popraw widok” mozliwa jest szybka korekta, poprawienie hasta skutku-
je bowiem poprawieniem danych we wszystkich wyszukanych rekordach.

Ekran 4. Opcja ,,Przegladaj” — wyszukiwanie i korekta rekordow
za pomocg indeksow

[ [AUEP1 Katalopawanie cwversia BA0 1 Bazaz Do) TURO2) \Serwers i 56,1 079.26:699 INABI0A U yikownmik:aD B HE a|
ALEPH Katalogowanie Egzemplarze Edycia  Menadzer rekordcu *Funkeje  Pomoc | 7]
=] B8
=] =0 H
B0 & ‘ Preenadenic. |
© e} Bazai TURDZ ~| ¥ wtaceajar razszerzone dane waorcowe
= Szukaj Lista hasef: Tytut czasopisma + Skrék byt > | ™ Include BIB/HCL data
[F1SzLkaj wyswiet] od: [ journal D
[P] Przegladaj Zawierajace tekst: 1 Wyczyst
B I yezydt
[W] Wy it ‘ Q
Lr. Ods. | Haslo Dane hasta ‘
5 Jgzyki Obce w Szkole, Jez. Obce Szk =
3 Journal d' Analyse Mathematique (Jerusalern), 1, el
pisz jal
Anal, Math, (Jerus.) Q
4 Journal de Chimis Physique. 1. Chim, Phys ﬁ Repanliedlo
1 Journal de Mathematiques Fures et Appliquees, 1. Popraw widok.
Math, Pures Appl |
. . . Odéwiiez KH
1 Journal de Mecanique Theorique et Appliques. J.
Me:, Thear, appl iy Swiet]
Journal de Pharmacie de Belgique. 1. Pharm, Belg
Journal de Physique. Colloque, 1. Phys., Collog |§
Journal de Physique. IV, J. Phys., IV [

Journal de Physique. Lettres. 1. Physique, Lett
Journal de Physique (Paris). 2. Phys. (Paris)

Journal fur die Reine und Angewandte Mathe matik, |
J. Reine angew, Math

1 Journal fur Praktische Chemie, Chemiker-Zeitung. 1.
Prakt, Chem, Chern.-Zig B

Journal fur Pral

2
2
4
2 Journal de Physique. 3. Phys
1
1
1

Chemie, 1, Prakt, Chem

Journal fur Signalaufzeichnungsmaterialien, 1.
Sionalaufzeichn. mater

WPROWADZANIE NOWEGO REKORDU

Dla kazdego rodzaju pracy dokumentowanej w bazie DONA zostal utworzony
szablon, ktory zawiera zestaw wszystkich pol koniecznych do prawidlowego wypet-
nienia rekordu. Opracowano szablony dla 24 rodzajéw prac wystepujacych w syste-
mie. Struktura szablonu jest oparta na formacie MARC21 i uzupetniona o pola ko-
nieczne do zapisu danych nieuwzglednionych w formacie.

Podstawa sprawnego wprowadzania danych w systemie rozproszonym (w biblio-
tekach jednostek organizacyjnych PWr) jest opracowanie systemu pomocy kontek-
stowej, czyli szczegolowej instrukcji wypetniania pol, dostgpnej w zaktadce ,,Infor-
macje etykiety” po otwarciu wlasciwego szablonu danego rodzaju pracy.
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W celu utworzenia nowego rekordu nalezy:

e sprawdzi¢, czy jestesmy zalogowani do odpowiedniej bazy, czyli TURO02,

euruchomi¢ ikong ,,otworz szablon”, ktora spowoduje wyswietlenie listy szablo-
néw odpowiadajacych poszczegdlnym rodzajom dokumentow,

ewybra¢ format dla odpowiedniego rodzaju pracy (wszystkie rodzaje prac sg uto-
zone alfabetycznie: artykul, doktorat obroniony, habilitacja itp.) i klikna¢ w przycisk

,»Otworz” (po prawej stronie ekranu),

e wprowadza¢ dane zgodnie z instrukcjami w zaktadce ,,Informacje etykiety”.

Ekran 5. Wprowadzanie nowego rekordu

| aktualnie wigczona baza (TUR02) |

ikona ,,otworz szablon” |

I.4 ALEPH Katalogowanie - Wersja 16.02

ALEPH widok Katologowaniz Egeemplarze Edycja Menadzer Rekordgw  Zdalniz *Funkcie  Fomoo [
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szablony wybranych rodzajow prac |

Ekran 6. Widok ekranu do wprowadzama rekordu
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Zawartos¢ pola wypeliamy, kierujac si¢ uwagami zawartymi w polu ,,Informacje
etykiety”. Mozliwe jest pobieranie gotowych elementéw opisu dla wybranych pél ze
stownikéw, indeksow, np. kodow jezyka, symbolu klasyfikacji, cytaty wydawniczej,
jednostki organizacyjnej itp. W celu wypeknienia pola autorskiego (100 i 700) w re-
kordzie opisu bibliograficznego dane pobieramy z KHW (baza TUR16).

Ekran 7. Pobieranie nazw osobowych z KHW

8] ¥ | Baza TURDZ - format AN - rekord lokalng - NEWSES. MRC BYmbDoR & - = &
ol =l C[E = &
B T e T T 5
PR kb e LI b Bl| oo a
o086 A A AR AR A
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o8e a
1 Masha, 1 A, DOOOOO fl;vm‘.rm‘. B T I wiedsiki, sopdan:
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Edycia/Szukad/Pole Earcoteki Inged Bazy lub weisnad klawisze CrrlsF3. Wyszukad autora
(Rlaw: SkOST do®) 1 zATwierdsil klawiszem “CK~. Dane w postasi “Hazwisks, Imig. nr
awiden y" TOSTANA TApisAne odpowiednic W podpolach "a" 1 "b opisu bablisgraficrnegs.
acy wypeinie ob K podpole "% wyb; ac ze siowniks: I - afiliacie FWzochd
i 6 e e T et D i B
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Ekran 8. Struktura rekordu hasta osobowego w KHW
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Jezeli brak jest danych do pobrania — nowy autor, nowy tytut serii, to otwieramy
baz¢ TUR16 (KHW), wybieramy wiasciwy szablon dla autora (pracownik PWr, stu-
dent, doktorant, autor spoza PWr) lub serii i wprowadzamy dane do wtasciwych pol.
Szablony zawieraja zestaw wszystkich pol koniecznych do prawidlowego wypekienia
rekordu. Szczegolowe instrukcje wypelniania pol sa dostgpne po otwarciu szablonu
wlasciwego autora w zaktadce ,,Informacje etykiety”.

Ekran 9. Wprowadzanie nowego autora do KHW
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Pole zawiera inna wersje nazwiska niz pole 100. Jezeli dana oscba publikuje pod réznymi
nazwemi osobowymi, to tworzy =ig odsylacze (tropy typu "zob.") w polach 400.
Podpolami obowiazkowymi sa podpola "a" i "b".

Wskazniki
Pierwszy - rodzaj pierwszego elementu nazwy oschowes =

2] i | [>]

Rekord KHW — nazwa osobowa zawiera m.in. informacj¢ o nazwisku i jego wer-
sjach odrzuconych, jednostke¢ — wydzial, instytut, zaktad, katedrg, status, stanowisko,
stopien naukowy, termin zatrudnienia, powotania, zwolnienia, dat¢ urodzenia, liczbg
promotorstw doktoratow, cytowania — ogoétem i w ostatnim roku, adres e-mail.

WPROWADZANIE DANYCH DO OCENY PUBLIKACII

Ekran 10. Pola do oceny publikacji

W bazie DONA sa zamieszczane informacje o obecnosci na liscie filadelfijskiej (T),
wskazniku Impact Factor (T), wartosci IF, obecnosci na liscie czasopism MNiSW (T)
1 warto$ci punktow MNiSW. Taki system zapisu danych wartosciujacych pracg umozliwia
zadawanie w bazie pytan ztozonych z wykorzystaniem dodatkowych kryteriow — roku
opublikowania, jednostki, autora itp. i wykonywanie ré6znych analiz naukometrycznych.
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Wydziat WOz
Data daok, 20100902
Rodzaj pracy A
Statle pracy o]
Zasieg publ, stary z
Zasigg publ, nowy ]
Charakter pracy F

‘iizk, listy minister T
Punkty listy minist 40
Wiisk, listy filadelf T
‘isk. irmpact factora T
Irmpact factor 11.829
Wisk, publikacji T

ZAPISYWANIE REKORDU NA SERWERZE

Po wypeieniu wszystkich wymaganych pol w formacie przewidzianym dla danego
rodzaju pracy mozemy sprawdzi¢ ich poprawno$¢, uzywajac ikony ,,sprawdz rekord”
(ekran 6). Mozemy otrzyma¢ komunikaty o biedach, tzn. o niewlasciwym wypehieniu
pola lub braku danych w polu obowiazkowym. Jezeli tekst komunikatu jest:

ow kolorze zielonym — sa to btedy dopuszczalne — mozemy zapisa¢ rekord na
serwerze,

ow kolorze czerwonym — sa to bledy niedopuszczalne, nie mamy mozliwosci za-
pisania rekordu dopoki nie poprawimy btedu.

Ekran 11. Proba zapisania rekordu z btgdami

Etykieta o
Numer archival. oo
Dane kadowrane ons
el G2z & x
r
Ir. katal, D40 3 WR 18/ [Kamunikat ]
C WR 16/ ] Pole 001 jest obowizzkowe | moze =
d WR 16/ wystapic raz,
Jezyk 041 0 & T Pale 022 jest obowigzkowe,
Symbol klasyf. oss _ & Pale 041 jest obowigzkowe | moze
Syrnbol klasyf, 089 a wystapIc raz,
Symbol klasyf. 089 _ a W Fole jest obowigzkowe,
HG nsnbowe 100 1 a | ﬁ jest ohaunigzkore | rmoze
b WYStEpIC raz.
d | Pale 245 jest obowigzkowe | moze
c wystapic raz,
f W Pole 690 jest obowizzkawe,
Tt thum, 242 00 a l Pale 773 jest obowigzkowe,
b ] Fole 902 jest ohawizzkowe | moze
n wystapic raz,
<8 ] Pale 903 jest obowigzkowe | moze
Tyt i ozn.od 245 00 a WYStEpIC raz.
b | Pale DDO jest ohowizzkowe | moze
n wystEpIc raz.
B | Pale STa jest obowigzkowe | moze
c wystapic raz,
Tyt. ocdrmienny 246 1 g | Pole ZAS jest obowiazkowe i moze
b wystapic raz,
Uwagi ogiine so00 ; ! Fole ZAN jest obowiazkawe | moze
Uweagi o cytacie 510 0 a WystEpIC r_az‘ N |— Anuly
Uwagi o uczest, S11 0 a3 ! Pole CHP jest obowiazkowe i moze
g 5110 & ]
Adnatacia 520 8 a " T 5| Pomoc
Vlwrani v nnataci san a

Po upewnieniu sig, ze pola sa wypelnione prawidtowo, zapisujemy rekord, ktory
od tej pory jest dostepny dla wszystkich oséb katalogujacych, ale niewidoczny w In-
ternecie!
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Z tak przygotowanym rekordem, oryginatami materialow, karta dokumentacyjna
wydrukowana (z systemu) i podpisana przez redaktora naukowego na wydziale mozna
zglasza¢ si¢ w Oddziale Dokumentacji w celu weryfikacji i zatwierdzenia pracy.

Na stronie WWW bazy DONA oraz dla wszystkich programéw statystycznych re-
kord bedzie widoczny dopiero po weryfikacji w Oddziale Dokumentacji. Wszystkie
pbzniejsze zmiany w rekordzie bgda mogty by¢ wprowadzone tylko za zgoda OD.

SYSTEM KONTROLI I MODYFIKACJI DANYCH

W celu kontroli poprawnosci wypetniania pdl zostaty opracowane raporty systemu
ALEPH, czyli programy sprawdzajace zgodno$¢ danych zawartych w poszczegolnych
polach, np. btedy logiczne (sprzeczno$¢ migdzy danymi w réznych polach), niezgod-
no$¢ pol z formatem dokumentu, brak obowiazkowych pdl i podpol, btedy w KHW
nazw osobowych i serii, kontrola pracownikéw dokumentujacych z liczba i rodzajem
wykonanych rekordow w dowolnym okresie.

Ekran 12. Wykaz wybranych raportow kontrolnych
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Ekran 13. Wykonanie raportu ,,btad jezyk kongr i zasi¢eg nowy L publikacje”

Wykaz numerdw systemowych publikacji zawierajgcych jezyki kongresowe (eng, ger, rus, fre, spa)
i zasieqg lokalny (ZAN = L)

Lp. MNrsys
1. 000160437

Ekran 14. Przyktad — btad w rekordzie

|Jezyk 041 0 a eng|
Symbol KlasyT, 089 _ a 1215
HG oschowe 100 1 a Mirski, Zbigniew,
b 135436
f T
ITyb.,lI i ozn,od 245 00 a Powder solders for hard soldering of aluminium and its alloysll
¢ Zbigniew Mirski, Kazimierz Granat, Hubert Drzeniek.
Uwagi o finans. 536 _  d 24002
Uwagi o zwigzk 593 _  a 2008K Toz: Luty proszkowe do lutowania twardego aluminium i
Biuletyn Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach, 2008, R, 52, nr 5,
Hasta lokalne 690 _  a lutownost aluminium
Cytata wydaw. 773 0t ‘Welding International.
p Weld. Int.
d 2011,
g wol. 25, nr 1, s, 37-40,
h 12 rys., bibliogr. 10 poz.
Zasdb - dostg 256 41 a http:f/dx.doiorg/10.1080/09507111003655135
Jedn. organ. S02 & WiD/24
Wiydlzial 903 _ a wio
Diata daok, poo & 20110422
Rodzaj pracy ROD _ a2 A
Status pracy STA _ a N
é:gi:: ?;V gii : El BLAD ! Zasieg M - migdzynarodowy
Charakter pracy CHP. a P

RAPORTY, STATYSTYKI, WYKAZY

Najwazniejszym opracowaniem wykonywanym na podstawie bazy DONA jest
Analiza dorobku naukowego prac pracownikow PWr do roku... . Jest to ponad dwu-
stustronicowy raport generowany specjalnym programem Expertus zamoéwionym
w firmie Splendor — systemy informacyjne. Raport jest przygotowywany raz w roku
i dostarczany wladzom Uczelni. Oprocz tego zostal opracowany program umozliwia-
jacy przekazywanie danych z bazy do jednostek organizacyjnych uczelni oraz ich
wezytanie do programu OPI ,,Ankieta jednostki”. Na biezaco mozliwe jest wykony-
wanie réznego rodzaju analiz iloSciowych i1 rankingdw (dorobku autora, jednostek
iuczelni), a takze analiz naukometrycznych na podstawie Impact Factor, listy filadelfij-
skiej 1 punktacji MNiSW. Podstawowe podsumowania statystyczne (dorobku autora, jed-
nostki, zespolu badawczego) mozna wykonywaé bezposrednio na stronie WWW
z komputeréw sieci PWr. Pozostale wykazy, analizy i rankingi tworzone na pelnej bazie
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(z pracami poufnymi i tajnymi) sg mozliwe tylko w Oddziale Dokumentacji i wyko-
nywane na zamowienie wiadz Uczelni 1 innych jednostek, np. Biura Promocji lub Dziatu
Badan Naukowych. Analizy te dotycza np. liczby prac jednostek organizacyjnych PWr w
dowolnym okresie publikacji lub zdokumentowania $redniej liczby publikacji dla jedno-
stek (liczba publikacji na liczbg pracownikoéw), prac o zasiggu migdzynarodowym i lokal-
nym (wedhug jgzyka dokumentu), liczby publikacji na LF, z IF i listy czasopism MNiSW,
rankingu autorow i jednostek z najwyzej ocenianymi pracami wedlug sumy punktow
i warto$ci IF, rankingu najwyzej ocenianych czasopism, w ktorych publikowali pracowni-
cy PWr itp.

Ekran 15. Dorobek indywidualny autora — podsumowanie statystyczne

prof. dr hab. inz. Jan Nowak

Liczba prac: 330

PUBLIKACTE PWi: 156 NIEPUBLIKACIE PW: 68
habilitacie; lokalne:
podreczniki lokalne:

utwory w wyd. zwartych migdzynar:
utweory w wyd. zwartych lekalne:

[promotorstwa doktoratdw] [11]
dolctoraty 1
spravwe zdania W 41
raporty 25
referaty konf niepublikowane: 1

hlh | = pa | o—

artyleuly micdzynarcdowe 137
artylouly lokalne: &
referaty migdzynaredowe: 10
referaty lokalne: 4
patenty: lokalne: 10
redaktorstwa: migdzynarodowe:
PUBL. POP-NAUK.:

PUBL. spoga PWr:

k= | 2

Ekran 16. Dorobek jednostki — publikacje w j. angielskim

BaZA DONA(DOROBEK MAUKOWTY)

Typ doroblos: publikacje
Zakres lat zaliczemafarchiwizac)i: 2010-2011
Status pracy: naukowa afiliowana (do PWr)
Jezyk dolumentn: angielski
Instytut: WOS/132

PUBLIKACJE NAUKOWE PWr: 274
managrgaiie migdeynarodowe: 3
roEdziaty w ksicglach wiedepnarodowe: 87
grtviudy wiedzy navodowe: 115
veferaty miedsynarodowe: 38
recenzie micdgnarodowe: &

vedaxtorstwa vonogy, § prac zhior. viedgm.. 13
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Ekran 17. Publikacje jednostki organizacyjnej wedtug listy
czasopism punktowanych MNiSW

BaAZA DONA(DORDBEE NAUKOWTY)

Rk zaliczeniafarchivwizacii: 20010
Status pracy: naukowa afiliowana (do PWr)
Lizta ministerialna: tak
Instytut: W04/128

PUBLIKACJE NAUKOWE PWr: 07

grivindy miedeynaradowe: 55
grrindy lokatne: 42

Ekran 18. Dorobek uczelni za 2010 r

Podsumowanie przekrojowe wg wydziatdw

dla obiekiy: Cata uczelnia
rok: 2010
stehus prac: naukowe
roczaj orac: wszystkie
wq stanu bazy na dzierh: 2011.06.15

L czha prac ogdlern: 4856

Suma prac ng wy<recie; 5053

15%
1%
9%
T I I 3 I 3
1% 1%
I I P —— 0%

300 2B6 568 | 781  4£3 162 25? 550 232 ara 29 0
W2 WS W e WE W WYE W W0 W W2 PRD PR nieokr.

W - Wivdziat Architakdur W T - Wiydzial Indyniedi Srodowiska

Wy 2 - Wivdziat Budownictva Ladowego iWocnega W - Whvdzial Infarmatykd | Zarzqdzania

W3- Wivdziat Chemiczny W9 - Whdziat Mechariczno-Energetyezny

Wi 4 - Wivdziat Elektroniki W10 - ivdzial rechsnicziyg

WA - Wivdziat Elekireczny W11 -VWiydziat Podstawoweych Problermdsy Techniki

Wi B - Wiyveliat Geoiraynierii, Garnichwa | Geologii W12 -Vvdziat Elektroniki vikrosystermd | Fotonik
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Ekran 19. Przyktady raportow do analiz z wykorzystaniem IF

Eﬂ liczba_[F_tptulow_czazop ipublikacii_dla_Pwirip

Eﬂ liczba_IF_tptulow_czazop i publikacii_dla_wydz. itp

Eﬂ lista_aut_dokt_afil_z_suma_wartosci_F_ranking_Phw_exbotp
Eﬂ lista_aut_pracow_afil_z_surma_wartosci IF_alfabet_Phw'r_esbortp
Eﬂ lista_aut_pracow_afil_z_suma_wartosci IF_dla_wyedz_esbortp
Eﬂ lista_aut_pracow_afil_z_suma_wartosci IF_ranking_Pwi_esbortp
Eﬂ lista_tot_czasop_z_liczba_publ_z IF_dla_wydz_esb.rtp

Eﬂ lista_tt_czasop_z_suma_wartosc IF_dla_wydz_esb.rip

Eﬂ lista bt czasop_z suma_wartosci IF_ranking Piwi_esbortp

Eﬂ lista_tyt_czasop_z wartoscia_|F_alfabet_Phwi_esbortp

Ekran 20. Ranking najwyzej ocenianych czasopism, w ktorych publikowali
pracownicy PWr wedtug wskaznika IF

Lista tytutdw czasopism z publikacjami pracownikow PWr i z wartoscig Impact Factor
w roku 2010

Status pracy = N Okres zdokumentowania: 20100101 - 20110331
Uktad wg wartosci IF malejgco, dalej alfabetycznie

Ekran 21. Ranking autorow — pracownikow PWr wedtug sumy wartosci IF

Lista autordow - pracownikdw afiliowanych na PWr z sumg wartosci Impact Factor w roku 2010.

Lp. Tytul czasopisma Warlt';:lsc
1. | Chemical Reviews. 36,957
2. | Nature Reviews. Drug Discovery. 28.059
3. | Meuran (Cambridge, Mass.). 14,260
4. | Angewandte Chemie (International edition). 11.829
4. | Trends in Biochemical Sciences. 11.672
6. | Proceedings of the Mational Acadermy of Sciences of the United States of America. 9.432
7. | Journal of the Ametican Chemical Society. 8.4580
8. | Mucleic Acids Research [Dokument elektroniczny]. 7.474
9. | Physical Review Letters. 7.328
10. | Autophagy. 6.829

Status pracy = N Okres zdokumentowania: 20100101 - 20110531
Uktad wg sumy wartosci IF malejgco, dalej alfabetycznie
Lp. Autor ewider:lrcyjny Wydziat Jednostka S'i';na

1. | Drag, Marcin. 4017860 W03 WOIZ13 G7.269
2. | Misiewicz, Jan. 127884 U141 4114089 a1.821
3. | Kafarski, Pawet. 023603 W03 WO3Z03 43,377
4. | Sarmod, Marek. 105950 W03 W 03430 39.979
5. | Waojaczyfiska, Elzhieta. 404320 W03 WIZ08 38,582
6. | Pohl, Pawet. 406630 W03 WIZ02 27871
7. | Kudrawiec, Robert. 414870 W11 114089 26.774
8. | Mucha, Artur. 308373 W03 WOZ03 24,901
9. | widjs, Arkadiusz. 355828 W11 114089 21.984
10. | Urbanfczyk, Wactaw, 147671 W11 11409 20.387
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Ekran 22. Analiza publikacji PWr wedlug obecnos$ci na Liscie Filadelfijskiej

Liczba publikacji pracownikdw PWr na Liscie Filadelfijskiej w roku 2010

Status pracy = N

Liczba publikacji
Wydziatl

Ogatem na LF wﬁii;'fl % UcLzFelr:ﬁ %
W01 245 1 0,4 0,1
Wiz 225 10 4.4 1,2
W03 4493 230 46,7 28,4
W04 648 1149 21,3 14,7
W05 380 93 24,5 11,8
W O 111 12 10,8 1.6
W07 208 52 24 B,4
W08 485 By 13,9 4.5
Wy 0d 170 23 13,5 2.8
W10 ] 52 g 6.4
W11 282 160 54,8 19,8
W12 19 33 17,3 4.1
PWr 3940 810 20,6

Okres zdokumentowania: 20100101 - 20110615

Ekran 23. Analiza publikacji PWr wedlug skali punktow MNiSW

Liczba tytutdw czasopism oraz liczba publikacji pracownikow PWr z punktami Ministerstwa
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszeqo w roku 2010

Status pracy = N

Okres zdokumentowania: 20100101 - 20110531

Lp. Liczba Liczba tytutow Liczba Suma
punktow czasopism publikacji punktow

1. 40 3 3 120

2 32 143 245 7840

a 27 g7 128 3483

4 20 46 110 2200

. 13 44 311 4043

h. ] a4 245 22048

7. 6 45 5] 33496

8 2 [a3] 174 348

9. 1 12 21 21

10, 0 78 237 0
Razem wszystkich

publikacji na PWr: 629 204 23656

W Lym bunkowanych 550 1804 23656

przez MNISW na PWr:
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WNIOSKI

System ALEPH, dostosowany przez zespdt pracownikow Biblioteki Politechniki
Wroctawskiej do tworzenia bibliograficznej bazy dorobku pismienniczego Uczelni, jest
wszechstronnym narzedziem do wprowadzania i modyfikowania danych bibliograficz-
nych, a takze umozliwia wykonywanie réznorodnych statystyk i analiz. Jest systemem
przyjaznym i latwym w opanowaniu wprowadzania danych i ich wyszukiwania. Umoz-
liwia takze dalszy rozwdj bazy i jej modyfikacj¢ w miar¢ zmieniajacych si¢ norm opisu
lub potrzeb zwiazanych z ocena dorobku publikacyjnego.



Barbara Urbanczyk, Pawel Beben
Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej

ANALIZA CYTOWAN PRAC NAUKOWYCH
NA POLITECHNICE WROCELAWSKIEJ. INSTRUKCJA
WPROWADZANIA DANYCH W SYSTEMIE ALEPH.
PODBAZA PRAC CYTUJACYCH — TURO5

WSTEP

Analiza cytowan dla pracownikéw Politechniki Wroctawskiej, wykonywana
w Bibliotece Glownej i OINT, ma swoje poczatki w potowie lat 70. XX wieku. Podstawa
jej opracowania byta baza Science Citation Index (SCI), ktora na przestrzeni tych lat ewo-
luowala od postaci drukowanej, poprzez wersj¢ na CD-ROM-ach az do wersji on-line
Web of Science, wykorzystywanej od 2000 r. Powaznym problemem byt zawsze brak
powiazan informacji o cytowaniach z zawartoScia bazy DONA, rejestrujacej piSmienniczy
dorobek naukowy Uczelni. W konsekwencji nie byto mozliwosci automatycznego wyszu-
kiwania informacji o cytowaniach i tworzenia zestawien statystycznych oraz wykazow
i diagramow do corocznych raportow, ktore sa wykonywane z duzym nakladem czasu,
gtownie z uzyciem pakietu programowego MS Office.

Pomyst utworzenia bazy danych rejestrujacej cytowania PWr byt jednym z wa-
runkow stworzenia wspolnej platformy informacji o dorobku naukowym integrujacym
wszystkie dane zwigzane z dziatalno$cig publikacyjna (publikacje, IF, LS, MNiSW,
cytowania). Najwigcej probleméw powodowal wybor sposobu rejestracji prac cytuja-
cych i powigzania ich z pracami cytowanymi. Po licznych testach i eksperymentach
oraz dyskusjach wybrano zintegrowany system ALEPH, z powodzeniem wykorzy-
stywany od 2009 r. do obstugi bazy DONA, po koniecznej adaptacji wykonanej przez
zespdt informatykdéw Biblioteki PWr.
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Analiza cytowan jest wykonywana w Oddziale Informacji Naukowej Biblioteki
Gtownej 1 OINT Politechniki Wroctawskiej 1 przebiega obecnie w nastgpujacych eta-
pach:

eanaliza cytowan za dany rok dla catej Uczelni na podstawie Web of Science,
zgodnie z wypracowanym schematem, bez autocytowan, z wykorzystaniem bazy
DONA jako kompletnego zrodta informacji o potencjalnych pracach cytowanych,

enapetianie w systemie ALEPH bazy prac cytujacych — TUROS i powiazanie ich
z opisami prac cytowanych z bazy DONA przez numer systemowy,

e kontrola poprawnosci wprowadzonych rekordow do bazy TUROS,

ekorzystanie z oprogramowania umozliwiajacego generowanie zestawien staty-
stycznych, raportdw oraz zbiorczych i indywidualnych wykazow cytowan.

Niniejsze opracowanie jest instrukcja wprowadzania danych o cytowaniach z Web
of Science do podbazy cytowan TUROS. Zawiera informacje o danych wejsciowych,
szczegblnych przypadkach, kontroli zawartosci rekordow oraz obshudze btgdoéw. Stano-
wi rowniez przeglad wybranych raportow i wykazow uzywanych do celow statystycz-
nych oraz do kontroli bledow. Instrukcja zostata opracowana na potrzeby warsztatow
zorganizowanych 30 czerwca 2011 r., w ramach konferencji III Wroctawskie Spotka-
nia Bibliotekarzy.

LOGOWANIE DO SYSTEMU

1. Na pulpicie uruchamiamy ikong MARC Cytowania.
2. W okienku wpisujemy nazw¢ uzytkownika i hasto nadane nam przez admini-
stratora systemu, nastgpnie zatwierdzamy OK.

Hasto ALEPH X

Mazwa Lzytkownilka: |

Hasta: | Anuluj

[ Zapisz Hasto Famoc
NAWIGACJA

1. Pierwszy ekran po wejsciu do systemu
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P

l

Wryszukiwanie- Utwoérznowy-
zapisywanych- rekord¥
rekordow? (otwérz-szablon)T

..... F e -

W celu wyszukania zapisanych przez nas rekordéow klikamy na zaznaczong ikong
lornetki.
2. Widok ekranu po wilaczeniu opcji szukaj

T TR e R

= E5

Wybor-przeszukiwanej-bazy:-
= TURO02-lub-TUR05T

i

Okna-wyszukiwawczel

Po wybraniu opcji ,,szukaj” mozemy odnalez¢ interesujace nas rekordy w bazach:
TURO2 — opisy bibliograficzne prac naukowych pracownikow.

TUROS — opisy bibliograficzne prac cytujacych, ktore wyszukuje si¢ wedlug na-
stepujacych kryteriow:

e autor pracy cytowanej,

etytul pracy cytowane;j,

o zrodlo pracy cytowane;j,

erok cytowania,

e data wprowadzenia rekordu,

e osoba wprowadzajaca rekord,

¢ osoba modyfikujaca rekord,

e numer kontrolny (DOI),

e nr systemowy,

enr systemowy pracy cytowanej.
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Mozna tez wybra¢ wszystkie pola, jak rowniez taczy¢ kryteria wyszukiwania za
pomoca operatoréw logicznych Boole’a.

3. Rezultat wyszukiwania

1 MLTPH Eatalagrecanie < Werujs T 07 Bars ©yiewanis (ARET) T TP v PR (TR P =
(B widoh sogreane  Ggewplers G P bebordies Tdere o [F]

= ¥ o] O

[a-] L

L L] Lkt i |7 Piete Rebenty | 3. Briusrm Bubemsty |

@1k G (2] Fowiss T

el
®l -l
[¥] Prasopaia)
ot

T ] -

Katalogowanie¥

b O3S || VLR |m The e Sobaon of Frobis|

0 1 T

s L5
4 (1T B0 WP 008 b D000 30

[ e

S A2 wm T A S =

Wybrany rekord mozna modyfikowac, klikajac na niego dwukrotnie lub wybiera-
jac przycisk Katalog lub Katalogowanie.

4. Modyfikowanie wybranego rekordu

L=
D w00 M) A0 (% p B R e

Ekran-modyfikacji¥

LR TR IE S TS A T T PET T

I8 o5 o3
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WPROWADZANIE NOWEGO REKORDU
DO BAZY PRAC CYTUJACYCH TURO5

1. Praca cytujaca z Web of Science, ktora cytuje prace z bazy TUR02

Author(s): Leyvand, Y (Leyvand, Yaron); Shabtay, D (Shabtay, Dvir); Steiner, G (Steiner, George);
Yedidsion, L (Yedidsion, Liron)

Title: Just-in-time scheduling with controllable processing times on parallel machines

Source: JOURNAL OF COMBINATORIAL OPTIMIZATION, 19 (3): 347-368 Sp. Iss. SI APR 2010
ISSN: 1382-6905

DOI: 10.1007/s10878-009-9270-5

2. Otwieranie szablonu

Aby wprowadzi¢ nowy rekord, nalezy uruchomi¢ ikong ,,0tworz szablon™:

T\

P

= T T
i
=W
1 bt m—
P e

Utworznowyv-rekord-
{otworz-szablon ¥

Szablon wprowadzanego rekordu w bazie prac cytujacych TUROS

_m — e mas - 22 e e e [ a500
oo1r
UUH T T T - P P P P P P P P e e P P P i P P S
-~ o - --\.d
040 & a WR 16/
d WR 16/
100 1 &
245 00 a
F¥F3 0O
ROD a A
RCY _ a&a 2010
LER & a PAR
b
L TURD2

3. Wypelnianie pdl bazy TUROS nastgpujacymi danymi z rekordu pracy cytujacej

z bazy WOS:
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001 nr DOI pracy cytujacej z bazy WOS lub ciag znakéw po tytule zrodta pracy
cytujacej

040 podpole ,,a”— inicjaly osoby sporzadzajacej rekord

100 nazwiska autoréw pracy cytujacej — Author(s)

245  tytul pracy cytujacej — Title

773 zrédto pracy cytujacej — Source

LKR podpole ,,b” — nr systemowy pracy cytowanej zaczerpnigty z bazy TURO02

Rekord pracy cytujacej z bazy WOS

Author(s): Leyvand, Y (Leyvand, Yaron); Shabtay, D (Shabtay, Dvir); Steiner, G (Steiner, George);
Yedidsion, L (Yedidsion, Liron)

Title: Just-in-time scheduling with controllable processing times on parallel machines

Source: JOURNAL OF COMBINATORIAL OPTIMIZATION, 19 (3): 347-368 Sp. Iss. SI APR 2010
ISSN: 1382-6905

DOI: 10.1007/s10878-009-9270-5

Struktura rekordu TUROS
Etwieta LOR _ AAARRgg AR ARRAR NS
Kumer kontroky oo1 humer D01 pracy cytujare] lub ciqg znakiwpa tytule Zrodta pracy cytujaoe)
De kodkwrs D08 _ _ Anean A A A ARSI AASSASAA d
zr. ksl 040 _ 3 WR 16/inicjaty osoby sporzadzajaee] rebord

WR 18/

|~
™ (e

MG penbowe 100 nazwiska autorow pracy cytujacej-Author(s)
Tiytut i oen.od 245 00 a tytut pracy cytujace;- Titde

Cytata wiydaw. 773 0t drodie pracy cytujce)- Saurce

Redza pracy ROD 34

Rk oylowania RCY _ & 2010

Powazane - i PaR

nr systemowy pracy Cytowana) zaczerpriety 2 bazy TURD2
TURDZ

Be

Wypetniony rekord w bazie TUROS

- AAAAAnasAAQZAAAAAAi/\.“Snn
001 10.1007/510878-009-9270-5
0os 20110224130608.0
008 1102108~~~ AAAAAAAAAAAAANASAARSAA
AAAAAAAAY
040 _ a WR 16/DK
d WR 16/
100 1 a Leyvand, ¥ (Leyvand, Yaron); Shabtay, D
(Shabtay, Dvir); Steiner, G (Steiner, George);
Yedidsion, L (Yedidsion, Liron)
245 00 a Just-in-time scheduling with controllable
processing times on parallel machines
773 0_ t JOURNAL OF COMBINATORIAL OPTIMIZATION, 19
(3): 347-368 Sp. Iss. SI APR 2010
ROD _ a A
RCY _ a 2010
LER __ a PAR
b DO0111408
1 TURD2
m Just-in-time scheduling with controllable
processing times on parallel machines
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UWAGA: Jezeli praca cytujaca nie posiada nr DOI, do pola 001 kopiujemy ciag
znakow po tytule zroédta w polu 773; w powyzszym przyktadzie jest to: 19 (3):
347-368 Sp. Iss. SI APR 2010.

Zawartosc¢ pola 001 w bazie TUROS peti funkcje unikalnego identyfikatora rekordu.

4. Wyszukiwanie numeru systemowego pracy cytowanej w celu potaczenia jej
Z praca cytujaca:

a) TURO2

Nalezy znalez¢ odpowiedni rekord pracy cytowanej w bazie TURO02, korzystajac
z opcji ,,szukaj”. Po wybraniu widoku standardowego, interesujacy nas numer automa-
tycznie pod$wietla si¢ na niebiesko.

Eoo == 1 Ao

b) DONA-ALEPH
Wejscie na strong <http://aleph.bg.pwr.wroc.pl/F/-?func=file&file name=find-
b&local base=TUR02> i skopiowanie nr systemowego (nie myli¢ z nr archiwalnym!)

) E=rET = ]
= e et Fudadte Rok I ]

P e

Nrsystemowy¥ [
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5. Sprawdzanie poprawnos$ci rekordu

Po wypehieniu rekordu nalezy go sprawdzi¢. Pole uwag pozostaje puste, jesli re-
kord jest poprawny. Mozna wtedy zapisa¢ go na serwerze.

Ftatem e Werai 0 BT Tmrn T reeeaas TR T P TR bm pee mr e T RERT AT P
- « ey vy 4}

W bin ayn, B i i —— — CAmmsmamy, AR — .

Sprawdz-
poprawnoscrekordu®

r Pole-uwag¥

I Y sk

LT e [Ty e Temamms e B g e mre A SRR (18 | Lo el

B Tm Er ] A 1) e P 9 O G

v
Zapisz-rekord’

=_ 3 & o

6. Btedy przy wprowadzaniu rekordu

Najczgsciej spotykanym komentarzem przy btednym zapisywaniu rekordu jest:

Tekst w polu 001 jest duplikatem w indeksie IND.

Oznacza to, Ze praca cytujaca jest juz w systemie 1 nalezy przypisa¢ jej kolejna
pracg cytowana. Nalezy odnalez¢ ja w bazie TUROS i dokona¢ jej modyfikacji, wpro-
wadzajac numer systemowy kolejnej pracy cytowane;j:

e odnalezienie pracy cytujacej w bazie TUROS (najlepiej przez nr DOI),

e edycja rekordu,
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epowielenie pola LKR, gdzie wstawimy nr systemowy kolejnej pracy cytowane;j,
e sprawdzenie i zapisanie edytowanego rekordu.

7. Powielanie pola LKR

a) umieszczamy kursor na dole edytowanego rekordu i wciskamy klawisz F5:

Otwarz Nowe Pole

Biezacy Kierunek | Left-To-Right oK |

fierunek

Kod | W W Informacie

020 Migdzynarodowy Mumer Ksigaki "]
022 Miedzynarodowy Murmer
Wydawnictwa Cigghego
040 Zrddio katalogawania
100 Hasto gdwne - Nazwa osobowa
243 Tytut i oznaczenie odpowiedzialnosci
500 Uhwagi ogdine
700 Hasto dodatkowe - nazwa osobowa
773 Cytata wydawnicza
R Powigzanie ]
RCY Rak cytowania
RCD Rodzaj pracy
55 MLFner Syste oy

CaT Katalogujacy Anuluj
CAT Baza Ingiczna
W Paomac

b) po pojawieniu si¢ ekranu wyboru pola wybieramy LKR, a nastgpnie:

ew podpolu ,,a” wpisujemy PAR,

ew podpolu ,,I” wpisujemy TURO02,

ew podpolu ,,b” wklejamy nr systemowy kolejnej pracy cytowanej z bazy TURO02.

8. Przegladanie powiazanych prac w trybie edycji rekordu

Istnieje mozliwos¢ przegladania powiazanych prac cytujacych i cytowanych pod
WWW. W tym celu nalezy umiesci¢ kursor na dole edytowanego rekordu z bazy
TUROS 1 wybra¢ kombinacjg klawiszy ,,CTRL + O”.
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RAPORTY, STATYSTYKI, WYKAZY

Dostep do modutu raportdéw maja uprawnione osoby, a logowanie si¢ jest mozliwe
po podaniu indywidualnej nazwy uzytkownika i hasta. Na uzytek modutu cytowan
zaprojektowano szereg raportow kontrolnych, statystyk oraz generowanych automa-
tycznie zestawien wchodzacych w sktad corocznego wydawnictwa Analiza cytowan
prac naukowych pracownikow PWr za rok...”.

Wydawnictwo — raport roczny

Modut cytowan pozwala automatyczne generowac zbiorczy, blisko stustronicowy
raport — wydawnictwo Analiza cytowan prac naukowych pracownikow PWr za rok.. ..
Do 2010 roku wszelkie wyliczenia wykonywano niecautomatyczne z uzyciem takich
narzedzi, jak Excel 1 Word.

Wszystkie zestawienia zawarte w rocznym raporcie mozna podzieli¢ na trzy grupy:

1) informacje liczbowe o cytowaniach Uczelni, poszczegdlnych wydzialow oraz
ich jednostek w ostatnich pigciu latach wraz z wykazami imiennymi za ostatni rok,
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2) analiza prac cytowanych (rodzaje prac cytowanych wraz z liczba cytowan, listy

tytutldw cytowanych czasopism uzupetionych o IF),

3) zestawienia rankingowe w skali calej Uczelni (wykaz najczesciej cytowanych

autorow w danym roku, wykaz najczg¢sciej cytowanych publikacji w danym roku).

Przyktadowe zestawienia z raportu rocznego 2010

W03 - Wydzial Chemiczny
Analiza prac evtowanych

. Prace .

ArtyKuly Ksigeki Referaty dr.hah. Patenty |[Inne prace| Ogdlem
L. prac 1266 24 18 6 2 3 1319
L. cviowarn 3023 4z 20 7 2 3 3097

W3 - Wydzial Chemiczny
Crasopisma cytowane w roku 2000 w podziale na lata wydania
2010 - 206 2005 - 2000 1994 - 1990 1989 -

L. tytuldw 443 417 280 124
L. eytowar 1098 1079 609 179

Statystyki dla jednostek, wydziatow, osob i catej uczelni

Punktem wyjs$cia do wygenerowania statystyk jest interaktywny wykaz jednostek

organizacyjnych Politechniki, dla ktérych wykonywane sa cytowania

| w0

Tnstyrut Insyreers Ladowe
Tnstytut Techmolog Meecrgarscrme) 1 Nawozdw Mineralnych

Wikae jednostek organizacyuych FWi

Ingrytut Aschiteknury i Urbazastyka

Instytut Hestons Archibekiury, Sabuk | Techadks

Flatedra Planowarsa Preestrzennego

Wydaalewy Zakiad Konserwac 1 Rewaleryzach Archatekhay
[Wydnalewy Zakisd Konstrakcs 1 Budownictwa Ogélege

Wryswietl pracownikow W2/ 1107 rkxj
Zakind Bysuedoo, Malarstwa i Brethy

dealowy Zakiad Urbanistyio
stytut Budawnictwa —_ 5 i
;hswmt P lHy{._,mde Pokazhistone cytowan W2/ 1107

SYSTEM DONA - ALEPH
Fodeystem CYTOWANIA

Odéwint - wyknz indnnslnﬂ

| Polcaz! | Aknualne
| Bokar! | Brok danwch
| Pekaz! | Brak daech
| Eekag! | Brak dampch
| Polcazl | Aknalne
| Pokat! | Brak daych
| Pekat! | Brak daych
| Pokatl | Brak daych
| Pokas! | Brak danych
T-Eolas] | Aknuaine
| Pokasl | Akl

Puokas| Aknealne

Pokaz historig cytowan instytutu I-10 Wydziatu W2
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W02
W02
W02
W02
W02
W02

o h o) e

Kasuj historig jednostki

Hstoria cytowan jednostli W02/T10

W02/I10 2005
W02/I10 2008
W02/10 2007
TW02/10 2008
TW02/10 2009
TWO02/10 2010
& Jednostka

40
39
38
37
36
35

© Wydziat

a
10
&
5
10
8

| Dopisz informacje rgczniél

P

10
21
21
15
18
15

Po zaznaczeniu przycisku Wydziat i PWr mozna otrzyma¢ w podobnym formacie
histori¢ cytowan wydziatu, do ktorego nalezy jednostka oraz histori¢ cytowan catej
Uczelni.

Raporty z systemu ALEPH

Z folderu cytowania wybieramy interesujacy nas raport, klikajac na jego nazwe

%

Moje biezace
dokumenty
Pulpit
Maie dokumenty

Mai komputer

Maje misfsca
sieciowe

Saukai i | ) Cytowania

v BB

| cytowania_pracownika_Pir_za_rok.rtp
[0 cytomania_pracownikow_Piir_dia_jsdn_turdS.rtp
[0 cytomania_pracownkow_Piir_dia_jedn_turié rtp
[ Prontrola_cytowan_eytkannika_za_okres.rtp

[P kontrala_unikainosci_kucza. 1tp

[ kontrola_unikslnosi_kucza_dla_uzytkownika.rtp

[ ista_prac_cytowanych_dla_pracy_cytujacei_w_roku.rtp
[ Pista_prac_cytowanych_dla_pracy_cytujacej_w_roku_z13.rtp
[ iista_prac_cytuiacych_dla_pracy_cytowanei_w_roku ttp
[ lista_prac_cytujacych_dia_pracy_cytowanei_w_roku_z13.itp

[ iista_pracownikow_Pir_da_IH_alfabetyezna rtp
[ Plsta_pracownkow_Pun_dia_IN_dla_jedn.rtp
Fllsta_pracomnkow_Pur_dia_IN_wg_jedn.rtp

[ lsta_pracownikaw_Pwr_dia_IN_z_KHiw_alfabet.rtp

[ llcta_pracownikow_Pywr_dia_IN_z_KHiw_dis_jsdn.rtp
[ lsta_pracownikow_Piwir_dia_IN_z_KHW_wg_jsdn.rtp

Hazwaplku | = Otwérz
Pliki typus |Prciekt rapotu F.ttp) | Anulj
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Przyktady raportow
Cytowania pracownika PWr za rok (2010)
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Informacje w raporcie pojawiaja si¢, gdy do pracy cytujacej przypiszemy dwa ra-
zy t¢ sama pracg cytowana. Dla ulatwienia otrzymujemy tez inicjaly osoby, ktoéra
stworzylta rekord.

W btednym rekordzie w polu LKR (podpole ,,b”), pojawit si¢ dwa razy ten sam
numer pracy cytowanej (000134531)

|

Eﬂmm-mh'ﬂo'hﬂ DOR (TURDZY Serwer 156 17 79 2600950 [10.01) Uytowsic DIPD =N
Sl Wik Csgee Dpeeplere Gdwe Fersiie e isve Pomar [F]

[ s |30 b wyn 308 The Series Solution of Probler in the © (Abbarbindy, S (Ssbantandy, Seeidl Shrz) BramOaFE e B Eg
=l = - [E3

B 0=

PFharmar koo [TT -

(R ] Ekytu] resborcy
TS0 IWEELMRC)

(1] Bt rekoordy

Ix e ay

Dirw koxdomang
2r. ksl

MG oaobows
Ty | corod

CyRats Wyt

Fox

Cigts | czon ooy

\ 5 (abbashandy, Bsesd); Shirzad,

Bokution of Problams in T
ZEITSCHRIFT FLR MATURFOR SCHUNG SECT
JAN-FEB Z00W

I, Abmand}

pracy
Pkt
/] Foeicene

+ [ Tulas - e

&
-

Tre Ser et Soktion of Problams i e Calcuba of Varatons vis the Homology andlyss Hethod
Frauzare LER 3 FAR
T b O001M3
TURD2
L 780

T Infommach sttty | 3. Pgiagarka | 4 Rabandy MO8 | 5. Otasey

PODSUMOWANIE

Zaprojektowana podbaza cytowan — TUROS daje mozliwo$¢ rejestrowania prac
cytujacych z Web of Science i powiazania ich numerami rekordéow prac cytowanych
z modutu bibliograficznego bazy DONA (TURO02). Zastosowanie odpowiednich algo-
rytméw wydatnie skraca czas potrzebny na generowanie zestawien, statystyk oraz
raportow, a takze zapewnia prawidtowe obliczenia cytowan zwiazane z wspotautor-
stwem prac w ramach tych samych badz réznych jednostek uczelni. Stworzenie bazy
prac cytujacych zaowocuje takze w najblizszym czasie rozszerzeniem formularza wy-
szukiwawczego bazy DONA o informacje zwigzane z cytowaniami.



CZESCII
BIBLIOTEKA W UCZELNI
I W REGIONIE






Jarostaw Gajda
Biblioteka Politechniki Lubelskiej

WYDAWNICTWO W BIBLIOTECE
— BIBLIOTEKA CYFROWA W WYDAWNICTWIE?
OSRODEK DO SPRAW WYDAWNICTW I BIBLIOTEKI
CYFROWEJ POLITECHNIKI LUBELSKIEJ

W wyniku zmian organizacyjnych, ktére nastapity w 2010 r. na Politechnice Lubelskiej, dziatal-
no$¢ wydawnicza dotyczaca ksiazek naukowych i dydaktycznych zostata zlokalizowana w strukturze
Biblioteki. W artykule przedstawiono oryginalna koncepcje¢ funkcjonowania Osrodka ds. Wydaw-
nictw i Biblioteki Cyfrowe]j Politechniki Lubelskiej. Model wydawniczy dla niskonaktadowych pu-
blikacji opiera sig¢ na jednoczesnym publikowaniu ksiazek oraz ich wersji cyfrowych w Internecie.
Kluczowe dla rozpowszechniania publikacji sa egzemplarze ksiazek rozsylane do bibliotek technicz-
nych szkét wyzszych oraz wersje elektroniczne znajdujace si¢ w Bibliotece Cyfrowej Politechniki
Lubelskiej, dostgpne bez jakichkolwiek ograniczen, na zasadach petnego dostgpu.

WSTEP

Trwajaca od kilku lat w $rodowisku akademickim dyskusja na temat koniecznosci
publikacji w sieci wynikow badan prowadzonych za publiczne pieniadze [1] zaczyna
przynosi¢ wymierne efekty. Jednym z najbardziej spektakularnych jest rozpoczgcie
prac legislacyjnych nad ustawa, ktora natozy obowiazek otwartego publikowania wy-
nikow badan w sieci [9]. Nalezy pamigtac jednak, Ze ostatnie lata to okres, w ktérym
otwarte publikowanie w polskim $rodowisku akademickim podlegato rozwojowi. Po-
wstajace nowe biblioteki cyfrowe, repozytoria oraz dobre praktyki wypracowane
przez bibliotekarzy i informatykéw mozolnie buduja nowy wirtualny $wiat bibliotek.

Bardzo interesujacym przyktadem, jak wiele mozna zdziata¢ w szkole wyzszej,
jest udostepnienie w sieci od 1 marca 2011 r. bez zadnych ograniczen petnych tekstow
artykulow naukowych z czasopism wydawanych przez Akademi¢ Gorniczo-
-Hutnicza w Krakowie [8].
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Wraz z publikacjami naukowymi bezptatnym i otwartym dostgpem powinny zo-
sta¢ objete podreczniki. Deklaracja Kapsztadzka wzywa do budowania otwartych
zasobow edukacyjnych oraz apeluje do organdéw wiladzy, dyrekcji szkot 1 uniwersyte-
tow, aby nadaly otwartej edukacji najwyzszy priorytet [2]. Migdzynarodowa Federacja
Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich IFLA w deklaracji IFLA statement on open
access — clarifying IFLA’s position and strategy glosi, ze powszechny i rowny dostgp
do informacji ma zasadnicze znaczenie dla rozwoju spolecznego, kulturalnego i go-
spodarczego [6].

W polskich bibliotekach cyfrowych przewazaja obecnie dokumenty z tzw. dome-
ny publicznej, ktore:

enigdy nie byly objete ochrona prawnoautorska (dzieta dawnych mistrzow),

enie sa chronione na mocy wyraznych zapisOw ustawowych (materiaty i doku-
menty rzadowe),

eich okres ochrony prawnoautorskiej dobiegt konca (w Polsce 70 lat od $mierci
autora).

Druga grupa publikacji to dokumenty wspotczesne objete ochrona prawnoautor-
ska. Moga one znalez¢ si¢ w bibliotekach cyfrowych w wyniku stosownej zgody
tworcow dzieta.

Przestrzen szkoly wyzszej jest niezwykle interesujacym polem do otwartego pu-
blikowania. Wedtug art. 14 ust. o prawie autorskim z 4 lutego 1994 r. instytucja na-
ukowa, ktora jest pracodawca tworcy, ma pierwszenstwo opublikowania utworu na-
ukowego pracownika. Dotyczy to dzieta stanowiacego rezultat naukowego procesu
poznawczego, bedacego utworem, ktory pracownik stworzyl w wyniku wykonywania
obowiazkéw ze stosunku pracy. Pracodawca ma prawo opublikowania utworu (zwie-
lokrotnienia utworu i udostgpnienia egzemplarzy utworu publicznie (art. 6 pkt 1 ust.
o pr. aut.)) takze w bibliotece cyfrowej uczelni. Biblioteka cyfrowa to, w rozumieniu
obecnie obowigzujacych przepiséw, biblioteka, ale o szczegdélnym charakterze. Prze-
pisy tego aktu normatywnego nie wyrdzniaja jej z grona bibliotek, o ktorych stanowi
ustawa o bibliotekach. Nie ma takze odmiennych przepisOw w tej sprawie w ustawie
o prawie autorskim (m.in. w art. 28 ust. o pr. aut.) [5].

Istniejace przepisy pozwalaja wigc na to, aby przy dobrej woli wtadz uczelni oraz
harmonijnej wspolpracy tworcow, wydawnictw uczelnianych i bibliotek publikowa¢
w bibliotekach cyfrowych wspotczesne monografie, podreczniki i materialy dydak-
tyczne 1 konferencyjne. Praktyka pokazuje, ze w akademickich bibliotekach cyfro-
wych brakuje wspodtczesnych publikacji naukowych [4]. Zasoby bibliotek cyfrowych
obejmujace pozycje wydane po 1990 r. stanowig okoto 10% zbiorow [7].

Wiodaca role w otwartym publikowaniu dokumentéw wspoétczesnych (licencjo-
nowanych) pelnia biblioteki cyfrowe uczelni technicznych. W ich zbiorach mamy do
czynienia z opracowaniami monograficznymi prezentujacymi wyniki badan oraz pod-
recznikami. Specyfika studiow technicznych powoduje duze zapotrzebowanie wsrod
studentow na podreczniki, skrypty i inne materialy dydaktyczne. Zbiory wspolczesne
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w bibliotekach cyfrowych uczelni technicznych stanowia do 35% zbioréw i proporcje
te sa korzystniejsze niz w innych bibliotekach [7].

Oryginalne rozwigzanie organizacyjne, jakie w 2010 r. wprowadzono na Politech-
nice Lubelskiej, polegajace na potaczeniu dziatalnosci wydawniczej 1 biblioteki cy-
frowej w ramach Osrodka ds. Wydawnictw 1 Biblioteki Cyfrowej dowodzi, ze w ra-
mach istniejacych rozwigzan prawnych jest mozliwe otwarte publikowanie
najnowszych ksiazek w bibliotece cyfrowej szkoty wyzszej. Publikowanie to spetnia
oczekiwania zarowno pracownikéw naukowych, jak i studentow.

BIBLIOTEKA CYFROWA POLITECHNIKI LUBELSKIEJ

Od poczatku swojego istnienia' Biblioteka Cyfrowa Politechniki Lubelskiej two-
rzyta zasob oparty na uczelnianych publikacjach naukowych i dydaktycznych. Zbiory
biblioteki cyfrowej tworza nastgpujace kolekcje:

e Czasopisma,

e Historia nauki i techniki,

e Historia Politechniki,

e Konferencje,

e Podreczniki,

e Pomoce dydaktyczne,

¢ Publikacje naukowe,

e Rozprawy doktorskie.

Gloéwne dziatania polegaty na typowaniu najbardziej warto$ciowych, niezbgdnych
studentom pozycji oraz uzyskaniu zgody ich twoércéw na umieszczenie w bibliotece
cyfrowej. Prowadzono réwnoczesnie rozlegla akcje promocyjna biblioteki cyfrowej
wérod pracownikow naukowych i studentow. Wskazywano, ze dla niskonaktadowych
publikacji naukowych i dydaktycznych najbardziej efektywne jest opublikowanie
ksiazki oraz jej wersji elektronicznej w bibliotece cyfrowej [3].

Podstawa dziatania i uzyskiwania publikacji byt osobisty kontakt oraz bezposred-
nie rozmowy z tworcami. W efekcie tych dziatan odsetek publikacji wspotczesnych
w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Lubelskiej wynosi okoto 90%7” i jest jednym
z najwyzszych w Polsce.

W ramach prac nad tworzeniem zasobow biblioteki cyfrowej przedstawiono wia-
dzom uczelni nastgpujace propozycje:

'Biblioteka Politechniki Lubelskiej rozpoczeta dziatalnos¢ w lutym 2008 r., wezesniej od lipca
2007 r. istniata jako kolekcja w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Warszawskie;j.
?Stan na 31 stycznia 2011 r..
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e digitalizacj¢ najwazniejszych publikacji naukowych i dydaktycznych,

eprogram aktywizacji tworcoOw podrecznikow, zagwarantowanie srodkow na druk
ksiazek,

ewydawanie wszystkich nowych publikacji jednocze$nie w wersji papierowe;j
oraz elektronicznej,

e digitalizacje prac doktorskich obronionych na Politechnice Lubelskie;j.

Pierwszym kompleksowym rozwiazaniem dotyczacym publikowania elektronicz-
nego bylo Zarzadzenie nr R-10/2010 Rektora Politechniki Lubelskiej z dn. 11 marca
2010 r. w sprawie gromadzenia, opracowania i udostgpniania przez Bibliotekg Poli-
techniki Lubelskiej rozpraw doktorskich bronionych na Politechnice Lubelskiej. Zo-
bowiazuje ono wszystkich doktorantow do umieszczenia w Bibliotece Cyfrowej Poli-
techniki Lubelskiej tekstu rozprawy doktorskiej [10].

OSRODEK DO SPRAW WYDAWNICTW I BIBLIOTEKI CYFROWE]

Zmiany znaczace dla Biblioteki Politechniki Lubelskiej nastapity na poczatku lip-
ca 2010 r. Decyzja wtadz uczelni zostato rozwiazane Wydawnictwo Politechniki Lu-
belskiej. Dziatalno$¢ wydawnicza podzielono migdzy rézne jednostki uczelni. Zadania
organizacyjne i techniczne zwiazane z wydawaniem publikacji naukowych i dydak-
tycznych powierzono Bibliotece [11]. Planowany termin rozpoczecia dziatalnosci
wydawniczej ustalono na poczatek nowego roku akademickiego. Jednoczesnie Biblio-
teka otrzymata zadanie kompleksowego przygotowania koncepcji oraz szczegotowych
rozwigzan dla tej dziatalnosci.

Najwazniejsze strategiczne decyzje, jakie podjgto na poczatku prac nad szczego-
towymi rozwiazaniami, to:

1. Rezygnacja z przejecia aktywow i pasywow oraz pracownikow Wydawnictwa
Politechniki Lubelskie;j.

2. Sciste potaczenie wydawania ksiazek z ich jednoczesnym publikowaniem
w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Lubelskie;j.

3. Powstanie w Bibliotece na prawach oddziatu Osrodka ds. Wydawnictw i Bi-
blioteki Cyfrowej Politechniki Lubelskie;j.

Migdzy 1 lipca 2010 r. a 1 pazdziernika 2010 r. przygotowano w Bibliotece Poli-
techniki Lubelskiej projekty wszystkich dokumentéw niezbednych do prowadzenia
dziatalnosci. Nalezaty do nich:

1. Zakres obowiazkow Osrodka ds. Wydawnictw i Biblioteki Cyfrowej Politech-
niki Lubelskiej.

2. Zasady publikowania przez Politechnikg¢ Lubelska. Dokument kompleksowo
reguluje podstawowe zasady publikowania monografii, podrecznikow i materialow
konferencyjnych zgtoszonych do planu wydawniczego, okresla zrodta finansowania
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oraz okresla obowiazki tworcow. Zasady publikowania jednoznacznie wskazuja na
jednoczesne wydawanie ksiazki i jej elektronicznej wersji w bibliotece cyfrowej oraz
ustalaja zasady dystrybucji dzieta.

3. Zasady funkcjonowania Rady Wydawniczej Politechniki Lubelskiej. Rada Wy-
dawnicza jest powolywana zarzadzeniem rektora [13] i jest organem doradczym
i opiniodawczym w zakresie dziatalno$ci wydawniczej Uczelni. Do zadan Rady nale-
zy w szczeg6lnoscei:

ewytyczanie kierunkéw polityki wydawniczej Uczelni,

e opiniowanie rocznego planu wydawniczego na podstawie wnioskdéw i propozycji
autorow lub jednostek organizacyjnych Uczelni,

e zatwierdzanie procedury wydawniczej, zasad finansowania i dystrybucji wydaw-
nictw,

e opiniowanie rocznego sprawozdania z dziatalno$ci wydawniczej Uczelni,

einicjowanie dziatan zmierzajacych do rozwoju dziatalnosci wydawniczej Poli-
techniki Lubelskiej.

W sktad Rady Wydawniczej, ktorej przewodniczacym jest prorektor ds. Nauki,
wchodza przedstawiciele kazdego wydziatu, dyrektor biblioteki, przedstawiciel Sa-
morzadu Studenckiego, przedstawiciel Samorzadu Doktorantow oraz kierownik
Osrodka ds. Wydawnictw i Biblioteki Cyfrowej Politechniki Lubelskiej jako sekre-
tarz Rady.

4. Nowe wzory umow wydawniczych, wedtug ktorych tworcy przekazuja wydaw-
cy (Politechniki Lubelskiej) stosowne prawa do zwielokrotnienia utworu i udostgpnie-
nia go publicznie na wszystkich istniejacych polach eksploatacji (takze w bibliotece
cyfrowej).

5. Wytyczne dla autoroéw, ktdre reguluja zasady typograficzne materiatow przygo-
towywanych do druku.

6. Projekt nowej szaty graficznej dla monografii, podr¢cznikow oraz materialow
konferencyjnych (il. 1).

Przedstawione wtadzom uczelni rozwiazania zostaty zaakceptowane i decyzja rektora
rozpoczal dziatalno$¢ Osrodek do spraw Wydawnictw i Biblioteki Cyfrowej Politechniki
Lubelskiej na podstawie Zarzadzenia Nr R—45/2010 Rektora Politechniki Lubelskiej z dn.
1 pazdziernika 2010 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Biblioteki
Politechniki Lubelskiej [12].

8 listopada 2010 r. Rektor powotat Rad¢ Wydawnicza Politechniki Lubelskie;j.
Na pierwszym spotkaniu rozpoczgla ona prace nad przygotowaniem planu wydaw-
niczego na 2011 r. Jednocze$nie Rada podje¢ta najwazniejsze decyzje dotyczace wy-
sokos$ci naktadow monografii i podrgcznikdéw oraz finansowania podrecznikow aka-
demickich. Rada Wydawnicza rekomendowata, aby podstawowe naktady ksiazek
wynosity:

e monografie — maksymalny naktad do 100 egz.,

e podreczniki — pierwszy naktad (sygnalny) 100 egz. i dodruki zalezne od popytu.
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I1. 1. Projekt oktadki podrgcznika

Ustalono takze zasady dystrybucji, rozpowszechniania i podzialu naktadow dla
roznych kategorii ksiazek:

emonografie — caty naklad dzielony jest wedlug ustalonego algorytmu pomigdzy
biblioteke oraz autora i jego jednostk¢ organizacyjna. Egzemplarze biblioteki sa prze-
znaczone do rozpowszechniania bibliotecznego (egzemplarze obowiazkowe 1 wymia-
na mig¢dzybiblioteczna),

epodreczniki — naklad po odjeciu egzemplarzy autorskich i egzemplarzy do roz-
powszechniania bibliotecznego jest przeznaczony do sprzedazy.

Przyjgto zasadg, ze w ramach rozpowszechniania bibliotecznego oprocz egzem-
plarzy obowiazkowych po jednym egzemplarzu kazdej publikacji bedzie wysytane do
wszystkich politechnik.

ORGANIZACJA PRACY OSRODKA

Osrodek ds. Wydawnictw 1 Biblioteki Cyfrowej organizuje caty proces wydawni-
czy od przyjecia materiatu do druku do odbioru ksiazki z drukarni:
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1. Redakcja ksiazki jest oparta na pracy wlasnej autora badz na zleceniach ze-
wnetrznych (sktad, tamanie, korekta, itp).

2. Korekta typograficzna ksiazki jest wykonywana przez pracownika Osrodka.

3. W Osérodku przygotowywany jest projekt oktadki oraz pierwsze cztery strony
tytutowe.

4. Osrodek wraz z Biurem Zamoéwien Publicznych organizuje przetarg na druk
ksiazek.

5. Osrodek kontroluje proces druku oraz odbior jakosciowy.

6. Osrodek organizuje podziat i dystrybucje naktadu.

Fundamentalnym elementem rozpowszechniania bibliotecznego jest umieszczenie
elektronicznej wersji ksiazki w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Lubelskiej. Wszyst-
kie ksiazki sa dostepne na zasadzie petnego i nieograniczonego dostepu Open Access.

Osrodek do spraw Wydawnictw i Biblioteki Cyfrowej kompleksowo kataloguje
ksiazke 1 dokument elektroniczny wedtug ustalonego schematu:

1. Wprowadzenie metadanych publikacji do biblioteki cyfrowe;.

2. Opublikowanie dokumentu w bibliotece cyfrowe;j.

3. Opis bibliograficzny ksiazki w centralnym Katalogu NUKAT (wraz z wypel-
nionym odpowiednim polem, w ktorym znajduje si¢ adres URL do wersji elektronicz-
nej w bibliotece cyfrowej).

4. Kopiowanie opisu bibliograficznego z NUKAT do katalogu biblioteki.

Rozwigzanie takie powoduje, ze do Oddziatu Gromadzenia i Opracowania Zbio-
row Politechniki Lubelskiej trafiaja ksiazki juz opracowane, podobnie jak do bibliotek
wspotpracujacych z NUKAT, do ktérych sa wysylane egzemplarze na wymiang.

Do katalogow wszystkich bibliotek, ktore kopiuja opisy bibliograficzne z NUKAT,
wraz z metadanymi trafia hipertacze. Dzigki temu wszyscy uzytkownicy z poziomu
katalogu lokalnego biblioteki maja bezposredni dostgp do petnego tekstu w Bibliotece
Cyfrowej Politechniki Lubelskie;j.

W ramach rozpowszechniania bibliotecznego ksiazek Osrodek prowadzi wymiang
migdzybiblioteczna, organizujac wysytke egzemplarzy do bibliotek technicznych oraz
egzemplarzy obowiazkowych.

ZAKONCZENIE

W okresie pierwszych trzech miesi¢cy funkcjonowania Osrodka do spraw Wy-
dawnictw 1 Biblioteki Politechniki Lubelskiej (01.10-31.12.2010) opublikowano
16 ksiazek. Pelne teksty tych publikacji znajduja si¢ w Bibliotece Cyfrowej Politech-
niki Lubelskie;j.

Do planu wydawniczego Politechniki Lubelskiej na 2011 r. autorzy zglosili
71 ksiazek, w tym 41 monografii, 27 podrg¢cznikow i materiaty z 3 konferencji. Nalezy
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do tego doda¢ jeszcze nieznana liczbg publikacji poza planem wydawniczym, ktdre
pojawia si¢ podczas roku akademickiego.

Rada Wydawnicza postanowila, ze ze specjalnego funduszu celowego zostanie
sfinansowany druk wszystkich zgloszonych do planu wydawniczego podrecznikow.
Finansowanie monografii roztozone jest na rézne zrédia ($rodki wiasne jednostek
organizacyjnych, granty, fundusz rozwoju kadry itp.).

Rozwigzanie organizacyjne, jakie przyjeto w Politechnice Lubelskiej, pokazuje, ze
w ramach istniejacych rozwiazan prawnych mozna potaczy¢ jednoczesne publikowa-
nie ksiazek oraz ich elektronicznych wersji w bibliotece cyfrowej. W przypadku ni-
skonaktadowych publikacji akademickich (monografii, podrecznikow, materiatow
konferencyjnych) potaczenie wersji tradycyjnej i elektronicznej jest niezastapione dla
powszechnego dostgpu do tekstu oraz efektywnego i skutecznego rozpowszechniania
jego tresci.

Wprowadzenie planowanych rozwiazan legislacyjnych spowoduje zapewne, ze
w bibliotekach cyfrowych szkét wyzszych bedzie si¢ pojawia¢ coraz wigcej najnow-
szych publikacji naukowych i dydaktycznych. Mozna takze oczekiwaé, ze w przyszto-
$ci publikowanie ksiazek w wersji tradycyjnej (drukowanych) i elektronicznej (Open
Access) bedzie standardem obowiazujacym na wszystkich uczelniach w kraju.
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A PUBLISHING HOUSE IN A LIBRARY — A DIGITAL LIBRARY IN A PUBLISHING HOUSE?
THE CENTRE FOR PUBLISHING AND DIGITAL LIBRARY
OF LUBLIN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

As a result of organizational changes that occurred in 2010 at the Technical University of Lublin, the
activity concerning the publication of research and teaching materials was located in the structure of the
Library. The paper presents an original concept of functioning of the Center for Publishing and the Digital
Library of the Lublin University of Technology. The small-circulation publishing model is based on the
simultaneous publication of books and their electronic versions on the Internet. Key factors for the disse-
mination of publications are copies of books, which are distributed to libraries of technical colleges and
the electronic versions, which are located in the Lublin University of Technology Digital Library and are
available without restriction, according to the principles of "Open Access".






Bozena Smentek
Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Opolskiego

INNOWACYJINY SYSTEM WDROZENIA
NOWEGO PRACOWNIKA W BIBLIOTECE NAUKOWEJ
NA PRZYKLADZIE BIBLIOTEKI GEOWNEJ
UNIWERSYTETU OPOLSKIEGO

Po podjeciu decyzji o zatrudnieniu i przedstawieniu oferty zatrudnienia powinni$my zadbaé o efek-
tywne wdrozenie nowego pracownika do pracy w bibliotece. Od jakosci tego procesu zalezy, jak przyjety
pracownik wykorzysta swoj potencjal na nowym stanowisku pracy i jak szybko stanie si¢ pelnowartoscio-
wym czlonkiem zespotu. Karta wdrozenia, ktora opracowato kierownictwo Biblioteki Glownej Uniwersy-
tetu Opolskiego, ma za zadanie utatwic¢ proces adaptacyjny osobie przyjetej do pracy, co powinno wplynaé
korzystnie zar6wno na pozytywne postrzeganie firmy przez pracownika, jak i osiagnigcie przez niego
w krétszym czasie efektywnosci, jaka wykazuja bardziej do§wiadczeni wspotpracownicy.

WPROWADZENIE

W kazdej instytucji nieustannie zachodza zmiany réznego rodzaju. Zanikaja do-
tychczas istniejace relacje, powstaja nowe. Jest to proces zupetnie naturalny, jedni
pracownicy odchodza, inni przychodza.

Adaptacja oznacza przystosowanie si¢ do nowego srodowiska, do nowych warun-
kow [2]. Angielskie stowo induction pochodzi od tacinskiego inductio, ktére oznacza
»wprowadzenie”, ,,pokazywanie drogi”.

System wdrozenia nowo zatrudnionej osoby staje si¢ waznym narzedziem kontroli
zarzadczej w organizacji. Z dotychczasowej praktyki wynika, ze jest on wykorzysty-
wany gtownie w duzych dynamicznie rozwijajacych si¢ firmach nastawionych na
zysk. W organizacjach takich jak biblioteka jest to temat nowy, rzadko zglgbiany.
Z czasem jednak odgrywac bedzie coraz wigksza role w funkcjonowaniu polskich
bibliotek. Ludzie sa najcenniejszym zasobem organizacji [5]. Nie od dzi§ wiadomo, ze
jednym z najistotniejszych czynnikow sprawnego funkcjonowania biblioteki jest wia-
sciwie dobrany, wykwalifikowany personel biblioteczny. Skuteczne zarzadzanie bi-
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blioteka w coraz wigkszym stopniu zaleze¢ bedzie od zdolnosci wykorzystania poten-
cjatu zatrudnionych pracownikow [1].

Warto mie¢ na uwadze fakt, ze na nic zda si¢ profesjonalnie przygotowana rekru-
tacja, jesli nowego pracownika pozostawimy samemu sobie, bez tzw. programu
wprowadzajacego. Takim wiasnie programem wprowadzajacym jest innowacyjny
system wdrozenia nowego pracownika wprowadzony od niedawna w Bibliotece
Gtownej Uniwersytetu Opolskiego.

CEL 1 ISTOTA WDROZENIA

Adaptacja oznacza wprowadzenie nowo zatrudnionego pracownika do srodowiska
zawodowego 1 spotecznego w miejscu pracy. Ma utatwi¢ pracownikowi przyswojenie
nowych rol, wynikajacych z jego zakresu obowiazkow oraz miejsca stanowiska
w strukturze organizacyjnej przedsigbiorstwa [7].

Elementem wprowadzenia do pracy powinny by¢ celowe dziatania zwiazane
z przydzieleniem pracownikowi odpowiednich zadan, zgodnych z jego kwalifikacja-
mi. Istotne jest wyeliminowanie niekorzystnych warunkoéw pracy, poczucia niepewno-
$ci i1zagrozenia, ktore towarzysza nowemu pracownikowi podczas pierwszych dni
w pracy. Prawidlowo przeprowadzony proces adaptacji ma umozliwi¢ pracownikowi
dogtebne poznanie biblioteki, w ktorej bedzie pracowatl, jej strukturg, cele, zasady
dziatania oraz funkcjonowania. Nieprzygotowane wprowadzenie nowej osoby do pra-
cy lub brak jakichkolwiek dzialan w tym zakresie ze strony pracodawcy moze prowa-
dzi¢ do wielu negatywnych skutkow wptywajacych na mniejsza efektywnos$¢ pracow-
nika w pierwszych miesiacach zatrudnienia, mimo potencjalu rozwojowego kandydata
1 wysokich jego kwalifikacji. Nalezy do nich zaliczy¢ migedzy innymi:

e znaczne wydtuzenie okresu osiagania petnej efektywnosci pracy zawodowej,

eniski poziom motywacji do pracy,

etrudnosci z akceptacja stylu zarzadzania,

epoczucie zawiedzenia zwigzane z oczekiwaniami nowego kandydata,

ealienacj¢ nowego pracownika (zardbwno ze strony wspotpracownikow,
jak i czytelnikow),

etworzenie niewlasciwego klimatu organizacyjnego,

eprzekazywanie na zewnatrz negatywnego wizerunku biblioteki — utrat¢ wizerun-
ku dobrego pracodawcy,

enadmierng fluktuacje personelu.

Wskutek wystapienia opisanych zjawisk najczgSciej dochodzi do rezygnacji
z pracy. Konrad Schwan i Kurt G. Seipel pisza: ,,Jak wykazuja ogdlno§wiatowe bada-
nia, pracownicy najczesciej zmieniaja prace podczas pierwszych 12 miesigey zatrud-
nienia. Pokazuje to, jak wazne jest dobrze przygotowane i troskliwe wprowadzenie na
stanowisko 1 wdrozenie do zadan w pierwszych miesiacach w przedsigbiorstwie” [4].
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Warto pamigtaé, ze proces wprowadzenia do pracy rozpoczyna si¢ w momencie
zatrudnienia wybranej osoby. Kazdy pracownik, ktory obejmuje nowe stanowisko
w Bibliotece Uniwersytetu Opolskiego, zostaje objgty programem wprowadzajacym,
ktorego zakres okresla instrukcja dotyczaca procedury wdrozenia nowego pracownika
w Bibliotece Gtownej i bibliotekach specjalistycznych Uniwersytetu Opolskiego [3].
Proces ten pomaga nowemu pracownikowi:

e stac sig skutecznym we wczesnym etapie zatrudnienia,

e zrozumie¢, gdzie pracuje (poznac kulturg organizacyjna instytucji),

ewyjasni¢ stawiane przed nim oczekiwania,

epozna¢ wartosci, ktorymi kieruje sig dyrekcja i zespot pracownikow,

e zrozumie¢, w jaki sposob bedzie wspierany (poznac system zarzadzania instytucja),

e zyskac wigksza satysfakcje zawodowa,

e szybko zyska¢ pewnos¢ siebie,

euzyskac odpowiedzi na nurtujace go pytania,

epomoc w integracji z zespotem wspotpracownikow, zwigkszy¢ poczucie przyna-
leznosci do danego dziatu czy komorki organizacyjnej,

e zmniejszy¢ napigcie i stres zwigzany z podjgciem nowej pracy,

e wypehi¢ zobowigzania prawne.

WDROZENIE NOWEGO PRACOWNIKA DO PRACY

Za wdrozenie nowej osoby do pracy w Bibliotece Uniwersytetu Opolskiego od-
powiada jej bezposredni przetozony lub osoba przez niego wyznaczona. Najczgsciej
obowiazek ten spada na kierownikow danych jednostek. Gtowna zaleta takiej sytuacji
jest fakt, ze to wlasnie kierownik danej jednostki ma najlepsze rozeznanie, w jakim
stopniu i na czym skupi¢ uwage nowego pracownika — czy podstawa efektywnie wy-
konanej pracy bedzie bardzo dobra znajomo$¢ programu komputerowego w zakresie
obstugi czytelnika, czy w zakresie opracowania czasopism. Upowszechnienie infor-
macji sktadajacych si¢ na proces adaptacji moze dokonywac si¢ roznorodnymi meto-
dami, takimi jak np. udost¢pnienie broszur o bibliotece, zapoznanie z regulaminem
organizacyjnym, przydzielenie specjalnego opiekuna sprawujacego opieke nad wdro-
zeniem, zapoznanie si¢ z ludzmi, z ktérymi nowy pracownik bgdzie wspolpracowat,
prezentacja filmow o bibliotekach specjalistycznych itp. Czg$¢ tych metod jest wyko-
rzystywana w przeprowadzanych przysposobieniach bibliotecznych i moze by¢ pomocna
réwniez podczas wdrazania nowej osoby do pracy. Nalezy podkresli¢, ze sposdb poste-
powania wobec nowo zatrudnionego pracownika zalezy od wielu innych czynnikéw wa-
runkujacych skuteczno$¢ i efektywnos¢ wdrozenia. Naleza do nich m.in. dotychczasowe
do$wiadczenie zawodowe pracownika — inny tok postgpowania przyjmiemy wobec pra-
cownika majacego bogate doswiadczenie zawodowe, dla ktorego biblioteka jest kolejnym
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miegjscem pracy, a inaczej postapimy wobec pracownika, ktory podejmuje pracg po raz
pierwszy, szczegdlnie wobec absolwentow. Podstawowe znaczenie maja cechy osobowe
ludzi (ich zdolnos¢ przystosowawcza) oraz kwalifikacje (mniej lub bardziej dopasowane).
Istotnym czynnikiem jest czas trwania adaptacji nowej osoby do pracy. Bardzo wazne jest,
by czas ten nie byt bardzo dhugi.

Wprowadzanie pracownika w organizacj¢ powinno przebiega¢ stopniowo i ostroz-
nie zarobwno w sferze formalnej, jak i nieformalnej. Zta reakcja na srodowisko pracy
moze doprowadzi¢ do zniechegcenia pracownika, a tym samym zmniejszenia efektyw-
nosci jego dziatan, a nawet zrezygnowania z pracy. Nie ulega watpliwosci, ze proces
adaptacji jest dos¢ skomplikowany 1 wymaga odpowiednich kwalifikacji nie tylko od
kandydata, ale i od pracodawcy. Dtugos¢ i charakter procesu wprowadzania w $rodo-
wisko pracy zalezy od rodzaju zadan, jakie dany pracownik ma do wykonania oraz od
profesjonalnego przygotowania nowo zatrudnionego. Z do$wiadczenia wynika, Ze
$redni czas, jakiego przecigtny pracownik potrzebuje na wdrozenie, wynosi od dwoch
do trzech tygodni w zaleznosci od przysztego stanowiska pracy. Nie ma idealnej re-
cepty — znormalizowany kurs wprowadzajacy z pewnoscia nikogo nie zadowoli. Dla-
tego bezposredni przelozony ma kluczowe zadanie dostosowania poszczegélnych
elementoéw tego procesu do indywidualnych potrzeb nowo zatrudnionego pracownika.

Profesor Jacek Wojciechowski w ksiazce pt.:. Organizacja i zarzqdzanie
w bibliotekach pisze: ,,Prawidtowosci oraz reguly organizacji nie moga, rzecz jasna,
omija¢ bibliotek. Jak bowiem kazda praca, réwniez funkcjonowanie bibliotek opiera
si¢ na koniecznej sprawnosci organizacyjnej: wymaga dobrego zorganizowania. [...]
Wystepujace w bibliotekarstwie zasady 1 prawidlowoS$ci organizacji maja $cisty zwia-
zek z ich zadaniami oraz merytoryczng specyfika. [...] Dlatego — jak wszedzie — ogol-
ne reguly organizacji trzeba przystosowac do bibliotecznej specyfiki oraz do specyfiki
lokalnej lub specjalistycznej” [6].

Na szybkiej 1 przede wszystkim skutecznej adaptacji zawodowej powinno zaleze¢
zaro6wno pracodawcy, jak i osobie nowo zatrudnionej w bibliotece. Jest to element
wcigz mato doceniany w praktyce kontroli zarzadczej. Zakres wykorzystania metod
i form moze by¢ bardzo szeroki, zaczynajac od mozliwos$ci organizacyjnych, perso-
nalnych, a konczac na utrwalonej w tej dziedzinie tradycji, wystgpujacej w danej bi-
bliotece. Wspolne omawianie zadan oraz osiagnigtych postepdéw przez nowych pra-
cownikow 1 ich bezposrednich przelozonych pozwala maksymalnie wykorzystac
mozliwosci, jakie niesie ze soba caly proces adaptacyjny.

DOKUMENTACJA PROCESU WDROZENIA

Wdrozenie pracownika w Bibliotece Uniwersytetu Opolskiego odbywa si¢ zgod-
nie z kolejnymi etapami okreslonymi w dokumencie ,,Karta wdrozenia”. Karta ta sta-
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nowi zatacznik do Instrukcji Nr 3/2011 dotyczacej procedury wdrozenia nowego pra-
cownika w Bibliotece Glownej i bibliotekach specjalistycznych Uniwersytetu Opol-
skiego. Sama instrukcja zawiera cztery krotkie paragrafy informujace o tym,
co zostato wprowadzone, kto jest odpowiedzialny za wprowadzenie okreslonych zasad
oraz od kiedy dane zasady obowiazuja.

Karta wdrozenia zawiera dziesi¢¢ najwazniejszych tematow, z ktorymi przelozony
musi zapozna¢ nowo przyjeta osobe w pierwszych dniach jej pracy. Tematy sa podzie-
lone na dwie czgsci. Za wprowadzenie pierwszej czgsci jest odpowiedzialny kierow-
nik lub osoba przez niego wyznaczona, natomiast za wdrozenie drugiej odpowiada
bibliotekarz systemowy.

Kierownik ma za zadanie przedstawi¢ i omowi¢ z nowa osoba nastepujace dziata-
nia:

eochrong danych osobowych i baz w systemach informatycznych Uniwersytetu
Opolskiego,

e odpowiedzialno$¢ materialng za powierzone mienie,

e zakres obowiazkow,

e regulamin organizacyjny Biblioteki Gtéwnej UO,

e regulamin udostgpniania zbiorow BG UO,

e zasadg pobierania kaucji od czytelnikow,

erejestrowanie i dokumentowanie wptat ze §wiadczonych ustug bibliotecznych,

einstrukcje i obstuge kasy fiskalnej (dotyczy nowych pracownikow dziatu udo-
stepniania oraz bibliotek specjalistycznych),

ezapoznanie ze stanowiskiem pracy, zadaniami i struktura Biblioteki Glownej
oraz bibliotek specjalistycznych.

Zadaniem bibliotekarza systemowego jest praktyczne przeszkolenie nowej osoby
z obstugi programu komputerowego ALEPH. Najtrudniej jest sprecyzowaé czas
wdrozenia nowego pracownika przez bibliotekarza systemowego.

Kazdy rodzaj dziatania na karcie wdrozenia ma datg, podpis osoby wdrazanej oraz
podpis osoby pilotujacej dane zadanie. Caly proces wdrozenia zamyka podpis przed-
stawiciela pracodawcy, podpis pracownika oraz data zakonczenia calego procesu
w danej jednostce organizacyjne;j.

PODSUMOWANIE

Niezaleznie od formalnego ujecia informacji, jakie powinny zosta¢ przekazane
nowemu pracownikowi podczas realizacji procesu wdrozenia, powinno odbywac si¢
to w atmosferze zyczliwosci, otwarto$ci i stuzenia rada ze strony wspotpracownikow
i kierownictwa, zwlaszcza gdy pojawia si¢ jakiekolwiek watpliwosci lub problemy.
Tylko wowczas caly proces adaptacji moze przynies¢ w pelni zamierzone rezultaty.
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Proces adaptacyjny zwiazany z podjeciem nowej pracy powinien by¢ statym elemen-
tem szeroko rozumianej kontroli zarzadczej, powinien by¢ przygotowany pod katem
istniejacych w bibliotece stanowisk pracy z uwzglednieniem ich specyfiki. Po do-
$wiadczeniu zdobytym w czasie trwania wdrozenia nowy pracownik ma o wiele szer-
szy obraz pracy w bibliotece czy tez w konkretnym dziale, zarowno w sferze poznaw-
czej, jak i sferze umiejgtnosci.
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AN INNOVATIVE SYSTEM OF IMPLEMENTATION OF A NEW EMPLOYEE TO A SCIENTIFIC
LIBRARY ON THE EXAMPLE OF THE MAIN LIBRARY OF OPOLE UNIVERSITY

After making a hiring decision and signing of the new employment contract we should ensure that
the new employees participate in orientation that effectively integrates them into the new work environ-
ment at the library. The quality of this the process will determine how the new employee will use his
potential in the new workplace and how quickly will become a full-fledged employee. Implementation of
the Charter, which was developed by the executives of OU Central Library is designed to facilitate the
process of adaptation and integration of the new hire to the workplace. This will enhance perception of
new employees and will also enable him or her to reach the same level of efficiency as their more expe-
rienced colleagues in a shorter time frame.



Lidia Derfert-Wolf

Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy

ZASOBY 1 USLUGI ELEKTRONICZNE
W STATYSTYCE BIBLIOTECZNEJ, RANKINGACH
I BADANIACH EFEKTYWNOSCI

Przedstawiono zagadnienie ilosciowego ujgcia gromadzenia i wykorzystania zasobow elektro-
nicznych w bibliotekach akademickich zaréwno pod wzglgdem migdzynarodowych norm i zalecen,
jak i dziatan praktycznych. Kluczowe kwestie — ujednoliconego zliczania czasopism elektronicznych,
baz danych, ksiazek elektronicznych, zbioréw zdigitalizowanych oraz podawania miarodajnego stop-
nia ich wykorzystania omowiono na podstawie statystyki bibliotecznej GUS, rankingu Perspektyw
oraz projektu ,,Analiza funkcjonowania bibliotek naukowych w Polsce”. Przedstawiono réwniez pra-
ce Zespohu ds. Statystyki Zrodet Elektronicznych (StatEL), powotanego na wniosek Rady Wykonaw-
czej KDBASP oraz Zespotu ds. Standardow dla Bibliotek Naukowych.

WPROWADZENIE

Zwigkszajaca sig liczba elektronicznych zasobow i ustug bibliotecznych oraz duze
naktady finansowe na ich wdrozenie i utrzymanie wymagaja rzetelnej informacji na
temat efektywnosci ich dostarczania. Bibliotekarze powinni dysponowac statystykami
co do wielkosci 1 wykorzystania zasobow elektronicznych przez uzytkownikow.
Zgromadzone dane moga znalez¢ zastosowanie m.in. do:

e wlasciwego doboru zasobow,

ecfektywnego gospodarowania Srodkami finansowymi (dzigki obliczaniu np.
kosztu wykorzystania danej bazy, pobrania artykutu itp.) [10, 11],

e promocji ushug i zroédet bibliotecznych w $rodowisku,

eprzekazywania danych zainteresowanym instytucjom, np. GUS-owi, twdrcom
rankingéw prasowych, wladzom nadrz¢dnym itp.,

ebadan poréwnawczych.

W literaturze przedmiotu i normach od wielu lat pojawia si¢ tematyka statystyki
e-zasobow 1 e-ustug bibliotecznych. Na podstawie analizowanych probleméw mozna
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uporzadkowa¢ podstawowa wiedzg, czego powinny dotyczy¢ gromadzone i analizo-
wane dane [3, 4, 9]. Podsumowanie przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Statystyka zasobow i ustug elektronicznych — najczgsciej analizowane zagadnienia

Zasoby i ustugi Korzystanie z zasobow i ustug Koszty
Czasopisma elektroniczne odwiedziny wirtualne koszty zasobow
Bazy danych zapytania informacyjne kierowane koszty ustug
Ksiazki elektroniczne droga elektroniczna
Dokumenty cyfrowe korzystanie z zasobow licencjonowanych
Katalog biblioteczny korzystanie z zasobow tworzonych
Zasoby dostgpne bezptatnie w sieci przez biblioteke

i skatalogowane przez biblioteke korzystanie z zasobow dostgpnych
Informacyjne ustugi wirtualne bezptatnie w sieci
Szkolenia w trybie online udziat w szkoleniach IT

W artykule skupiono si¢ przede wszystkim na statystykach dotyczacych ptatnych
zasobow elektronicznych, do ktérych dostgp umozliwiaja biblioteki akademickie,
wraz z ich kosztami oraz wykorzystaniem. Uwzgledniono rowniez zasoby cyfrowe
tworzone przez biblioteki oraz tzw. odwiedziny wirtualne. Z konieczno$ci pominigto
takie zagadnienia, jak np. korzystanie z katalogu bibliotecznego, szkolenia dla uzyt-
kownikow z zakresu technologii informacyjnych, wykorzystanie sprzetu komputero-
wego.

PROBLEMY GROMADZENIA STATYSTYK e-ZASOBOW I e-USLUG

Praktyka gromadzenia danych statystycznych na temat zasobow i ushug elektro-
nicznych pokazata, ze problemy pojawiaja si¢ podczas prob zliczenia niemal kazdego
z elementow przedstawionych w tabeli 1. Wiele z nich opisano w literaturze oraz
w kolejnych edycjach normy dotyczacej migdzynarodowe;j statystyki bibliotecznej [9].
Angela Conyers podsumowata projekt tworzenia standardowego zestawu danych
gromadzonych przez SCONUL (Stowarzyszenia Bibliotek Narodowych i Akademic-
kich), w ramach ktorego grupa 25 brytyjskich bibliotek akademickich testowala 21
e-miernikéw [4]. Przedstawita rowniez trudnosci zwiazane z uzyskaniem wiarygod-
nych i spojnych danych, takie jak np.:

e liczenie prenumerowanych czasopism elektronicznych i baz danych,

edublowanie tytutdéw czasopism w roznych kolekcjach i w ramach serwisow
agregujacych,

e liczenie tytulow w kolekcji (rézne modele licencji, zmiany w ciagu roku itp.),
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ewyodrgbnienie wersji wylacznie elektronicznych sposrod elektronicznych i dru-
kowanych,

erdznice migdzy baza danych a kolekcja e-czasopism czy e-ksiazek,

e liczenie ksiazek elektronicznych (wydawnictwa ciagte czy prenumerowane tytu-
y?) [4].

Inne problemy sa zwiazane z analiza wykorzystania zasobow elektronicznych,
kiedy najistotniejsze jest ustalenie podstawowej jednostki tresci, do ktorej uzytkownik
ma dostep (ang. content unit). Dzi$ na ogol przyjmuje sig, ze w przypadku bibliogra-
ficznych baz danych kluczowym miernikiem jest liczba wyszukiwan przeprowadzo-
nych w danym okresie, a dla czasopism i baz pelnotekstowych — liczba pobranych
petnych tekstow artykulow. Jednak bazy bibliograficzno-abstraktowe i pelnotekstowe
lacza sig, przenikaja wzajemnie i rozroznienie migdzy nimi i precyzyjne okreslanie,
jaka jednostka jest liczona jako content unit, staje sig coraz trudniejsze. W przysztosci
prawdopodobnie zmniejsza si¢ réznice migdzy czasopismami elektronicznymi a pet-
notekstowymi bazami danych. Problemy pojawiaja si¢ tez, gdy bazy pelotekstowe
i kolekcje cyfrowe maja w swych zasobach jednostki inne niz teksty, np. obrazy,
dzwigki czy kombinacje réznych typow plikow [9].

MIEDZYNARODOWE NORMY [ ZALECENIA W ZAKRESIE
STATYSTYKI ZASOBOW I USLUG ELEKTRONICZNYCH

W celu zniwelowania probleméw wynikajacych z generowania statystyk zasobow
i ustug elektronicznych opracowano wiele norm, zalecen i wytycznych w skali mig-
dzynarodowej, umozliwiajacych ujednolicenie definicji termindéw oraz zasad liczenia
danych. Godne podkreslenia jest to, ze kazda z opisanych nizej inicjatyw korzysta
z dorobku innych, inicjatywy przenikaja si¢ wzajemnie.

NORMA ISO 2789:2006 — MIEDZYNARODOWA STATYSTYKA BIBLIOTECZNA

Norma ISO 2789:2006 Information and documentation — International library
statistics' zawiera definicje zasobow i ustug elektronicznych oraz mierniki ich wyko-
rzystania [9]. Wsrod termindw dotyczacych zasobow elektronicznych znajdziemy
m.in. takie jak: baza danych, baza bibliograficzno-abstraktowa, baza petotekstowa,
ksiazka elektroniczna, elektroniczne wydawnictwo ciagte, dokument cyfrowy, jed-
nostka tresci, rekord. W grupie ,,Korzystanie z biblioteki i uzytkownicy” zdefiniowano

'Nowelizacja normy przettumaczonej na jezyk polski (PN-EN ISO 2789:2005 Informacja i doku-
mentacja — Miedzynarodowa statystyka biblioteczna), ktora zostata wycofana bez zastapienia.
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nastepujace terminy: ustuga elektroniczna, zapytanie informacyjne, elektroniczne do-
starczanie dokumentu, sesja, sesja odrzucona, czas trwania sesji, zapytanie wyszuki-
wawecze, pobrane tresci, pobrany rekord, sesja internetowa, biblioteczna strona inter-
netowa, odwiedziny wirtualne.

W normie podzielono caty elektroniczny zbior biblioteki na trzy kluczowe ele-
menty:

1) katalog online,

2) biblioteczna strona internetowa, na ktorej moga by¢ posadowione rézne rodzaje
zasobow (np. tresci zdigitalizowane, e-booki) lub linki do materialdow innych bibliotek
czy serwisOw sieciowych,

3) licencjonowane zasoby biblioteki, w tym czasopisma elektroniczne, bazy da-
nych, ksiazki elektroniczne i inne materiaty.

W zalaczniku do normy szczegdétowo opisano problemy zwiazane z gromadze-
niem i prezentacja statystyk wykorzystania elektronicznych ustug bibliotecznych,
opierajac si¢ na wynikach waznych projektow, np. zalecen ICOLC czy COUNTER.

NORMA ISO 11620 - WSKAZNIKI FUNKCJONALNOSCI BIBLIOTEK

W normie ISO 11620:2008 Information and documentation — Library performan-
ce indicators® opisano 44 wskazniki funkcjonalnosci bibliotek [7, 8], wsrod ktérych
znalez¢ mozna kilka dotyczacych kosztow i wykorzystania zasobow elektronicznych’:

e procent sesji odrzuconych,

e liczba pobranych jednostek tresci w przeliczeniu na osobg,

eprocent zapytan informacyjnych przestanych elektronicznie,

e koszt sesji w bazie danych,

e koszt pobranej jednostki tresci,

ewydatki na zbiory elektroniczne jako procent wydatkoéw na gromadzenie infor-
macji.

Definicje wszystkich danych wymaganych do obliczania wymienionych wskazni-
kow zgodne sa z norma ISO 2789:2006 Information and documentation — Internatio-
nal library statistics [9].

*Norma zastapila ISO 11620:1998 AD1:2003 Information and documentation — Library performance
indicators (polskie thumaczenie tych norm PN-ISO 11620:2006 Informacja i dokumentacja — Wskazniki
funkcjonalnosci bibliotek) oraz ISO/TR 20983:2003 Information and documentation — Performance
indicators for electronic library services. W przygotowaniu polskie thumaczenie ISO 11620:2008.
3Pomijamy tu wskazniki dotyczace sprzetu komputerowego, szkolen IT i personelu IT, chociaz kilka
z nich wyraznie eksponuje nastawienie na rozwoj zasobow elektronicznych.
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NORMY ANSI/NISO

NISO (National Information Standards Organization) jest amerykanska organiza-
cja non-profit, akredytowana przez ANSI (American National Standards Institute),
zajmujaca si¢ normami z zakresu zarzadzania informacja, gtownie w Srodowisku sie-
ciowym. Zalecenia ANSI/NISO znajduja odzwierciedlenie w normach migdzynaro-
dowych, zwlaszcza opracowywanych przez 46 Komitet ISO ds. Informacji i Doku-
mentacji. Dla niniejszego materiatu najbardziej istotne sa:

©739.7 — 2004 Information Services and Use: Metrics & statistics for libraries
and information providers — Data Dictionary® [1]. Norma okresla kategorie oraz zwig-
zte definicje podstawowych bibliotecznych danych statystycznych, w tym nowych
miernikow zwigzanych z ustugami sieciowymi i1 zasobami elektronicznymi. Zapisy
z niej staly sig zrodlem nowelizacji ISO 2789 z 2006 1. [9].

©739.93 — 2007 The Standardized Usage Statistics Harvesting Initiative (SUSHI)
Protocol’ [2]. Norma definiuje model automatycznego zbierania i zestawiania danych
0 wykorzystaniu elektronicznych zasobow roéznych producentow. Zostata zaprojekto-
wana migdzy innymi, aby ulatwi¢ tworzenie raportoéw zgodnych z zaleceniami
COUNTER [13].

ZALECENIA ICOLC

Migdzynarodowa Koalicja Konsorcjow Bibliotecznych ICOLC (International Co-
alition of Library Consortia) opublikowata w 1998 r. zestaw minimalnych wymagan
dotyczacych statystyk wykorzystania licencjonowanych zasobdw sieciowych. Doku-
ment aktualizowano w 2001 r., a ostatnio w 2006 r.° Inicjatywa byta przefomowa
w zakresie rozwigzywania problemu réznorodnosci danych od dostawcow zasobdw. Zale-
cenia ICOLC staly sig tez podstawa do tworzenia opisanych dalej norm COUNTER, ktore
Koalicja oficjalnie poparta w 2003 r. Wsrdéd wytycznych ICOLC znalazty sig:

e Wykaz danych statystycznych, ktore powinni dostarcza¢ dostawcy e-zasobow:
liczba sesji (logowan), liczba zapytan (wyszukiwan), liczba opcji menu (funkcja prze-
gladania zasobow, np. witryny czasopisma elektronicznego), liczba pobranych jedno-
stek petnych tresci oraz liczba sesji odrzuconych z powodu przekroczenia limitu licz-
by jednoczesnych uzytkownikow.

e Kryteria grupowania elementéw danych: wedlug poszczegolnych baz danego do-
stawcy, wedlug numerow IP uzytkownikow oraz nazwy instytucji lub konsorcjum,

“<http://www.niso.org/apps/group_public/project/details.php?project _id=7>.

S<http://www.niso.org/apps/group_public/project/details.php?project_id=21>.

8ICOLC, Revised Guidelines for Statistical Measures of Usage of Web-Based Information Resource,
<http://www.library.yale.edu/consortia/webstats06.htm>.
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w poszczegolnych miesiacach oraz godzinach w ciagu dnia; sumowane dla catego
roku oraz zagregowane dla catego konsorcjum.

e [nne wymagania dotyczace m.in.: poufno$ci danych zbiorczych instytucji i kon-
sorcjow oraz prywatnosci danych uzytkownikow, tatwego dostepu do danych dla ad-
ministratorow konsorcjow i poszczegdlnych bibliotek, dostarczania raportéw przez
interaktywny system, mozliwo$ci konfigurowania i prezentacji tre§ci raportow oraz
dotaczania do nich definicji poszczegdlnych elementéw danych.

STANDARD COUNTER

Projekt COUNTER (Counting Online Usage of Networked Electronic Resources)’
to migdzynarodowa inicjatywa powstata w 2002 r. w celu ujednolicania statystyk wy-
korzystania zasobow elektronicznych. W ramach projektu sa ustanawiane zasady ula-
twiajace rejestracj¢ i wymiang $cisle okreslonych danych dotyczacych réznych typow
dokumentow elektronicznych (czasopism, baz danych, ksiazek i wydawnictw infor-
macyjnych) w sposdb gwarantujacy ich spojnos¢, wiarygodnos¢ oraz pordwnywalnosé
(zasada 3C: consistent, credible, comparable) [12—14].

Zalecenia COUNTER okres$laja: elementy mierzonych danych wraz z definicjami,
zawarto$¢ i format raportow, czgstotliwos$¢ 1 metody ich dostarczania oraz protokoty
kompilowania i dalszego przetwarzania.

Pierwsza procedura postgpowania, obejmujaca czasopisma i bazy danych, zostata
wydana w 2003 r. (aktualizacja w 2008 r.*), a kolejna, dotyczaca elektronicznych
ksiazek i wydawnictw informacyjnych — w 2006 r.” Wytyczne zawieraja standardowe
elementy nastgpujacych raportow:

1. Wykorzystanie czasopism elektronicznych (Journal Reports):

e JR1: liczba pobranych pelnych tekstow artykulow w poszczegolnych miesiacach
wedtug tytutéw czasopism,

eJR1a: liczba pobranych pelnych tekstow artykutow z kolekcji archiwalnych
w poszczegolnych miesigcach wedtug tytutow czasopism,

e[opcjonalnie] JR1b: liczba pobranych pelnych tekstow artykutow w poszczegol-
nych miesiacach wedlug tytutlow czasopism i formatow, np. html, pdf,

¢JR2: sesje odrzucone w zwiazku z przekroczeniem limitu jednoczesnych uzyt-
kownikow w poszczegdlnych miesiacach wedtug tytutdow czasopism,

e[opcjonalnie] JR3: liczba pobranych jednostek w poszczegdlnych miesiacach,
wedtug tytutéw czasopism i typu strony www, np. pelen tekst, spis tresci, abstrakt,

"<http://www.projectcounter.org/>.

8The COUNTER Code of Practice, Journals and Databases: Release 3, 2008.
<http://www.projectcounter.org/r3/Release3D9.pdf >.

“The COUNTER Code of Practice. Books and Reference Works: Release 1, 2006.
<http://www.projectcounter.org/cop/books/cop_books ref.pdf>.
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e[opcjonalnie] JR4: liczba wyszukiwah w poszczegdlnych miesiacach wedtug
nazw serwisow,

¢ JRS5: liczba pobranych pelnych tekstow artykutow w poszczegdlnych latach we-
dtug tytutéw czasopism.

2. Wykorzystanie baz danych (Database Reports):

e DBI1: liczba wyszukiwan i sesji w poszczegolnych miesiacach wedtug tytutéw baz,

e DB2: sesje odrzucone w zwiazku z przekroczeniem limitu jednoczesnych uzyt-
kownikoéw w poszczegdlnych miesiacach wedlug tytutow baz,

eDB3: liczba wyszukiwan i sesji w poszczegolnych miesigcach wedlug nazw
Serwisow.

3. Wykorzystanie elektronicznych ksiazek i wydawnictw informacyjnych (Books
and Reference Works Reports):

eBR1: liczba pobranych tytutéw w poszczegdlnych miesiacach wedhug tytutow,

eBR2: liczba pobranych rozdzialow ksiazek w poszczegélnych miesiacach we-
dtug tytutow,

¢ BR3: sesje odrzucone w zwiazku z przekroczeniem limitu jednoczesnych uzyt-
kownikow w poszczegdlnych miesiacach wedtug tytutow,

e BR4: sesje odrzucone w zwiazku z przekroczeniem limitu jednoczesnych uzyt-
kownikow w poszczegdlnych miesiacach wedlug nazw serwisow,

o BRS: liczba wyszukiwan i sesji w poszczegdlnych miesiacach wedtug tytutow,

¢ BRO6: liczba wyszukiwan 1 sesji w poszczegdlnych miesiacach wedlug nazw ser-
WiSOW,

4. Raporty dla konsorcjow (Consortium Reports):

e CR1: liczba pobranych pelnych tekstow artykutow lub rozdziatéw ksiazek w po-
szczegolnych miesiacach,

e CR2: liczba wyszukiwan w poszczegdlnych miesiacach wedtug tytutow baz.

W projekcie okreslono rowniez proces zatwierdzania zgodnosci raportow generowa-
nych przez poszczegdlnych wydawcow i dostawcow zasobow z omowionymi zalecenia-
mi. W serwisie internetowym projektu zamieszczono wykazy wszystkich spetiajacych
poszczegolne wymogi COUNTER z podziatem na dostawcow czasopism i baz danych
oraz dostawcow elektronicznych ksiazek i wydawnictw informacyjnych'®.

STATYSTYKA ZASOBOW I USLUG ELEKTRONICZNYCH W POLSCE

Zasoby 1 ushugi elektroniczne sa rowniez w Polsce przedmiotem dyskusji i publi-
kacji oraz inspiracjq dla nowych inicjatyw. Sprawdzono pod tym wzgledem trzy wio-

<http://www.projectcounter.org/compliantvendors.html>.
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dace przedsigwzigcia zwiazane ze statystyka i badaniem efektywno$ci bibliotek:
AFBN, projektowany formularz GUS oraz ranking szkot wyzszych Perspektyw
i Rzeczpospolitej. Analizujac kazde z nich, wyodrgbniono terminy zwiazane z zaso-
bami, ustugami elektronicznymi oraz ich definicje i/lub sposoby liczenia. Kazdy
z przedstawionych zestawdéw danych statystycznych byl tworzony badz opiniowany
przez przedstawicieli Zespohu ds. Standaryzacji'', a pozniej powszechnie konsultowa-
ny w srodowisku bibliotekarzy akademickich. W zwiazku z tym starano si¢ ujednoli-
ca¢ dane w miar¢ mozliwosci oraz czerpa¢ definicje z wczesniej opisanych norm
i zalecen migdzynarodowych. Opisy poszczegdlnych przedsigwzigé krajowych zawie-
raja zatem wykazy wymaganych danych statystycznych z podzialem na odpowiednie
grupy, uzupelnione okresleniami badZz powolaniami na pierwowzory — zazwyczaj
definicje AFBN jako opracowane najwczes$nie;.

PROJEKT AFBN

Projekt Analiza funkcjonowania bibliotek naukowych w Polsce (AFBN)" jest re-
alizowany od 2002 r. i koordynowany przez Bibliotek¢ Uniwersytecka w Poznaniu
[5]. Koncepcja AFBN opiera si¢ na analizie danych z ankiet wypetianych dobrowol-
nie przez biblioteki naukowe w trybie online">. Na podstawie zebranych danych,
w wigkszo$ci zgodnych z omowionymi wezesniej migdzynarodowymi normami i za-
leceniami, automatycznie sa obliczane odpowiednie wskazniki'*. Wéréd danych wy-
maganych przez AFBN znalazly si¢ rowniez zagadnienia dotyczace zasobow i ustug
elektronicznych, wymienione w tabeli 2.

Tabela 2. Dane dotyczace zasobow i ustug elektronicznych w ankiecie AFBN z 2011 r. (dane z 2010 r.)

Zbiory biblioteczne

o Liczba ksiazek elektronicznych zakupionych badz pozyskanych z innych zrodet na wtasnosé
Ksiazki o . L . . . . . -

. przez bibliotekg zgodnie z zapisami w ksiggach inwentarzowych. Nie wlicza si¢ zbiorow
elektroniczne |~ .. . o
zdigitalizowanych przez biblioteke.

S Liczba niezinwentaryzowanych ksiazek elektronicznych (w tytutach), np. ksiazki, do
Ksiazki X - . . . , . , .
elektroniczne ktorych biblioteka wykupita dostep (licencje na czas okreslony lub nicokreslony). Wli-
(licencie) cza si¢ wydawnictwa seryjne i materiaty konferencyjne dostgpne w ramach serwisow

J wydawcow, np. Springer Book Series, IEEE Conference Proceedings.

U<http://ssk2.bu.amu.edu.pl/standaryzacja/>.

<Ibidem.

B<http://ssk2.bu.amu.edu.pl/standaryzacja/BA.pdf>.
M<http://ssk2.bu.amu.edu.pl/standaryzacja/ AFBN_wskazniki.pdf>.
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cd. tabeli 2

2

Bazy danych

Liczba sieciowych lub jednostanowiskowych baz danych, zakupionych przez biblioteke
i baz danych na zdalnych serwerach, do ktérych biblioteka pozyskata prawa dostgpu.
Wilicza si¢ bazy danych bibliograficzne, abstraktowe, pelnotekstowe (np. EBSCO,
PROQUEST), faktograficzne, bazy danych dostgpne w ramach tzw. licencji krajowe;j,
np. Web of Science. W przypadku serwiséw wielobazowych (np. EBSCO) nalezy zsu-
mowaé bazy danych. Nalezy uwzgledni¢ bazy dostgpne w ramach serwisow wydaw-
cow, takie jak np. IEEE Standards. Nie wlicza si¢ serwisow czasopism elektronicznych
jednego wydawcy lub grupy wydawcow, np. SpringerLink, ScienceDirect, IEEE.

Czasopisma
elektroniczne

Liczba czasopism biezacych publikowanych wytacznie w formie elektronicznej albo réwno-
czednie w formie elektronicznej i innej. Wlicza sig czasopisma elektroniczne przechowywa-
ne na miejscu oraz zasoby zdalne, do ktorych uzyskano prawa dostgpu (optaty indywidualne
lub w ramach konsorcjum) oraz czasopisma dostgpne w ramach tzw. licencji krajowej.
Podaje sig liczbg tytutéw rejestrowanych w serwisach jednego wydawcy lub grupy wydaw-
cow, np. SpringerLink, ScienceDirect, IEEE. Wlicza si¢ dodatkowe licencje na dostgp do
elektronicznych wersji tytutdw gromadzonych w formie drukowanej. Wlicza sig¢ tytuly
z kolekcji archiwalnych pod warunkiem, ze zostaty zakupione w roku sprawozdawczym. Nie
wlicza si¢ czasopism rejestrowanych w pelnotekstowych bazach danych, np. PROQUEST.
Nie wlicza si¢ czasopism dostgpnych w sieci bezptatnie albo w modelu open access oraz
zdigitalizowanych przez biblioteke.

Budzet

Wydatki na zrédta elektroniczne

Wydatki na zakup zrdédet elektronicznych na jednego uzytkownika/studenta w PLN

Udostgpnianie zbioréw, ushugi informacyjne

Elektroniczne zamawianie/rezerwacja poprzez OPAC tak/nie
Elektroniczna prolongata poprzez OPAC tak/nie
Elektroniczne powiadamianie czytelnikow o terminie zwrotow (e-mail, SMS) tak/nie
Dost¢p zdalny do prenumerowanych zasobow elektronicznych spoza sieci uczelnianej tak/nie
Udostepnianie katalogu kartkowego w formie elektronicznej tak/nie

Interaktywne ustugi informacyjne (komunikatory, czat)
poprzez biblioteczng witryng internetowa

tak/nie

Kanat RSS Iub blogi tworzone przez bibliotekg i udostgpniane
na bibliotecznej witrynie internetowej

tak/nie

Wykorzystanie zrodet elektronicznych (dopuszcza si¢ wypetnienie pola znakiem #,
jesli biblioteka nie ma danych statystycznych)

Liczba logowan len wlacza si¢ w 0g6lna liczbg logowan do baz danych.
do licencjonowanych Pytanie nie dotyczy baz pelnotekstowych, np. PROQUEST, EBSCO
baz danych — dane z tych baz nalezy uwzgledni¢ w ,,liczba pobranych dokumen-

Liczba logowan wszystkich uzytkownikoéw, z biblioteki i spoza.
Logowania pracownikow biblioteki oraz logowania w trakcie szko-

tow”. Wlicza sig¢ logowania do baz dostgpnych w ramach tzw. licen-
cji krajowej, np. Web of Knowledge.

Liczba pobranych dokumentéw | Pelne teksty dokumentéw pobrane z czasopism elektronicznych lub
z licencjonowanych czasopism | petnotekstowych baz danych, np. PROQUEST. Wlicza si¢ pobrane
elektronicznych dokumenty z serwisow dostepnych w ramach tzw. licencji krajowej, np.
i pelnotekstowych baz danych Elsevier, Springer, EBSCO, Nature i Science.




152 Lidia Derfert-Wolf

cd. tabeli 2
1 2
Liczba wyswietlen publikacji W przypadku udzialu w regionalnej bibliotece cyfrowe;j
z whasnej biblioteki cyfrowej nalezy podac tylko liczbg wys§wietlen publikacji z wlasnej kolekcji.

Wydawnictwa wilasne, bazy danych wiasne

Liczba obiektow zdigitalizowanych przez bibliotek¢ i wlaczonych do regionalnej/instytucjonalnej
biblioteki cyfrowej. Nalezy poda¢ stan na 31.XII, od poczatku istnienia biblioteki cyfrowej. Wyklucza
si¢ obiekty, ktore zawieraja tylko streszczenia czy spisy tresci publikacji bez petnych tekstow.

Liczba baz danych tworzonych lub wspottworzonych przez biblioteke

Czy biblioteka bierze udzial w tworzeniu repozytorium instytucjonalnego tak/nie

STATYSTYKA BIBLIOTECZNA GUS

0Od 2009 roku trwaja prace nad nowym formularzem GUS do gromadzenia danych
statystycznych w zespole skladajacym si¢ z przedstawicieli GUS oraz pracownikow
bibliotek naukowych, publicznych i pedagogicznych pod kierunkiem Biblioteki Naro-
dowej. Zaprojektowano wspolne sprawozdanie dla wszystkich typow bibliotek, zaste-
pujac dotychczasowe K-03 i K-04. Rézne beda tylko dane stanowiace o specyfice
okreslonego typu bibliotek, np. grupy obstugiwanych uzytkownikow. Jesli projekt
zostanie zatwierdzony, bedzie obowiazywat od 2012 r. (dane z 2011 r.). W tabeli 3
przedstawiono proponowane dane i objasnienia dotyczace zasobow i ustug elektro-
nicznych wspdlne dla wszystkich typow bibliotek.

Tabela 3. Dane dotyczace zasobow i ustug elektronicznych w projekcie GUS Sprawozdania bibliotek:
publicznej, naukowej i pedagogicznej oraz ich filii, fachowej, fachowo-beletrystycznej,
towarzystw naukowych, osrodka informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej za 2011 rok

Dziat 4. Zbiory biblioteczne

1 2
Zbiory elektroniczne Dokumenty elektroniczne na nos$niku fizycznym w postaci czytelnej
zinwentaryzowane tylko dla komputera, o dostgpie lokalnym i zinwentaryzowane przez

biblioteke (np. liczba ksiazek elektronicznych, baz danych zakupionych
badz pozyskanych z innych zrodet na wtasnos¢ przez biblioteke
zgodnie z zapisami w ksiggach inwentarzowych).

Licencjonowane zbiory
elektroniczne, do ktorych
biblioteka optacita dostep:

Niezinwentaryzowane zasoby elektroniczne o dostgpie zdalnym,
do ktorych biblioteka optacita dostgp (samodzielnie lub w konsorcjum).

Niezinwentaryzowane ksiazki elektroniczne, np. ksiazki,

do ktorych biblioteka wykupita dostep (w tytutach).
Definicja zgodna z AFBN (tabela 1) z zastrzezeniem,

ze podaje sig liczbg tytutdéw unikatowych (niedublowanych).

ksiazki elektroniczne

czasopisma elektroniczne
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cd. tabeli 3

2

bazy danych

Tytuly baz danych na zdalnych serwerach, do ktorych biblioteka
pozyskata prawa dostgpu. Wlicza si¢ bazy danych bibliograficzne,
abstraktowe, pelnotekstowe, faktograficzne. Nie wlicza si¢ serwisow
czasopism elektronicznych jednego wydawcy lub grupy wydawcow.

W przypadku serwiséw wielobazowych nalezy zsumowaé bazy danych.

inne zbiory elektroniczne

Inne dokumenty cyfrowe, do ktorych zakupiono dostep (np. patenty
elektroniczne, sieciowe dokumenty audiowizualne i inne).

Materiaty zdigitalizowane
przez bibliotekg

Obiekty zdigitalizowane przez biblioteke, stanowiace czg$¢
udostgpnianych zbioréw bibliotecznych oraz wydawnictwa ciagte
zdigitalizowane przez bibliotekg — w numerach, zeszytach itp.

Dziat 5. Finanse bibliotek

Wydatki na materiaty biblioteczne w okresie sprawozdawczym, w tym wydatki na:

zbiory elektroniczne
zinwentaryzowane

Wartos¢ w zt

licencjonowane zbiory
elektroniczne, do ktorych
biblioteka optacita dostgp
(bazy danych, czasopisma,
ksiazki elektroniczne)

Warto$¢ w zt

Dzial 8. Wykorzystanie ustug bibliotecznych

Korzystanie ze zbioréw
elektronicznych dostgpnych

zdalnie lub w sieci lokalnej, w tym

Dane dotyczace wykorzystania zbiorow elektronicznych
przechowywanych na miejscu w bibliotece oraz takich,

do ktorych biblioteka optacita dostgp. Wlicza sig zbiory,

do ktorych biblioteka ma dostgp w ramach tzw. licencji krajowe;.

liczba sesji

Definicja zgodna z AFBN, z zastrzezeniem, ze jesli
dostawca bazy nie generuje w statystykach liczby sesji,
to dopuszcza si¢ podawanie liczby przeszukiwan”.

liczba pobranych dokumentow pobran dokumentu, rozumianego w tym przypadku jako cata

Definicja zgodna z AFBN i uzupekiona o pobranie strony
z ksiazek elektronicznych (jezeli nie jest dostgpna statystyka

ksiazka lub jej rozdziat). Dodatkowe zastrzezenie:
nie wlicza si¢ abstraktow, spisow tresci itp.

liczba wys$wietlen publikacji
z wlasnej biblioteki cyfrowej

Definicja zgodna z AFBN.

liczba wej$¢ na strong internetowa | Liczba odwiedzin wirtualnych, tzn. liczba wywotan
W ciagu roku sprawozdawczego bibliotecznej strony internetowej bez wzgledu na

liczbg przegladanych stronic i elementéw

Dziat 9. Ustugi elektroniczne

—

. Ushugi, ktére biblioteka oferuje: TAK/NIE

katalog online

mozliwos$¢ zdalnego sktadania zamowien na ksiazki zgodne z AFBN

mozliwos¢ zdalnej rezerwacj

i ksiazek do wypozyczenia zgodne z AFBN

mozliwos¢ zdalnego przedtuzania terminéw zwrotow ksiazek zgodne z AFBN

clektroniczne (e-mail/sms) powiadamianie o terminach zwrotu ksigzek zgodne z AFBN
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cd. tabeli 3
1 2
zdalny dpstqp do llcenq'onf)\.)vanych .Z'asobow zg0dne z AFBN
elektronicznych spoza sieci instytucji
interaktywne ushugi informacyjne (komunikatory, czat itp.) zgodne z AFBN
blogi blbll.oteczr.le,.kanal RSS (wiadomosci, ogtoszenia, zgodne z AFBN
wydarzenia w bibliotece)
formularze zapytan do bibliotekarza
forum dyskusyjne, ksi¢ga gosci
profile na portalach spotecznosciowych
zbiory opracowane komputerowo jako procent ogdlnej liczby zbiorow zgodne z AFBN
2. Biblioteka tworzy samodzielnie lub we wspolpracy:
bazy danych zgodne z AFBN
biblioteke cyfrowa zgodne z AFBN
repozytorium zgodne z AFBN

RANKING SZKOL WYZSZYCH PERSPEKTYW I RZECZPOSPOLITE]J

Perspektywy i Rzeczpospolita publikuja wspolnie kazdego roku Ranking szkot wyz-
szych'" na podstawie $ci§le okreslonych kryteriow. W kategorii ,,warunki studiowania”
umieszczono dwie grupy zagadnien: zbiory elektroniczne oraz warunki korzystania
z biblioteki, w tym stopien informatyzacji biblioteki. Dane te sg od kilku lat opracowy-
wane przez tworcow rankingu w porozumieniu ze srodowiskiem bibliotekarzy.

Tabela 4. Dane dotyczace zasobow i ustug elektronicznych w ankiecie
Ranking szkot wyzszych 2011 Perspektyw 1 Rzeczpospolitej (dane z 2010 r.)

Zbiory elektroniczne

1 2
Ksiazki elektroniczne zinwentaryzowane | Definicja zgodna z AFBN (ksiazki elektroniczne)
Inne ksiazki elektroniczne Definicja zgodna z AFBN (ksiazki elektroniczne — licencje)
Czasopisma elektroniczne Definicja zgodna z AFBN (czasopisma elektroniczne)
Bazy danych Definicja zgodna z AFBN (bazy danych)

Inne dokumenty cyfrowe, tj. jednostki informacji z okreslong
trescia, pozyskane w formie cyfrowej jako czgs¢ zbiorow biblio-
tecznych, w tym patenty elektroniczne, sieciowe dokumenty

Inne dokumenty cyfrowe audiowizualne i inne dokumenty stanowiace jednostkowe obiekty
cyfrowe, np. raporty, dokumenty kartograficzne i muzyczne,
reprinty, pojedyncze artykuly z czasopism, fragmenty wigkszych
cato$ci (np. rozdziaty ksigzek).

Zbiory zdigitalizowane Definicja zgodna z AFBN (wydawnictwa i bazy danych wlasne)

B<http://www.perspektywy.pl/>.
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cd. tabeli 4

Wydatki na zakup zbioréw bibliotecznych
Zbiory elektroniczne | Warto$¢ w zt
Komputeryzacja biblioteki i ustugi elektroniczne
Biblioteka
Umozliwia zdalne elektroniczne sktadanie zamdwien na ksiazki zgodne z AFBN
Umozliwia zdalng elektroniczna rezerwacjg zgodne z AFBN
ksiazek do wypozyczenia
Umozliwia zdalne elektroniczne przedtuzanie zgodne z AFBN
terminow zwrotow ksiazek
Elektronicznie (e-mail/sms) powiadamia zgodne z AFBN
o terminach zwrotow ksiazek
Umozliwia zdalny dostep do licencjonowanych zgodne z AFBN
zasobow elektronicznych
Umozliwia korzystanie z bezprzewodowego dostgpu do internetu

POROWNANIE WYBRANYCH PROJEKTOW
KRAJOWYCH I ZAGRANICZNYCH

Statystyki biblioteczne wielu krajow sa oparte na zaleceniach norm mig¢dzynaro-
dowych. Mimo to istnieja roznice w definiowaniu niektorych pojeé oraz w stopniu
szczegdtowosci wymaganych danych. Aby pokaza¢ te roznice, a jednocze$nie zapo-
zna¢ si¢ ze stanem badan w innych krajach, zanalizowano dane dotyczace zasobow
iushug elektronicznych w nastgpujacych normach, projektach i statystykach krajo-
wych:

enorma International Library Statistics [9],

enorma Library Performance lindicators [8],

e projekt §wiatowej statystyki bibliotecznej — Global library statistics [6],

e statystyki bibliotek amerykanskich: NCES (National Center for Education Statis-
tics)'® oraz ARL (Association of Research Libraries) Statistics'’,

e statystyki brytyjskiego stowarzyszenia SCONUL'®,

e statystyka niemieckich bibliotek akademickich' oraz dane z projektu BIX>,

e statystyka bibliotek akademickich Finlandii*',

'NCES — Academic Libraries <http://nces.ed.gov/surveys/libraries/academic.asp>.

7ARL Statistics <http://www.arl.org/stats/annualsurveys/arlstats/index.shtml>.

8SCONUL, The Performance Portal <http://vamp.diglib.shrivenham.cranfield.ac.uk>.

YDBS (Deutsche Bibliotheksstatistik) <http://www.hbz-nrw.de/angebote/dbs/>.

2Der BibliotheksIndex BIX. Wissenschaftlische Bibliotheken <http://www.bix-bibliotheksindex.de/>.
'Research library statistics database (Finnland) <https://yhteistilasto.lib.helsinki.fi/>.
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o statystyka bibliotek akademickich Australii®,

e statystyka biblioteczna GUS (propozycja nowego formularza dla wszystkich ty-
pow bibliotek),

e dane statystyczne wymagane w polskim projekcie AFBN,

edane z ,,Rankingu szkot wyzszych” Perspektyw i Rzeczpospolite;.

Tabela 5. Dane dotyczace zasobow i ustug elektronicznych w statystykach
i projektach krajowych oraz migdzynarodowych normach i zaleceniach (wybor)

Dane statystyczne

1SO 2789:2006

ISO 11620

GUS (propozycja 2011)
AFBN

Ranking Perspektyw

o | Wielka Brytania (SCONUL)

+ | Global Library Statistics
v | USA (NCES, ARL)

~ | Niemcy (BIX, DBS)

© | Australia (CAUL)

> | Finlandia

—_
N8}
W
—
=)
—_
—_
—
N

Zasoby elektroniczne

Zbiory elektroniczne zinwentaryzowane
(ksiazki elektroniczne, bazy danych itp.)
Ksiazki elektroniczne, gtdéwnie zakupione
(indywidualne tytuty i w ramach kolekcji)
Ksiazki elektroniczne otrzymane w darze,
dostepne bezptatnie w sieci* X
i zdigitalizowane przez bibliotekg
Ksiazki elektroniczne zakupione na wlasnosé X X | X
Ksigzki elektroniczne — licencje x | x| x| x
Czasopisma elektroniczne X X X | X
Czasopisma elektroniczne (unikatowe),

bez tytuldw w bazach danych i agregatorach
Czasopisma elektroniczne z wykluczeniem
tytutdéw w bazach danych i agregatorach
Czasopisma elektroniczne (tytuty pozyskiwane
indywidualnie; zaleca si¢ unika¢ dublowania)
Czasopisma elektroniczne

— kolekcje jednego wydawcy

Czasopisma elektroniczne w ramach agregatorow X

ZCAUL Online Statistics.
<http://statistics.caul.edu.au/, http://statistics.caul.edu.au/print_defs.php>.



Zasoby i ustugi elektroniczne w statystyce bibliotecznej 157
cd. tabeli 5
1 2 7 10| 11]12

Czasopisma prenumerowane w wersji elektronicznej i drukowanej

Czasopisma prenumerowane wytacznie w wersji elektronicznej

Czasopisma elektroniczne otrzymane
w ramach wymiany lub darow

Bazy danych

Bazy danych i agregatory (np. bazy doktoratow,
materiatdw konferencyjnych, encyklopedie itp.)

Bazy danych i dokumenty cyfrowe (w tym dokumenty
zdigitalizowane) z wykluczeniem oferty wydawcoéw czasopism

Pelotekstowe bazy danych (artykuty z czasopism)
kupowane przez biblioteke

Pelotekstowe bazy danych (ksigzki), kupowane przez bibliotekg

Inne bazy danych (np. bibliograficzne, nietekstowe)
kupowane przez bibliotekg

Bazy danych otrzymane w darze albo dostgpne w sieci bezptatnie*

Bazy danych tworzone lub wspottworzone przez biblioteke

Dokumenty cyfrowe

Zbiory zdigitalizowane

Pelotekstowe obiekty/obiekty (bez petnego tekstu)
wlaczone lub zarejestrowane w repozytorium instytucjonalnym**

Wydatki na zasoby elektroniczne

Wydatki na zasoby elektroniczne ogdétem

Wydatki na zasoby elektroniczne zinwentaryzowane

Wydatki na zasoby elektroniczne licencjonowane

Wydatki na jednorazowe zakupy ksiazek,
czasopism archiwalnych i innych e-zbioréw

Koszty prenumeraty czasopism elektronicznych
(z wykluczeniem tych w bazach pelnotekstowych)

Koszty biezacej prenumeraty baz danych

Koszty prenumeraty pelnotekstowych baz danych/agregatorow
(gtébwnie czasopism)

Wydatki na ksiazki elektroniczne

Wydatki na ksiazki elektroniczne
(z wykluczeniem kupowanych w ramach baz)

Wydatki na bazy e-ksiazek

Wydatki na inne bazy danych

Korzystanie z zasobow i ustug elektronicznych (w danym roku)

Odwiedziny wirtualne

X

X

Uslugi informacyjne zrealizowane elektronicznie

Pelne teksty pobrane z zasobow elektronicznych

Pelne teksty pobrane z licencjonowanych
czasopism elektronicznych
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cd. tabeli 5

1 2(13(4|5|6|7|8(9|10|11|12

Pobrane dokumenty cyfrowe
(inne niz z czasopism elektronicznych)

Rozdzialy lub inne fragmenty pobrane z ksiazek elektronicznych X X X
Wyszukiwania w zakupionych bazach danych
(czasopism, ksiazek oraz innych baz)

Wyszukane rekordy z baz danych bibliograficznych,
encyklopedii itp.

Sesja w bazie danych

Czas trwania sesji

Sesja odrzucona

Sesja internetowa

Publikacje pobrane z wlasnej biblioteki cyfrowej X | x
Pelne teksty/rekordy bibliograficzne pobrane
z repozytorium instytucjonalnego**
Zapytania skierowane do katalogu bibliotecznego X

X | X [X|X

*Dotyczy wylacznie zasobow skatalogowanych przez biblioteke.
**Dotyczy repozytorium uczelnianego, za ktore jest odpowiedzialna biblioteka.

W tabeli 5 uwzgledniono rodzaje wymaganych danych statystycznych w trzech gru-
pach: zasoby elektroniczne (bez podzialu na stan, nabytki i ubytki), wydatki na zasoby
elektroniczne oraz korzystanie z zasobow i ustug elektronicznych. Pominigto zagadnienia
wymagajace podawania jedynie odpowiedzi TAK/NIE, np. czy biblioteka oferuje ustugi
typu czat. Z przedstawionej analizy wynika, ze wlasciwie nie ma danych powtarzajacych
si¢ we wszystkich badanych krajach. Réznice polegaja glownie na:

e wyodrgbnianiu zasobow licencjonowanych od kupowanych na wlasnos¢ oraz
ptatnych, ale otrzymywanych w darze,

ebardzo r6znym liczeniu tytutow czasopism elektronicznych,

e traktowaniu grupy zasobow lacznie albo indywidualnie (np. bazy danych),

euwzglednianiu badZz pomijaniu zasobdéw tworzonych przez biblioteke.

Z analizowanych zagadnien mozna tez wytoni¢ dane najczesciej wymagane w ba-
danych projektach, cho¢ identycznie definiowanych jest niewiele:

eliczba ksigzek elektronicznych, gléwnie zakupionych (indywidualne tytuly
i w ramach kolekcji),

e liczba baz danych i agregatorow,

e wydatki na zasoby elektroniczne ogdtem,

e liczba pelnych tekstow pobranych z zasobow elektronicznych,

e liczba pelnych tekstow pobranych z czasopism elektronicznych,

e liczba sesji w bazie danych.
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PRACE ZESPOLU StatEL

Z opisanych do$wiadczen dotyczacych inicjatyw polskich oraz opinii biblioteka-
rzy wypehiajacych rozne ankiety statystyczne wynika, ze wymagane dane nie sa zaw-
sze w taki sam sposob interpretowane i podawane. Najwigcej trudnosci sprawia zli-
czanie unikatowych tytutléw ksiazek i czasopism elektronicznych oraz pobranych
pethych tekstow artykuldw czy logowan do baz danych. W styczniu 2011 r. na wnio-
sek Rady Wykonawczej Konferencji Dyrektoréw Bibliotek Akademickich Szkot Pol-
skich (KDBASP) oraz Zespotu ds. Standardow dla Bibliotek Naukowych przy AFBN
powotano zespot roboczy ds. deduplikacji e-czasopism i baz danych dostarczanych
w pakietach. W pierwotnych zatozeniach zespdt miat wypracowa¢ model obliczania
liczby czasopism elektronicznych prenumerowanych przez poszczegoélne instytucje,
ktéry podczas sporzadzania statystyk eliminowatby wielokrotne liczenie tych samych
tytutow czasopism wystgpujacych w roznych serwisach. Okazalo si¢ jednak, Ze nie-
zwykle trudno jest wydzieli¢ zdublowane czasopisma, na poczatek zajgto si¢ wiec
statystyka zasobow elektronicznych. Ustalono, ze gléwnymi celami prac zespohu StatEl*
bedzie uporzadkowanie terminologii dotyczacej zrodet elektronicznych oraz ujednoli-
cenie danych statystycznych podawanych do: GUS, AFBN, rankingéw prasowych itp.
Okreslono zadania do wykonania w 2011 r.:

1) uzgodnienie definicji: czasopism elektronicznych, baz danych, ksiazek i innych
dokumentow elektronicznych — zrdédtami definicji oraz inspiracja podstawowych prze-
stanek byly normy i zalecenia migdzynarodowe,

2) uzgodnienie rodzajow zasobow podlegajacych obliczaniu,

3) ustalenie listy tytutéw zasobow elektronicznych, do ktorych dostgp umozliwiaja
polskie biblioteki akademickie: w ramach optat indywidualnych, w ramach optat kon-
sorcyjnych i w ramach licencji krajowej,

4) przyporzadkowanie poszczegdlnych zrodet do wlasciwej kategorii, np. czaso-
pism elektronicznych, baz danych itp.,

5) okreslenie (w miarg mozliwosci) liczby czasopism elektronicznych, baz danych
i ksiazek w poszczegodlnych serwisach.

Przyjeto rowniez kilka podstawowych zatozen. Ustalono, ze w pracach Zespotu
beda rozpatrywane platne zasoby licencjonowane, bez wzglgdu na zrédto finansowa-
nia — tym samym wiaczono zasoby, do ktorych biblioteki maja dostgp w ramach tzw.

BSkiad zespohu StatEL: Lidia Derfert-Wolf — kierownik (Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy
w Bydgoszczy), Urszula Cieraszewska (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie), Helena Juszczyk (Poli-
technika Krakowska), Michat Kordek (Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu), Mirostawa Mo-
drzewska (Gdanski Uniwersytet Medyczny), ElZzbieta Mroczek i Iwona Socik (Politechnika Warszawska),
Paulina Studzinska-Jaksim (Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie), Gabriela Waliszewska (Uniwersytet
Lodzki).
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licencji krajowej. Uwzglednia si¢ rowniez zasoby bezptatne dostgpne w kolekcjach
o ptatnym dostgpie. Wykluczono zrddla bezptatnie dostepne w sieci (np. OA) oraz
dokumenty zdigitalizowane przez biblioteke. Lista zatozen jest poszerzana na biezaco,
w trakcie powstawania katalogu tytulow zasobow elektronicznych. Katalog jest two-
rzony zdalnie przez wszystkich cztonkoéw zespotu StatEL, ktorzy dopisuja tytuly, np.
w ramach danej dziedziny albo w ramach typow uczelni. Nast¢pnie wspdlnie omawia
si¢ kazdy zasob i klasyfikuje wedtug trzech gtownych kategorii: baza danych, czasopi-
sma elektroniczne 1 ksiazki elektroniczne. W wyniku pracy zespotu StatEL powinien
powsta¢ inwentarz zrédet kupowanych przez polskie biblioteki akademickie, zawiera-
jacy takie elementy opisu kazdego zasobu, jak nazwa, tematyka, typ zasobu, dostawcg,
konsorcjum, liczbg tytutdéw w ramach kolekcji (czasopism, ksiazek itp.). Wykaz be-
dzie aktualizowany systematycznie i dostgpny online z witryny KDBASP.

PODSUMOWANIE

Przedstawione wyniki migdzynarodowych prac normalizacyjnych moglyby pro-
wadzi¢ do wniosku, Ze statystyka biblioteczna w zakresie zasobow i ushug elektro-
nicznych stanie si¢ — jak zakladano w projekcie COUNTER — spdjna, wiarygodna
i porownywalna. Jednak zbadane projekty i statystyki krajowe pokazuja, ze cho¢ wy-
maga si¢ od bibliotek podobnych danych i sa one niekiedy bardzo precyzyjnie okre-
slone, wida¢ wyrazne r6znice w sposobie analizowania poszczegdlnych zasobow czy
zjawisk, nawet w skali jednego kraju. Istnieje sporo probleméw, a niekiedy wzbudzajq
one wiele emocji, zwlaszcza podczas rankingow. Nalezy wigc ciagle zabiega¢ o moz-
liwie jednolite podawanie definicji i sposobow liczenia oraz wymaganie realnych
i tatwych do zgromadzenia danych statystycznych, pamigtajac o przestrodze Alberta
Einsteina przypomniane]j przez Perspektywy: ,,Nie wszystko co si¢ liczy, moze by¢

. .o . , . . J 9924
policzone, i nie wszystko co moze by¢ policzone, liczy si¢”".
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ELECTRONIC SERVICES AND RESOURCES IN LIBRARY STATISTICS,
RANKINGS AND PERFORMANCE MEASUREMENT

The paper refers to quantitative approach of collecting data on acquisition and use of electronic re-
sources in academic libraries. The issue has been presented both from the viewpoint of international
standards and recommendations as well as of practical activities. Key issues like standardized counting of
electronic journals, databases, e-books, digitized collections and their use have been discussed based on
national statistics (CSO), “Perspektywy” ranking and of the “Analysis of the functioning of research
libraries in Poland”. The paper also presents the activities of Team of Statistics of Electronic Resources
(StatEL), established at the request of the Executive Council of the KDBASP and Standards Committee
for Research Libraries.
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L,PRAKTYKA CZYNI MISTRZA” — ZAJECIA
DYDAKTYCZNE DLA STUDENTOW
BIBLIOTEKOZNAWSTWA PROWADZONE PRZEZ
BIBLIOTEKARZY PRAKTYKOW NA PRZYKLADZIE
WYBRANYCH OSRODKOW NAUKOWYCH

W Polsce istnieje wiele placowek, ktore ksztatca przysziych bibliotekarzy. Ich powstawanie
i rozwoj wptywa na zwigkszenie wyksztalconej kadry bibliotecznej, ktora zdobywa doswiadczenie
i poszerza swoje kwalifikacje, podejmujac pracg zawodowa w ksiaznicach. W artykule podjgto probe
odpowiedzi na pytanie, czy w aktualnych programach studiéow bibliotekoznawczych w czterech
osrodkach naukowych w Krakowie, Lodzi, Wroctawiu i Warszawie sa zaj¢cia dydaktyczne prowa-
dzone przez bibliotekarzy praktykow, czy tez tylko zajgcia teoretyczne. Szczegdlowo zbadano i omo-
wiono udziatl i rolg bibliotek w nauczaniu studentéw bibliotekoznawstwa i informacji naukowej ze
szczegblnym uwzglednieniem bibliotekarzy dyplomowanych.

WSTEP

Dyskusje, prowadzone powszechnie na wyzszych uczelniach na temat praktycz-
nych zaje¢ dydaktycznych, dotycza wszystkich kierunkow studiow. Trudno jednak
znalez¢ jakiekolwiek doniesienia, ktore dotyczytyby praktycznego ksztalcenia studen-
tow informacji naukowej i bibliotekoznawstwa. By wypehi¢ t¢ luke, autorki zajely sig
tym zagadnieniem. Przeprowadzity badania ankietowe, ktore pomogly w powstaniu
niniejszego opracowania.

ZARYS HISTORII KSZTALCENIA BIBLIOTEKARZY W POLSCE

Ksztalcenie bibliotekarzy na ziemiach polskich rozpoczgto w latach 30. XX w.
Powstaty wtedy szkotly: Jednoroczna Koedukacyjna Szkota Bibliotekarstwa przy Bi-
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bliotece Publicznej m. st. Warszawy (1929), Dwuletnia Szkota Pracownic Spotecz-
nych (istniata w latach 1928-1932). Od 1925 roku istniaty wyzsze studia bibliotekar-
skie Studium Pracy Spoteczno-Oswiatowej w Wolnej Wszechnicy Polskiej [1]. Od
konca lat 40. XX w. powstaja w Polsce katedry bibliotekoznawstwa (pierwsza powsta-
fa wLodzi w 1945 r.) na krajowych uniwersytetach oraz ich filiach. Liczne kursy
i szkolenia z poczatku lat 30. XX w. oraz ksztalcenie na poziomie akademickim przy-
czynity si¢ do powstania wyspecjalizowanej kadry biblioteczne;.

PODZIAL PRACOWNIKOW BIBLIOTEK

Dokumenty prawne regulujace podziat stanowisk bibliotekarskich powstawaly
wraz z pojawieniem si¢ pierwszych kursow dla bibliotekarzy [2]. Obecnie istnieje
wiele ustaw 1 rozporzadzen, ktére dotycza pracownikow biblioteki. W wigkszosci
dokumenty dzielg pracownikoéw ksiaznicy na bibliotekarzy, w tym bibliotekarzy dy-
plomowanych, ktérzy maja w swoich obowigzkach prowadzenie zaje¢ dydaktycznych
juz od lat 50. XX w. [2]. Od tamtego czasu pojawiaja si¢ coraz to nowsze rozporza-
dzenia i uaktualnienia [3-8].

MATERIAL I METODYKA

W ustaleniu, czy w bibliotekach naukowych oraz w osrodkach akademickich Lo-
dzi (UL), Wroctawia (UWr), Warszawy (UW) i Krakowa (UJ i UP) ksztatcacych
w zakresie informacji naukowej i1 bibliotekoznawstwa odbywaja si¢ zajecia dydak-
tyczne prowadzone przez bibliotekarzy praktykow, czy tylko przez naukowcow, opar-
to si¢ na skonstruowanych przez autorki dwu typach ankiet. Ankiety dotycza zajgc
dydaktycznych prowadzonych na terenie biblioteki i w instytutach, nie brano za$§ pod
uwagg praktyk studenckich. Pierwszy rodzaj byt skierowany do bibliotekarzy prakty-
kéw w tym bibliotekarzy dyplomowanych oraz zostat rozestany do blisko 140 pra-
cownikow biblioteki.

Ze wzgledu na brak informacji o doktadnej liczbie bibliotekarzy dyplomowanych
zatrudnionych w ksigznicach dane te zaczerpnigto czeSciowo z publikacji Szkolnictwo
wyzsze 2009. Dane podstawowe [9]. Dane z 2010 roku byly dopiero przesylane do
wydawnictwa. Autorki referatu nie mogly wigc dotrze¢ do aktualnych danych, poniewaz
ukaza si¢ one juz po napisaniu tej pracy. Nie istnieje tez lista bibliotekarzy dyplomowa-
nych, dlatego by dotrze¢ do potencjalnych respondentéw, zanalizowano strony WWW
poszczegblnych bibliotek. W nielicznych tylko przypadkach znaleziono informacje
o zajmowanych stanowiskach przez bibliotekarzy z uwzglednieniem m.in. kustoszy
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dyplomowanych. Gdy na stronach WWW bibliotek brakowato potrzebnych informa-
¢ji, ankiety byly wysytane do dyrektorow bibliotek z prosba o przekazanie (poczta
elektroniczng) potencjalnym respondentom. Ankieta w celu utatwienia dostgpu zostata
umieszczona na platnym portalu: Ankietka.pl. Sktadata si¢ ona z dwudziestu pytan
podzielonych na trzy sekcje. Pierwsza sekcja dotyczyla plci badanych, nastepna zajeé
prowadzonych przez bibliotekarzy w ich miejscach pracy, ostatnia za§ — zaje¢ dydak-
tycznych prowadzonych przez bibliotekarzy w instytucjach ksztatcacych studentow
bibliotekoznawstwa.

Drugi rodzaj ankiety skierowany byt do dyrektorow instytutow INIB w czterech
miastach — miata ona da¢ odpowiedz na pytanie, ilu bibliotekarzy praktykow zatrud-
nionych w bibliotekach pracuje jednocze$nie w instytutach, przekazujac wiedzg prak-
tyczna studentom. Takich ankiet rozestano pig¢.

Na ankiete skierowana do bibliotekarzy praktykow i dyplomowanych odpowie-
dziato 72 bibliotekarzy zatrudnionych w bibliotekach naukowych, co pozwala uznaé
przedstawiony materiat za reprezentatywny. Przewazajaca wigkszo$¢ stanowili biblio-
tekarze dyplomowani, znikoma za$ bibliotekarze praktycy.

Na drugi rodzaj ankiet odpowiedzialy cztery instytuty w Lodzi, we Wroclawiu
i w Krakowie, co rowniez pozwala uzna¢ materiat w nich zawarty za warto§ciowy.

ANALIZA MATERIALU UZYSKANEGO NA PODSTAWIE ANKIET

W wyniku przeprowadzonego badania w serwisie Ankietka.pl [10] uzyskano na-
stepujace wyniki.

Tabela 1. Ple¢ oraz zajmowane stanowisko ankietowanych
Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie ankiet

Ple¢
Stanowisko Razem
Kobieta | Mgzczyzna
Starszy kustosz dyplomowany 24 11 35
Kustosz dyplomowany 21 2 23
Kustosz 2 1 3
Dokumentalista dyplomowany 1 0 1
Adiunkt biblioteczny 4 1 5
Asystent biblioteczny 0 1 1
Doktorant, mtodszy bibliotekarz 2 2 4
Razem 54 18 72

Z tabeli 1 wynika, Ze bibliotekarzami bioracymi udzial w badaniu sa w 75% kobie-
ty, natomiast w 25% mezczyzni. Nalezy stwierdzi¢ jednoczesnie, ze zawdd biblioteka-
rza jest nadal bardzo sfeminizowany, co jest tendencja odwrotna w poréwnaniu do
XVII w., kiedy wigkszo$¢ bibliotekarzy stanowili mgzczyzni. 49% respondentow sta-
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nowia osoby zatrudnione na stanowisku starszego kustosza dyplomowanego, 32% to
pracownicy zatrudnieni na stanowisku kustosza dyplomowanego, natomiast reszta
ankiectowanych to: kustosz (4%), dokumentalista dyplomowany (1,25%), adiunkt bi-
blioteczny (7%), asystent biblioteczny (1,25%), doktorant/mtodszy bibliotekarz
(5,5%). Oznacza to, ze w przewazajacej wigkszosci w ankiecie wzigli udziat pracow-
nicy z wieloletnim stazem pracy.

Ouniwersytecka |—

W politechniczna ||

Oinne

Wroctaw Krakow todz Warszawa Kalisz

I1. 1. Typy bibliotek obj¢te badaniami w poszczegdlnych miastach.
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie ankiet

Z analizy materiatu zawartego na il. 1 wynika, ze 37,5% respondentéw reprezen-
towato biblioteki naukowe Wroctawia, 29% pochodzito z Krakowa, 19% z Warszawy,
11% z Lodzi, natomiast 3,5% z Kalisza. Najlatwiej bylo dotrze¢ do bibliotekarzy
z Wroctawia, gdyz tu mieszkaja i pracuja autorki referatu. Reszta zalezala od tego, czy
osoby, ktore zostaty poproszone, udzielity odpowiedzi na pytania.

Zdecydowana wigkszos$¢, bo prawie 66% zapytanych bibliotekarzy pracujacych
w ksigznicach wie 1 slyszala, ze na terenie ich biblioteki sa prowadzone zajecia dla
studentéw bibliotekoznawstwa, 26% odpowiada, ze nie, natomiast 8% nie orientuje
si¢ w tej kwestii. Mozna stwierdzi¢, ze bibliotekarze sa dobrze poinformowani,
w jakich przedsigwzigciach placowka bierze udzial, a w jakich nie. Jednak tylko 32%
bibliotekarzy prowadzi zajecia dla studentoéw, natomiast 68% bibliotekarzy prakty-
kow, w tym dyplomowanych, nie prowadzi zaj¢¢ dla studentéw bibliotekoznawstwa,
poniewaz nie zostali o to poproszeni. Nalezy pamigtac, iz w kazdej bibliotece nauko-
wej wytypowani zostali przez dyrektora nieliczni przedstawiciele bibliotekarzy, ktorzy
zostali oddelegowani do nauczania miodziezy na terenie ksigznicy. Prawie wszyscy
ankietowani (98,61%) zauwazyli i zgodnie stwierdzili, ze udziat studentow bibliote-
koznawstwa w zajeciach dydaktycznych prowadzonych na terenie biblioteki jest waz-
nym elementem systemu edukacji.

ZAJECIA DYDAKTYCZNE NA TERENIE BIBLIOTEKI

Na pytania dotyczace zaj¢¢ na terenie biblioteki odpowiedzi udzielito 23 respon-
dentdéw, co oznacza, ze tylko niespetna 32% prowadzi zajecia w swoim podstawowym
miejscu pracy. Zakres tematyczny tych zaje¢ przedstawiono w tabeli 2.
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Z analizy materiatu zawartego w tabeli 2 wynika, Ze bibliotekarze nie skupiaja si¢
tylko na jednej dziedzinie naukowej, a wykladane przedmioty obejmuja tematyke
zwiazana z ich praca w bibliotece. Najczgstsza forma zajeé sa wyktady i pokazy prak-
tyczne. Te ostatnie powoduja, ze czynnos$ci wykonywane przez pracownikow biblio-
teki pozostaja w pamigci studentow na diuzej.

Tabela 2. Zakres tematyczny prowadzonych zajgé
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet

., | Liczba ankietowanych | Gtéwna forma
Zakres tematyczny prowadzonych zajgé Lo .
prowadzacych zajgcia zajeé
Gromadzenie/opracowanie zbiorow 6 wyklad,
pokaz praktyczny
Automatyzacja bibliotek 5
Udostegpnianie zbiorow 4 pokaz praktyczny
Informacja naukowa 3
Dokumentacja prac naukowo-badawczych 3 wyktad,
Marketing i zarzadzanie w bibliotece 2 pokaz praktyczny

Zajgcia dydaktyczne prowadzone przez bibliotekarzy praktykéw oraz dyplomo-
wanych maja rézna czgstotliwos$¢. Sposrdd bibliotekarzy udzielajacych odpowiedzi na
pytanie w o$miu przypadkach bylo to 1-15 h rocznie. Kolejnych o$miu prowadzi za-
jecia wedtug potrzeb, natomiast siedmiu w granicach 30-60 rocznie.

Duza czg$¢ respondentdéw zna rdwniez opinie studentow na temat prowadzonych za-
je¢. Shuchacze sa w wigkszosci zadowoleni, bowiem dzigki udzialowi w spotkaniach
w bibliotece moga m.in. ,,skorzysta¢ z realnie funkcjonujacego systemu bibliotecznego”.

ZAJECIA DYDAKTYCZNE PROWADZONE PRZEZ BIBLIOTEKARZY
NA TERENIE INSTYTUCJI KSZTALCACYCH STUDENTOW

Tylko 29% respondentow, to jest 21 osdb bioracych udziat w ankiecie, podejmuje
si¢ pracy w innych placéwkach. Wigkszos¢ (71%) nie podejmuje drugiego etatu,
glownie dlatego, ze nie zostali o to poproszeni. Wérdd odpowiedzi znalazly sig takze:
brak czasu (spowodowany pelnieniem waznej funkcji administracyjnej w ksiaznicy)
czy tez mala liczba ciekawych ofert. Pojawily si¢ tez pojedyncze odpowiedzi: brak
wspoltpracy z instytutem, krotki staz pracy.

Kazdy bibliotekarz nauczajacy studentow w instytutach wyktada czasem po kilka
przedmiotow, ktore dla pewnego utatwienia i usystematyzowania autorki podzielily na
kategorie tematyczne. Tematyka zaje¢ zostala przedstawiona w tabeli 3.

Jak mozna zauwazy¢ nie ma dominujacej tematyki wsrod zaje¢ dydaktycznych.
W gléwnej mierze dotycza one zagadnien, z ktérymi przyszli bibliotekarze beda na co
dzien si¢ spotyka¢ w pracy zawodowej. Mozna zauwazy¢ przewage przedmiotow
zwiazanych z wykorzystaniem technologii komputerowej i coraz czgsciej obecnej
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w mediach cyfryzacji. Marketing i1 zarzadzanie pozwoli za§ wykorzysta¢ metody pu-
blic relations w pdzniejszej pracy bibliotekarzy.

Tabela 3. Tematyka zajgé
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie ankiet

Tematyka zajeé Liczba ankietowanych
[%0]
Marketing i zarzadzanie w bibliotece 17,0
Informacja naukowa 6,5
Gromadzenie/opracowanie zbiorow 10,5
Bibliografia 3,0
Zrodta informacii 6,5
Edytorstwo 3,0
Biblioteki w §rodowisku lokalnym i regionalnym 3,0
Seminarium magisterskie 6,5
Technologia informacyjna 17,0
Biblioteki cyfrowe 6,5
Czasopisma elektroniczne 14,0
Tworzenie bazy danych 6,5

Sposrod 21 ankietowanych prawie wszyscy zaznaczyli po kilka odpowiedzi na
jedno pytanie. Jak pokazano na il. 2, wciaz najbardziej popularna forma prowadzenia
zaje¢ sa wyktady, dalej ¢wiczenia praktyczne oraz laboratorium komputerowe. Mozna
wigc $miato stwierdzi€, ze instytucje ksztalcace przysztych bibliotekarzy, ktore decy-
duja si¢ na zajgcia prowadzone przez praktykow, wybieraja przedmioty, ktore pozwa-
laja zdoby¢ umiejgtnosci praktyczne oraz zastosowa¢ w praktyce wiedzg teoretyczna
wyniesiong z wykltadow.

[ laboratorium komputerowe
[0 ¢wiczenia praktyczne
O wyktad

Oinne

Il. 2. Rodzaj prowadzonych zajeé
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie ankiet

Wigkszo$¢ ankietowanych prowadzi zajecia kilka razy w tygodniu (43%), czg$¢
z nich raz na tydzien, 10% dwa razy w miesiacu, a reszta (20%) wedlug zapotrzebo-
wania. Nasuwa to wniosek, iz bibliotekarze staraja si¢ w miar¢ mozliwosci, aby jak
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najwigksza liczba studentow miata kontakt z zajgciami dydaktycznymi prowadzonymi
przez praktykow, co jest korzystne dla studentéw, jednakze uzaleznione od wolnego
czasu bibliotekarzy, ktorzy w pierwszej kolejnosci wykonuja swoja pracg zawodowa
w bibliotece. T¢ kwestig poruszyli takze wypehiajacy ankietg, ktorzy uznali, ze forma
zajg¢ prowadzonych przez nich jest wystarczajaca i nic by nie zmienili. Natomiast
42% odpowiadajacych na tg czgs¢ pytan zwigkszytoby liczbe zaje¢ praktycznych.

Jako profit z prowadzenia zaj¢é najczesciej padaty odpowiedzi: satysfakcja (36%),
dodatkowe wynagrodzenie (15%), mozliwos¢ przekazania wiedzy innym (40%), inne
(9). Wickszos¢ respondentow zaznaczata po kilka odpowiedzi.

Z 72 0s06b bioracych udziat w badaniu 87,5% uwaza, ze powinna by¢ zwigkszona
liczba zajg¢ praktycznych dla studentow bibliotekoznawstwa, natomiast 12,5% twier-
dzi, ze ilo$¢ prowadzonych zaje¢ jest wystarczajaca i nie widza potrzeby zwigkszenia
zaje¢ praktycznych dla studentéw bibliotekoznawstwa.

Jak wida¢ na podstawie wynikow, aktywnos¢ bibliotekarzy dyplomowanych i biblio-
tekarzy praktykow w zakresie prowadzenia zaje¢ dla studentéw bibliotekoznawstwa nie
jest duza. Jedynie szesciu respondentdow prowadzi jednoczes$nie zajecia w bibliotece oraz
w instytucjach ksztatcacych przyszlych bibliotekarzy. Stanowi to $rednio 28%
wszystkich ankietowanych, ktorzy zadeklarowali, Ze uczestnicza w spotkaniach dla
studentow bibliotekoznawstwa.

ZAJECIA NA TERENIE INSTYTUTOW WIDZIANE OCZAMI DYREKTOROW

Drugi rodzaj ankiet skierowano do dyrektoréw instytutow informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa w czterech miastach: Wroctawiu, Krakowie (2 uczelnie), War-
szawie 1 Lodzi. Odpowiedzialy na nig 4 uczelnie (oprocz Uniwersytetu Warszawskie-
g0). Wspotpracuja one z bibliotekami w zakresie prowadzenia zajg¢ dydaktycznych na
terenie uczelni. Zadna z instytucji nie ma probleméw z nawiazaniem kontaktow
w ramach wspotpracy z ksiaznicami. Studenci udaja si¢ najczgsciej na zajecia dydak-
tyczne do bibliotek naukowych (42%), bibliotek publicznych — wojewodzkich i po-
wiatowych (29%) oraz do bibliotek szkolnych (29%). Jak wida¢ biblioteki naukowe
miast, w ktorych znajduja si¢ osrodki dydaktyczne przewodza. Moze to by¢ spowo-
dowane tym, Ze instytuty oraz ksiaznice naukowe maja podobny statut akademicki.

W zaleznosci od miasta zajecia dla studentdéw sa prowadzone w bibliotekach
gtéwnych poszczegolnych uczelni (70%), bibliotekach publicznych (20%), bibliote-
kach szkolnych (10%). Jesli za$ chodzi o form¢ przewazaty wyktady i pokazy prak-
tyczne. W zajeciach dydaktycznych prowadzonych na terenie ksigznicy dla studentow
bibliotekoznawstwa uczestnicza studenci z r6znych lat studiow, najczesciej I-1II roku
studiow licencjackich oraz I roku studiow uzupeiajacych — magisterskich.

We wszystkich ankietowanych instytucjach sa zatrudnieni w niepelnym wymiarze
godzin bibliotekarze praktycy, ktorzy prowadza zajecia dydaktyczne z grupy zajec
praktycznych. W 50% przypadkow liczba praktykdéw wynosi od 1-3, w 25% — 46,
aw kolejnych 25% — 8. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze instytuty coraz czesciej dbaja
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o to, by stuchacze mieli kontakt z bibliotekarzami-praktykami, ktorzy chetnie dziela
si¢ swoim do$wiadczeniem.

Najwigcej zaje¢ praktycznych ma w swojej ofercie Uniwersytet Jagiellonski —
12 przedmiotow (635 h), po 6 oferuja Uniwersytet Wroctawski oraz Uniwersytet
bodzki (180 h), natomiast najmniej Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie — 4,
(120 h). Taka dysproporcja spowodowana jest by¢ moze tym, ze Uniwersytet Jagiel-
lonski stawia bardziej na praktyke niz teoretyczne omawianie zagadnien i dodatkowo
chce jak najlepiej przygotowaé studentow do zawodu.

Zdecydowana wigkszo$¢, bo 75% uwaza, ze liczba zaje¢ prowadzona przez biblio-
tekarzy praktykow powinna by¢ wigksza, 25% za$ nie jest do kofica o tym przekona-
na. Wszyscy ankietowani twierdza zgodnie, Ze zajgcia praktyczne i na uczelniach,
i w bibliotekach urozmaicaja program studiow, pokazuja praktyczne aspekty zawodu
bibliotekarza oraz ze zwigkszyliby oni ilo$¢ zaje¢ praktycznych na terenie swoich
instytucji.

PODSUMOWANIE

Bibliotekarze praktycy, w tym bibliotekarze dyplomowani, w swoich podstawo-
wych miejscach pracy oraz w instytucjach ksztalcacych studentow bibliotekoznaw-
stwa w miar¢ mozliwosci staraja si¢ uatrakcyjni¢ zajgcia teoretyczne i pokazac, czym
pracownicy biblioteki si¢ zajmuja. Tylko niewielka czg$¢ bibliotekarzy zapoznaje
studentow ze swoja praca. W gldwnej mierze, jesli juz prowadzone sa zajgcia prak-
tyczne, to sa to laboratoria komputerowe. Trzeba zaznaczy¢, ze w poréwnaniu do sta-
nu sprzed kilku lat wladze instytutowe zmierzaja w kierunku coraz to bardziej rozbu-
dowanej praktyki, ale zmiany nastepuja powoli. Zajmie to uczelniom jeszcze wiele lat,
cho¢ wydaje sig, ze sami studenci bgda ten proces radykalnie przyspieszac.

LITERATURA

[1] Gaca-Dabrowska Z., Zawod bibliotekarza w Il Rzeczypospolitej, Roczniki Biblioteczne, 1982, 26
(1/2), 117-118.

[2] Gmiterek W., Bibliotekarze dyplomowani — wczoraj, dzis i jutro, [w:] Biblioteki naukowe w kulturze
i cywilizacji [online], [dostgp 1.04.2011]. Dostepny w World Wide Web:
<http//www library.put.poznan.pl/2005/pdf/5_3.pdf, 291-293>.

[3] Rozporzadzenie Rady Ministrow z 22 kwietnia 1967 r. w sprawie warunkow zatrudnienia w instytu-
tach naukowo-badawczych w PAN i szkolnictwie wyzszym bibliotekarzy dyplomowanych (Dz.U.
1967 Nr 14 poz. 63).

[4] Karta Praw i Obowiazkow Nauczyciela z 27 kwietnia 1972 r. (Dz.U. 1982 Nr 3 poz. 19).

[5] Rozporzadzenie Rady Ministrow z 19 wrzesnia 1983 r. w sprawie warunkéw zatrudnienia oraz zasad
awansowania dyplomowanych bibliotekarzy i dyplomowanych pracownikoéw dokumentacji nauko-
wej w szkolach wyzszych (Dz.U. Nr 57 poz. 256).



,, Praktyka czyni mistrza” 171

[6] Ustawa z dnia 12 wrzes$nia 1990 r. o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. 1990 Nr 65 poz. 385).

[7] Rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztuki z 9 marca 1999 r. w sprawie wymagan kwalifikacyjnych
uprawniajacych do zajmowania okreslonych stanowisk w bibliotekach oraz trybu stwierdzania tych
kwalifikacji.

[8] Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 21 sierpnia 2006 r. w sprawie kandyda-
tow na dyplomowanego bibliotekarza oraz dyplomowanego pracownika dokumentacji i informacji
naukowe;j.

[9] Szkolnictwo wyzsze 2009. Dane podstawowe, P. Jagielski, E. Zebrowska (red.), Dep. Finansowania
Szkot Wyzszych MNiSW, Warszawa, 2010.

“PRACTICE MAKES THE MASTER” — COURSES FOR STUDENTS OF LIBRARY
SCIENCE CONDUCTED LIBRARIANS FROM SELECTED RESEARCH CENTERS

In Poland, many institutions educate future librarians. Their creation and development cause perma-
nent increase in educated library staff that gains professional experience and expand their qualifications
choosing their careers in libraries. The paper tries to answer the question: do actual current library science
studies curricula in four research centers: Cracow, £.0dz, Wroctaw and Warsaw include courses, which
are led by practitioner librarians or only their theoretical counterparts? The participation and role of libra-
ries in teaching students of library and information science were carefully examined and discussed with
particular consideration of certified librarians.
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BIBLIOTEKARZ W FIRMIE INFOBROKERSKIEJ.
POTRZEBY RYNKU A OFERTA EDUKACYJNA
W SWIETLE BADAN

Efektem rosnacego znaczenia informacji w spoleczenstwie i gospodarce jest pojawienie sig
i funkcjonowanie nowej na gruncie polskim profesji — zawodu infobrokera. Niektore osrodki akade-
mickie przygotowaty ofert¢ edukacyjng skierowana do oséb zainteresowanych podjgciem takiej dzia-
talnosci. Dotychczas nie wypracowano jednak standardow ksztatcenia brokeréw informacji. W 2010
roku zespot Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Lodzkiego rozpoczat
projekt badawczy, ktorego celem jest stworzenie modelu edukacji akademickiej obejmujacego aktu-
alny stan ksztalcenia, zapotrzebowanie rynku pracy oraz oczekiwania wobec pozadanych umiejgtno-
Sci absolwentéw kierunku (specjalizacji) infobrokerskiej. Elementem projektu byty badania przepro-
wadzone w uczelniach majacych w ofercie dydaktycznej tego typu studia.

Elzbieta Barbara Zybert, analizujac przemiany w zakresie ksztalcenia na kierunku
Bibliotekoznawstwo i informacja naukowa, zauwazyla, ze edukacja w tym zakresie
jest waznym elementem w procesie zaspokajania potrzeb informacyjnych, czego
oznaka jest wlaczanie do programdéw nauczania przedmiotow i zagadnien informato-
logicznych [5, s. 73]. Przemiana ta, dokonana po 1989 r., sugeruje zmiang paradygma-
tu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, czy raczej — jak obecnie przyj¢to
w standardach ministerialnych — informacji naukowej i bibliotekoznawstwa [4].

Forsowane nowa ustawa o szkolnictwie wyzszym, ktora ma zacza¢ obowiazywac
pod koniec 2011 r., zniesienie standardow ksztatcenia spowoduje ,,uwolnienie” kie-
runkow studiow, ktore odtad beda mogly by¢ swobodniej ksztalttowane jako odpo-
wiedz na potrzeby rynku pracy. Mozna si¢ spodziewaé, ze kierunek (specjalizacja,
dziedzina) Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo zostanie uzupetniony o tresci
z dziedzin pokrewnych — o elementy dziennikarstwa, komunikacji spotecznej, zarza-



174 Agata Walczak-Niewiadomska i in.

dzania wiedza, z akcentem na operowanie informacja czy wiadomos$cia. Podobny
trend byl zauwazalny na gruncie amerykanskim w latach 90. XX w., kiedy szkoty
bibliotekarskie przeistaczaly si¢ w szkoty informacji (i-school) [1, s. 45].

Rozwazania specjalistow w zakresie zmian obszaru i form ksztatcenia biblioteko-
znawczego trwaja w Polsce od lat 90. ubieglego stulecia. W 1995 roku na Uniwersy-
tecie Jagiellonskim w Krakowie przedstawiciele wszystkich o$rodkow akademickiego
ksztalcenia bibliotekarzy referowali dane o swoich placowkach, wspdlpracy mig-
dzynarodowej, prowadzonych zajeciach i omawiali wazniejsze zmiany w progra-
mach nauczania [2]. Pod koniec ostatniej dekady XX w., rowniez za sprawa $rodo-
wiska krakowskiego, zaczgto mowi¢ o ksztalceniu uniwersyteckim w zakresie
bibliotekoznawstwa w kontek$cie potrzeb spoleczenstwa informacyjnego. Wanda
Pindlowa przewidywata, ze w XXI w. przedsigbiorstwa niechgtnie beda zatrudniatly
osoby niewyksztalcone, a wigkszo$¢ 0sob bedzie trudnita si¢ — mozemy powiedzieé
po latach — zarzadzaniem wiedza [3, s. 56].

Od kilku lat obserwuje si¢ wlaczanie do oferty studiow bibliotekoznawczych za-
gadnien z zakresu infobrokeringu. Proponowane przedmioty ucza umiejgtnosci korzy-
stania ze zrodet informacji, funkcjonowania w $rodowisku internetowym, zaznajamia-
ja z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej. W pewnym stopniu jest to tradycyjna
dzialalno$¢ dokumentacyjna, pozbawiona jednak szerszych standardow. Niniejszy
artykul jest prezentacja spotykanych rozwiazan i proéba wypracowania ogdlnego
schematu ksztatcenia brokerow informacji.

Badanie oferty dydaktycznej w zakresie infobrokeringu byto prowadzone wsrod
krajowych osrodkow ksztalcenia bibliotekarzy w marcu 2011 r. Ankieta — wraz
z pismem przewodnim od kierownika Katedry Bibliotekoznawstwa i Informacji Na-
ukowej UL — zostata wysltana tradycyjna poczta oraz droga elektroniczna. Responden-
ci mogli udziela¢ odpowiedzi, wypelniajac formularz drukowany i odsytajac go na
adres Katedry, badz tez wysylajac faks lub e-mail. Wigkszo$¢ respondentéw zdecy-
dowata si¢ wysta¢ odpowiedz elektronicznie.

Na ankiet¢ odpowiedziata wigkszo$¢ osrodkow krajowych. Nie udato sig uzyskaé
odpowiedzi od nastgpujacych placowek: Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Ateneum Szkoly Wyzszej, majacych w ofercie studia biblioteko-
znawcze 1 bibliologiczne, w tym — co mozna bylo sprawdzi¢ za posrednictwem stron
internetowych — takze z infobrokeringu. Lacznie uzyskano odpowiedzi o$miu szkot
wyzszych. Byly to: Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach (UJK), Uniwersy-
tet Lodzki (UL), Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie (UMCS), Uniwer-
sytet Mikotaja Kopernika w Toruniu (UMK), Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie (UP), Uniwersytet Slaski (US), Uniwersytet War-
minsko-Mazurski w Olsztynie (UWM), Uniwersytet Wroctawski (UWr).

Celem badania bylo zanalizowanie oferty szk6t wyzszych w zakresie ksztatcenia
brokerow informacji. Osrodki akademickie, ktére odpowiedzialy na ankiete, uwzgled-
niaja zagadnienia infobrokeringu w planach studiow, nie wszystkie jednak zdecydo-
waly si¢ na utworzenie odrgbnego kierunku studiéw. Najczgsciej tresci te poruszane sa
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w programach studidéw podyplomowych; takie rozwiazanie wprowadzit UMK (In-
fobrokerstwo 1 zarzadzanie informacja), UJK, UL (Broker informacji). Tematyka in-
fobrokerska pojawia si¢ takze w czasie studiow I stopnia licencjackich i II stopnia
magisterskich. Niektore uczelnie, np. UP i UWM, prowadza $ciezki specjalizacyjne na
obu typach studiow. UL wprowadza specjalizacj¢ infobrokerska na studiach II stopnia,
obejmujaca 210 h zajg¢ dydaktycznych z takimi przedmiotami, jak: Wprowadzenie do
zawodu brokera informacji, Techniki wyszukiwawcze, Narzgdzia informatyczne
w pracy infobrokera, Zarzadzanie wizerunkiem w Internecie, Specjalistyczne i dzie-
dzinowe zrodla informacji, Informacja gospodarcza oraz Podstawy zarzadzania firma.
Cykl zajg¢ konczy sig seminarium specjalizacyjnym.

Na osiem zbadanych placowek trzy szkoty wyzsze — UMCS, UWr oraz US — ofe-
ruja swoim studentom pojedyncze przedmioty przyblizajace dziatalnos¢ brokerow
informacji. Najbogatsza wydaje si¢ oferta US — tresci infobrokerskie sa omawiane na
zajeciach w tacznej liczbie 360 h. US prowadzi w ramach specjalizacji Organizacja
i zarzadzanie informacja nastepujace przedmioty: Zrédta informacji specjalistycznej,
Projektowanie i tworzenie baz danych (po 60 h), Digitalizacja informacji, llociowe
metody badania informacji, Organizacja zasobow cyfrowych (po 45 h), Projektowanie
i tworzenie serwisOw internetowych, Informacja prawna, patentowa i normalizacyjna
(po 30 h), Systemy zarzadzania tre$cia, Publikacje elektroniczne, Uzytkownicy infor-
macji (po 15 h).

Oferta UMCS obejmuje 285 h zaje¢ dydaktycznych. Wyktady, konwersatoria
i ¢wiczenia prowadzone sa w nastgpujacym wymiarze godzin: Wprowadzenie do in-
fobrokeringu na przyktadzie informacji z zakresu ekonomii (60 h), Nauka o informacji,
Internetowe zasoby informacji i wiedzy — wyszukiwanie i tworzenie, Specjalistyczne
zrodia informacji (3 przedmioty do wyboru) (po 45 h), Metody indeksowania i klasyfi-
kowania dokumentdw, Standaryzacja w ustugach informacyjnych (po 30 h).

Najubozsza jest oferta UWr, w ktorej tresci infobrokerskie sa poruszane jedynie
w ramach przedmiotow: Zrodta informacji, Heurystyka informacyjna, Spoteczenstwo
informacji i wiedzy oraz Zarzadzanie informacja i wiedza.

Przeprowadzone badania dowodza, ze najobszerniej tresci infobrokerskie sa oma-
wiane w trakcie studiow podyplomowych. Oferta dydaktyczna w tej postaci wynosi
najcze¢sciej okoto 200 h wyktadow, konwersatoriow i laboratoriow. Wglad w nazwy
przedmiotow pozwala stwierdzi¢, jak réznorodnie sa realizowane poszczegdlne tresci.
W przypadku UJK program zdaje si¢ przybliza¢ podstawowe tresci uzyteczne z punk-
tu widzenia brokera informacji. Sa tu wigc zagadnienia wprowadzajace: Broker in-
formacji (6 h), Nauka o informacji, Podstawy wyszukiwania informacji (po 10 h).
Najwigcej miejsca organizatorzy studium poswigcili Systemom zarzadzania bazami
danych i Tworzeniu serwisow WWW (po 20 h) oraz poszczegdlnym typom informacji
(biznesowej, prawnej, medycznej, patentowej i normalizacyjnej — 56 h).

UMK rowniez przewiduje Tworzenie serwisow WWW (20 h), jednak pomija
wprowadzenie do specyfiki zawodu. Sluchacze studium poznaja za to Informacje
w nauce, spoteczenstwie i gospodarce (30 h), Metody, techniki i narzedzia profesjo-
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nalnego wyszukiwania informacji (35 h) oraz Badanie uzytecznos$ci serwiséw interne-
towych (20 h). Nadto w ofercie UMK znajduja si¢ takie przedmioty, jak Zarzadzanie
informacja w repozytoriach i zasobach Open Access, Open Source w zarzadzaniu
informacja, Zarzadzanie bibliotekami naukowymi (wszystkie po 15 h) czy Podstawy
architektury informacji (10 h). Dominuje wigc tematyka informatologiczna; tradycyj-
nym zroédtom informacji po$wigcono jedynie 15 h. Propozycja dydaktyczna UMK
konczy sig praca dyplomowa.

Studia podyplomowe prowadzi tez UWM. Tresci infobrokerskie pojawiaja si¢ na
studium pod nazwa Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo jedynie w ramach
przedmiotéw: Heurystyka informacyjna, Zrodta informacji (po 30 h), Informacja na-
ukowa i Technologia informacyjna (po 20 h). Lacznie zajgcia te obejmuja 100 h.

Okreslenie rozpoczecia zaje¢ z infobrokeringu nie jest jednoznaczne. Niektore
jednostki podaja datg wprowadzenia przedmiotu o omawianym zawodzie, inne mo-
ment rozpoczecia studidow w catosci poswigconych brokerstwu. UP juz w roku aka-
demickim 2003/2004 realizowal zajecia w ramach specjalizacji Metody pracy
w bibliotece: informacja naukowa. Lata 2007-2009 sa charakterystyczne dla organi-
zacji petnych studiow podyplomowych i specjalizacji w ramach studiow licencjackich
1 magisterskich dla wszystkich omawianych jednostek.

W proces dydaktyczny sa zaangazowani wyktadowcy wywodzacy si¢ ze stalej ka-
dry dydaktycznej jednostki (najwigcej podaje UJK — dwanascie osob, najmniej UP
w Krakowie — dwie osoby), ale tez specjali$ci spoza niej, co moze wynikac ze specy-
fiki studiow infobrokerskich i dbatosci o dostgp do praktycznych aspektow tego za-
wodu (wymieniani sa przez UJK — cztery osoby i UMK — trzy osoby).

Literatura przedmiotu podana przez pi¢¢ ankietowanych jednostek jest reprezen-
towana przez autoréw polskich i zagranicznych, odnosi si¢ w wigkszo$ci do materia-
ow czgsto wykorzystywanych przez osoby zwiazane z tematem infobrokeringu
w Polsce. Wérod wymienianych autoréw sa nazwiska specjalistow informacji nauko-
wej 1 brokerow praktykoéw (m.in. Bozena Bednarek-Michalska, Sabina Cisek, Barbara
Kaminska-Czubata, Katarzyna Materska, Bartosz Pastuszka, Diana Pietruch-Reizes,
Mary Ellen Bates).

Teksty w wigkszo$ci poswigcone sa tematom ogdlnym i wprowadzajacym do za-
wodu brokera informacji. Omawiaja przede wszystkim histori¢ powstawania oraz
istote profesji, problematyke etyki zawodowej, stowarzyszenia i organizacje infobro-
kerskie na §wiecie. Pozostale materiaty przedstawiaja zagadnienia zarzadzania infor-
macja, pozyskiwania odpowiednich danych, metody wyszukiwania informacji, oceng
jakosci elektronicznej informacji, wywiad konkurencji. Na liScie wymienianej literatu-
ry wystepuja tez strony internetowe zakwalifikowane jako podstawowe zrodta wiedzy,
m.in. strona najwigkszego stowarzyszenia brokerow informacji na §wiecie — Associa-
tion of Independent Information Professionals (AIIP), a takze wiele dokumentow wy-
stepujacych tylko w formie elektroniczne;.
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Zajecia, jak wynika z ankiet, wspomagane sa rowniez przez bogata literaturg za-
graniczna; odnalez¢ tu mozna wydawnictwa ogdlne wprowadzajace w podstawy za-
wodu'.

Ankietowane jednostki zaznaczyly wyraznie, ze prezentuja jedynie wybor literatu-
ry ogodlnej wykorzystywanej do zajec; szczegotowe aspekty infobrokeringu wspierane
sa przez materialy pozyskiwane najczgsciej z konkretnych stron internetowych i in-
nych wiarygodnych zrédet informacji.

Na osiem jednostek bioracych udzial w ankiecie pig¢ prowadzi studia badz specja-
lizacje infobrokerskie. Z podanych przez nie informacji wynika, ze do 31 grudnia
2010 r. studia infobrokerskie ukonczyto okoto 400 studentow. Dane te nalezy trakto-
wac¢ w duzym przyblizeniu ze wzgledu na réznorodno$¢ zajgé przyporzadkowywa-
nych do pojgcia broker informacji. UP oraz UWM podaja liczbe osob, ktore zaliczyty
przedmioty w ramach specjalizacji na studiach magisterskich i podczas studiow pody-
plomowych, UJK oraz UMK odnosza si¢ z kolei tylko do absolwentéw oferowanych
przez nie studiow podyplomowych.

W osrodkach prowadzacych specjalizacjg w ramach studiow I i II stopnia oraz po-
dyplomowe studia infobrokerskie zagadnienia wykraczajace poza problematyke $cisle
bibliotekarska stanowia od 43% do ponad 50% tresci programowych. Wigkszos¢
przedmiotéow dotyczy informacji naukowej (informacja naukowa, wyszukiwanie in-
formacji, zrédta informacji) oraz zastosowania informatyki do wyszukiwania, zarza-
dzania 1 udostgpniania informacji (projektowanie systemow informacyjnych, zarza-
dzanie bazami danych lub systemy zarzadzania bazami danych, projektowanie,
tworzenie i zarzadzanie serwisem WWW, podstawy architektury informacji). Studia
z infobrokeringu w szerszym zakresie niz w ramach informacji naukowej i biblioteko-
znawstwa zaznajamiaja ze specjalistycznymi zrodtami, oceng iloSciowa i jakosciowa,
wyszukiwaniem i obrobka informacji. Wekszo$¢ przedmiotow wymienionych przez
respondentéw odpowiada tresciom uwzglednionym w standardach ksztalcenia dla
kierunku Informacja naukowa 1 bibliotekoznawstwo. Ministerialny dokument
w grupie tresci kierunkowych dla studiéow I stopnia wymienia podobne lub nawet
identyczne zagadnienia: kategoryzacja uzytkownikow informacji, potrzeby informa-
cyjne cztowieka, zachowania informacyjne, monitorowanie i analiza potrzeb informa-
cyjnych, wykorzystanie Internetu w sSwiadczeniu ustug informacyjnych, interakcja
czlowiek—komputer i interfejsy uzytkownika, projektowanie i ocena systemow i ustug
informacyjnych, architektura informacji, internet jako srodowisko informacyjne, me-
tody i techniki wyszukiwania informacji w zrodtach tradycyjnych oraz elektronicznych
— lokalnych i zdalnych. Selekcja i ocena zZrodetl informacji [4, s. 4, 5]. Na studiach

'Literalnie w ankietach wymieniono: M.E. Bates, Building and Running Successful Research Busi-
ness, 2003; F.M. Mason, Ch. Dobson, Information Brokering, 1998; C.L. Shamel, Introduction to Online
Market and Industry Research, 2004; C. Vibert, Introduction to Online Competitive Intelligence Re-
search, 2004.
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II stopnia INiB tresci te zostaja poszerzone m.in. o zagadnienia marketingu informacyj-
nego, a takze aspekty prawne i etyczne dotyczace dziatalno$ci informacyjnej [4, s. 7].
Mozna zatem oceni¢, ze edukacja brokeréw informacji jest najczgsciej realizowana
przez osrodki akademickie jako rozszerzenie studiow INiB, aréznice wystepujace
migdzy nimi maja raczej charakter ilo§ciowy, a nie jakosciowy.

Wprowadzane do edukacji infobrokerskiej przedmioty charakterystyczne dla innych
dziedzin akademickich niz informacja naukowa, bibliotekoznawstwo czy informatyka
zostaly wymienione jedynie przez Instytut Bibliotekoznawstwa i Dziennikarstwa UJK
w Kielcach, ktory w ramach studiéw podyplomowych Broker informacji oferuje zajecia:
Prawo w dziatalno$ci infobrokerskiej, Reklama i public relations oraz Podstawy staty-
styki. Réwniez t6dzki osrodek do programu specjalizacji na studiach magisterskich wta-
czyt zajecia z podstaw zarzadzania firma, a na Podyplomowym Studium ,,Broker infor-
macji realizuje przedmioty: Uruchomienie irozwdj dzialalnosci gospodarczej, Prawne
uwarunkowania dziatalno$ci brokerskiej, Elementy statystyki i Marketing w pracy bro-
kera informacji.

We wszystkich badanych placéwkach, prowadzacych wyodrebnione studia
z zakresu infobrokeringu wiedza i umieje¢tno$ci studentéw sa poddawane weryfi-
kacji, a podstawowym kryterium testujacym nabyte przez stuchaczy kwalifikacje
jest wykonanie projektu infobrokerskiego. W trzech osrodkach jego realizacja jest
celem wyodrgbnionych zajg¢¢ seminaryjnych (UMK i UJK — 10 h na studiach po-
dyplomowych; UL — 15 h w ramach seminarium specjalizacyjnego na studiach
magisterskich i 10 h w ramach seminarium dyplomowego na studium podyplomo-
wym). Innymi wymienianymi formami potwierdzenia zdobytej przez studentow
wiedzy i umiejgtnosci sa: realizacja kwerend infobrokerskich, monitoring mediow
i badania benchmarkingowe firm (UMK), samodzielne wyszukiwanie i opracowy-
wanie informacji na podstawie internetu (UWM), sporzadzenie raportu ewaluacyj-
nego, zlecenia wyszukania informacji (UP). Co ciekawe, jedynie lubelski Instytut
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, ktory nie prowadzi studiow z zakresu
infobrokeringu, lecz realizuje pojedyncze przedmioty w ramach innych $ciezek,
zaznaczyl, ze dla studentow specjalno$ci Zarzadzanie informacja organizuje prak-
tyki w firmach infobrokerskich.

Scharakteryzowane oferty dydaktyczne cechuje duza réznorodnos¢ przektadajaca
si¢ na odmienne przygotowanie absolwentow do wykonywania zawodu brokera in-
formacji — samozatrudnionego lub zaangazowanego w agencji infobrokerskie;j.

Proponowane przedmioty czgsto obejmuja stosowanie wytacznie technologii in-
formacyjnej. Nie ktadzie si¢ wystarczajacego nacisku na tradycyjne, drukowane, do-
stgpne w bibliotekach Zrodta informacji, ktore sa rownie istotnym narzedziem w pracy
infobrokera. Wykorzystanie tych zrodet w trakcie edukacji pozwolitoby osobom, ktdre
nie miaty okazji studiowa¢ informacji naukowej i bibliotekoznawstwa na zapoznanie
si¢ ze specyfika pracy w bibliotekach oraz wzbogacityby ich warsztat pracy o zdol-
no$¢ korzystania z dokumentéw zgromadzonych w ksiaznicach.
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Programy ksztatcenia infobrokeréw powinny w szerszym niz dotychczas zakresie
odwzorowywacé zroznicowane formy dziatalnosci firm aktywnych na rynku informacji
oraz multidyscyplinarny charakter zawodu brokera informacji. Konieczne wydaje si¢
rozszerzenie programow o zagadnienia dotyczace prowadzenia dziatalno$ci gospodar-
czej oraz wiedzg¢ o lokalnym i migdzynarodowym rynku informacyjnym. Wraz
z rozwojem tego rynku moze pojawic si¢ potrzeba ksztatcenia infobrokerow — specja-
listdw w okreslonej dziedzinie (infobrokerow dziedzinowych), co powinno zaowoco-
wac rozwojem oferty studidow podyplomowych.

Prowadzenie studiow, ktore koncza si¢ pozyskaniem umiej¢tnosci praktycznych,
wymaga od organizatorow nawigzania dtugofalowej wspotpracy ze zleceniodawcami,
a co najmniej osadzenia dziatalnosci przysztych brokerow informacji w realiach go-
spodarki wolnorynkowej, jak rowniez zaznajomienia z technikami zdobywania zlecen,
bez ktorych broker informacji (agencja infobrokerska) nie moze w pehi istnie¢ na
rynku.

Waznym elementem tak pojetej wspotpracy akademickiej i gospodarczej jest
wprowadzenie systemu kwerend i zlecen, dzigki ktorym przyszli absolwenci pozyski-
waliby kontakty zawodowe i1 poznawaliby rynek zleceniodawcow, czy tez cyklu prak-
tyk zawodowych zblizajacych os$rodki akademickie do dziatalno$ci przedsigbiorstw.
W opinii autoréw studia z infobrokeringu powinny konczy¢ si¢ praca dyplomowa,
studia magisterskie za§ — praca przedstawiajaca wybrany segment rynku zgodny
z zainteresowaniami magistranta. Wzorem innych kierunkow studiow magistrant po-
winien, ze wsparciem Uczelni, nawigza¢ wspolpracg z wybrana firma, ktorej wyni-
kiem bytaby praca magisterska zwiazana z pragmatyka brokerska, utatwiajaca poz-
niejszy poczatek kariery zawodowe;j.
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LIBRARIAN AT INFORMATION BROKER’S COMPANY, MARKET NEEDS
AND EDUCATIONAL OFFER BASED ON CONDUCTED RESEARCH

The emergence of the information broker profession in Poland results from growing significance of
information in society and economy. Some universities prepare educational offer for people interested in
such form of professional activity. However, there are no standards of training for information brokers.
Chair of Library and Information Science at University of Lodz has begun in 2010 research project aim-
ing at creation of model concerning current educational practice, employers’ requirements and expecta-
tions of the desired skills of graduates. A part of the project is scientific research conducted among uni-
versities offering that type of studies.
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,BIBLIOTEKARZ UCZESTNICZACY” NA PRZYKLADZIE
KIEROWNIKA BIBLIOTEKI SPECJALIZUJACEJ SIE
W HISTORII EUROPY SRODKOWO-WSCHODNIE]J

W $wiecie naukowym bibliotekarze moga spetnia¢ decydujaca rolg, wspierajac cele ich instytu-
cji przez stala wspolpracg i komunikacje z istniejacymi i potencjalnymi klientami. Uczestniczac
w mozliwie licznych waznych dziedzinach dziatalno$ci, pomagaja bibliotece sta¢ si¢ istotna czgscia
zycia naukowego instytutu we wszystkich aspektach. W czasach, w ktorych nieraz watpi si¢ w waz-
no$¢ i znaczenie bibliotek i ich pracownikow, aktywnos¢ bibliotekarzy moze nie tylko wesprzeé po-
zycje bibliotek, lecz tez pozytywnie wptynaé na catoksztalt instytucji (np. instytutu lub uniwersytetu).
To oni: bibliotekarze — specjalisci informacyjni wczoraj dzi$ i jutra wzmacniaja §wiadomo$¢ wartosci
niezawodnej informacji, ktora dostarczaja. Rozwazania te poddano praktycznej ocenie na konkretnym
przyktadzie biblioteki specjalistycznej Instytutu im. Herdera w Marburgu.

Pojecie Embedded librarian (ang.) — bibliotekarz umieszczony — istniejace od lat
dziewigcdziesiatych ubieglego wieku, pochodzi z dziennikarstwa amerykanskiego.
Powstato w czasie wojny w Iraku, gdzie dziennikarze uczestniczyli bezposrednio
w wydarzeniach, ktore mogli dzigki temu lepiej relacjonowac.

Taki rodzaj bibliotekarza oznacza fachowca, ktory opuszcza mury biblioteki, zeby
aktywnie uczestniczy¢ w tym, co sig dzieje w jego instytucji i dzigki swojej wiedzy
pozytywnie wptywac na jej rozwoj. Pojgcie bibliotekarza uczestniczacego szczegdlnie
czgsto kojarzy sig z bibliotekarzami szkot wyzszych, poniewaz tu relacja migdzy bi-
blioteka a nauka jest sprawa oczywista. Moim zdaniem pojgcie ,,bibliotekarz uczestni-
czacy” jest wlasciwym tlumaczeniem tego wyrazenia na jezyk polski i bede si¢ nim
postugiwat w artykule.

Chciatbym rozwazy¢, czy i jak daleko mozliwe jest wykonywanie takiej funkcji
w bibliotece o precyzyjnie ograniczonej specjalizacji i jak miataby ona w najlepszym
wypadku wyglada¢. Poniewaz bgdg opiera¢ si¢ na przyktadzie instytucji, z ktorej po-
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chodzg, dlatego krotko ja przedstawig: Instytut im. Herdera w Marburgu jest nauko-
wym o$rodkiem badan nad historia Europy Srodkowo-Wschodniej. Biblioteka Instytu-
tu jest najwicksza biblioteka zajmujaca si¢ historia i kulturoznawstwem Europy Srod-
kowo-Wschodniej na terenie krajow niemieckojg¢zycznych.

Instytut im. Herdera zostat zatozony w 1950 r. Byta to instytucja Akademii Na-
ukowej im. Johanna Gottfrieda Herdera, zwiazku naukowcow pochodzacych z bytych
terenéw niemieckich na Wschodzie, m.in. ze Slaska. Dlatego w latach 50. i 60. zaj-
mowano si¢ w nim glownie historig tych terenéw w Europie Srodkowo-Wschodniej,
tj. Slaska, Pomorza, Zachodnich i Wschodnich Prus. Mimo politycznego ukierunko-
wania Instytutu istniaty juz bardzo wcze$nie intensywne kontakty na przyktad z Pol-
ska. Od 1956 roku jest prowadzona wymiana ksigzek z Biblioteka Uniwersytecka we
Wroctawiu. Nie mogg tu przytoczy¢ catej historii Instytutu, cheiatbym jednak podkre-
sli¢, Zze najpozniej od lat 70. zajmujemy si¢ obiektywnym badaniem historii Polski,
Czech, Stowacji, Estonii, Litwy 1 Lotwy. Celowi temu stuzy m.in. biblioteka, archi-
wum prasowe i dalsze zbiory: archiwalia, zbidr i baza danych ikonograficznych, zbiér
map historycznych. Bedac na konferencji bibliotecznej, nie mozna omina¢ faktu, ze
Instytut im. Herdera od wielu lat aktywnie dziala w dziedzinie bibliograficznej
1 wspolpracuje m.in. z partnerami we Wroctawiu, Toruniu, Poznaniu i Krakowie.

W tym roku dziat bibliograficzny zostat wtaczony do Biblioteki, a dane bibliogra-
ficzne zostang zintegrowane w heskiej sieci bibliotecznej (HeBIS)'. Od paru lat Insty-
tut wspotpracuje bardzo intensywnie z Uniwersytetem w Giessen, gdzie obecnie po-
wstalo uniwersyteckie Centrum Badan Historycznych nad Europa Wschodnia ? .
Obecnie Instytut im. Herdera jest instytucja tak zwanej infrastruktury naukowej
i cztonkiem Towarzystwa Naukowego im. Leibniza, finansowana przez rzad federalny
i 16 krajow zwiazkowych.

Ta krotka prezentacja Instytutu byta konieczna, aby uwidocznié sytuacje, w jakiej
znajduje si¢ nasza biblioteka 1 pokaza¢, dlaczego funkcja bibliotekarza uczestniczacego
jest szczegodlnie wazna dla takiej biblioteki, jaka jest biblioteka Instytutu im. Herdera,
idla jej kierownika. W przeciwienstwie do biblioteki uniwersyteckiej czy miejskiej
biblioteka specjalistyczna, jak nasza, nie ma statej i gwarantowanej liczby uzytkowni-
kéw, nie liczac pracownikow wlasnej instytucji. Oznacza to, ze biblioteka specjali-
styczna moze wprawdzie polega¢ na swoim dobrym imieniu i swoich dobrych zbio-
rach, jednak gdy liczba uzytkownikdw w ciagu roku jest decydujacym kryterium do
oceny wydajnosci biblioteki, zaden bibliotekarz nie moze lekkomyslnie twierdzi¢, ze
dobre zbiory ksiazkowe sa wystarczajaca cecha.

Jesli uzywam definicji bibliotekarz uczestniczacy, to czynig¢ to w przekonaniu, ze
termin ten nie dotyczy w pelni naszej biblioteki. Nie jest np. mozliwa w bibliotece

L<http://www.hebis.de/>.
<http://www.uni-giessen.de/cms/fbz/zentren/gizo>.
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specjalistycznej intensywna wspolpraca ze strukturami uniwersyteckimi. Mimo to pojeg-
cie bibliotekarz uczestniczacy wydaje si¢ jednak bardzo odpowiednie, poniewaz pragnie-
my by¢ nie tylko bibliotekarzami, ale takze wykwalifikowanymi i kompetentnymi part-
nerami w roznych dziedzinach pracy Instytutu. Wybratem cztery przyktady, aby
zilustrowac to uczestnictwo.

BIBLIOTEKARZ JAKO WYKELADOWCA

Juz od dwoch lat moj zastgpca, Jan Lipinsky, i ja wykladamy na Uniwersytecie
w Giessen w Instytucie Historycznym. Zajmujemy si¢ znaczeniem informacji i me-
diéw dla przysztych historykéw. Zwracamy szczegdlna uwage na wady 1 zalety kla-
sycznych i wirtualnych Zrédet informacji. Wyjasniamy roéwniez, jakie niebezpieczen-
stwa groza w razie zbyt liberalnego korzystania z informacji z Internetu. Przyktadem
tego moze by¢ zdarzenie z ostatnich miesigcy: dwoje wybitnych niemieckich polity-
kow — byty minister obrony narodowej i wazna cztonkini parlamentu europejskiego
— musiato zrezygnowac ze swych funkcji z powodu licznych plagiatow, jakie popetili
w trakcie pisania prac doktorskich. Mamy nadzieje, ze naszym studentom nigdy si¢ to
nie przydarzy.

BIBLIOTEKARZ JAKO CZt ONEK ZESPOLU NAUKOWEGO

Glownym zadaniem naukowej biblioteki specjalistycznej 1 jej pracownikow jest
by¢ niezawodnym i powaznym partnerem dla naukowcoéw ich instytucji. W zwiazku
z tym wszyscy pracownicy Instytutu sa zachegcani do prowadzenia wlasnych badan.
W moim przypadku jest to projekt naukowy Badanie historii bibliotek i bibliotekarzy
w Polsce, w Czechostowacji i na L.otwie po drugiej wojnie swiatowej”.

Na realizacje takich projektow pracownicy maja okreslony czas do dyspozycji, ale
zuwagi na podstawowe zadania w bibliotece praca naukowa staje si¢ czgsto nierealna.

BIBLIOTEKARZ JAKO ORGANIZATOR PROJEKTOW

Od biblioteki i ich pracownikow oczekuje sig, aby aktywnie uczestniczyli we
wnioskowaniu i realizacji projektow, ktore poprawia standardy biblioteki i w ideal-
nym przypadku przyniosa korzysci finansowe. Nasza biblioteka uzyskata takie korzy-
$ci w przesztoSci m.in. w ramach realizacji Wirtualnej Biblioteki Europa Wschodnia
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(Virtuelle Fachbibliothek Osteuropa)’, ktora omawiatem juz na poprzednich Wroctaw-
skich Spotkaniach. Aktualnym projektem naszej biblioteki, ktory prowadzimy wraz
z Bawarska Biblioteka Panstwowa w Monachium, z Instytutem Europy Wschodnigj
w Regensburgu i z Collegium Carolinum w Monachium, jest stworzenie repozytorium
dla badan nad Europa Wschodnia. Repozytorium OstDok” ma si¢ opiera¢ na zasadzie
open access 1 udostgpnia¢ wartosciowe teksty naukowe — zarowno pozniej digitalizo-
wane materiaty, jak i tak zwane born digitals. Wersja beta tej oferty jest juz dostgpna
w Internecie. Biblioteka jest czolowym partnerem w tym projekcie i reprezentuje nasz
instytut. Ostatnio uczestniczyta w organizowaniu migdzynarodowej szkoty letniej, ktorej
centralnym tematem byt projekt OstDok. Dotyczylo to zwtaszcza nowych form publi-
kowania i mediow w naukach humanistycznych, przede wszystkim historycznych.

BIBLIOTEKARZ JAKO SPECJALISTA DO SPRAW PRAW AUTORSKICH

Dzigki omawianemu projektowi Biblioteka jest dzisiaj centralnym adresem 1 eks-
pertem w zakresie wszystkich spraw zwiazanych z ochrong praw autorskich, mimo ze
w Instytucie mamy trzech réoznych aktorow na tej scenie — autoréw, wydawnictwo
oraz biblioteke 1 pozostale zbiory Instytutu. Jest to dobry przyktad na to, ze dziatal-
no$¢ poza biblioteka w $cistym tego slowa znaczeniu moze mie¢ dobry wplyw
na pozycje biblioteki w ramach catego Instytutu.

Ograniczytem si¢ do przedstawienia tylko czterech przykladéw. Wazne jest dla
mnie jednak podkreslenie, ze nie spelniamy wszystkich kryteriow, aby stac sig biblio-
tekarzami uczestniczacymi i prawdopodobnie ze wzgledu na wielko$¢ biblioteki
i specjalizacje nie bedziemy w stanie ich wszystkich spetnic.

Decydujace jest dla nas to, ze nie jesteSmy tylko kompetentnym partnerem, ktory
oferuje drukowane i w coraz szerszym zakresie takze elektroniczne media, ale rowniez
niezawodnym partnerem w innych dziedzinach. Wazne jest jednak, aby znalez¢ row-
nowage migdzy wilasciwymi bibliotekarskimi zadaniami (zakup, zgromadzenie zbiorow,
katalogowanie, wypozyczanie zbioré6w i doradztwo) a ta dodatkowa dziatalnoscia,
chocby dlatego, zeby nie doszto do podzialu na dwie klasy bibliotekarzy: klasycznych
1 uczestniczacych.

Ostatnim dobrym przyktadem nowych ofert bibliotek naukowych sa porady, ktore
proponuja koledzy z jednej z naszych partnerskich bibliotek — biblioteki Uniwersytetu
w Sodertérn koto Sztokholmu®. Czlonkowie specjalnego zespohu towarzyszyli na-

S<http://www.vifaost.de/>.
“<http://www.ostdok.de/ostdok/>.
><http://bibl.sh.se/>.
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ukowcom w podrozy do krajow nadbattyckich, gdzie utatwili im dostep do tamtej-
szych bibliotek i wspomagali ich zarowno fachowo, jak i jezykowo. W tym przypadku
mozemy mowi¢ o bibliotekarzach faktycznie uczestniczacych. Nie sadze, aby$smy
mogli taka pomoc oferowac, ale moze to by¢ dobry pomyst dla naszej przysztej dzia-
falnosci, ktora — mam nadziej¢ — bed¢ mogt Panstwu w przysztosci zreferowaé na
kolejnych Wroctawskich Spotkaniach Bibliotekarzy.

“EMBEDDED LIBRARIAN” ON THE EXAMPLE OF LIBRARY MANAGER
SPECIALIZING IN HISTORY OF CENTRAL AND EASTERN EUROPE

In the academic world librarians can play a decisive role in furthering the aims of their institutions
through constant collaboration and communication with their existing and prospective patrons. “Embed-
ding oneself” in the sense of “participating” in as many relevant activities as possible enables the library
to become an integral part of all aspects of institutional and academic life. In a time when the importance
and relevance of libraries and their staff tend to be questioned the participation of librarians cannot only
strengthen the position of their libraries but will also form a positive contribution to the overall status of
their institutions (institutes, universities etc.) by raising for example the awareness of the value of reliable
information as provided by librarians, the information specialists of yesterday, today and tomorrow. The
paper will try to put these more theoretical considerations to a practical test with the specialized research
library of the Herder-Institut Marburg as a case in point.
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STOWARZYSZENIE BIBLIOTEKARZY POLSKO-
-AMERYKANSKICH NA TLE INNYCH STOWARZYSZEN
BIBLIOTEKARZY W STANACH ZJEDNOCZONYCH

Stowarzyszenia bibliotekarzy w Stanach Zjednoczonych odgrywaja ogromnie wazna rolg
w rozwoju bibliotekarstwa 1 bibliotek w tym kraju. Ich liczba i réznorodnos¢ odzwierciedla bogata
strukturg bibliotek amerykanskich oraz aktywno$¢ zawodowa bibliotekarzy i ich potrzeby wzajemne;j
wspolpracy i doskonalenia zawodowego. Oprocz ogolnokrajowej organizacji, jaka jest American Li-
brary Association (ALA), istnieje wiele organizacji bibliotekarskich na szczeblu stanowym i regio-
nalnym, jak réwniez bibliotekarzy poszczegdlnych typow bibliotek, np. akademickich, specjalnych
czy publicznych, czy tez poszczegdlnych specjalizacji, np. bibliotekarzy zajmujacych si¢ opracowywa-
niem zbioréw audiowizualnych (OLAC). Odrebna grupg stanowia etniczne organizacje bibliotekarzy
amerykanskich. Do grona tych organizacji dolaczylo ostatnio Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polsko-
Amerykanskich (PALA), ktore powstalo w celu nawiazania wspoélpracy i kontaktow zawodowych
migdzy bibliotekarzami polskiego pochodzenia oraz bibliotekarzami amerykanskimi pracujacymi
z polskimi zbiorami lub $wiadczacymi ustugi biblioteczne dla Polakéw i 0sob zainteresowanych pol-
ska kultura i historia. Genezg, cele i strukturg, jak rdéwniez poczatki dziatalnosci i plany na przysztosé
PALA przedstawiono na tle wspotczesnych stowarzyszen bibliotekarzy w Stanach Zjednoczonych.

Stowarzyszenia bibliotekarzy w Stanach Zjednoczonych maja bardzo dtuga histo-
ri¢ 1 od powstania odgrywaly wazna rol¢ w rozwoju bibliotekarstwa i bibliotek w tym
kraju. Ich liczba i réznorodno$¢ odzwierciedla bogata strukturg bibliotek amerykan-
skich oraz aktywno$¢ zawodowa bibliotekarzy i ich potrzeby wspolpracy i doskonale-
nia zawodowego. Z przeprowadzonej przez Sue Kamm ankiety opisanej w artykule
To join or not to join [8] wynika, ze najwigcej osob nalezy do ogdlnokrajowej organi-
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zacji American Library Association oraz do organizacji stanowych lub regionalnych.
O wstapieniu do danej organizacji decyduja: szansa rozwoju zawodu bibliotekarza,
mozliwos¢ kontaktow zawodowych oraz jako§¢ zebran i/lub konferencji [8]. Wigk-
szo$¢ stowarzyszen bibliotekarzy w Stanach Zjednoczonych wywodzi si¢ z nastgpuja-
cych kategorii: ogolnokrajowa, regionalna lub stanowa, dotyczaca poszczegdlnych
typow bibliotek, danej specjalizacji lub etniczna.

American Library Association zostalo utworzone w Filadelfii w 1876 r. Wspolcze-
sna konstytucja ALA definiuje cele organizacji: promowanie ustug bibliotecznych
i bibliotekoznawstwa. Organizacja ta, zrzeszajaca obecnie ponad 60 000 cztonkow
(indywidualnych oraz instytucji i organizacji), odgrywa kluczowa rolg¢ w wspieraniu
fundamentalnych wartosci bibliotekoznawstwa i bibliotek, wolno$ci intelektualne;,
ustalaniu norm akredytacji bibliotekarskich programoéw magisterskich i doktoranckich,
lobbowaniu na rzecz bibliotek, organizowaniu konferencji i zapewnieniu sieci kontak-
tow zawodowych na skalg narodowa oraz migdzynarodowa. Struktura organizacji jest
bardzo rozbudowana i zawiera migdzy innymi rade nadzorcza, 11 oddziatow, 25 biur,
19 kot zainteresowan oraz wiele komisji. ALA wspiera rowniez dziatalnos¢ oddziatow
regionalnych oraz organizacji partnerskich [1].

Organizacje regionalne odgrywaja znaczacq rol¢ na szczeblu stanowym
i regionalnym. Jedna z najwigkszych i preznie dziatajacych organizacji stanowych jest
powstate w 1896 r. Illinois Library Association (ILA), nazywane gtosem bibliotek
stanu Illinois i milionéw, ktére na nich polegaja. ILA oferuje swoim cztonkom rozwoj
kariery zawodowej, migdzy innymi przez organizowane konferencje, warsztaty oraz
publikacje. Jednym z jej wazniejszych dzialan jest utrzymywanie silnego gtosu legi-
slacyjnego we wiladzach stanowych. Podobnie jak ALA lobbuje na rzecz bibliotek
w Waszyngtonie, ILA podejmuje akcje rzecznictwa legislacyjnego w Springfield,
stolicy stanu Illinois. Inng wspolna cecha ALA i ILA jest docenianie réznorodnosci
(ang. diversity) [6]. ILA Cultural and Racial Diversity (CARD) Committee oraz ALA
Office for Diversity dzialaja bardzo pr¢znie w tej dziedzinie.

Bibliotekarze pracujacy w réznych typach bibliotek maja rowniez mozliwos¢ przy-
nalezenia do stowarzyszen bibliotek/bibliotekarzy akademickich, specjalnych, szkol-
nych, publicznych, medycznych, teologicznych itp. Organizacje zwiazane ze Srodowi-
skiem akademickim, takie jak Association of Research Libraries (ARL), Research
Libraries Group (RLG) oraz Association of College and Research Libraries (ACRL)
sa szczegOlnie aktywne na polu badan i publikacji naukowych w dziedzinie bibliote-
koznawstwa i informacji naukowej. Glownym ich celem jest inicjowanie i opracowa-
nie planéw na rzecz wzmocnienia zasoboéw bibliotek naukowych i ustug bibliotecz-
nych w zakresie wspierania szkolnictwa wyzszego [5]. Jednym z wazniejszych
projektow stowarzyszenia bibliotek specjalnych — Special Library Association (SLA)
— bylo w ostatnich latach okreslenie kompetencji bibliotekarzy specjalnych XXI w.
SLA nazywa sig organizacja dynamicznych i zorientowanych na zmiany pracownikoéw
informacji naukowej. Natomiast stowarzyszenie bibliotek publicznych — Public Libra-
ry Association (PLA) — i bibliotek szkolnych — American Association of School Libra-
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rians (AASL) — maja charakter bardziej praktyczny i sa obecnie oddziatami American
Library Association.

Kolejna dynamiczna kategori¢ amerykanskich stowarzyszen bibliotekarzy tworza or-
ganizacje poszczegolnych specjalizacji, np. bibliotekarzy zajmujacych si¢ opracowywa-
niem zbioréw audiowizualnych (OLAC) czy administratorow i uzytkownikéw danego
systemu bibliotecznego, np Innovative czy SirsiDynix.

OLAC — On-Line Audiovisual Catalogers — jest organizacja skierowana do biblio-
tekarzy zajmujacych si¢ opracowaniem zbioréw niedrukowanych, w tym zasobow
cyfrowych oraz bardziej tradycyjnych formatow, takich jak nagrania wideo i audio, strony
internetowe, mapy, multimedia i materiaty graficzne. Przez konferencje, warsztaty, publi-
kacje oraz elektroniczna list¢ dyskusyjna cztonkowie OLAC wymieniaja informacje za-
wodowe oraz zasiggaja porad ekspertow w zakresie katalogowania zasobéw audiowizual-
nych. Organizacja OLAC zostata zatozona w 1980 r., a od 2008 r. jest oficjalnym
partnerem ALA [9].

Innovative User Group (IUG) [7] oraz Customers of SirsiDynix User Group, Inc.
(COSUQGI) [2] naleza do organizacji zrzeszajacych biblioteki uzytkownikow danego
system bibliotecznego. Sa to organizacje niezalezne, wspierajace wywieranie wplywu
na producentdéw danego systemu w kierunku doskonalenia systemu odpowiadajacego
na biezace potrzeby bibliotek, jak rowniez wspierajace si¢ nawzajem, przede wszyst-
kim w dziedzinie wymiany do$wiadczen i wiedzy w praktycznym uzytkowaniu sys-
temu.

Odrgbna grupe stanowia etniczne organizacje bibliotekarzy w Stanach Zjednoczo-
nych, ktorych gtoéwny rozwdj przypada na ostatnie ¢wieré¢wiecze XX w. wraz z roz-
kwitem ruchéw praw obywatelskich. W tym czasie powstata migdzy innymi organiza-
cja bibliotekarzy pochodzenia indianskiego (American Indian Librarians Association
— AILA), chinskiego (Chinese American Librarians Association — CALA), azjatyckie-
go (Asian/Pacific American Librarians Association — APALA) oraz bibliotekarzy
hiszpanskojezycznych (REFORMA). Wiele z tych grup jest obecnie afiliowanych
przy ALA. Od lat 70. przy ALA dziata réwniez specjalne koto do spraw materialow
etnicznych i wymiany informacji — Ethnic Materials and Information Exchange Round
Table (EMIRET), ktore promuje wielokulturowos$¢ 1 wspolpracuje z organizacjami
etnicznymi.

Wstepujacych do organizacji etnicznych taczy gldwnie zainteresowanie rozwojem ka-
riery zawodowej bibliotekarzy grup mmiejszosciowych, zwigkszeniem dostepu do bez-
stronnych informacji poszczegdlnych grup etnicznych oraz zatrudnianiem bibliotekarzy
wywodzacych si¢ z grup mniejszosciowych, aby skierowac ushugi bibliotek ku wielokultu-
rowej przysztosci [3]. Organizacje te wypeiaja nisz¢ wsrod stowarzyszen bibliotekarzy,
ktora powstata mimo istnienia wielu roznorodnych organizacji bibliotekarzy w USA.

Jedna z najprezniej dzialajacych organizacji bibliotekarzy etnicznych w USA jest
Asian/Pacific American Librarians Association (APALA), utworzona w 1980 r. podczas
konferencji ALA w Nowym Jorku. Organizacja powstata z inicjatywy grupy biblioteka-
rzy pochodzenia azjatyckiego, ktéra odczuwata potrzebg utworzenia organizacji wspie-
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rajacej ich aspiracje zawodowe oraz stuzacej za forum do dyskusji i wymiany spraw
zawodowych, sukceséw i1 probleméw. Inng rownie wazna sprawa byla potrzeba dialogu
z szersza rzesza bibliotekarzy, cztonkéw ALA i opinii publicznej w celu uwidocznienia
i uznania zashug bibliotekarzy pochodzenia azjatyckiego dla zawodu bibliotekarza oraz
dla spotecznosci azjatycko-amerykanskiej. Posrod zatozycieli APALA byla Tamiye
Trejo Meehan, uznana za jedna z wybitnych liderow bibliotekarzy azjatycko-
-amerykanskich. Meehan byla bardzo aktywna w organizacjach zawodowych oraz
wniosta ogromny wktad w tworzenie zbiorow wielojezycznych i doskonalenie ustug dla
wielokulturowej spotecznosci Chicago i okolic [12].

Innym przyktadem bardzo aktywnej organizacji etnicznej jest REFORMA, utworzo-
na w celu promowania bibliotek i ustug informacyjnych dla spotecznosci latynoskiej
i hiszpanskojgzycznej, ktora ma obecnie 18 oddziatéw regionalnych. Do glownych ce-
16w tej organizacji naleza: rozwdj zbioréw hiszpanskojezycznych oraz skierowanych
do o0s6b pochodzenia latynoskiego, rekrutacja dwujezycznego i wielokulturowego
personelu bibliotecznego, promowanie bibliotek i1 bibliotekarstwa wsrod Latynosow,
wspieranie potrzeb informacyjnych spotecznosci latynoskiej oraz wspotpraca z innymi
organizacjami zawodowymi [11].

HISTORIA, CELE I ZADANIA PALA

Kolejna etniczng organizacja bibliotekarzy jest stowarzyszenie skupiajace bibliote-
karzy polskiego pochodzenia. Pierwsze takie stowarzyszenie istnialo krotko w latach
70. Gloéwna siedziba organizacji byt Hamtramck w stanie Michigan. W latach 1976—
1978 organizacja ta wydawala ,,Polish American Librarians Association Newsletter”
[10]. Stowarzyszenie to jednakze wkrotce przestalto istniec.

Kolejna proba zalozenia organizacji bibliotekarzy polskich w Ameryce zostala
podjeta w 2009 r. Historia tego stowarzyszenia pokazuje jak wazna i skomplikowana
jest rola etnicznych ugrupowan bibliotekarzy w strukturze $wiata amerykanskiego
bibliotekarstwa.

Poczatki stowarzyszenia byly skromne. W kwietniu 2009 r. dwie bibliotekarki pol-
skiego pochodzenia — ElZzbieta Marszalik z Biblioteki Publicznej Indian Trails w Wheeling
i Aldona Salska z sasiadujacej biblioteki publicznej w Prospect Heights (oba miasteczka
sa polocnymi przedmie$ciami metropolii Chicago) spotkaty si¢ na kiermaszu informa-
cyjnym bibliotekarzy pracujacych ze zbiorami obcojezycznymi i czytelnikami, dla ktorych
jezyk angielski jest drugim jezykiem. Podczas krotkiej rozmowy okazato sig, ze obie sa
zainteresowane utworzeniem organizacji, ktora skupiataby bibliotekarzy polskiego pocho-
dzenia w Stanach Zjednoczonych. Zdecydowaly si¢ wigc spotka¢ ponownie, aby przedys-
kutowac¢ projekt utworzenia takiej organizacji. Do spotkania doszto w sierpniu 2009 r.
Wzigta w nim réwniez udzial Matgorzata Bylinska z biblioteki publicznej w Arlington
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Heights (rowniez potnocne przedmiescie Chicago). Interesujace jest to, ze osoby te przez
lata pracowaly w trzech sasiadujacych ze soba bibliotekach i nie wiedzialty o swoim
istnieniu. Glownym tematem rozmowy tego spotkania byta droga kazdej z nich do
kariery bibliotekarskiej w USA. Spotkanie to uswiadomito im, jak pomocna moze by¢
organizacja bibliotekarzy polskiego pochodzenia w rozwoju kariery bibliotekarskiej
tych, ktorzy przyjechali z kraju i chca rozpoczaé zawodowe zycie w USA, jak rowniez
tych, ktorzy juz zdobyli tutaj status bibliotekarza. Konczac spotkanie, jego uczestnicz-
ki postanowily szuka¢ dalszych kontaktéw i podja¢ probe utworzenia takiej organiza-
cji.

W ciagu kolejnych kilku miesigcy do grupy dotaczyto pig¢ nowych bibliotekarek pol-
skiego pochodzenia — Urszula Zyzik z biblioteki w Saint Xavier University, Helena Ziot-
kowska, emerytowana bibliotekarka z Biblioteki Portage Park w Chicago, powszechnie
znana dziataczka w kregach polsko-amerykanskiego bibliotekarstwa i1 nauczycielstwa,
Matgorzata Kot, dyrektor Biblioteki Muzeum Polskiego w Ameryce, Krystyna Grell, bi-
bliotekarka z Biblioteki Muzeum Polskiego w Ameryce oraz Joanna Bohdziewicz-
-Borowiec, byla bibliotekarka i dyrektor Zrzeszenia Amerykansko-Polskiego. Regularne
spotkania grupy odbywaty si¢ w Bibliotece Muzeum Polskiego w Chicago.

Wkroétce stato sig¢ oczywiste, ze, aby dotrze¢ do wigkszej liczby bibliotekarzy
polskiego pochodzenia, grupa musi zdoby¢ status prawny, to znaczy utworzy¢ za-
rzad, zarejestrowaé si¢ w Urzedzie Stanu Illionis i sformutowac statut. Pierwszy
zarzad grupy zostal ukonstytuowany podczas zebrania w Iutym 2010 r.; prezesem
organizacji zostala Aldona Salska, wiceprezesem Elzbieta Marszalik, sekreta-
rzem Urszula Zyzik i skarbnikiem Malgorzata Bylinska. Czterech pozostatych
cztonkow grupy weszto w sktad zarzadu. Grupa przyjeta nazweg Polish American
Librarians Association (PALA), w polskiej wersji — Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Polskich w Ameryce. PALA zostato oficjalnie zarejestrowane w Urzedzie Sekreta-
rza Stanu [llinois 18 lutego 2010 r.

Nowym i trudnym zadaniem dla zatozycieli PALA bylo sformutowanie statutu or-
ganizacji, jej misji 1 zadan. Pracujac nad statutem, wzigto pod uwagg statuty podob-
nych etnicznych organizacji bibliotekarzy. Statut zostal zatwierdzony na zebraniu
Stowarzyszenia 11 kwietnia 2010 r. Misja i cele zostaty zaakceptowane na zebraniu
18 czerwca 2010 r. Za swoja misj¢ Stowarzyszenie przyjelo wywieranie pozytywnego
wplywu na jakos$¢ ushug bibliotecznych $wiadczonych czytelnikom polskiego pocho-
dzenia i osobom zainteresowanym kultura i historig Polski. Zadania, jakie organizacja
postawita przed soba, to:

e Wzbogacanie wiedzy zawodowej przez utworzenie forum do dyskusji i ulatwie-
nie porozumiewania si¢ personelu bibliotecznego pracujacego z polskimi zbiorami
i czytelnikami polskiego pochodzenia.

e Promowanie zrozumienia i wzajemnego szacunku dla innych kultur przez roz-
szerzenie dostgpu do wiarygodnych, aktualnych informacji o kulturze polskiej i pol-
sko-amerykanskie;j.
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¢ Promowanie polsko-amerykanskiego bibliotekoznawstwa.
e Zapewnienie mozliwo$ci wspolpracy z innymi stowarzyszeniami bibliotekarzy.

Niezmiernie waznym krokiem w ksztaltowaniu formy i struktury Stowarzyszenia
byta decyzja dotyczaca cztonkostwa w organizacji. Podstawowe rozwazane w tej
kwestii pytania to: (1) Czy zawezi¢ cztonkostwo w PALA tylko do bibliotekarzy
i pracownikow bibliotek? (2) Czy kazdy cztonek PALA musi mie¢ polskie pochodze-
nie? (3) Czy mozna rozszerzy¢ cztonkostwo w PALA na wszystkich, ktorzy wspieraja
misj¢ PALA? Dylemat ten zostal rozwigzany na korzys¢ tej ostatniej opcji. Postanowio-
no, ze cztonkami PALA moga zosta¢ bibliotekarze, pracownicy bibliotek, jak réwniez
kazdy, kto wspiera misj¢ PALA; postanowiono réwniez, ze pochodzenie polskie nie jest
niezbednym warunkiem cztonkostwa. Decyzja ta ma kolosalne znaczenie — ma ona
na celu zapobieganie socjalnej i kulturowej izolacji PALA od $rodowiska amerykan-
skiego, w ktorym PALA funkcjonuje, i ktéremu ma stuzy¢.

Wiosng i latem 2010 r. do PALA dotaczylo trzech miodych i pelnych zapatlu czion-
kow: Rita Ziemlo-Perona, bibliotekarka Biblioteki Publicznej w Elmhurst, Marcin Terlik,
administrator systemu, i Aleksandra Slawska, kierownik grafiki w Bibliotece Publicznej
Indian Trails. Rita Perona, pierwszy cztonek PALA, dla ktorego jezyk polski jest drugim
jezykiem, przyjeta stanowisko sekretarza, ktore pozostawato wolne od rezygnacji Urszuli
Zyzik w marcu 2010 r. Marcin Terlik, utalentowany informatyk, skonstruowat profesjo-
nalng strong internetowa PALA, do ktorej grafike dostarczyta Aleksandra Slawska.
W sierpniu 2010 r. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich w Ameryce zaistniato oficjal-
nie w sieci internetowej z adresem: <http://www.palalib.org>.

Posiadajac status prawny i strong internetowa, PALA moglo rozpocza¢ kampani¢
marketingowa na szersza skalg. Bardzo pomocny w rozpropagowaniu Stowarzyszenia
na forum wszystkich stanoéw USA byl Leonard Kniffel, nowy cztonek PALA, naczel-
ny redaktor i edytor czasopisma American Libraries (gtdéwny organ American Library
Association). Po ukazaniu si¢ artykulu na temat PALA w prenumerowanym przez
wigkszo$¢ bibliotek w USA elektronicznym biuletynie American Libraries Associa-
tion stron¢ internetowa PALA odwiedzito ponad tysiac os6b, w tym niektorzy z tak
odlegltych krajow jak Chiny, Australia, Nowa Zelandia, Niemcy czy Polska.

Wkrotce do stowarzyszenia zaczgli przystgpowaé nowi cztonkowie, wsrdd nich
znalezli si¢ bibliotekarze z Teksasu, Minnesoty, lowy, Indiany i Nowego Jorku. Cie-
kawym zjawiskiem jest to, ze wielu nowych cztonkéw PALA to ludzie urodzeni
i wyksztatceni w USA, dla ktorych jezyk polski jest drugim jezykiem Iub jezykiem,
ktorego w ogole nie znaja. W tej sytuacji zaistniata konieczno$¢ zmiany polskiej na-
zwy Stowarzyszenia na taka, ktora bytaby bardziej adekwatna do rzeczywistosci.
Konsekwentnie, jako polska nazwg stowarzyszenia przyjgto Stowarzyszenie Bibliote-
karzy Polsko-Amerykanskich.

Jesienia 2010 roku energia wszystkich czlonkoéw skupita si¢ na przygotowaniach
do pierwszego walnego zgromadzenia organizacji. Za dat¢ tego historycznego wyda-
rzenia przyjeto 20 lutego 2011 r. Jednym z wazniejszych zadan, jakie zarzad PALA
musiat zrealizowaé przed walnym zgromadzeniem, bylo skonstruowanie planu strate-
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gicznego rozwoju organizacji na dwa nadchodzace lata — 2011 1 2012. Plan ten skupia
si¢ na czterech gtdéwnych zagadnieniach: (1) rozwoj sieci i ustug organizacji; (2) mar-
keting; (3) struktura Stowarzyszenia; (4) budowanie prestizu PALA. Odnosnie do (1)
zarzad PALA postanowil bardziej efektywnie wykorzysta¢ dostgpne narzgdzia Inter-
netu, takie jak Facebook, Google Groups czy LinkedIn, jak rowniez wykorzysta¢ swo-
ja strong¢ internetowa do rozwinigcia rzetelnego i wiarygodnego banku informacji,
pomocnych bibliotekarzom pracujacym ze zbiorami polskimi i czytelnikami zaintere-
sowanymi kultura polska. W kwestii marketingu (2) postanowiono migdzy innymi
dotrze¢ z informacja o Stowarzyszeniu do mozliwie najwigkszej liczby bibliotek
w USA; promowac polska literature i kultur¢ oraz promowac bibliotekoznawstwo
wsrod studentéw polsko-amerykanskich. Najwazniejszym zadaniem w kwestii struk-
tury organizacji (3) jest zakladanie komorek specjalistycznych, takich jak komisja
finansowa, komisja do spraw rekrutacji nowych czlonkéw czy komisja do spraw re-
klamy; innym zadaniem jest organizowanie oddziatow Stowarzyszenia w poszczegol-
nych stanach USA 1 sekcji specjalistycznych, takich jak sekcja bibliotek akademickich
czy sekcja bibliotek publicznych. Ostatnim punktem planu strategicznego (4) jest bu-
dowanie prestizu organizacji przez udziat w lokalnych, narodowych i migdzynarodo-
wych konferencjach, publikacje w amerykanskich i polskich mediach oraz afiliacja
z ALA. Plan ten zostal zatwierdzony na zebraniu zarzadu 12 grudnia 2010 r. i przed-
stawiony na walnym zgromadzeniu 20 lutego 2011 r.

Pierwszy rok istnienia Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polsko-Amerykanskich byt
czasem ksztaltowania jego struktury, formutowania statutu, misji, celow, planu strate-
gicznego. Byl to rowniez czas propagowania organizacji przez publikacje w prasie
polonijnej 1 amerykanskiej, wywiady w telewizji i radiu oraz informacje na stronie
internetowej. Pierwszy rok uswiadomit tez, jak wazny jest zwiazek z kultura Polski
i walka o prestiz dla tej kultury, dla Polakoéw Zyjacych w USA i dla tych, ktérzy szu-
kaja tozsamos$ci w polskosci swoich przodkow.

Pierwsze walne zgromadzenie Stowarzyszenia bylo ogromnym sukcesem. Odbyto
si¢ ono 20 lutego 2011 r. w przepigknej sali gtownej Muzeum Polskiego w Chicago.
Uczestniczyto w nim okoto 100 osob — bibliotekarzy, pracownikoéw bibliotek, studen-
tow, wyktadowcow bibliotekoznawstwa z Dominican University. Wsrdd gosci obecni
byli Maria Ciesla, prezes Muzeum Polskiego w Chicago, Jozef A. Drobot Jr., dyrektor
Polskiej Unii Rzymsko-Katolickiej w Ameryce, Aleksandra Krystek, wicekonsul
Konsulatu Generalnego Rzeczypospolitej Polskiej w Chicago. W zgromadzeniu wzigli
rowniez udziat ksiggarze polonijnych domoéw ksiazki i wydawcy. Uroczystos¢ zakon-
czyta si¢ krakowiakiem i polonezem w wykonaniu Zespotu Piesni i Tanca Lajkonik.

Gléwnym punktem programu walnego zebrania byt referat wygtoszony przez Le-
onarda Kniffela. Referat ten zaczal si¢ pytaniem: ,,Dlaczego potrzebne jest w USA
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polsko-Amerykanskich?”” Odpowiadajac na to pytanie,
Leonard Kniffel wykazal, jak wazna, ale jednocze$nie, jak skomplikowana na gruncie
bibliotekarstwa amerykanskiego jest rola stowarzyszen etnicznych, takich jak Stowa-
rzyszenie Bibliotekarzy Polsko-Amerykanskich.
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Formutujac swoja odpowiedz, Leonard Kniffel skoncentrowat si¢ na jednym
z podstawowych zadan PALA, jakim jest propagowanie zrozumienia i szacunku dla
historii i kultury Polski przez ulatwianie dostepu do rzetelnej informacji o Polsce.
Wedhug Kniffela zadanie to jest niezmiernie wazne w $rodowisku amerykanskim,
w ktorym pokutuje wiele mylnych opinii i koncepcji o kulturze i historii Polski. Jak
wazne jest wypeianie tego zadania, pokazuje na przyktadzie wlasnej historii.
Leonard urodzit si¢ i wychowal w Ameryce 1 przez wiele lat czul si¢ nikim wigcej, jak
tylko Amerykaninem. Styszac stereotypowe opinie o Polsce i Polakach, wierzyt im
i nie kwestionowat ich wiarygodnosci. Bliski zwiazek z jego babcia, ktéra byta Polka,
spowodowal jednak, ze postanowil pozna¢ historig i kultur¢ kraju jej pochodzenia.
Rzetelna informacja o Polsce radykalnie zmienila jego stosunek do historii i kultury
polskiej. Zmiang tej postawy odzwierciedla ksiazka, jaka napisat o swoich doswiad-
czeniach — A Polish Son in the Motherland: An American’s Journey Home.

Ten krotki zarys historii Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polsko-Amerykanskich od-
zwierciedla ewolucje, jaka przeszto ono od poczatkowej idei utworzenia sieci biblio-
tekarzy polskiego pochodzenia do zbudowania organizacji skupiajacej czlonkow zain-
teresowanych wywieraniem pozytywnego wplywu na jako$¢ uslug bibliotecznych
$wiadczonych czytelnikom polskiego pochodzenia i osobom zainteresowanym kulturg
i historia Polski. Zadania, jakie organizacja stawia przed soba, sa bardzo ambitne.
Realizacja tych zadan powinna przynies¢ migdzy innymi znacznie rozszerzony dostgp
do zrdédet bezstronnej informacji o kulturze i historii Polski, jak rowniez znacznie
podnies¢ prestiz bibliotekarzy polsko-amerykanskich.

Etniczne stowarzyszenia bibliotekarzy odgrywaja ztozong rolg¢ w $wiecie bibliote-
karstwa amerykanskiego. Tak jak w przypadku wszystkich innych stowarzyszen ich
podstawowa rolg jest tworzenie platformy do wymiany specjalistycznej, profesjonal-
nej wiedzy oraz tworzenie sieci kontaktéw zawodowych i osobistych, dazenie do
umacniania wptywu danej grupy na polityke i ksztaltowanie bibliotekarstwa amery-
kanskiego oraz umocnienia prestizu grupy. Etniczne stowarzyszenia bibliotekarzy
r6znig si¢ jednakze od innych stowarzyszen tym, ze u ich podtoza lezy réwniez sen-
tyment do okreslonej kultury i przynalezno$ci etniczne;.

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polsko-Amerykanskich udowodnito juz potrzebg
swego powstania, o czym $wiadczy szeroka rzesza nowych czlonkéw, czesto odwie-
dzana strona internetowa, aktywnos$¢ cztonkow i1 ambitne plany na przysztos¢. Mimo
wielkiej réznorodnosci stowarzyszen bibliotekarzy oraz organizacji etnicznych w
USA PALA wypehia niszg, ktora do tej pory istniata, i ma przed soba ogromna szan-
s¢ z jednej strony na zwigkszenie aktywnosci zawodowej bibliotekarzy polskiego po-
chodzenia, z drugiej za$ na propagowanie polskiej kultury i historii po$rod Polonii
oraz wielokulturowej spotecznosci amerykanskie;j.
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POLISH-AMERICAN LIBRARIAN ASSOCIATION
AND OTHER LIBRARIANS ASSOCIATIONS IN THE UNITED STATES

American librarians associations play an extremely important role in the development of librarian-
ship and libraries in the United States. Their number and diversity reflects the rich structure of American
libraries and the professional activity of librarians and their need for mutual cooperation and professional
development. In addition to the nationwide organization, the American Library Association (ALA), there
are many librarians organizations at the state and regional level, as well as various types of libraries such
as academic, special or public, or specific expertise, e.g., the librarians involved in cataloging audio-
visual materials (OLAC). Another category constitutes ethnic librarians associations. The Polish-Ame-
rican Librarians Association also recently became an active ethnic librarians association in the U.S, which
was established to foster cooperation and working relationships between the librarians of Polish descent
and librarians working with the Polish collections and to provide library services for the Poles and those
interested in Polish culture and history. Genesis, objectives and structure, as well as the beginnings of the
activities and future plans are presented among other contemporary associations of librarians in the Unit-
ed States.
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Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

SEKRETARZ NAUKOWY W BIBLIOTECE
GLOWNEJ UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO
W KRAKOWIE — PIEC LAT DOSWIADCZEN

Stanowisko sekretarza naukowego zostalo utworzone w Bibliotece Glownej Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Krakowie w 2006 r. Jego miejsce i rola w strukturze biblioteki oraz zadania zostaty
okreslone w regulaminie Biblioteki zatwierdzonym przez wladze Uczelni. W artykule przedstawiono
ewolucje zakresu obowiazkéw petnionych przez sekretarza naukowego od momentu jego powotania
do chwili obecne;.

Pomyst utworzenia stanowiska sekretarza naukowego w Bibliotece Gtéwnej Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie (BG UEK) pojawit si¢ wiosna 2006 r. Zada-
nia, jakie mialby wykonywac¢, podlegaly pewnym modyfikacjom, aby zosta¢ ostatecz-
nie sformutowane w zatwierdzonym przez witadze Uczelni w 2010 r. Regulaminie
organizacyjnym systemu biblioteczno-informacyjnego Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie (rozdz. 2, § 4):

,,Do kompetencji sekretarza naukowego nalezy w szczegdlnosci:

1) nadzor nad Sekcja e-Wydawnictwa Biblioteki Glownej, do ktorej zadan nalezy
redakcja wydawnictw periodycznych Biblioteki oraz wspolredakcja zasobow bibliote-
ki cyfrowej Uczelni,

2) prowadzenie prac badawczych w zakresie bibliotekoznawstwa i informacji na-
ukowej,

3) wspodtpraca w zakresie rozwoju naukowego kadry bibliotecznej”.

Komentarza wymagaja punkty pierwszy i trzeci. Wspomniana w punkcie pierw-
szym Sekcja e-Wydawnictw zostata utworzona w styczniu 2010 r. Celem jej utworze-
nia byla koordynacja réznorakich dziatan podejmowanych na przestrzeni ostatnich lat



198 Aureliusz Potempa

w BG UEK w zakresie wydawnictw elektronicznych. Sa to: Biuletyn Informacyjny
Biblioteki Gtownej UEK, serwis tematyczny Ekonomia on-line, bibliografia Materialy
do Polskiej Bibliografii Ekonomicznej do roku 1939 oraz zasoby Biblioteki Cyfrowe;j
UEK. Zostana one omowione szerzej w dalszej czesci tekstu.

Punkt trzeci zakresu zadan sekretarza naukowego dotyczy udzialu w rozwoju na-
ukowym kadry bibliotecznej. Polega on przede wszystkim na monitorowaniu i infor-
mowaniu o biezacych i przysztych konferencjach, szkoleniach oraz seminariach
z dziedziny bibliotekoznawstwa i informacji naukowej organizowanych w polskich
1 zagranicznych bibliotekach naukowych. W BG UEK tradycja jest przyktadanie duzej
wagi do doskonalenia i nabywania nowych umiejgtnosci zawodowych bibliotekarzy,
czego m.in. efektem jest szesciu bibliotekarzy dyplomowanych w szeregach kadry
pracowniczej. Informacje o konferencjach i innych wydarzeniach mogacych intereso-
wac bibliotekarzy sa przekazywane na kolegiach kierowniczych oraz przesytane pocz-
ta elektroniczna do kierownikdéw poszczegolnych oddziatow Biblioteki.

Nalezy jeszcze dodaé, ze z racji swojego stanowiska sekretarz naukowy bierze
udziat w posiedzeniach Rady Biblioteczne;j.

Pierwszym sekretarzem naukowym zostata dr Anna Osiewalska, obecnie peligca
obowiazki dyrektora Biblioteki Gtéwnej UEK. Realizacja zadan odbywata si¢ m.in.
przez redagowanie Biuletynu Informacyjnego Biblioteki Gtownej UEK (numery od 27
do 33) oraz tworzenie bibliografii Materialy do Polskiej Bibliografii Ekonomicznej
do roku 1939.

BIULETYN INFORMACYJNY BIBLIOTEKI GEOWNEJ UEK

Biuletyny informacyjne wydawane sa w BG UEK od lat 70. XX w. Elektroniczny
Biuletyn Informacyjny Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
jest kontynuacja Biuletynu Informacyjnego Biblioteki Glownej Akademii Ekono-
micznej w Krakowie i wczesniejszej wersji drukowanej Biuletynu Informacyjnego,
wydawanej w latach 1993-1997.

Wersja elektroniczna Biuletynu powstata w 2002 r. Po dziesigciu latach jego ist-
nienia mozna si¢ pokusi¢ o mate podsumowanie. Lacznie publikowato w nim swoje
teksty 62 autorow, z czego 59 to pracownicy Biblioteki. Poczatkowo w Biuletynie
ukazywaly si¢ glownie wykazy nowosci oraz sprawozdania z konferencji, pozniej
pojawily si¢ takie rubryki, jak Sto lat temu.., Czy wiesz, zZe..., Wyciqgniete z sieci, War-
to przeczyta¢. Z racji dos$¢ duzej liczby odwiedzin na stronach Biuletynu (ponad
71 tysigcy w ciagu dziesigciu lat) od poczatku podlegat on korekcie.

Do tej pory w wersji elektronicznej ukazato si¢ ponad dwadziescia numeréw Biu-
letynu. Od numeru 34 Biuletyn redaguje autor niniejszego tekstu.
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MATERIALY DO POLSKIEJ BIBLIOGRAFII EKONOMICZNEJ DO ROKU 1939

Bibliografia Materiaty do Polskiej Bibliografii Ekonomicznej do roku 1939 powstala
z inicjatywy dr A. Osiewalskiej, do czego bodzcem byla podjgta przez prof. L. Krzywic-
kiego w latach dwudziestych XX w. proba utworzenia retrospektywnej bibliografii
polskich publikacji o tresci ekonomicznej (Materjaly do bibljografji ekonomicznej
w jezyku polskim, 1923). Materialy docelowo maja mie¢ posta¢ hipertekstowych do-
kumentow multimedialnych, taczacych w sobie bibliografi¢ wydanych do 1939 r.
polskich ksiazek, czasopism i artykuldw z zakresu ekonomii oraz pelne teksty tych
dziet, na ktérych umieszczenie pozwala Ustawa o prawie autorskim i prawach po-
krewnych.

Z braku dostatecznych narzg¢dzi dopiero od wrzes$nia 2010 r., po zmianie progra-
mu do wprowadzania danych projekt mégt by¢ kontynuowany przez piszacego te sto-
wa oraz mgr Jadwige Pudetko z Sekcji e-Wydawnictw BG UEK. Obecnie baza liczy
juz ponad 1500 dokumentéw. Prawdopodobnie jeszcze w tym roku Materialy do PBE
zostang umieszczone na stronie domowej Biblioteki.

W styczniu 2010 r. stanowisko sekretarza naukowego w BG UEK objat autor ni-
niejszego tekstu. W zakresie jego obowiazkow znalazty si¢ dodatkowo: redakcja za-
sobow Biblioteki Cyfrowej UEK (w zakresie drukéw wydanych przez 11 wojna $wia-
towa) oraz redakcja serwisu tematycznego Ekonomia on-line.

BIBLIOTEKA CYFROWA UEK

Biblioteka cyfrowa UEK, zapoczatkowana w 2006 r., wchodzi w sklad Akade-
mickiej Biblioteki Cyfrowej — Krakow, budowanej wspolnie z Biblioteka Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie. Wedtug stanu na koniec kwietnia 2011 r. w ABC
znajduje si¢ ponad 2100 dokumentdéw elektronicznych, bedacych w zbiorach UEK.
Sekretarz naukowy jest odpowiedzialny za dobor drukow XIX- i XX-wiecznych
z dziedzin reprezentujacych nauki ekonomiczne i spoteczne. Jest to obecnie 75 pozycji
ksiazkowych.

SERWIS TEMATYCZNY EKONOMIA ON-LINE

Ekonomia on-line jest przewodnikiem po internetowych polskich i zagranicznych
zrodtach ekonomicznych o charakterze naukowym. Wydawany jest przez BG UEK od
2000 r., jego wersja internetowa w obecnym ksztalcie istnieje od 2005 r. Tworcy ser-
wisu, a pracowalo przy nim w réznym czasie kilkanascie osob, starali si¢ zgromadzi¢
w szesnastu grupach tematycznych najbardziej warto$§ciowe zasoby internetowe
z zakresu szeroko pojmowanych nauk ekonomicznych. W ramach poszczegdlnych
dzialéw zrodta pogrupowano wedtug kilkunastu kategorii zrodet (m.in. czasopisma,
organizacje 1 towarzystwa naukowe, strony tematyczne itp.). Aktualizacja serwisu,
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czyli walidacja istniejacych juz zrodet i dodawanie nowych, odbywa si¢ dwa razy
w roku. Ekonomia on-line liczy obecnie ponad 3000 odno$nikéw i jest jednym z naj-
czgsciej odwiedzanych zasobow elektronicznych Biblioteki (rocznie ponad 100 tysig-
cy odston).

Znaczna czg$¢ obowiazkow sekretarza naukowego jest zwigzana z planowaniem,
redagowaniem i koordynowaniem wilasnych wydawnictw elektronicznych Biblioteki.
Nie wchodza natomiast w zakres jego kompetencji zadania czgsto kojarzone z tym
stanowiskiem, takie jak organizowanie studenckich praktyk zawodowych i stazy za-
wodowych bibliotekarzy, pozyskiwanie zewngtrznych $rodkow finansowania czy
dziatalno$¢ promocyjna biblioteki. Te znajduja si¢ w kompetencjach dyrekcji i Zespo-
tu ds. Promocji BG UEK.

SCIENTIFIC SECRETARY IN THE MAIN LIBRARY
OF CRACOW UNIVERSITY OF ECONOMICS - FIVE YEAR EXPERIENCE

The position of the scientific secretary was formed in the Main Library of Cracow University of
Economics in 2006. The place of scientific secretary, its role in the structure of the library and the duties
are defined in the library rules. The paper presents the evolution of the tasks performed by the scientific
secretary since its establishment until now.



Lidia Lewicka

Biblioteka Ekonomiczna Uniwersytetu Szczecinskiego

CZYTELNA BIBLIOTEKA

Zyjemy w czasach dynamicznego rozwoju nowych technologii, przynoszacych wiele nowosci
technicznych, ktore znajduja zastosowanie w udostgpnianiu zasobéw wiedzy uzytkownikom biblio-
tek. Odwiedzajacy bibliotekg czytelnik to klient. Przez pryzmat oceny starannos$ci i skutecznosci
w obstudze klientow-czytelnikow przez bibliotekarzy pracujacych w agendach udostgpniania zbiorow
ksztaltuje si¢ opinia o bibliotece w okreslonym $rodowisku. Stwarza to konieczno$¢ ustawicznego
szkolenia pracownikow dzialéw udostgpniania oraz doskonalenia zasad komunikacji wewnatrz bi-
blioteki. W pogoni za nowoczesnoscia konieczne jest jednak zachowanie rownowagi migdzy elektro-
nicznymi i tradycyjnymi formami docierania z informacja do czytelnika, m.in. w odniesieniu do no-
wych nabytkow biblioteki czy baz danych. Warto zastanowi¢ sig, czy udoskonalajac mozliwosci
dostepu do informacji, nie przerzucamy zadania komunikacji naukowej na systemy komputerowe, na
coraz nowoczesniejsze 1 obszerniejsze bazy danych? W tancuchu komunikacyjnym nie moze zabrak-
naé ogniwa, jakim jest kompetentny i profesjonalnie przygotowany do pracy bibliotekarz, wychowu-
jacy i ksztatcacy dojrzatych uzytkownikéw informacji, nieprzejmujacy na siebie ich obowiazkow.

Joachim Lelewel pisat: ,,Biblioteka nie jest po to, by byta w paki pozamykana albo
do ozdoby stuzaca, jest po to by byla powszechnie uzytkowana”, a w trochg pozniej-
szym okresie Alodia Kawecka-Gryczowa napisata: ,,Ksiazka uzyskuje wowczas petni¢
zycia, gdy tres¢ swa przekazuje czytelnikowi”'. Idealnym miejscem do kontaktu czy-
telnika z ksiazka jest biblioteka, w ktorej oczekuje na niego dobrze przygotowany do
wykonywania swojego zawodu bibliotekarz. Gryczowa, w 1936 roku, jako poczatku-
jacy wowczas bibliotekarz naukowy, pisata w referacie: ,,Niewatpliwie najwigcej
mozliwo$ci oddzialywania znajduje ksigzka w bibliotece publicznej. Nietylko (sic!)

! Kawecka-Gryczowa A., Bibljotekarstwo publiczne, [w:] IV Zjazd Bibljotekarzy Polskich w War-
szawie dnia 31 maja—2 czerwca 1936 roku. Referaty. Cz. 2, Warszawa, 1936, 79.



202 Lidia Lewicka

dlatego, Ze tutaj jest ona dostepna kazdemu, ze przechodzi z rak do rak, ze funkcje jej
sa zwielokrotnione. Ale i dlatego takze, ze tutaj znajduje ona pieczotowitego, bezinte-
resownego posrednika, ktory, nie narzucajac si¢, ukryty poza ksiazka, najlepiej umie
skierowac na nig uwage czytelnika”z. Tak wigc idea biblioteki jako otwartego zasobu
wiedzy jest sygnalizowana od zarania historii bibliotekarstwa polskiego przez kolejne
bibliotekarskie pokolenia i reprezentujacych je wybitnych bibliotekarzy.

Czasy, w ktorych to nam przypadto w udziale tworzenie kolejnych kart historii bi-
bliotekarstwa polskiego, obfituja w bardzo dynamiczny rozwdj nowych technologii
1 przynosza wiele nowinek technicznych, znajdujacych zastosowanie w udostepnianiu
zasobow wiedzy uzytkownikom bibliotek. Na podstawie wlasnych do$wiadczen
i obserwacji, coraz bardziej jednak ugruntowuje si¢ we mnie przekonanie, ze pierwszo-
planowa rolg¢ w procesie otwartego udostgpniania wiedzy i na drodze rozwoju komuni-
kacji naukowej powinien petni¢ profesjonalnie przygotowany do pracy z uzytkowni-
kiem bibliotekarz. Sadzg rowniez, ze przytoczone stwierdzenie profesor Gryczowej
mozna odnie$¢ do kazdego typu bibliotek, bez szczegdlnego zawegzania problematyki
udostgpniania zbiorow do bibliotek publicznych.

Na fali poszukiwania r6éznych i wciaz lepszych drog dotarcia do uzytkownikow
zasobow bibliotecznych pojawiaja si¢ rozne trendy i pomysty. Dzialaniom podejmo-
wanym przez bibliotekarzy nadaje si¢ okreslone nazwy. Przegladajac proponowane na
2011 rok tematy bibliotecznych konferencji naukowych w Polsce, zainteresowatam si¢
blizej problematyka okreslana mianem ,bibliotekarstwa uczestniczacego”. Warto
zwroci¢ uwage na samo okreslenie ,bibliotekarz uczestniczacy”. Judith A. Siess®
przedstawia w swoim artykule termin ,,bibliotekarz uczestniczacy” (tzn. zapewniajacy
studentom lepszy dostgp do biblioteki i jej zbioréw), jako analogiczny do terminu
,»dziennikarz uczestniczacy”(tzn. majacy z zatozenia lepszy dostgp do rozgrywajacych
si¢ wydarzen). Przyznam szczerze, ze czytatam ten artykut z mieszanymi uczuciami,
czasem wrgez si¢ irytowatam. Dzialania przypisywane poczynaniom ,bibliotekarzy
uczestniczacych” sa bowiem wilasciwie caly czas realizowane przez pracownikow
Osrodkéw Informacji Naukowej, bez koniecznosci generowania jakich$ specjalnych
nazw dla owej dziatalno$ci. Zaniepokoila i zirytowala mnie réwniez wizja biblioteka-
rza, ktory wyrecza we wszystkim uzytkownika biblioteki, uzytkownika informacji.
Otoz przedstawieni w artykule Judith A. Siess ,,bibliotekarze uczestniczacy”: ,,Moga
spotyka¢ si¢ z klientami na ich wlasnym gruncie, prowadzac dla nich wyszukiwania
literatury, przeszukujac bazy danych (oraz Internet), zamawiajac dokumenty, poleca-

2Tamze, s. 79-80.

3 Siess J.A., Bibliotekarstwo uczestniczqce — co to takiego i czy nas bezposrednio dotyczy? [dostep
03.02.2011]. Dostegpny w Internecie: <http://www.ebib.info/2009/109/a.php?siess>. Problematyke biblio-
tekarstwa uczestniczacego porusza tez w swoim artykule Matgorzata Filipczak. Por. M. Filipczak, Wokot
bibliotekarstwa uczestniczqcego — z podworka Oddziatu Informacji Naukowej [dostep 03.02.2011]. Do-
stegpny w Internecie: <http://www.ebib.info/2009/109/a.php?filipczak>.



Czytelna biblioteka 203

jac pozycje beletrystyczne do czytania rekreacyjnego oraz prowadzac szkolenia
w dziedzinie zrodet i ich przeszukiwania. Réwniez biblioteka publiczna jako taka
moze korzysta¢ z uslug bibliotekarzy uczestniczacych. Czemuz by nie zaprosi¢ na
konkretny dzien bibliotekarza medycznego, aby pomogt klientom uporaé si¢ z pyta-
niami dotyczacymi zdrowia, bibliotekarza biznesowego, aby pomogt klientom pragna-
cym uruchomi¢ lub zmodernizowa¢ maty biznes czy bibliotekarza prawnego, aby
pomogt przeszukiwaé systemy prawne?””. No coz, osobiscie sprzeciwiam si¢ takiemu
ewoluowaniu zawodu bibliotekarza. Tak si¢ sktada, ze prywatnie jestem mama trojki
uroczych urwisow w wieku przedszkolno-szkolnym i na co dzien zmagam si¢ z pro-
blematyka wychowywania do samodzielnosci, wspierania rozwoju i ,,popychania” ku
wigkszej dojrzalosci moich pociech. Na podkreslenie zastuguje zwrot ,,wspierania”,
gdyz nie jest to tozsame z robieniem czego$ za kogos. Miarg dojrzalosci jest stopien
samodzielnosci dziecka. Tak samo postrzegam prace bibliotekarza z uzytkownikiem
informacji. Uwazam, Ze naszym celem powinien by¢ wysitek i dazenie w kierunku
wychowania dojrzalych uzytkownikéw informacji 1 zasoboéw biblioteki. To czytelnik
musi okre$li¢ nam temat swoich poszukiwan, wskaza¢ zakres tematyczny informacji,
ktory go interesuje. My mozemy, wspOlpracujac z nim, wskaza¢ mu narzgdzie
i wspiera¢ jego wysitek w procesie zdobywania informacji. Nie mozemy okaleczaé
ludzi i odzwyczaja¢ ich od mys$lenia oraz podejmowania wysitku, bo nie bedziemy
nigdy w stanie przewidzie¢ w 100% ich konkretnego zapotrzebowania. Trzeba poto-
zy¢ nacisk na nauke¢ korzystania ze zrodet wiedzy. Uporczywie nasuwa mi si¢ analo-
gia z zagadnieniami z obszarow psychologii i zdrowia psychicznego cztowieka. Otoz
jezeli od wieku dziecigcego matka, czy ogoélnie rodzice, wyrgczaja swoje dziecko
niemal we wszystkim w ramach tzw. ,,bezstresowego wychowania” i ,,pomagaja”’ mu
dokonywac¢ zyciowych wyboroéw, np. szkoly, pracy, a nawet zyciowego partnera, to
ubezwlasnowolniaja psychicznie dziecko. Poglebia si¢ z czasem u takiego dziecka
stan bezradnosci wobec wyzwan niesionych przez zycie. Z psychologicznego punktu
widzenia mamy do czynienia z patologia i to nawet glgboka, prowadzaca do degrada-
cji cztowieka, a nie do jego pelnego, dojrzatego rozwoju. Odnoszac te spostrzezenia
do rzeczywistosci naszego zawodu, uwazam, ze bibliotekarz nie moze wchodzi¢
w kompetencje prawnika, lekarza, doradcy podatkowego itp. Niech kazdy w odpo-
wiedzialny sposoéb wykonuje dobrze to, co przyszto mu robi¢ w zyciu i na czym zna
si¢ najlepiej. Powinni$my za to doskonali¢ narze¢dzia dost¢pu do informacji, podnosié
kwalifikacje bibliotekarzy i szkoli¢ uzytkownikow informacji.

Na podstawie wlasnych obserwacji wyciagam wniosek, ze ,,pokolenie Internetu”
jest odzwyczajone od podejmowania wysitku. Czgsto trafiaja do nas studenci, ktorzy
najchegtniej wypowiedzieliby przed monitorem komputera zaklgcie i uzyskali na ekra-

“Siess J.A., Bibliotekarstwo uczestniczqce — co to takiego i czy nas bezposrednio dotyczy? [dostep
03.02.2011]. Dostgpny w Internecie: <http://www.ebib.info/2009/109/a.php?siess, s.2>.
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nie sygnature do konkretnej ksigzki. Problemem jest konieczno$¢ przewinigcia strony
myszka, gdyz tabelka z sygnaturami znajduje si¢ na dole strony. Czg¢sto spotykam si¢
w codziennej pracy ze studentami ,,ofiarami” propagowanego latwego dostepu do
wszelkich dobr, ,,bezstresowego” kroczenia przez codziennos$¢. Niedawno studentka,
korzystajac z dobrodziejstwa Internetu, dokonata w domowym zaciszu elektroniczne;
rejestracji jako przyszty uzytkownik biblioteki. Mimo Ze jest podana na koncu procesu
rejestracji informacja o koniecznos$ci udania si¢ do wypozyczalni w celu dokonania
zapisu i odbioru karty bibliotecznej, dziewczyna z zapatem dalej probowata zarezer-
wowac¢ ksiazki z tegoz domowego zacisza. Umegczyla si¢ okropnie, uruchamiata jakies$
programy, stosujac si¢ do réznych dziwnych polecen widocznych na monitorze kom-
putera. Zmarnowata jakie$ trzy godziny i w koncu zrozpaczona przyszta po pomoc do
biblioteki. Byl wigc potrzebny bezposredni kontakt z bibliotekarzem i krotka, rzeczo-
wa rozmowa. Po konsultacji z bibliotekarzem w catej postawie i na twarzy dziewczy-
ny bylo wida¢ uczucie ogromnej ulgi. Dostrzegam duza potrzebe szkolenia uzytkow-
nikow bibliotek 1 to nie wirtualnego, ale wlasnie takiego ,twarza w twarz”,
z mozliwo$cig prze¢wiczenia m.in. procedury rejestracji i elektronicznego zamawiania
ksiazek dostgpnych w wypozyczalni. Warto moze tez zwroci¢ uwagg na sposob ak-
centowania waznych informacji na stronach stuzacych rejestracji do biblioteki. Skoro
umykaja one uwadze, to sa moze mato czytelne?

Zadaj¢ sobie rowniez pytanie, czy nie przedobrzyliSmy z gonitwa za unowocze-
$nianiem stron WWW naszych bibliotek. W nawiazaniu do tego pytania i do proble-
matyki sposobu przeprowadzania szkolen bibliotecznych, ktére coraz czg$ciej poja-
wiaja si¢ w wersji online, powtorzg za jednym z kierownikow pracujacych w mojej
bibliotece: , Nie podcinajmy gatezi, na ktorej sami siedzimy””. Nie mozemy pozwoli¢
na to, by maszyna wyparla nas ze stanowiska pracy. To dobrze przygotowany meryto-
rycznie do pracy bibliotekarz winien nadal by¢ przewodnikiem (takze po wirtualnych
meandrach) dla szukajacego wiedzy czy informacji uzytkownika biblioteki.

Wykorzystywanie zdobyczy techniki jest jak najbardziej na miejscu i jak najbar-
dziej wskazane. Czytelnik po przekroczeniu progdéw biblioteki nie moze odnosi¢ wra-
zenia, ze oto wkracza w §wiat filmu typu ,,powrdt do przesztosci”. Jednak nie moze
dochodzi¢ do przewartosciowan. Wymierne efekty przyniesie zachowanie rownowagi
i odwotywanie si¢ zarowno do elektronicznych nosnikow informacji, jak i korzystanie
z tradycyjnych form docierania z informacja do czytelnika, np. w odniesieniu do in-
formowania o nowych nabytkach biblioteki. Oprocz informacji o nowosciach na stro-
nie internetowej biblioteki jak najbardziej na miejscu bgdzie umieszczenie tych no-

*Komentarz Tomasza Zajaczkowskiego (kierownika OIN w Bibliotece Ekonomicznej US) do upo-
wszechniania szkolef bibliotecznych online, wypowiedziany podczas wystapienia na Sesji Srodowisko-
wej Zachodniopomorskiego Porozumienia Bibliotek i Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ,,Formy
dydaktyki w bibliotekach”, zorganizowanej 20 maja 2010 roku w Bibliotece Glownej Pomorskiego Uni-
wersytetu Medycznego w Szczecinie.
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wych nabytkow w tradycyjnych gablotach na bibliotecznych korytarzach czy w sa-
mych pomieszczeniach wypozyczalni lub czytelni ksiazek i czasopism. Przejrzysta
informacja o mozliwosci testowania nowych baz danych i o tych juz dostepnych po-
winna znajdowac si¢ we wszystkich agendach udostgpniania w bibliotece, a nie tylko
w OIN, np. na estetycznych podstawkach (jak reklama menu w restauracjach czy piz-
zeriach). Niektorzy studenci przychodza zreszta do OIN tylko po to, by sprawdzic¢
swoje konto poczty elektronicznej Iub wydrukowaé co$ z wilasnego nosnika. Nie
wchodza tym samym na strong biblioteki, a z informacji na podstawce obok kompute-
ra mogliby si¢ dowiedzie¢ o mozliwosci testowania baz. Informacje z réznych agend
powinny towarzyszy¢ czytelnikowi podczas calego pobytu w bibliotece. Czekajac na
obstuge w wypozyczalni, czytelnik nawet z nudow spojrzy na ladg, gdzie uzyska in-
formacj¢ o mozliwos$ci testowania baz danych czy o najnowszych nabytkach (te ostat-
nie trzeba aktualizowa¢ raz w miesigcu lub raz na dwa miesiace). W bibliotece,
w ktdrej pracuje, na pulpicie monitora komputera znajduje si¢ skrot do katalogu gtow-
nego. Uzytkownik nawet nie musi odwiedza¢ internetowej strony gtownej biblioteki,
aby dotrze¢ do katalogu elektronicznego zbiordw. Jednak tylko na bibliotecznej stro-
nie gtownej mozna znalez¢ informacje o nowych nabytkach. Moze wige warto by tak
skonstruowa¢ graficznie strong z katalogiem biblioteki, aby na niej rowniez pojawiaty
si¢ informacje o nowych nabytkach biblioteki i bazach danych, ktére mozna nieod-
ptatnie testowac.

Zastanawialam si¢ tez nad tym, czy jest jeszcze miejsce na wspolistnienie trady-
cyjnych katalogow kartkowych jako metody docierania z informacja do uzytkownika
z informacja zamieszczana na nos$nikach elektronicznych? W moim odczuciu — tak.
Teraz co prawda rzadko, ale zdarza si¢ czasem jaki$ powazny kataklizm typu awaria
serwera, awaria sieci komputerowej, czasowy brak dostaw pradu. W takiej sytuacji,
zdani tylko na katalogi elektroniczne, jestesmy totalnie odcieci od informacji. Wokot
nas znajduja si¢ tysiace ksiazek, z ktoérych nie ma jak korzysta¢, nie ma do nich doste-
pu, nawet nie jesteSmy w stanie zweryfikowa¢ w krotkim czasie ich istnienia w na-
szych zasobach, bo nie mamy dostgpu do katalogu elektronicznego. P6t biedy z czy-
telniami, w ktorych jest wolny dostgp do potek. Wszystkie dane sa oczywiscie do
odzyskania, bo tworzone sa kopie zapasowe, ale chwilowo zostajemy odcigci od Zro-
dta informacji. Nasuwa mi si¢ natrgtnie analogia odnoszaca si¢ do funkcjonowania
bankéw. Kiedy przestaje dziata¢ system, dla klientéw oznacza to katastrofg, dla banku
paraliz. Na drzwiach przeczytamy kartke¢ z informacja o awarii ijeste§my odcigci od
pienigdzy 1 ustug. To bardzo niekomfortowa i frustrujaca sytuacja. Nasuwa si¢ wigc
pytanie: czy slusznie rezygnujemy z prowadzenia katalogow kartkowych? Mozna by je
traktowac jako alternatywne zrédto informacji i zadna awaria nie bytaby nam straszna,
bo zbiory bylyby dostgpne chociazby na poziomie czytelni.

Istnieje rowniez potrzeba doskonalenia zasad komunikacji wewnatrz biblioteki.
Instytucja sama dla siebie, dla tworzenia na zewnatrz wizerunku profesjonalnie sko-
munikowanej, musi dba¢ o drozno$¢ wewngetrznych kanatow dystrybucji informacji.
Wazne jest w zwiazku z tym wzajemne ,,migdzyagendowe” zaznajamianie pracowni-
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koéw poszezegdlnych agend udostepniania ze specyfika dziatalnosci kazdej z nich.
Istotna jest ciaglos¢ tancucha informacyjnego migdzy przetozonymi a podwladnymi
w rdéznych kwestiach dotyczacych zycia i funkcjonowania biblioteki. Nie jest dobrze,
gdy rozne informacje docieraja do pracownikow poczta pantoflowa, tuz przed faktem
albo 1 juz po nim. Biblioteka powinna by¢ tez czytelna i przyjazna dla uzytkownikow
przybywajacych na nasze uczelnie z zagranicy. Niestety bywa i tak, ze przychodzacy
do biblioteki obcokrajowiec po pierwsze nie moze si¢ porozumieé. Znajomosc jezy-
kéw obeych nie jest bowiem mocna strona bibliotekarzy, zwlaszcza tych w $rednim
wieku i starszych. Po wtdre nie zawsze znajdzie 6w czytelnik angielskojgzyczna wer-
sj¢ strony internetowej biblioteki, no i ma utrudniona $ciezke zapisu do systemu bi-
bliotecznego, gdyz formularz zgloszeniowy przystosowany do potrzeb czytelnika
z Polski wymaga podczas rejestracji podania np. numeru PESEL. Innym rozdzialem
tej historii jest brak srodkéw finansowych na zakup niezbednej, aktualnej literatury
w jezykach obcych.

Na bibliotekarzach obstugujacych uzytkownikdéw biblioteki w agendach udostgp-
niania zbioréw ciazy zatem ogromna odpowiedzialno$¢ zwiazana z zachgcaniem uzyt-
kownikéw do korzystania z biblioteki. To przez pryzmat oceny ich starannos$ci i1 sku-
teczno$ci w obsludze czytelnikow powstaje opinia o bibliotece w okreslonym
srodowisku. Jednym stowem , jaki personel ustugowy, taka biblioteka™®.

Bibliotekarz musi by¢ trochg psychologiem, przewidujacym pewne sytuacje, pew-
ne zachowania czytelnika i musi probowac w tych réznych sytuacjach dostarczy¢ czy-
telnikowi przydatne informacje. Aby jednak wspotpraca na linii udostgpnianie—czytel-
nik dobrze funkcjonowata, bibliotekarze musza mie¢ dostgp do szkolen z zakresu
rozwoju osobistego, profesjonalnej obstugi klienta czy otwartej komunikacji interper-
sonalnej. Warto zastanowi¢ si¢ nad zjawiskami natury psychologicznej powstajacymi
w procesie komunikacji interpersonalnej bibliotekarz—czytelnik. Dzisiejszy S$wiat,
zdominowany przez gospodarke rynkowa i powszechnie obecng konkurencjg, dosé
wysoko stawia poprzeczke w dziedzinie standardow obstugi klienta. Warto tez czasem
zastanowi¢ sig, czy w pogoni za udoskonalaniem kolejnych mozliwosci dostgpu do
informacji nie przerzucamy zadania komunikacji naukowej na systemy komputerowe,
na coraz nowoczesniejsze 1 obszerniejsze bazy danych? W lancuchu komunikacyjnym
nie moze — moim zdaniem — zabrakna¢ tego ogniwa, jakim jest kompetentny i profe-
sjonalnie przygotowany do swej pracy bibliotekarz. Czynnikiem sprzyjajacym po-
strzeganiu biblioteki jako instytucji czytelnej dla uzytkownikow jest tez bez watpienia
dobrze zaprojektowany budynek z logicznym uktadem poszczegélnych pomieszczen
i ciagéw komunikacyjnych. Bardzo istotne dla czytelno$ci biblioteki jest tez sprawne
przeprowadzanie retrokonwersji uzywanych kiedykolwiek w bibliotece katalogow do
jednego, aktualnie uzywanego przez dana instytucj¢ katalogu elektronicznego.

f’Wojciechowski J., Organizacja i zarzqdzanie w bibliotekach, Krakow, PWN, 1997, 199-200.
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CLEAR LIBRARY

We observe today a very dynamic development of new technologies. There are many technical inno-
vations, which are used in the sharing of knowledge to readers. Users of a library are like customers.
Evaluation of the librarian gives an opinion about the library in a particular environment. Continuous
training of library staff that can cope with any kind of “customer” is necessary. Librarians must have
access to training in personal development, professional customer service and interpersonal communica-
tion. What is needed, is the improvement of the principles of communication inside the library. It is nec-
essary to strike a balance between electronic and traditional forms of outreach to the reader, for example,
information on new books in the library or databases. It is worth considering whether in the pursuit of
modernity did not toss the task of scientific communication on computer systems and newer and more
comprehensive database. In the chain of communication within the library cannot do without librarians
who are competent and well prepared for their work. They should educate and train independent and
mature users of knowledge.
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Biblioteka Uniwersytecka, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

PRZESTRZEN WIRTUALNA
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJ W OLSZTYNIE

Fizyczna przestrzen biblioteki akademickiej podlega ciagtlym zmianom. Nastgpuje procentowe
zmniejszenie powierzchni tradycyjnych zbioréw na rzecz miejsc do nauki, laboratoriow i sal kompu-
terowych, a przede wszystkim dost¢pu do zbioréw elektronicznych. Biblioteka stara si¢ dostosowaé
do potrzeb spolecznosci akademickiej, wsrdd ktorych istotna rolg odgrywa przestrzen wirtualna.
W zwiazku z tym w przestrzeni bibliotecznej sa dostrzegane nowe elementy, taczace ushugi udziela-
nia informacji, wypozyczen, ushugi w zakresie technologii informacyjnych oraz merytoryczne na
ptaszczyznie student—-wyktadowca. Ta nowa forma ushug informacyjnych, zlokalizowana jest w miej-
scu zwanym ,,Information Commons”. W artykule scharakteryzowano przestrzen wirtualna Biblioteki
Uniwersyteckiej w Olsztynie, omawiajac rézne elementy wplywajace na jej ksztalt. Szczegdlng uwa-
g¢ zwrocono na probg stworzenia w Bibliotece Uniwersyteckiej Information Commons.

WPROWADZENIE

W nowoczesnej bibliotece uniwersyteckiej przestrzen biblioteki jest dostosowy-
wana do potrzeb uzytkownikow. Tworzone sa miejsca pracy (indywidualnej i grupo-
wej), spotkan czy relaksu (kawiarnie, ogrody zimowe, antresole). Klienci przyczyniaja
si¢ do wspottworzenia przestrzeni wiedzy 1 przestrzeni spotecznej. Te realne prze-
strzenie przenika przestrzen wirtualna (elektroniczna), ktdrej obecnosé jest wazna
w realizacji zadan biblioteki akademickiej. Przestrzen wirtualng mozna okresli¢ jako
przestrzen zar6wno rzeczywista, jak i abstrakcyjna odtworzona w §wiecie programow
komputerowych, w ktérej nie ma ,,$cian i murow”, a dominuje multimedialna forma
przekazu (tekst, grafika, dzwigk, animacje, tworzenie powiazan poprzez linki). Coraz
czesciej przestrzen wirtualna staje si¢ gtdwna przestrzenia biblioteczna dla uzytkow-
nikow. Wynika to z jej zalet, gdyz migdzy innymi eliminuje barier¢ czasu (dostgpna
24 godziny na dobeg, przez 365 dni w roku), odlegltosci (globalny zasieg), dostgpnych
egzemplarzy. Przestrzen wiedzy tworzona przez bibliotekg uczelniang sigga wszgdzie
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tam, gdzie docieraja ustugi za posrednictwem Internetu oraz bibliotecznej strony do-
mowej.

PRZESTRZEN WIRTUALNA W PRZESTRZENI BIBLIOTECZNE]

W pazdzierniku 2007 r. oddano do uzytku nowy gmach Biblioteki Uniwersytec-
kiej w Olsztynie. Biblioteka dysponuje 730 miejscami dla czytelnikéw, w tym 225
stanowiskami komputerowymi zlokalizowanymi w segmencie bibliotecznym i dydak-
tycznym. Wydzielono czytelnig internetowa, mieszczaca 60 stanowisk z komputerami.
Klienci moga tez korzysta¢ z wiasnych laptopéw oraz z dostgpu do Internetu droga
radiowa. Powigkszyly si¢ powierzchnie Oddziatu Informacji Naukowej, dzigki czemu
zapewniono czytelnikowi warsztat pracy i dostep zaréwno do zrédet elektronicznych,
jak 1 drukowanych. Czytelnicy oczekuja jak najszerszego dostgpu do sieci, zbiorow
— glownie elektronicznych, automatyzacji ustug, szybkiej i kompetentnej obstugi row-
niez przez Internet. Biblioteka zaczyna by¢ postrzegana nie tylko w wymiarze fizycz-
nym, jako budynek gromadzacy i wypozyczajacy zbiory drukowane, ale roéwniez
w wymiarze wirtualnym. W zwiazku z tym personel biblioteczny promuje w spotecz-
no$ci akademickiej wiele ustug i przekazywanie informacji droga elektroniczna przez
zautomatyzowane katalogi i bazy danych, biblioteki cyfrowe, pocztg e-mail.

Wspotczesny klient oczekuje od biblioteki zminimalizowania czasu oczekiwania
na dokument lub informacje, tworzenia nowoczesnych stanowisk pracy, fachowej
pomocy w wyszukiwaniu informacji w systemach bibliotecznych i bazach danych,
mozliwosci jak najszerszego korzystania ze zrddel elektronicznych oraz zdigitalizo-
wanych zbiorow. Nowoczesne technologie komunikacyjno-informacyjne staty sig
niezbedne w procesie funkcjonowania biblioteki akademickiej [3].

Informacje dotyczace zbiorow elektronicznych sa wysylane przez Oddziat Infor-
macji Naukowej (OIN) do uzytkownikéw posiadajacych konta mailowe utworzone
w domenie uniwersyteckiej — @uwm.edu.pl. Komunikacja tego typu zwigksza zainte-
resowanie zrodtami elektronicznymi, zdalnym dostgpem do baz abstraktowych i pet-
notekstowych (dostep na hasto z komputeréw domowych), e-czasopismami i e-ksiaz-
kami zar6wno ze strony pracownikow, jak i studentéw, testowaniem nowych baz da-
nych (34 bazy elektroniczne w 2010 r.) czy szkoleniami tematycznymi. Wigkszos¢
kwerend realizowanych przez Oddzial Informacji Naukowej jest przekazywana poczta
elektroniczng. Bibliotekarze OIN otrzymuja na swoje skrzynki mailowe koresponden-
cje wystane na adres bib.oin@uwm.edu.pl. Na wszystkie zapytania odpowiedzi sa
udzielane jak najszerzej i jak najszybciej, z reguty w ciagu kilkudziesi¢ciu minut
w godzinach pracy Biblioteki.

Biblioteka Uniwersytecka w Olsztynie oferuje dostgp do dwunastu licencjonowa-
nych baz polskich: AGRO, SIGZ, BZCz, PBPE, Polska Bibliografia Lekarska,
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BazTech, LEX, Legalis, Infor Lex Ekspert, LexPolonica, EMIS Emerging Markets,
ibuk.pl, czterech zagranicznych: Scopus, Web of Science, Journal Citation Index, Journal
Citation Reports, ISSN Online oraz 7 konsorcjow: Wiley Online Library, Elsevier, EB-
SCOhost, ProQuest, SpringerLink, Emerald, Knovel. W sieci intranetowej mozna korzy-
sta¢ z 4323 tytulow czasopism oraz 1491 ksiazek elektronicznych. Wedtug listy A-to-Z
czytelnicy majq natomiast do dyspozycji 56 079 czasopism elektronicznych.

ARCHITEKTURA STRONY WWW

W 2010 roku powstala nowa strona domowa Biblioteki Uniwersyteckiej (BU).
Architektura strony nawiazuje do strony WWW Uniwersytetu Warminsko-
-Mazurskiego w Olsztynie, prezentuje podobny uklad modutéw tematycznych oraz
kolorystyke. Strona domowa BU ma na celu tatwe i sugestywne odnalezienie informa-
cji oraz proste poruszanie migdzy poszczegodlnymi stronami. Oprocz komunikacji za
pomoca poczty elektronicznej jest ona najszybszym sposobem informowania o zmia-
nach i nowych rozwiazaniach bibliotecznych. Najwazniejsze tre$ci sa umieszczone na
pasku centralnym. Zostaty ulozone w czterech modutach: aktualnosci, informacje, katalo-
gi 1 e-zbiory. Biezace wiadomos$ci 1 wydarzenia, np. zmiana godzin pracy Biblioteki, wy-
stawy, konferencje, dostepy testowe do baz, mozna znalez¢ w Aktualnosciach.

Modut Informacje sktada si¢ z zaktadek dotyczacych informacji o Bibliotece 1 jej
pracownikach, zbiorach i mozliwo$ciach korzystania z nich. Zawiera takze: regulaminy
Biblioteki Uniwersyteckiej oraz zaktadke Dla nauki. Poznawanie zasobow bibliotecz-
nych i poruszanie si¢ po budynku Biblioteki utatwiaja ulotki, przewodniki, prezentacje
i filmy szkoleniowe. Zaktadka Dla nauki skupia szeroki wachlarz zarowno informacji,
jak 1 baz danych stuzacych tworzeniu, ocenie oraz analizie dorobku naukowego.

W module Katalogi umieszczono odestania do Katalogu online Biblioteki Uni-
wersyteckiej oraz linki do katalogéw bibliotek centralnych i bibliotek znajdujacych sig
w regionie. Katalog (OPAC — Online Public Access Catalogue) pracuje w systemie
bibliotecznym ALEPH (Automated Library Expandable Program). Przydatna funkcja
tego systemu jest generowanie i wysylanie za pomoca poczty elektronicznej powia-
domien zaré6wno o realizacji zamowienia ksiazki z magazynu, jak i o zblizajacym si¢
terminie zwrotu ksiazki — na siedem i trzy dni wcze$niej. Usprawnia to komunikacje
z czytelnikami. ALEPH umozliwia korzystanie z wypozyczen migdzybibliotecznych.
W Bibliotece ustuga ta dostgpna jest dla pracownikoéw, doktorantéw oraz studentow
przygotowujacych prace dyplomowe na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim
w Olsztynie. W tym zintegrowanym systemie bibliotecznym zaktadanie kont czytelni-
kom odbywa si¢ automatycznie, podobnie jak aktywowanie.

Czwarty modut to E-Zbiory, w ktérym znajduje sig¢: biblioteka cyfrowa Uniwersy-
tetu, bazy danych, e-czasopisma, e-ksiazki, przydatne adresy oraz informacje o zdal-
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nym dostepie do baz i Internetu. Wyszczegdlnienie tego typu zaktadek wynika z po-
trzeb uzytkownikéw. Bazy danych zostaly ulozone alfabetycznie i dziedzinowo.
W pierwszym z nich zamieszczono wszystkie bazy elektroniczne wyselekcjonowane
przez do$wiadczonych bibliotekarzy informacji naukowej. Kazda baz¢ opisano sche-
matycznie, biorac pod uwagg typ, tematyke, dostep, zasigg, charakterystyke, co uta-
twia klientowi oceng przydatnosci danej bazy. Uktad dziedzinowy natomiast odzwier-
ciedla kierunki studiow na Uniwersytecie Warminsko--Mazurskim. W obrgbie
dziedzin bazy danych uszeregowano w podziale na polskie i zagraniczne.

Uzytkownicy chwala zmiany i zawarto$¢ nowej strony internetowej BU, tym bar-
dziej ze z jej dolnego paska mozna przejs¢ na strong UWM czy BIP.

INFORMATION COMMONS

Biblioteka jest obecnie postrzegana nie tylko jako miejsce, gdzie przychodzi si¢
po ksiazki i czasopisma, ale stata si¢ rowniez przestrzenia informacyjna, taczaca na-
uczanie, uczenie si¢, komunikacj¢ i kontakty towarzyskie. W przestrzeni bibliotecznej
pojawily si¢ nowe elementy, takie jak ustugi udzielania informacji, wypozyczen, ustu-
gi w zakresie technologii informacyjnych oraz merytoryczne przez kontakt z wykta-
dowcami. Ta nowa forma ustug informacyjnych jest zlokalizowana w miejscu zwa-
nym ,,Information Commons”. Mozna okresli¢ je jako szczegodlny sposdb wspolpracy
migdzy biblioteka a centrum informatycznym. Biblioteka Uniwersytecka wpisuje sig
w nowe zadania. Na jej powierzchni oprocz stanowisk komputerowych z dostgpem do
Internetu Iub bezprzewodowej sieci internetowej klienci moga korzysta¢ z kilku sal
dydaktycznych, auli wyktadowej, laboratorium komputerowego, pokoi pracy indywi-
dualnej 1 grupowej. Obok gtdéwnego wejscia do Biblioteki znajduje si¢ Informatorium
— stanowisko dla personelu bibliotecznego zajmujacego si¢ udzielaniem informacji.
Bibliotekarze prowadza réwniez zajecia w zakresie umiejetnosci informacyjnych.
W czytelni internetowej studenci poszukuja zrodel informacji, pisza prace, drukuja
teksty, czatuja, wysylaja i odbieraja pocztg elektroniczna, uzyskuja pomoc w korzy-
staniu z sieci 1 programow komputerowych itp. Tradycyjne zbiory znajduja si¢ w wol-
nym dostepie. Nalezy podkresli¢ tez role kawiarni, ogrodu zimowego czy antresoli,
ktore stuza odpoczynkowi oraz sprzyjaja podtrzymywaniu kontaktow towarzyskich
jako elementu Information Commons. Szczegolnie duza popularno$cia cieszy si¢ an-
tresola z naturalnym $wiatlem, wyposazona w stoty i fotele, ktora w 2008 r. odwiedzi-
o okoto 240 tysiecy studentow [1]. Ta nowatorska organizacja przestrzeni w Bibliote-
ce Uniwersyteckiej Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego nadaje jej nowy wymiar,
gdyz wpisuje si¢ w potrzeby uzytkownikow i sprzyja ich aktywnosci. Moga oni w tym
samym budynku uczestniczy¢ w zajgciach dydaktycznych, uczy¢ sig, napisac referat,
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korzysta¢ ze zbioréw bibliotecznych, zrodet elektronicznych, prywatnych laptopow,
spotkac si¢ ze znajomymi.

Biblioteka podlega nieustannym zmianom, ktorych celem jest stworzenie przyjaznego
srodowiska do nauki oraz zapewnienie dostepu do réznorodnych zasobow elektronicz-
nych. W przysziosci, jak twierdzi Grazyna Piotrowicz, ,,Biblioteka w swej fizycznej
i wirtualnej postaci bedzie podpora budowania w kampusie wspolnie tworzonej i wyko-
rzystywanej przestrzeni informacyjnej, czyli tzw. information commons” [2].

PODSUMOWANIE

Wszystkie dziatania Biblioteki wychodza naprzeciw potrzebom spotecznosci aka-
demickiej, ktora coraz wigksze znaczenie przypisuje zasobom elektronicznym i ustu-
gom informacyjnym w przestrzeni bibliotecznej. Wazna rol¢ zaczynaja odgrywaé
programy linkujace (ang. linksolvers), gdyz przeszukuja jednoczes$nie rozproszone
zasoby elektroniczne (bibliograficzne bazy danych, katalogi bibliotek, serwisy czaso-
pism i ksiazek elektronicznych).
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THE VIRTUAL SPACE OF THE UNIVERSITY LIBRARY IN OLSZTYN

Physical space of the academic library is constantly evolving, followed by the percentage reduction
in the area of traditional collections to places for learning, computer laboratories, and above all access to
electronic collections. The library tries to adapt to needs of the academic community, for which an impor-
tant role plays virtual space. A new form of information services is Information Commons, being the
place of access to books, magazines, information, electronic resources, and space for teaching, learning
and communication. It may be called a form of cooperation between the library and information center.
The paper describes virtual space of the University Library in Olsztyn, presenting the various elements
that affect its shape. A particular attention was paid to the attempt to create Information Commons in the
University Library.
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Biblioteka Gtowna i Osrodek Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki Wroctawskiej

BIBLIOTEKA NA UCZELNI CZY UCZELNIA
W BIBLIOTECE? SRODOWISKOWA BIBLIOTEKA
NAUK SCISLYCH I TECHNICZNYCH
NA POTRZEBY INNOWACYIJINEJ GOSPODARKI

Przedstawiono projekt Srodowiskowej Biblioteki Nauk Scistych i Technicznych na Potrzeby In-
nowacyjnej Gospodarki. W nowej wersji biblioteka ta jest instytucja taczaca funkcjonowanie Cen-
trum Informacji Naukowo-Technicznej ze wspotpracujacymi z nia laboratoriami naukowymi. Dzia-
falnos¢ tych jednostek jest wsparta zapleczem informatycznym Wroclawskiego Centrum Sieciowo-
Superkomputerowego. Projekt nowej biblioteki jest kompromisem migdzy potrzebami Biblioteki
Glownej i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej a wymogami stawianymi wobec wnioskujacych
o dotacje finansowe z Programu Operacyjnego ,,Innowacyjna Gospodarka”. Uwzglednia tendencje
rozwojowe bibliotek przysztosci, systemow informacyjnych oraz potrzeby $rodowisk: naukowego
i gospodarczego.

Dziatania wielu ludzi zaangazowanych w ide¢ budowy budynku dla Biblioteki Po-
litechniki Wroctawskiej zostaly uwienczone sukcesem. 2 czerwca 2010 r. Minister-
stwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego podpisalo umowe o dofinansowanie projektu
,Srodowiskowa Biblioteka Nauk Scistych i Technicznych na Potrzeby Innowacyjnej
Gospodarki”. Tym samym pojawity si¢ mozliwosci budowy nowego obiektu, wedlug
projektu architektonicznego, ktory wygral konkurs w 2007 r. (Heinle, Wicher und
Partner Freie Architekten GbR Polswiss-Projekt Sp. z 0.0. Spotka Cywilna). Zaprojek-
towany budynek bedzie zlokalizowany w centralnym punkcie kampusu Politechniki
Wroctawskiej, przy placu Grunwaldzkim. Wedtug planu powierzchnia budynku be-
dzie wynosi¢ okoto 11 000 m?. Konstrukcja sktada si¢ z trzech czgsci (A, B, C) wy-
dzielonych na czterech kondygnacjach (wraz z garazem). W czesci A i B przewidziana
jest obstuga uzytkownikoéw, a w czgéci C zaplanowano pomieszczenia dla pracowni-
kow. Na poziomie parteru, pierwszego i drugiego pigtra zgrupowano roézne formy
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dziatalnoéci Centrum Informacji Naukowo-Technicznej (DCINT). Na ostatnim, trzecim
pictrze ulokuja si¢: Laboratorium Komputeryzacji i Przetwarzania Danych Wroctaw-
skiego Centrum Sieciowo Super-Komputerowego (WCSS) oraz laboratoria naukowo-
badawcze. Calkowity koszt urzeczywistnienia projektu wynosi ponad 103 mln zt. Zgod-
nie z umowa termin realizacji konczy si¢ 30.09.2014 r. [1].

Budynek i jego funkcjonalnos¢ odzwierciedlaja zaprojektowane strefy [2]:

1) strefa wejScia i ogdlnodostepna,

2) strefa udostepniania zasobow cyfrowych i informacji naukowej,

3) strefa czytelni komputerowych i pracowni multimedialnych,

4) strefa pracowni Dolnoslaskiej Biblioteki Cyfrowe;,

5) strefa obstugi Centrum Informacji Naukowo-Technicznej (DCINT),

6) strefa pracowni systemow informatycznych,

7) strefa gospodarcza DCINT,

8) zespot laboratoriow naukowo-badawczych,

9) Laboratorium Komputeryzacji i Przetwarzania Danych (WCSS).

Przewidywana liczba uzytkownikow Biblioteki wynosi ok. 25 000 osob.

Na wykonanie przedsigwzigcia spodziewano si¢ otrzyma¢ pomoc finansowg ze
srodkow unijnych. Wniosek o dofinansowanie oraz pozostata dokumentacj¢ przygo-
towano sitami administracji Uczelni ze wsparciem bibliotekarzy jako przysztych uzyt-
kownikow obiektu. Rektor PWr powotal pelnomocnika ds. realizacji projektu odpo-
wiedzialnego za koordynacj¢ prac oraz kilka zespotéw roboczych, ktérych zadaniem
byto opracowanie poszczegdlnych materialow. Podstawa projektu architektonicznego
oraz pozostatej dokumentacji byly zatozenia programu funkcjonalno-uzytkowego
(PFU). Przygotowano dwa dokumenty — PFU dla Biblioteki Nauk Scistych i Tech-
nicznych [4], a nastepnie Modyfikacje Programu Funkcjonalno-Uzytkowego dla Sro-
dowiskowej Biblioteki Nauk Scistych i Technicznych na Potrzeby Innowacyjnej Go-
spodarki [3], uwzgledniajaca wymagania zwigzane z dofinansowaniem projektu.
W pierwszym podejsciu przewidywano budowe¢ budynku mieszczacego przede
wszystkim zbiory Biblioteki Politechniki Wroctawskiej. Zaplanowano réwniez szero-
ko pojeta dzialalnos¢ informacyjna na rzecz srodowiska Dolnego Slaska. Niestety
projekt nie znalazt uznania w Ministerstwie Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego. W zmo-
dyfikowanym PFU zaproponowano zatem rozwigzanie oparte na wykorzystywaniu
dokumentow cyfrowych i elektronicznym dostepie do nich. Wobec sztywnych wyma-
gan zwigzanych z dofinansowaniem przedsigwzigcia dokonano réwniez modyfikacji
w projekcie architektonicznym, uwzgledniajac wprowadzenie wielu laboratoriow na-
ukowych.

NOWE OBLICZE BIBLIOTEKI

Wobec zaistniatych trudnosci z realizacja pierwotnego projektu, padto nastepujace
pytanie: Jaka ma byé Srodowiskowa Biblioteka Nauk Scistych i Technicznych na
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Potrzeby Innowacyjnej Gospodarki w swej nowej strukturze? Wedlug dokonanych
zmian Biblioteka w nowej wersji, zaakceptowanej przez MNiSW, taczy funkcjonowa-
nie Dolnoslaskiego Centrum Informacji Naukowo-Technicznej ze wspotpracujacymi
z nig laboratoriami naukowymi. Dzialalno$¢ tych jednostek jest wsparta zapleczem
informatycznym Laboratorium Komputeryzacji i Przetwarzania Danych WCSS. Mo-
del nowej biblioteki uwzglgdnia tendencje rozwojowe bibliotek przysztosci, systemoéw
informacyjnych oraz potrzeby srodowiska naukowego i gospodarczego. Gtowne zada-
nia przysztej biblioteki to:

epozyskiwanie informacji w formie cyfrowej (akwizycja),

e autonomiczne generowanie informacji i wiedzy w formie cyfrowej (ekstrakcja),

e przeksztatcanie informacji do postaci cyfrowej (digitalizacja),

e kolekcjonowanie i przechowywanie informacji i wiedzy (repozytoria),

e wymiana informacji cyfrowych z innymi osrodkami w kraju i za granica,

e przetwarzanie informacji i wiedzy cyfrowej,

e zarzadzanie informacja i wiedza,

eudostgpnianie oraz rozpowszechnianie informacji i wiedzy,

e opracowanie nowych technologii generowania i przetwarzania informacji,

ewdrazanie nowych technologii w celu wyszukiwania i przetwarzania informacji.

DOLNOSLASKIE CENTRUM INFORMACII
NAUKOWO-TECHNICZNE]J (DCINT)

Wazna organizacja w strukturze nowej Biblioteki jest Dolno$laskie Centrum In-
formacji Naukowo-Technicznej, przejmujace dzialalno$¢ informacyjno-biblioteczna
dotychczasowej Biblioteki Gtéwnej i Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej Poli-
techniki Wroctawskiej. Aktywno§¢ DCINT obejmie dziatalno$¢ informacyjna, biblio-
tekg cyfrowa oraz systemy informatyczne. Silny nacisk zostanie potozony na realiza-
cj¢ zadan w obrgbie zapotrzebowania na szybka informacj¢ o prowadzonych
badaniach naukowych oraz zapotrzebowania na informacje o osiagnigciach nauko-
wych. Te dwa istotne problemy, niezmiernie wazne dla nauki i gospodarki, sa rowniez
tematem zainteresowania nowoczesnych bibliotek naukowych. Wykorzystywane tutaj
dane sa gromadzone w bazach dziedzinowych, tematycznych etc., zawierajacych zwe-
ryfikowane informacje. Jest to wazne zrédto wiedzy, ktorej poszukuja uzytkownicy.
Nieocenionym partnerem w poszukiwaniach literaturowych pracownika naukowego
czy przedsigbiorcy moze stac si¢ bibliotekarz sprawnie zarzadzajacy informacja. Re-
alizacje bibliotecznych zadan planuje si¢ przez modyfikacje obecnie istniejacych
agend Biblioteki Gtownej 1 Osrodka Informacji Naukowo-Technicznej oraz powotanie
nowych zespotow.

W strukturze DCINT pracg beda kontynuowac m.in.:
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e Dolnoslaska Biblioteka Cyfrowa, ktorej rola wzro$nie dzigki zwigkszeniu jej za-
plecza, jakim beda Laboratoria Digitalizacji i Multimediow,

ePunkt Informacji Normalizacyjnej, wyrdzniajacy si¢ wieloletnia wspoipraca
z Urzgdem Patentowym RP,

¢ Dziat Wtasnosci Intelektualnej i Ochrony Patentowe;j, istniejacy obecnie w struk-
turze Uczelni.

Wymienione jednostki bgda wspiera¢ swoimi zasobami informacyjnymi prowa-
dzone prace badawcze, niezwykle istotne pod wzglgdem potencjalnych wdrozen
w gospodarce oraz prawnej ochrony rezultatow badawczych.

Powstanie wiele pracowni i stanowisk, takich, jak:

e Pracownie komputerowe wielostanowiskowe — miejsca zaopatrzone w sprzgt
komputerowy oraz dostep do Internetu, umozliwiajace przegladanie roznorodnych baz
oferowanych przez DCINT - od zdigitalizowanych ksiazek w dostgpie nicograniczo-
nym, majacych wartosci informacyjne, do nowych form multimedialnych.

e Minipracownie (boksy), przeznaczone do pracy indywidualnej, oddzielajace
uzytkownika od pozostatej czgsci obiektu. Istota tych pracowni bgdzie stworzenie
zaplecza przestrzennego i informacyjnego dla odbiorcy wywodzacego si¢ z nowego
spoleczenstwa informacyjnego.

e Komputerowe stanowiska czytelnicze — lokalne miejsca do korzystania z zdigita-
lizowanych ksigzek, ktorych rozpowszechnianie jest chronione prawami autorskimi.

ePracownia i czytelnia multimediow — zostaty zaprojektowane jako przyjazne
miejsca do korzystania z roznych form elektronicznych, dostgpnych lokalnie i zgro-
madzonych w Bibliotece.

e Pracownia dla oso6b niepetnosprawnych w powiazaniu z Laboratorium Tyfloin-
formatycznym zaoferuje dostep do informacji za pomoca narzedzi dostosowanych do
korzystania przez osoby z dysfunkcja wzroku i ruchu.

¢ Punkt poboru informacji elektronicznej umozliwi bezposrednie i natychmiastowe
dojscie do elektronicznych zrodet informacii i ich pobranie na lokalny nosnik.

e Laboratorium metod naukometrycznych bgdzie jedna z bardzo waznych agend
wspotpracujacych z pracownikami naukowymi w zakresie cytowan literaturowych.
Juz dzi§ wiadomo, ze sa one wskaznikiem znaczenia badania naukowego przeprowa-
dzonego przez autora publikacji. Precyzja i szybko$¢ dostarczenia informacji o cyto-
waniach ma warto$¢ rowniez dla czynnikow odpowiedzialnych za ksztattowanie poli-
tyki badan naukowych.

e Osrodek ds. promocji badan naukowych z podziatem na dwie agendy: informa-
cja o zrodtach elektronicznych oraz punkt informacji europejskiej. Bedzie to jednostka
w bibliotece, ktdorej rola skupi si¢ na dostarczaniu kompletnych danych o przedsig-
wzigciach podejmowanych przez Uni¢ Europejska w zakresie wspierania i finansowa-
nia badan naukowych oraz ich popularyzowania przez konferencje migdzynarodowe.
Zakres dziatalno$ci tego osrodka w duzej mierze wyznacza potrzeby uzytkownika.
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e Repozytorium wynikow badan naukowych (sprawozdan z badan, prac doktor-
skich, prac magisterskich) stanie si¢ swoistym archiwum, gromadzacym informacje
o0 osiagnigciach w badaniach naukowych. Zajmie si¢ jednocze$nie promocja pracow-
nikow naukowych Politechniki Wroctawskiej i ich dorobku naukowego.

e Centrum informacji o grantach zaplanowano jako nowa agende w Bibliotece
ijego zadania begda polega¢ na wyszukiwaniu, gromadzeniu, rozpowszechnianiu oraz
przekazywaniu informacji o migdzynarodowych programach i grantach badawczych,
programach strukturalnych Unii Europejskiej oraz innych programach europejskich.
Zaktada sig, ze przy udziale laboratoriow badawczych powstanie specjalne centrum
wykorzystujace najnowsze narzedzia informatyczne do generowania szybkiej i zwery-
fikowanej informacji.

e Pracownie indywidualnych projektow — miejsca wyposazone w urzadzenia, ktore
pozwola doraznie opracowywac lub korygowa¢ wiasne projekty. Umozliwia tez roz-
wijanie metod wspolpracy i konsultacji oraz wymiang mysli projektowe;.

eSala ekspozycyjna to zwienczenie dziatalnoSci nowej Biblioteki. Zostana
umieszczone tam projekty badawcze w formie ekspozycji wynikow. Bedzie to rowniez
miejsce, w ktérym moga by¢ prezentowane osiagnigcia pracownikow catej Uczelni.
Zlokalizowanie sali ekspozycyjnej w pierwszoplanowym miejscu budynku zapewni
odwiedzajacym tatwa dostepnos¢ do obicktow wystawy.

eNowa agenda Biblioteki stanie si¢ tez Biuro Informacji o Nowych Technolo-
giach, z ktorym DCINT bedzie prowadzi¢ Scista wspotpracg. Dziatalno$¢ tego biura
obejmie m.in. doradztwo $rodowiskom naukowym i gospodarczym w regionie [3]
w zakresie mozliwosci wdrazania technologii wytworzonych na uczelniach i jednost-
kach, zakupu licencji, linii technologicznych, analizy konkurencyjnosci etc.

e Punkty Info. Rola transferu informacji podstawowej, faktograficznej oraz na-
ukowej przezywa obecnie rozkwit. Powoduje to potrzebg zorganizowania wielu punk-
tow informacyjnych, ktorych dziatalno$¢ skupi si¢ na udzielaniu informacji w bardzo
szerokim zakresie. Punkty beda miaty r6zny stopien specjalizacji w §wiadczeniu uslug
informacyjnych: od podstawowych, az do wysoko specjalistycznych, oferowanych
przez poszczegélne agendy. Informacja ma tylko wtedy warto$¢, gdy przychodzi
w odpowiednim czasie i w formie wymaganej przez uzytkownika. Na t¢ cechg przy-
sztej dziatalnosci nowej jednostki zostanie potozony silny nacisk. Wsparcia dostarcza
rozwijajace si¢ technologie informatyczne oraz dobrze przygotowani pracownicy,
ktorzy potrafia sprosta¢ informacyjnym potrzebom uzytkownika.

LABORATORIA

W siedzibie Biblioteki, gléwnie na trzecim pigtrze, znajda swoje miejsce liczne
laboratoria pracujace na rzecz nauki. Obecnos$¢ tych jednostek wskazuje na charakter
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budowanego obiektu, podkresla spojnos¢ jednostek w Uczelni i ich wzajemne powia-
zanie. Oto niektore z laboratoriow [3]:

e Laboratorium Dostgpu Zdalnego do Cyfrowych Zasobow Bibliotecznych — pro-
wadzone tu beda badania zwiazane z opracowaniem i wdrozeniem nowych technologii
w celu realizacji bezpiecznego i szybkiego udostgpniania zasobow bibliotecznych oraz
dostepu do repozytoriow cyfrowych.

e Laboratorium Ochrony i Bezpieczenstwa Repozytoriow Cyfrowych — jego ak-
tywnos¢ skupi si¢ wokot opracowania i wdrozenia technologii zapewniajacej bez-
pieczne i poufne przechowywanie danych cyfrowych, ochrong repozytoriow przed
atakami zewngtrznymi, awariami sprze¢tu, zapobieganie nieautoryzowanemu kopiowa-
niu zasobow cyfrowych, ochrong praw wlasnosci etc.

e Laboratorium Baz i Hurtowni Danych — jego dziatalnos¢ bedzie zwigzana m.in.
z badaniami dotyczacymi efektywnego wykorzystania technologii OLAP do tworzenia
i zarzadzania ztozonym repozytorium cyfrowym.

e Laboratorium Ekstrakcji 1 Gromadzenia Wiedzy poprowadzi badania w celu
opracowania i wdrozenia nowych technologii, m.in. uczenia maszynowego, technik
semantycznych, sztucznej inteligencji, sieci neuronowych etc.

e Laboratorium Eksploracji i Analizy Zasobow Cyfrowych zostanie powotane
w celu realizacji opracowan i wdrozen zapewniajacych kontrole plagiatow, inteligent-
nych systemdéw wyszukiwania informacji w systemach sieciowych i internetowych etc.

e Laboratorium Technologii e-Nauczania zrealizuje potrzebe badan dotyczacych
opracowania i wdrozenia technologii szybkiego i niekosztownego przygotowania za-
j¢¢ w formie elektronicznej, prowadzenia praktycznych zaj¢¢ laboratoryjnych w spo-
sob wirtualny, efektywnego prowadzenia zaj¢¢ w trybie zdalnym etc.

e Laboratorium Jakosci Uzytkowej Systemow Informacyjnych poprowadzi dzia-
talno$¢ zmierzajaca ku wyjasnieniu interakcji cztowieka z komputerem, lokowanej na
pograniczu ergonomii i informatyki. Prace beda zwiazane z jakosScia uzytkowa funk-
Cj onuj jacych systemow 1nformacyjnych oraz projektowanych w przysztej bibliotece.

Srodowiskowa Biblioteka Nauk Scistych i Technicznych na Potrzeby Innowacyj-
nej Gospodarki, ktorej struktura zostata §ciSle zwigzana z cyfryzacja dokumentow
i postgpowymi technikami ich udostepniania, b¢dzie nowoczesnym obiektem, z innym
podejéciem do roli i zadan bibliotek w spoteczenstwie. Duzy nacisk podczas projek-
towania zatozen organizacyjnych zostal potozony na obecnos¢ i wspotprace jednostek
naukowych oraz udziat bibliotekarzy w projektach majacych wplyw na nowoczesnosé¢
i rozw0j bibliotek. Zatozono duza swobodg 1 samodzielno$¢ uzytkownika korzystaja-
cego z technologii informatycznych oraz zaplanowano mozliwo$¢ uzyskania szybkie-
go dostepu do informacji i wiedzy. Uwzgledniono réwniez potrzebg dobrej komunika-
cji personalnej w obiekcie, ktora jest warunkiem prawidtowej obstugi uzytkownika.
Dzigki projektom digitalizacji rozwiazano czesciowo problem udostgpniania i maga-
zynowania ksiggozbioru (ksiazki drukowane).
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LIBRARY IN THE COLLEGE OR UNIVERSITY IN A LIBRARY? REGIONAL LIBRARY
OF LIFE SCIENCES, ENGINEERING AND TECHNOLOGY FOR INNOVATIVE ECONOMY

Outlines of Regional Library of Life Sciences, Engineering and Technology for Innovative Economy
have been presented. In its new version, the institution connects the function of the Centre for Scientific
and Technical Information with cooperating scientific laboratories. The activities of these entities are
supported by the computer facilities of Wroctaw Centre for Networking and Supercomputing. The draft
of the new library is a compromise between the needs of the Main Library and Scientific Information
Centre and legal requirements to applicants for financial grants from the Operational Program Innovative
Economy.
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BADANIE WYKORZYSTANIA E-BOOKOW
NA BRYTYJSKICH UCZELNIACH
— WNIOSKI KONCOWE PROJEKTU REALIZOWANEGO
PRZEZ JISC COLLECTIONS

Przedstawiono wyniki projektu prowadzonego przez JISC w latach 2008-2009 w brytyjskich bi-
bliotekach uczelnianych. W artykule oméwiono podstawowe zatozenia projektu oraz zastosowane
metody badawcze. Analizowano, kto i w jaki sposob korzysta z e-bookow, jaka rolg w udostepnianiu
publikacji tego typu odgrywaja biblioteki, czy i w jakim zakresie szeroki dostgp do podrgcznikow
w formie e-bookoéw wpltywa na wypozyczenia i — co wazniejsze — na sprzedaz ich wersji drukowa-
nych. Po zakonczeniu realizacji projektu sformutowano wnioski dotyczace uzytkownikow e-bookow,
bibliotek i wydawcow. Sformutowano wskazoéwki i uwagi odnoszace si¢ do sposobu prowadzenia
podobnych badan w przysztosci.

GENEZA PROJEKTU

Pomyst projektu zrodzit si¢ w 2006 r. wraz z powstaniem Joint Information Sys-
tems Committee (JISC) Collections, ktoérego najwazniejszym zadaniem jest centralne
negocjowanie na poziomie narodowym warunkow licencji na zasoby udostgpniane
online przede wszystkim na potrzeby szkolnictwa wyzszego i1 edukacji. Dzigki dziata-
niom JISC Collections uczelnie wyzsze i instytucje edukacyjne maja dostgp do dar-
mowych oraz objetych subskrypcja zasobow online, takich jak pelnotekstowe bazy
danych, e-booki, czasopisma elektroniczne, cyfrowe materiaty ilustracyjne, filmy czy
materiaty edukacyjne itp., a ponadto oszczedzaja czas i pieniadze.

Dziatalnos¢ JISC Collections wspiera sze$¢ grup roboczych, ktore zajmuja si¢ po-
zyskiwaniem warto$ciowych zasoboéw online. Jedna z nich jest e-Books Working
Group, czyli grupa ds. e-bookéw. Grupa ta z powodzeniem negocjuje umowy na ko-
rzystanie z e-bookéw w zakresie literatury pomocniczej, jednakze biblioteki juz od
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dtuzszego czasu sygnalizuja rosnaca potrzebe udostgpniania elektronicznych podrecz-
nikow i opracowan czgsto wykorzystywanych w procesie ksztatcenia akademickiego.
Wydawcy niech¢tnie wychodza naprzeciw tym potrzebom zarowno z powodu braku
rzetelnych danych na temat rzeczywistego zapotrzebowania na podrgczniki online, jak
i ze wzgledu na obawy, jaki wplyw na sprzedaz literatury drukowanej mialoby po-
wszechne udostgpnienie e-podrgcznikow. Dodatkowy problem stanowilo przygotowa-
nie odpowiednich licencji umozliwiajacych dostep do podrecznikdéw online.

W 2006 roku JISC Collections sporzadzil raport na temat aktualnego statusu
e-bookoéw w bibliotekach uczelnianych: Feasibility Study on the Acquisition of e-Books
by HE Libraries and the Role of JISC. Wynikalo z niego, ze chociaz wydawcy publi-
kuja coraz wigcej ksiazek elektronicznych, wciaz nie sa to prace najbardziej pozadane
przez uczelnie wyzsze.

W raporcie wskazano takze, jaka potencjalna role moze odegra¢ JISC Collections
w rozwoju rynku elektronicznych podrecznikow. W efekcie powstat projekt analizy
wykorzystania cieszacych sig¢ najwigkszym zainteresowaniem e-podrgcznikow z czte-
rech wybranych dziedzin nauki na brytyjskich uczelniach,. Osobne miejsce w projek-
cie zajety badania wplywu masowego udostepnienia podrgcznikow elektronicznych na
sprzedaz i wypozyczenia ich wersji drukowanych. Realizatorzy projektu mieli nadzie-
je, ze wyniki tych badan moga by¢ waznym argumentem w rozmowach z wydawcami,
niezbyt przychylnie nastawionymi do powszechnego dostepu do e-bookow.

Menadzerem projektu zostala Caren Milloy, ktdra specjalizuje si¢ w zawieraniu
umoéw licencyjnych dla JISC Collections. Jest ona odpowiedzialna migdzy innymi za
nadzorowanie prac zwiazanych ze sporzadzaniem i publikowaniem raportow. Nad
realizacja catosci projektu czuwal natomiast trzynastoosobowy zarzad, w ktérym
oprocz cztonkow JISC Collections znalezli si¢ przedstawiciele wielu brytyjskich
uczelni wyzszych, a przede wszystkim bibliotek uczelnianych.

NAJWAZNIEJSZE ZALOZENIA PROJEKTU

Za najistotniejsze zadania projektu uznano:

e Uzyskanie licencji free-at-the-point-of-use' na najwazniejsze e-podreczniki
z wybranych dziedzin wykorzystywane w brytyjskim szkolnictwie wyzszym i udo-
stgpnienie ich na wszystkich uczelniach.

e Zachgcenie do udzialu w projekcie jak najwigkszej liczby uczestnikow przez
udostgpnienie e-bookéw na réznorodnych platformach (wydawcow, agregatorow itp.).

!Okreslenie free at the point of use oznacza ,nie placisz, kiedy korzystasz” i zazwyczaj pojawia sie,
kiedy mowa o brytyjskiej stuzbie zdrowia. Oznacza ono, ze ushluga, z ktdrej si¢ korzysta, zostata lub
zostanie optacona w jaki$ inny sposob. W przypadku projektu JISC koszty wykupienia licencji na korzy-
stanie z e-podrecznikéw pokrywa HEFCE.
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Dzigki temu uczelnie mialyby mozliwo$¢ korzystania z e-bookdéw za posrednictwem
takiej platformy, do ktorej jej studenci sa przyzwyczajeni.

e Ocena wykorzystania e-bookow metoda analizy logow oraz wplywu udostgpnia-
nia e-podrgcznikow na zasadzie free at the point of use na rynek wydawcow, agregato-
rOw oraz na biblioteki.

e Przekazanie wnioskow z projektu wydawcom, agregatorom i bibliotekom w celu
przyspieszenia rozwoju rynku e-bookow, ktory korzystatby z odpowiednich wypraco-
wanych modeli biznesowych i licencyjnych.

BUDZET I CZAS REALIZACIJI PROJEKTU

Projekt jest finansowany przez Higher and Further Education Funding Council
(HEFCE) — instytucjg zajmujaca si¢ finansowaniem szkolnictwa wyzszego w Wielkiej
Brytanii. Budzet projektu zaplanowano na poziomie 967 000 £, z czego:

*690 000 £ stanowia koszty wykupienia licencji na nieograniczony rownoczesny
dostep do wybranych e-podrecznikow dla wszystkich uczelni Wielkiej Brytanii za-
rowno dla studentow, jak i dla pracownikéw naukowych,

¢ 109 000 £ przeznaczono na zarzadzanie projektem oraz na jego promocjg,

¢ 168 000 £ to koszt prowadzonych badan.

Realizacj¢ projektu zaplanowano na okres styczen 2007—sierpien 2009 i podzielo-
no na sze$¢ etapodw z okreslonym czasem realizacji.

Utworzono specjalna, systematycznie aktualizowana strone internetowa’, na ktorej
publikowano wszystkie informacje zwiazane z projektem, aktualno$ci, blogi, raporty,
ankiety itp.

WYBOR E-PODRECZNIKOW I UZYSKANIE LICENCJI NA DOSTEP DO NICH

Intencja autoréow projektu bylo wytypowanie podrecznikéw z roznych dziedzin
wiedzy w celu sprawdzenia, czy istnieja wyrazne réznice w sposobach ich wykorzy-
stywania. Zdecydowano, ze nalezy wybra¢ e-booki z czterech szeroko rozumianych
dyscyplin naukowych, reprezentujacych nauki humanistyczne, $ciste, medyczne i spo-
leczne. Ostatecznie projekt ograniczono do nastgpujacych dziedzin:

ebiznes i zarzadzanie,

enauki techniczne,

emedycyna (z wytaczeniem psychiatrii i pielggniarstwa),

e medioznawstwo.

Do wspotpracy przy wyborze konkretnych podrgcznikéw zaproszono wydawcow.
W marcu 2007 r. zorganizowano spotkanie z najwazniejszymi wydawcami i agregato-

2<http://www.jiscebooksproject.org/>.
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rami publikacji elektronicznych w celu wyjasnienia im idei projektu, zasad wyboru
e-podrecznikow oraz wskazanie korzysci, jakie moga odnies¢, uczestniczac w projek-
cie. Wydawcy i agregatorzy publikacji elektronicznych zostali poproszeni o przedsta-
wienie list e-podrecznikow z czterech objetych projektem dziedzin. Chodzito o wyty-
powanie najbardziej aktualnych wydan, ktore najlepiej przystaja to przyjetego
w projekcie modelu licencji, takiego, ktory gwarantuje nieograniczony rownoczesny
dostep do wybranych e-podrecznikow dla wszystkich uczelni w Wielkiej Brytanii.

Zgtosito si¢ 11 instytucji zarowno wydawcow, jak i agregatorow, z ktdrych szes¢
pozytywnie przeszto weryfikacje do dalszego etapu. W sumie instytucje te zglosity
136 e-bookow: 7 z medioznawstwa, 29 z zakresu nauk technicznych, 42 z medycyny
158 z dziedziny biznesu i zarzadzania. Nastgpnie autorzy projektu zwrocili sig¢ do
szkot wyzszych z prosba o zweryfikowanie listy podrgcznikow. Na stronach projektu
zamieszczono cztery formularze przygotowane w programie Excel, odrebne dla kazdej
dziedziny, wraz z instrukcja ich wypelniania®. Nalezalo wskazaé¢ 7 najwazniejszych
podrecznikow z poszezegdlnych dziedzin; kazda z instytucji mogla glosowaé tylko raz.
Ostatecznie wybrano 36 podrgcznikow. Wykupiono na nie dwuletnig licencjg (wrzesien
2007-sierpien 2009), ktora umozliwita ich nieodplatne, rownoczesne udostepnianie wielu
uzytkownikom we wszystkich instytucjach szkolnictwa wyzszego.

Na platformie MyiLibrary udost¢pniono 26 e-podrgcznikow:

enauki techniczne — 14 publikacji wydawnictw Elsevier, Thomas Telford oraz
Cambridge University Press,

e medioznawstwo — 7 publikacji wydawnictw Taylor and Francis oraz Palgrave,

ebiznes i zarzadzanie — 5 podrgcznikéw wydawnictw Palgrave Macmillan oraz
Pearson Education.

Wolters Kluwer Health udostgpnit 10 podrecznikow elektronicznych (Lippincott,
Williams and Wilkins) na platformie Books@Ovid"*.

W projekcie wzigto udziat 127 uniwersytetow, co stanowi 76% wszystkich brytyj-
skich uczelni wyzszych.

WPROWADZANIE E-PODRECZNIKOW DO KATALOGOW BIBLIOTEK

Przystepujac do realizacji projektu, jego autorzy zdawali sobie sprawe, ze poten-
cjalnym problemem jest niepotrzebne dublowanie przez wiele bibliotek tych samych
prac zwiazanych z pobieraniem od wydawcow i integrowaniem z wlasnymi kataloga-
mi rekordow markowskich publikacji wybranych do projektu. Aby tego uniknaé,
stworzono NEOCaR - katalog, w ktorym zgromadzono wczesniej sprawdzone

3<http://www jiscebooksproject.org/overview/consultation/ranking-the-e-books-consultation-instructions>.
“Petna lista wybranych tytuléw jest dostepna na stronach projektu:
<http://www.jiscebooksproject.org/the-e-books>.
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i poprawione rekordy MARC wszystkich e-bookow objetych licencja w ramach pro-
jektu®. Biblioteki uczestniczace w projekcie po zalogowaniu si¢ mogly swobodnie
pobiera¢ rekordy 1 wprowadzaé je do wlasnych katalogow.

PROMOCIJA PROJEKTU

Podjeto rozmaite dzialania w celu promocji projektu w srodowisku akademickim,
a takze poza nim. Przygotowano informacje prasowe, materialty promocyjne i prezen-
tacje, ktore miaty przyblizy¢ ideg przedsigwzigcia. Komunikaty lub wyktady na ten
temat pojawialy si¢ na roznych seminariach i konferencjach, np. na konferencji JISC
Opening Digital Doors w 2009 r. w Edynburgu, na Digital Publishing Forum zorgani-
zowanym po raz drugi na uniwersytecie londynskim UCL (London’s Global Universi-
ty), na konferencji UK Serials Group odbywajacej si¢ w Torquay. Projektowi poswig-
cono specjalne seminarium podczas tegorocznych Londynskich Targdéw Ksiazki.

Zorganizowano takze 13 warsztatow, w ktorych uczestniczylo 250 bibliotekarzy
ze 131 instytucji. Warsztaty byly okazja do wyjasnienia najwazniejszych zatozen
i celow projektu, jednak przede wszystkim byly poswigcone problemom pozyskiwania
e-podrecznikow oraz roli, jaka odgrywaja e-booki w dziatalnosci bibliotek.

RODZAJE PRZEPROWADZONYCH BADAN

Aby zakres uzyskanych wynikow byt dostatecznie szeroki i uwzglednial rdzne
aspekty problemu, prowadzono cztery rodzaje badan:

ebadania porownawcze wsrod uzytkownikéw e-bookéw w styczniu 2008 r.
i w styczniu 2009 r.,

ebadania fokusowe na o$miu uczelniach wsrdd studentdw, nauczycieli akademic-
kich oraz bibliotekarzy,

eanaliza logow z platformy MyiLibrary i Ovid,

eanaliza wypozyczen bibliotecznych oraz danych ze sprzedazy podrgcznikow
drukowanych.

Realizacj¢ badan powierzono centrum CIBER, majacemu wieloletnie do§wiadczenie
w badaniu zachowania uzytkownikow réznorodnych mediow elektronicznych: prasy do-
stgpnej online, periodykow naukowych, baz danych, interaktywnej telewizji itp.

> <http://edina.ac.uk/neocar/description.html>.
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BADANIA POROWNAWCZE PROWADZONE WSROD UZYTKOWNIKOW E-BOOKOW

W styczniu 2008 r. CIBER zaprosito studentéw, nauczycieli akademickich i na-
ukowcoOw do udzialu w badaniach online, ktére miaty dostarczy¢ materiatu porow-
nawczego dla calego projektu wykorzystania e-bookow na brytyjskich uczelniach.
Informacj¢ o prowadzonych badaniach zamieszczano na stronach WWW bibliotek,
rozsytano poczta elektroniczng, zamieszczano w newsletterach. Uczestniczacy w ba-
daniu odpowiadali na pytania zwiazane z ich statusem na uczelni, czyli skierowano je
do studentow, nauczycieli akademickich oraz do 0séb nieprowadzacych zaje¢ dydak-
tycznych. Od 18 stycznia do 1 marca 2008 r. udato si¢ uzyska¢ 23 437 odpowiedzi,
najwyzszy wynik w badaniach e-bookéw na $wiecie.

W styczniu 2009 r. badanie online powtdrzono, aby sprawdzi¢, jak bardzo zmieni-
ly si¢ zachowania uzytkownikow od wdrozenia projektu. Badano wykorzystanie
e-bookdw udostepnionych na platformie MyiLibrary — w sumie 26 tytutow.

W obydwu przeprowadzonych badaniach uzytkownicy odpowiadali na takie same
pytania. W sumie uzyskano ponad 52 000 odpowiedzi.

BADANIA FOKUSOWE PROWADZONE NA UCZELNIACH

Badania przeprowadzono w$rod studentow, nauczycieli akademickich oraz biblio-
tekarzy osmiu uczelni. Respondenci kazdej z badanych grup odpowiadali na pytania
do nich skierowane. Zebrany material postuzyt analizie zachowan i zwyczajow uzyt-
kownikow e-bookow.

ANALIZA DANYCH ZE SPRZEDAZY PODRECZNIKOW DRUKOWANYCH
ORAZ DANYCH DOTYCZACYCH WYPOZYCZEN BIBLIOTECZNYCH

Badanie miato pokaza¢, w jaki sposob powszechne udostgpnienie e-podrgcznikow
wplywa na sprzedaz ich wersji drukowanych oraz na ich wypozyczanie w bibliote-
kach. W tym celu wykorzystano statystyki sprzedazy podrecznikéw drukowanych,
statystki wypozyczen prowadzone przez biblioteki oraz prowadzone dla platform cy-
frowych statystyki wykorzystania e-podrecznikow w standardzie COUNTER. Infor-
macje dotyczace sprzedazy zapewnita firma Nielsen BookScan. Byly to szczegotowe
dane z 13 czterotygodniowych okresow kazdego roku objetego projektem. Badano,
jak w roéznych okresach roku ksztattowata si¢ sprzedaz poszczegdlnych tytutdw oraz
dziedzin, ktore reprezentuja. Porownywano takze sprzedaz rzeczywista podrecznikow
ze sprzedaza zaktadana, wyliczona po zanalizowaniu danych ze sprzedazy uzyskanych
z 80 miesigey poprzedzajacych realizacjg projektu JISC.

Na podstawie danych uzyskanych z 37 bibliotek podobne analizy przeprowadzono
rowniez dla wypozyczen podrecznikow drukowanych.
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ANALIZA LOGOW

Analiza logéw (ang. Deep Log Analysis — DLA) stanowita zasadnicza czg¢§¢ pro-
jektu, ktora pozwolita oceni¢ wykorzystanie e-bookow na brytyjskich uczelniach oraz
zachowanie ich uzytkownikow.

WYNIKI BADAN

Po opracowaniu wynikow badan sporzadzono i opublikowano nastepujace doku-
menty:

eraport koncowy, zatytutowany JISC national e-book observatory project. Key
finding and recommentations,

eraport z badania logow, dotyczacy zachowan uzytkownikow podrgeznikow elek-
tronicznych: Scholarly e-books usage and information seeking behaviour: a deep log
analysis of MyiLibrary,

e raport z badania uzytkownikoéw e-bookow: Headline findings from the user surveys,

eraport z badania fokusowego pracownikow uczelni oraz studentow: E-book use
by academic staff and students in UK universities: focus groups report,

eraport z badania fokusowego dotyczacego zarzadzania kolekcjami e-bookow
w brytyjskich bibliotekach uniwersyteckich: E-book collection management in UK
university libraries: focus groups report,

eoceng wptywu podrecznikow elektronicznych na wypozyczanie i sprzedaz ich
wersji drukowanych: Assessing the impact of electronic course texts on print sales and
library hard copy circulation,

e wskazowki metodyczne dotyczace prowadzenia badan nad znaczeniem e-bookow:
Establishing methods for future studies on the impact of e-books.

Ostateczne wnioski, sformutowane po analizie wynikow wszystkich rodzajow badan,
podzielono na trzy grupy, dotyczace uzytkownikéw e-bookdéw, bibliotek oraz wydawcow

WNIOSKI DOTYCZACEJ UZY TKOWNIKOW E-BOOKOW

Badanie fokusowe w 2009 r. wykazato, ze az 64,6% studentow i wyktadowcow
brytyjskich wyzszych uczelni korzysta z podrgcznikow formie e-bookow i sa to
przede wszystkim podrgczniki zakupione przez biblioteki, dostgpne w Internecie lub
uzyskane z innych zrédel. Zaledwie 3,8% badanych zadeklarowalo, ze sami kupuja
potrzebne im podregczniki elektroniczne.

Liczba 0sdb korzystajacych z e-podrecznikow si¢ zwigksza i oczekuja one, ze dostep
do materiatéw edukacyjnych tego typu zapewni im biblioteka uczelniana. Badania foku-
sowe przeprowadzone w odstgpie 12 miesigcy pokazaly, ze wérdd studentow az o 8%
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wzrosto wykorzystanie podrecznikow JISC w bibliotekach akademickich (2008 — 43,5%,
2009 — 51,5%). Nieograniczony dostep do podrecznikow elektronicznych przez 24 godzi-
ny na dobg rozwiazuje problem niedostatecznej liczby ich drukowanych wersji, zwlaszcza
w okresach najwigkszego zapotrzebowania (sesja egzaminacyjna). Z badan wynika, ze
w czasie realizacji projektu JISC wzrdst stopien zadowolenia studentow z oferowanego im
przez biblioteki dostepu do podrecznikoéw (2008 — 44,6%, 2009 — 47,9%)).

Pozyczylemod innej_  Nie pamigtam _Kupitem
osoby N 1% o A%

3% ,-4-"'" —
o

Z otwartych zasohow
38%

Z biblioteki uczelnianej
52%

Zinnej biblioteki /
2%

Il. 1. Odpowiedzi na pytanie: ,,Skad miate$ elektroniczny
podrecznik, z ktorego ostatnio korzystates?”

Analiza logow wykazata, Zze czytelnicy docierali do e-podrgcznikow przede
wszystkim za posrednictwem linkéw (61%) 1 katalogéw na stronach bibliotek (37%),
znacznie mniej 0sob znajdowalo potrzebna literaturg przez wyszukiwanie zintegrowa-
ne. Podobne dane uzyskano w odniesieniu do innych e-bookdéw udostepnianych na
platformie MyiLibrary (il. 1).

Uzytkownicy twierdzili takze, ze odnajdywanie podrgecznikow elektronicznych
sprawia im sporo trudno$ci. Kluczowa kwestia w uproszczeniu procesu wyszukiwania
e-podrecznikdw ma stosowanie metadanych wysokiej jakosci.

Wigkszo$¢ wej$¢ na strony e-podrecznikow, bo az 63%, jest dokonywana z terenu
kampusu, 31% to wejscia spoza kampusu, a 6% to wizyty z zagranicy. Najwigcej od-
wiedzin odbywa si¢ w godzinach od 8 do 14. Czgstotliwo$¢ wykorzystania e-bookdéw
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jest Scisle zwiazana z rytmem roku akademickiego; e-podrgczniki sa czytane wtedy,
kiedy sa potrzebne, czyli w okresach intensywnych zaj¢é na uczelniach i podczas sesji.

W JAKI SPOSOB CZYTELNICY KORZYSTAJA Z E-BOOKOW

Od listopada 2007 r. do grudnia 2008 r. uzytkownicy ponad 46 000 razy korzystali
z 26 podrgcznikow udostgpnionych na platformie MyiLibrary (co stanowi 2,6%
wszystkich e-bookoéw udostepnionych na platformie MyiLibrary — w sumie jest ich
10 026). Czytelnicy zainicjowali 46 263 sesje (11,5% wszystkich sesji na MyiLibrary)
i przejrzeli ponad 761 000 stron. Srednio strony kazdego z tytuldéw ogladane byly oko-
o 18 000 razy. Typowa sesja trwata 13 minut i przegladano podczas niej osiem stron.
Jak wynika z badan przeprowadzonych przez CIBER, trwala ona znacznie dtuzej niz
w przypadku sesji na platformach udostepniajacych czasopisma elektroniczne.

Nie pamietam

Tylko do niego zajrzatem

Zagladatem do kilku rozdziatow

¥ Nauczyciele akademiccy

* Studenci

Przeczytatem w catosci jeden rozdziat

Przeczytatem w catosci kilka rozdziatow

Przeczytatem catg ksigzke S

I1. 2. Odpowiedzi na pytanie: ,,Kiedy ostatnio korzystates z e-booka, jaka jego czg$¢ przeczytates?”

Zarowno studenci, jak i nauczyciele akademiccy raczej przegladaja e-podrgczniki
niz je czytaja (il. 2). Zaledwie 5% badanych poswigca wigcej niz 5 minut na przeczy-
tanie strony, a az 85% czyta jedna strong krocej niz minutg. Typowy czas przegladania
jednej strony waha si¢ od 10 sekund do niecatej minuty. Respondenci twierdzili, ze do
e-bookow siggaja przede wszystkim wowczas, gdy chca mie¢ szybki dostep do tabel,
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wykresow, ilustracji, bibliografii itp., natomiast dtuzsze fragmenty wola czytac z ksia-
zek drukowanych. Dane te $wiadcza o tym, ze podreczniki elektroniczne stuza do
szybkiego uzyskania potrzebnej informacji i ze nie zast¢puja ksiazek drukowanych,
a jedynie stanowia ich uzupehienie.

60% uzytkownikow podrgcznikow elektronicznych deklarowato, ze czyta je bez-
posrednio z ekranu, gdyz tak jest szybciej i wygodniej, ale takze dlatego, ze tadowanie
i drukowanie e-bookdw nastrecza pewne problemy (np. istniejace ograniczenia co do
liczby drukowanych stron). Wielu czytelnikow uwazato, ze narzedzia nawigacyjne
w e-bookach sa mato przyjazne, a dwie najbardziej nielubiane czynnosci to scrolling
i korzystanie z przycisku ,,nastgpna strona”. Sporo uzytkownikow sygnalizowato row-
niez brak dobrych mechanizmoéw wyszukiwawczych w samych podrecznikach. Zale-
dwie 9% wszystkich sesji zanalizowanych na platformie MyiLibrary odbywato si¢
z wykorzystaniem narzedzi wyszukiwawczych e-bookow.

Z powyzszych danych wynika, ze interfejs e-podrgcznikéw oraz ich narzedzia wy-
szukiwawcze nie odpowiadaja w peni potrzebom uzytkownikéw i konieczne bytoby
wprowadzenie lepszych rozwigzan.

JAKIE W OPINII UZYTKOWNIKOW SA NAJWIEKSZE ZALETY E-PODRECZNIKOW

Na pytanie ,,Jakie twoim zdaniem sa trzy najwigksze zalety e-bookow w porow-
naniu z ksigzkami drukowanymi?” respondenci wskazywali przede wszystkim dostep-
no$¢ online (52,4%) 1 mozliwo$¢ przeszukiwania (13,2%), chociaz — jak powiedziano
wczesniej — narzedzia wyszukiwawcze nie sa w petni satysfakcjonujace (il. 3).

Dostepne online 52,4%
Przeszukiwalne 13,2%
Koszty 10,8%
tatwos¢ przenoszenia, porecznos¢ 5,3%
Wygoda korzystania 2,9%
Przyjazny dla srodowiska 2,8%
tatwos¢ przechowywania 2,2%
Nieskomplikowana nawigacja 2,2%
Wielu uzytkownikdw réwnoczesnie 1,7%
tatwos¢ odnajdywania 1,3%

1. 3. Najwigksze zalety e-bookdéw w opinii uzytkownikow

Badania pokazuja rowniez oczekiwania czytelnikow:

e wigcej podrecznikow w postaci e-bookow,

elepsza promocja e-podreeznikdw zard6wno ze strony nauczycieli akademickich,
jak i bibliotek,

ewigcej szkolen z zakresu korzystania z podrecznikow 1 innych zasobow elektro-
nicznych,
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enieograniczony, rownoczesny dostgp,

ebardziej przyjazny interfejs i prostsze mechanizmy wyszukiwawcze,

emozliwos¢ drukowania wigcej niz jednej strony na raz,

e mozliwos¢ zapisywania e-bookow na przenosnych pamigciach,

e ztagodzenie DRM.

Oznacza to, ze uzytkownicy bibliotek korzystaja z e-bookoéw i podreczniki w ta-
kiej postaci sa dla nich atrakcyjne, konieczna jest jednak lepsza promocja e-bookow
i rzetelna edukacja w zakresie postugiwania si¢ tego typu zrodtami. Z badan wynika
takze, ze nauczyciele akademiccy coraz czg$ciej zachgcaja studentdw do korzystania
z podrgcznikow elektronicznych, uznajac je za doskonale i bardzo wygodne materiaty
edukacyjne (il. 4).

NIE zachecam do korzystania z e-bookdw

TAK- Materiaty edukacyjne dostepne on-line

TAK- VLE

TAK- Lista lektur

1. 4. Odpowiedzi na pytanie: ,,Czy zachgcasz studentow do korzystania
z podreeznikow elektronicznych, a jesli tak — to jakie Zrodta e-bookow polecasz?”

PROFIL SUPERUZYTKOWNIKA PODRECZNIKOW ELEKTRONICZNYCH

Na podstawie analizy zachowan 8800 studentow korzystajacych z podrecznikow
JISC okres$lono cechy ,,superuzytkownika”, co ma szczegodlne znaczenie marketingo-
we, gdyz sa to uzytkownicy, ktorzy czgsto pierwsi korzystaja z e-bookoéw 1 w zwiazku
z tym moga by¢ bardzo pomocni podczas testowania wersji beta nowych wydawnictw.
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Zebrane dane wykazaty, ze superuzytkownik:

ema 22-35 lat, czyli jest starszy od wigkszosci studentow,

e czgsciej studiuje kierunki ekonomiczne i techniczne niz medycyne,

eczyta wigcej niz pozostali uzytkownicy, a inicjowane przez niego sesje trwaja
dtuzej (ok. 20 minut),

enie jest maniakiem komputerowym, czyli jego zainteresowania e-podrgcznikami
nie mozna tlumaczy¢ zainteresowaniem sama technologia,

e cfektywnie wyszukuje e-podreczniki, korzystajac nie tylko z katalogéw biblio-
tek, ale takze z innych narzedzi,

eczesto odwiedza biblioteke uczelniang zarowno w jej fizycznej, jak i cyfrowej
postaci i wysoko ocenia oferowany przez nia dostgp do podrgcznikéw drukowanych
i elektronicznych.

WNIOSKI DOTYCZACE BIBLIOTEK

Biblioteki sa zywo zainteresowane podrgcznikami elektronicznym z kilku powo-
dow: przede wszystkim uzytkownicy moga mie¢ do nich symultaniczny dostgp przez
cala dobg, co jest szczegdlnie istotne w okresach wzmozonego korzystania za zbiorow
biblioteki i rozwiazuje problem zbyt malej liczby potrzebnych ksiazek. Poza tym,
mozliwos¢ korzystania z e-podrecznikéw ma szczegodlne znacznie dla studentéow za-
ocznych czy uczacych si¢ na odleglo$¢. Samo udostepnianie e-bookdéw eliminuje nie-
oddawanie pozyczonych materialdow w terminie lub wrecz ich zniszczenie.

Niestety z badan wynika, ze oczekiwania bibliotek dotyczace e-podrgcznikow
znacznie rozmijaja si¢ z oferta wydawcow. Duzy problem stanowia takze skompliko-
wane 1 bardzo restrykcyjne systemy licencjonowania e-bookéw i zwiazana z nimi
kwestia zapewnienia ciaglego dostgpu do wykupionych materiatdw. Aby podreczniki
elektroniczne staly si¢ naprawdg atrakcyjna oferta, konieczna jest $Scista wspotpraca
bibliotek, srodowiska akademickiego i wydawcow.

Chociaz biblioteki staraja si¢ zachgca¢ uzytkownikow do korzystania z podrgczni-
kow elektronicznych, to jednak badania fokusowe wykazuja, ze konieczne jest stoso-
wanie odpowiednio przygotowanej strategii promocyjnej, majacej na celu popularyza-
cje tego typu wydawnictw. Podstawowym zrodlem informacji o e-bookach juz teraz sa
strony WWW bibliotek (il. 5), aby jednak dotrze¢ do jak najszerszego grona uzytkow-
nikow z informacja o podrgcznikach elektronicznych i mozliwosciach, jakie oferuja,
bibliotekom potrzebne jest wsparcie i zaangazowanie srodowiska akademickiego

Z analiz przeprowadzonych przez CIBER wynika, Ze respondenci znacznie chet-
niej korzystaliby z podrecznikow elektronicznych, gdyby biblioteki i wydawcy nie
pigtrzyli przed nimi roéznych trudnosci. Potencjalnych uzytkownikow zniechegcaja
przede wszystkim problemy z dotarciem do e-bookoéw oraz restrykcyjne prawa autor-
skie dotyczace dziel cyfrowych (DRM). Biblioteki staja zatem przed powaznym wy-
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zwaniem, jakim jest zapewnienie fatwego dostepu do tresci cyfrowych, ktorych stale
przybywa. Uzytkownicy sa zdezorientowani wielo$cia narzedzi, za pomoca ktorych
musza szukaé podrecznikow elektronicznych (strony WWW bibliotek, katalogi, spe-
cjalne wyszukiwarki), chca znalez¢ potrzebne materiaty szybko i w prosty sposob.
W tworzeniu fatwych drog dostepu do publikacji cyfrowych bibliotekom moga pomoc
ich wydawcy 1 agregatorzy, dostarczajac odpowiednie metadane wydawanych prac.

Od pracownikéw  Ze strony WWW Znewslettara Od znajomego Od wyktadowcy Zkatalogu biblioteki  Zinnych Zrodet
biblioteki biblioteki

Il. 5. Odpowiedzi na pytanie: ,,Jesli korzystate§ z podr¢eznikow elektronicznych
w swojej bibliotece uczelnianej, to skad dowiedziates si¢ o ich istnieniu?”

WPLYW KORZYSTANIA Z E-PODRECZNIKOW NA UDOSTEPNIANIE
I WYPOZYCZANIE ICH WERSJI DRUKOWANYCH

W ramach projektu zanalizowano dane dotyczace wypozyczania podrecznikow
drukowanych z 37 bibliotek uczelnianych. Brano pod uwagg liczb¢ wypozyczonych
egzemplarzy i zliczano te dni, w ktorych podrgczniki byly wypozyczone.

W roku akademickim 2007/2008, czyli w okresie realizacji projektu JISC, poje-
dynczy egzemplarz podrecznika drukowanego byt wypozyczony S$rednio przez
47,4 dni, natomiast rok wczesniej — przez 51,5 dni. Zmniejszenie wypozyczen jest nie-
znaczne i nie ma zadnego wyraznego dowodu na to, ze powszechne udost¢pnienie
e-podregcznikow na brytyjskich uczelniach miato wptyw na korzystanie z wersji dru-
kowanych. Stanowi to potwierdzenie tezy od dawna gloszonej przez biblioteki, ze
podreczniki drukowane i ich cyfrowe odpowiedniki nie stanowia dla siebie konkuren-
¢ji, lecz wzajemnie si¢ uzupetniaja.
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WNIOSKI DOTYCZACE WYDAWNICTW

70-90% zysku wydawnictw z podrecznikow drukowanych stanowi ich sprzedaz
studentom, pozostata czgs$¢ to zakupy dokonywane przez instytucje, w tym biblioteki
uczelniane. Doktadne oszacowanie obrotow na rynku podrecznikdéw drukowanych jest
trudne, chociazby z powodu braku danych dotyczacych kupowania uzywanych ksia-
zek, niemniej jednak wiadomo, Ze od co najmniej 10 lat sprzedaz nowych podrgczni-
kow drukowanych utrzymuje si¢ na statym, niezbyt wysokim poziomie i nic nie wska-
zuje na to, zeby ta sytuacja miata ulec zmianie. Z danych Departamentu Innowacji,
Uniwersytetow 1 Umiejetnosci (Department for Innovation, Universities and Skills)
wynika, ze studenci studiow dziennych wydaja okoto 130 £ rocznie na kupno pod-
recznikdw. Takze wydatki bibliotek na zakup ksiazek drukowanych pozostaja na nie-
zmienionym poziomie, nie oznacza to jednak, ze rynek podrgcznikéw nie bedzie sig
rozwijal, gdyz mozna zaobserwowac wyrazne zainteresowanie zaréwno bibliotek, jak
i ich uzytkownikoéw wydawnictwami elektronicznymi.

Badania przeprowadzone przez CIBER wykazaly, ze zachowanie uzytkownikoéw
e-podrecznikdow udostgpnionych w ramach projektu JISC rozni si¢ w zaleznosci od
dziedziny naukowej (il. 6). Analiza logow z platformy MyiLibrary pokazata, ktore
e-booki i z jakiej dziedziny cieszyly si¢ najwigkszym zainteresowaniem. Wynika
z niej, ze najchgtniej czytane byly podrgezniki z biznesu i zarzadzania. Chociaz do-
stgpnych byty jedynie 5 tytutow, prawie potowa wejs¢ byta wlasnie na ich strony.

Nauki techniczne
(w sumie 14 tytulow)
22%

Biznes
i zarzadzanie
(w sumie 5 tytulow)
46%

I1. 6. Procent wykorzystania e-podrgcznikow JISC w zaleznosci od dziedziny
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Zauwazono ponadto, ze podreczniki z kazdej dziedziny miaty swoj wlasny moment
szczytowego wykorzystania: e-booki z dziedziny biznesu i zarzadzania byly najczesciej
czytane w sierpniu, z nauk technicznych — w lutym, te z medioznawstwa — w kwietniu.

Okoto 50% uzytkownikéw e-bookéw z zakresu medioznawstwa przegladato poje-
dyncza strong w czasie krotszym niz 5 sekund, tymczasem uzytkownicy e-podrecz-
nikow reprezentujacych nauki techniczne poswigcali na to znacznie wigcej czasu (od
10 sekund do 1 minuty).

Uzytkownicy podrecznikow z zakresu biznesu i zarzadzania chetniej korzystaja z e-
podrecznikow poza kampusem, natomiast uzytkownicy e-bookow z medioznawstwa —
raczej na terenie kampusu. Dzieje si¢ tak prawdopodobnie dlatego, ze osoby studiujace
nauki ekonomiczne czgsto pracujg juz zawodowo, wigkszos¢ czasu spedzaja poza kam-
pusem, a po e-booki siggaja wilasnie w miejscu pracy. Wydaje sig¢ wigc, ze wydawcy
powinni uwzgledni¢ te roznice 1 wypracowac rozmaite modele sprzedazy e-bookow, tak
aby jak najpetniej odpowiadaty oczekiwaniom ich potencjalnych uzytkownikow.

Wyniki badan pokazuja, ze odpowiednio dobrana oferta wydawnicza sprawia, iz
uzytkownicy bibliotek chetnie korzystaja z e-podregcznikow. Sposrod 26 tytutow udo-
stegpnionych w ramach projektu JISC na platformie MyiLibrary 5 bylo czytanych tak
czgsto, ze wejscia na ich strony stanowity 52% wszystkich wejs¢ na e-podreczniki
JISC. W czasie trwania projektu 16 podrecznikdéw elektronicznych JISC znalazto sig
wérod 50 najczesciej wykorzystywanych sposrod wszystkich 10 000 e-bookow z plat-
formy MyiLibrary.

WPLYW E-PODRECZNIKOW NA SPRZEDAZ ICH WERSJI DRUKOWANYCH

Podreczniki elektroniczne udostgpnione w ramach projektu JISC stanowity odpo-
wiednik okoto 1% drukowanych podrgcznikéw sprzedawanych na brytyjskim rynku,
analiza logdw za$ byta prowadzona przez nieco ponad rok. Trudno jest zatem na pod-
stawie uzyskanych wynikow wyciaga¢ ogdlne wnioski, niemniej jednak wydaje si¢
mato prawdopodobne, aby powszechne udostgpnienie e-podrecznikow negatywnie
wplyngto na sprzedaz ich wersji drukowanych. E-booki, o czym juz byta mowa wcze-
$niej, stanowig raczej uzupelnienie tradycyjnych podrgcznikow niz wydawnictwa
z nimi konkurujace.

Na potrzeby projektu zanalizowano dane ze sprzedazy wszystkich podrecznikow JISC
w okresie styczen 2006—sierpien 2008. Nie zauwazono wyraznych réznic w sprzedazy
podrecznikow drukowanych w latach 2007 1 w 2008, czyli przed i w trakcie realizacji
projektu. Co prawda roczna sprzedaz w 2008 r. zmnigjszylta si¢ o 13,7% w porownaniu ze
sprzedaza w 2007 r., jednak znacznie wigksze rdznice w sprzedazy byly zauwazalne juz
wczesniej, zanim rozpoczeta si¢ realizacja projektu JISC — roczna sprzedaz w 2007
zmnigjszyla si¢ az o 18,7% w poréwnaniu ze sprzedaza w 2006 r. Co wigcej, CIBER
przeprowadzit poréwnania sprzedazy podrecznikow JISC ze sprzedaza podrgcznikow
z tych samych dziedzin wydanych w tym samym okresie, ale nieobjgtych projektem.
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Okazato sig, ze sprzedaz podrgeznikow JISC byta znacznie lepsza niz zaktadano.
W tabeli 1 przedstawiono wyniki sprzedazy drukowanych wersji 10 najpopularniej-
szych e-podrgcznikow JISC. Sprzedaz egzemplarzy drukowanych tych podrecznikow
byta wigksza niz zaktadali wydawcy. Aby okresli¢, jaka moze by¢ sprzedaz e-bookow
w czasie trwania projektu JISC, zanalizowano dane ze sprzedazy podrecznikow z 80
miesigey przed rozpoczeciem realizacji projektu i na tej podstawie oparto zatozenia.

Tabela 1. Zaktadana i rzeczywista sprzedaz podrgcznikéw drukowanych,
ktorych wersje elektroniczne byly najczgéciej wykorzystywane w czasie trwania projektu (2008 r.)

Tytut Spodziewana | Rzeczywista | R6znica
sprzedaz sprzedaz
Organisational Behaviour and Analysis 271 883 612
Media, Gender and Identity 213 291 78
Management Concepts and Practices 191 360 169
Integrated Marketing Communication 572 741 338
Marketing Strategy and Competitive Positioning 337 640 641
Cinema Studies: The Key Concepts 336 508 172
Power without Responsibility 561 528 =33
Chemical Engineering. Vol. 6 219 317 98
The Dynamics of Employee Relations 352 283 —69
Engineering Materials, Vol. 1 206 417 211

Wnhioski dotyczace wplywu powszechnego udostgpnienia podrgcznikow elektro-
nicznych na sprzedaz ich wersji drukowanych nalezy formutowa¢ bardzo ostroznie.
Na sprzedaz ksiazek wptywa bardzo wiele czynnikow, powszechne udostgpnienie
online jest tylko jednym z nich i nie nalezy go rozpatrywaé¢ w oderwaniu od pozosta-
tych. Trzeba takze pamigta¢ o tym, ze sprzedaz podrgcznika nie utrzymuje si¢ na sta-
tym poziomie — zwykle najwigcej egzemplarzy sprzedawanych jest w drugim roku od
publikacji, a potem sprzedaz powoli si¢ zmniejsza.

Niemniej jednak badania prowadzone przez inne osrodki, na przyktad przez Kro-
lewskie Towarzystwo Chemiczne (The Royal Society of Chemistry) zdaja si¢ po-
twierdzaé tezg, ze podreczniki elektroniczne nie zagrazaja sprzedazy ich tradycyjnych
wersji, a w okre$lonych sytuacjach moga nawet tg sprzedaz zwigkszy¢. W raporcie
Assessing the impact of electronic course texts on print sales and library hard copy
circulation) ostatecznie sformutowano nastgpujace wnioski dotyczace sprzedazy wer-
sji drukowanych podrecznikow:

Standardowe badania statystyczne nie wykazaty rdznic w sprzedazy wersji drukowa-
nych podrecznikéw JISC w latach 2007 1 2008. Mozna jednak dostrzec, ze sprzedaz pod-
recznikow JISC w 2008 r. byta nieznacznie wigksza niz w 2007 r. (w 2007 r. mniejsza
0 18,75% niz w 2006 r., ale w 2008 r. mniejsza tylko o 13,7% niz w 2007 r.).

Sprzedaz rzeczywista podrecznikow JISC byta w wielu przypadkach wigksza niz
zaktadana, obliczona na podstawie analiz z 80 miesigcy poprzedzajacych projekt.
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Udostepnienie e-podrecznikdéw na licencii ,,free-at-the-point-of-use” ma znikomy,
o ile w ogole jakikolwiek, wptyw na sprzedaz ich odpowiednikow drukowanych.

CECHY DOBREJ PLATFORMY OFERUJACEJ DOSTEP DO E-BOOKOW.

Dla wydawcoéw podrgeznikéw elektronicznych niezmiernie istotna jest kwestia
stworzenia przyjaznej platformy dostgpu do e-bookow, z ktorej chetnie korzystaja
czytelnicy. Na podstawie danych uzyskanych w czasie realizacji projektu JISC ustalo-
no, jakie cechy — w opinii uzytkownikoéw — powinna mie¢ taka platforma:

e jest fatwa do znalezienia w katalogach bibliotek oraz za posrednictwem popular-
nych wyszukiwarek,

ema bogaty zasob podrgcznikow,

eudostgpnia najnowsze wydania bez ograniczen,

enie stosuje nadmiernie restrykcyjnych DMR 1 praw autorskich, ktore zniechgcaja
uzytkownikow,

ejest wyposazona w przyjazne oprogramowanie dobrej jakosci, umozliwiajace
powigkszanie, stosowanie hyperlinkéw, wlaczanie materiatow audiowizualnych
i szybkie fadowanie stron,

e stosuje zaawansowane opcje ekranowe,

eumozliwia osobom niedowidzacym personalizowanie interfejsu e-bookow, tak
by odpowiadat ich potrzebom,

e zapewnia staly dostgp do raz zakupionych e-podrgcznikow,

ejest prosta w obstudze, tak by nie byto konieczne szkolenie uzytkownikow — nikt
przeciez nie przechodzi kursu korzystania z Amazona!

Wydawecy i agregatorzy tresci elektronicznych oraz biblioteki powinni wspolnie
wypracowac takie standardy, ktore pozwola uzytkownikom w prosty, intuicyjny spo-
sob korzysta¢ z réznych zasobow cyfrowych: e-bookow, czasopism elektronicznych,
obrazow itp.

WNIOSKI OGOLNE PROJEKTU JISC

W raporcie koncowym JISC przedstawit takze wnioski podsumowujace caty projekt:

e Podreczniki elektroniczne na trwate wpisaly si¢ juz w proces ksztalcenia akade-
mickiego i korzystanie z nich deklaruje 65% pracownikoéw naukowych i studentow.

e Biblioteki odgrywaja kluczowa rol¢ na wschodzacym rynku e-podrecznikow.
Ponad potowa respondentow stwierdzita, ze korzysta z tego typu publikacji za posred-
nictwem bibliotek.

e Biblioteki dysponuja zbyt matq liczba egzemplarzy podrgcznikéw drukowanych.
Blisko 1/4 badanych studentdéw jest niezadowolona lub bardzo niezadowolona z oferty
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bibliotek w tym zakresie, a potowa pracownikéw naukowych moéwi, ze studenci regu-
larnie skarza si¢ na brak podrgcznikoéw w bibliotekach.

¢ Podreczniki elektroniczne stanowia dla bibliotek rozwiazanie problemu zbyt ma-
tej liczby egzemplarzy drukowanych.

e Intensywno$¢ korzystania z e-podrecznikow zalezy od okresu w roku akademickim.

o Najwicgksza zaleta e-podrecznikow jest mozliwosé korzystania z nich w dowol-
nym czasie i z dowolnego miejsca. Dzigki temu studenci i pracownicy naukowi fa-
twiej moga taczy¢ pracg z nauka. Prawie 1/3 stron podrecznikow elektronicznych jest
ogladana poza kampusem i w ciagu catego dnia.

e Uzytkownicy doceniajq zalety e-bookow, jednak dostrzegaja pewne utrudnienia
w korzystaniu z nich. Sa to przede wszystkim ograniczenia dotyczace ich drukowania
i tadowania (np. w opinii czgsci respondentdéw strony e-bookdw taduja sig zbyt wolno).

e Projekt JISC cieszyl si¢ duzym zainteresowaniem (w badaniach fokusowych
uzyskano 52 000 odpowiedzi z catego kraju) i przyczynit si¢ do promocji e-bookow.
Biblioteki powinny to wykorzystac.

e Projekt pokazat, ze podreczniki elektroniczne sa czytane w podobny sposob jak
encyklopedie czy stowniki — uzytkownicy chca w nich szybko i fatwo znalez¢ po-
trzebna informacjg, nie czytaja ich w sposob ciagty.

e Interfejsy e-bookow nie spetniaja oczekiwan uzytkownikow, sa zbyt malo przyjazne
1 intuicyjne. Jesli podreczniki elektroniczne maja by¢ powszechnie wykorzystywane, ko-
nieczne jest stworzenie interfejséw nastawionych przede wszystkim na czytelnika.

o W opinii bibliotekarzy modele sprzedazy e-bookéw nie przystaja do potrzeb $rodo-
wiska akademickiego, licencje sa zbyt skomplikowane, a ceny podrecznikow za wysokie.

¢ Analiza logdw wykazata, ze stopien wykorzystania e-bookdéw w procesie ksztat-
cenia akademickiego zalezy od studiowanej dyscypliny. Podrgczniki elektroniczne sg
popularne na studiach ekonomicznych, znacznie rzadziej sa wykorzystywane na stu-
diach technicznych. Konieczne bytoby przeprowadzenie dalszych badan w celu okre-
$lenia tych zaleznosci i wykorzystania ich w praktyce.

e Uzytkownicy e-bookow oczekuja uproszczenia procesu wyszukiwania tresci elek-
tronicznych. Korzystanie z réznych $ciezek dostepu do zasobow cyfrowych i platform
oferujacych e-booki przysparza czytelnikom wiele trudnosci.

eNie zauwazono negatywnego wpltywu powszechnego udostgpnienia podreczni-
kow elektronicznych na sprzedaz ich wersji drukowanych. Potwierdzila si¢ opinia, ze
wersje papierowe i elektroniczne podrecznikoOw wzajemnie si¢ uzupetniaja.

o Sprzedaz podrecznikdw w Wielkiej Brytanii utrzymuje si¢ na statym, niezbyt wyso-
kim poziomie i biorac pod uwage dochody studentow, sytuacja ta raczej si¢ nie zmieni.
Wydawcy i biblioteki zostana prawdopodobnie zmuszeni do zintensyfikowania prac nad
wprowadzeniem nowych, bardziej elastycznych modeli sprzedazy podrecznikow.

eKatalogi i strony bibliotek to narzedzia, za pomoca ktorych czytelnicy najcze-
$ciej odnajduja podreczniki elektroniczne. Same wyszukiwarki to jednak zbyt mato
— aby wyszukiwanie e-podrgcznikéw byto jak najskuteczniejsze, konieczna jest inten-
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sywna promocja i dziatania marketingowe prowadzone przez biblioteki, nauczycieli
akademickich i wydawcow.

e Dzigki analizom prowadzonym przez CIBER udato si¢ stworzy¢ profil tzw. su-
peruzytkownika, czyli czytelnika, ktory bardzo szybko si¢ga po nowe podrgczniki
elektroniczne. Tacy czytelnicy stanowia bardzo wazna grupe docelowa w badaniach
fokusowych, ankietowych, dziataniach promocyjnych i marketingowych. Opinie uzy-
skane na podstawie badan superuzytkownikow sa szczegdlnie cenne dla wydawcow
podrecznikow elektronicznych.

REKOMENDACIJE DO DALSZYCH BADAN

Projekt JISC Collections byt najwigckszym badaniem dotyczacym e-bookow, jakie
kiedykolwiek przeprowadzono w Wielkiej Brytanii. Po zakonczeniu projektu jego
autorzy wskazali kierunki dalszych badan nad publikacjami elektronicznymi, niezbed-
nych do uzyskania jak najpelniejszego obrazu rzeczywistego wykorzystania e-bookow
oraz ich roli w przysztosci zarowno w dziedzinie edukacji, jak i na rynku wydawni-
czym. Autorzy projektu zalecaja:

eBadania dotyczace zachowan zwigzanych z procesem czytania online. Chociaz
zasoby cyfrowe dynamicznie si¢ rozwijaja, wciaz niewiele wiadomo o tym, w jaki
sposdb sa one czytane, ani jakie cechy w epoce cyfrowej powinna mie¢ dobrze skon-
struowana informacja.

eBadania wykorzystania katalogow OPAC, wyszukiwarek oraz stron WWW bi-
bliotek w celu znalezienia dostgpnych zasobow cyfrowych.

e Okreslenie pozadanych cech interfejsu e-bookdw. Jezeli ksiazki elektroniczne
maja by¢ tak popularne, jak si¢ powszechnie zaktada, nalezatoby sprawdzi¢, jakie
cechy w opinii uzytkownikow powinien mie¢ przyjazny interfejs ksiazek elektronicz-
nych. Badania przeprowadzone dotychczas pokazuja, ze wspotcze$nie stosowane in-
terfejsy nie spelniaja oczekiwan uzytkownikow.

eBadanie zalezno$ci migdzy dyscypling naukowa reprezentowang przez e-pod-
reczniki a sposobami korzystania z nich. Analiza logow wykazata, Ze istnieja roznice
w sposobie korzystania z e-bookéw w zaleznosci od dziedziny, do jakiej naleza; zda-
niem realizatorow projektu konieczne jest doktadniejsze okreslenie tych zalezno$ci,
a nastgpnie opracowanie optymalnych modeli biznesowych e-podrecznikow z po-
szczegblnych dziedzin.

eBadanie zachowania studentéw zwiazanego z nabywaniem podrgcznikow dru-
kowanych i elektronicznych, nowych i uzywanych. Doktadniejsze zbadanie tej kwestii
bytoby z pewno$cia pomocne zaréwno dla wydawcow, jak i dla bibliotek udostepnia-
jacych podreczniki elektroniczne.
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¢ Analiz¢ modeli biznesowych zwiazanych z e-bookami. Konieczne jest wypra-
cowanie przewidywalnych, prostych i niedrogich modeli, ktére gwarantowatyby pew-
na stabilno$¢ zainteresowanym stronom (wydawcom i uzytkownikom e-bookdow)
i rozwiazywaly problem archiwizowania tresci elektronicznych®.
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CZYTELNIK ZAGUBIONY W E-DZUNGLI
— 7Z DOSWIADCZEN SZWEDZKIEGO
UZYTKOWNIKA E-BIBLIOTEKI

Szybki rozwoj e-bookow obserwuje si¢ juz od kilku lat i taczy si¢ go czgsto z projektem Google
Books, ktory wedlug wielu ekspertéw zwrécit uwage wydawcow na tg formg produkceji i dystrybucji
tekstu. W ciagle rozwijajacym si¢ §wiecie e-bookdow nie brak jednak probleméw, z ktérymi na co
dzien spotyka si¢ ich przecigtny czytelnik. W artykule zwrocono uwage na utrudnienia zwiazane
z wypozyczaniem i korzystaniem z e-bookdw, z jakimi konfrontowany jest uzytkownik szwedzkich
bibliotek. Pokrotce zanalizowano szwedzki rynek e-bookow ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na
monopolizacjg, dostgpnosé i polityke cen. Wychodzac z punktu widzenia uzytkownika e-biblioteki,
najwigksza uwage zwrdcono na nadal istniejaca barier¢ techniczng spowodowana réznorodnoscia
formatdéw, oprogramowania oraz urzadzen dostgpnych na rynku.

DYSTRYBUTORZY

W krajach nordyckich dominujacym producentem i dostawca ksiazek cyfrowych
w jezyku szwedzkim, duniskim, norweskim i fifiskim jest bez watpienia eLib'. Powstat
on w 2000 roku i jest wlasnoscia czterech najwigkszych szwedzkich wydawnictw.
Poza e-bookami oferuje rowniez ksigzki w innych formatach cyfrowych, takich jak
MP3 czy tez dostgpne droga online ksiazki moéwione. Uzytkownik prywatny moze
zakupi¢ swoj egzemplarz e-booka lub wypozyczy¢ go w bibliotece wspodtpracujacej
z eLib. Podobnie jak w innych krajach e-booki oferuja rowniez rdznego rodzaju ksig-
garnie internetowe, nie sg one jednak nastawione na wspolpracg z bibliotekami, lecz
stuza odbiorcy prywatnemu. Najwickszym dostawca literatury angielskojezycznej,
z ktorego ofert korzystaja szwedzkie biblioteki, jest Amazon.

'< http://www.elib.se/ebook_about_elib_eng.asp>.
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Oprocz komercyjnych firm oferujacych e-booki istnieja rowniez projekty, ktore
udostgpniaja elektronicznie starsza literaturg, ktdra nie jest juz chroniona prawami
autorskimi. Znany wszystkim Projekt Gutenberg jest dzi§ dostgpny zaréwno przez
komputer, jak rowniez jako app do iPhone’a i smartphondéw z systemem Android.
Szwedzki odpowiednik tego projektu o nazwie Projekt Runeberg nie zaszedt az tak
daleko w rozwoju i publikuje starsza literatur¢ nordycka jedynie w formie zeskanowa-
nych faksymilow. Dostgpny jest rowniez Litteraturbanken, ktéry obejmuje jedynie
literature szwedzka. Ciekawym projektem, ktory polecaja szwedzkie biblioteki, jest
LibriVox oferujacy ksiazk¢ moéwiona, czytana przez entuzjastdow. Podobnie jak
w poprzednich projektach mozna tu publikowa¢ jedynie literaturg, ktorej prawa autor-
skie juz wygasty.

Jak tatwo si¢ domysli¢, ten obraz szwedzkiego rynku e-bookow nie jest korzystny
dla bibliotek. Monopol eLib hamuje rozw6j rdéznych form dostarczania bibliotekom
e-zrodet od wielu dostawcdw i narzuca okreslone, pozbawione konkurencyjnosci wa-
runki. Nietatwo jednak jest zmieni¢ ten stan rzeczy, gdy eLib jest wlasno$cia najwigk-
szych koncernow wydawniczych, ktore decyduja nie tylko o tym, co ukazuje sig
w formie e-bookdw, ale czgsto i o formie sprzedazy.

ZAKUP I POLITYKA CEN

Analizujac blizej eLib, gtéwnego obecnie dostawcg e-bookow w jezyku szwedz-
kim, mozna stwierdzi¢, ze r6zni si¢ on sposobem sprzedazy i polityka cen od innych
podmiotow rynku e-bookoéw. Biblioteki wspotpracujace z eLib nie zakupuja ksigzek
jako egzemplarzy. Wedlug podpisanej z eLib umowy kazda biblioteka ptaci kwartal-
nie za kazde wypozyczenie. Ta forma rozrachunku daje oczywiscie mozliwo$¢ nie-
ograniczonego dostgpu do tego samego tytutu wielu osobom. Z drugiej za$ strony nie
jest to optymalna forma ptatnosci, poniewaz biblioteka nie moze ustali¢ konkretnego
budzetu na zakup e-bookow. Budzety te sa tworzone na podstawie analizy statystyki
z poprzedniego roku, co oczywiscie nie jest w pelni adekwatne, gdyz zainteresowanie
e-bookami caty czas rosnie. Czg$¢ bibliotek rozwiazuje po czgséci ten problem, ogra-
niczajac indywidualnemu czytelnikowi liczb¢ wypozyczen w ciagu tygodnia. Kaz-
dorazowe wypozyczenie ,,egzemplarza” kosztuje bibliotekg okoto 2 €. Wedtug bi-
bliotekarzy jest to cena do$¢ wysoka, gdy porownac ja z kosztami zakupu ksiazki
drukowanej w stosunku do ilosci jej wypozyczen. Dziesig¢ elektronicznych wypozy-
czen odpowiada bowiem cenie jednego egzemplarza ksiazki w twardej oprawie, ktora
mozna wypozycza¢ wigcej razy. Dwa elektroniczne wypozyczenia odpowiadaja cenie
jednego egzemplarza ksiazki kieszonkowej. Jest to kolejny problem zwigzany z mo-
nopolizacja szwedzkiego rynku wydawniczego e-bookdéw. Nie majac konkurencji na
rynku wydawniczym, eLib ustala warunki sprzedazy wedtug wlasnych zasad i kryte-
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riow. Mimo protestow i1 dyskusji Srodowiska bibliotekarskiego nie ma jednak — jak
dotychczas — sposobu na rozwiazanie tego dylematu.

OFEROWANA LITERATURA

Niestety Szwecja nalezy do tych krajow, gdzie dostep do e-booka w jezyku ro-
dzimym jest ograniczony. eLib oferuje obecnie jedynie 3000 e-bookow i 2000 tytutow
ksiazki mowionej. Analizujac oferowane tytuty wedtug kategorii, tatwo zauwazy¢, ze
najwigksza grupe wsrdd literatury pigknej stanowia powiesci, a doktadniej — powiesci
kryminalne i dreszczowce. Wsrod literatury popularno-naukowej dominuje natomiast
polityka, psychologia, medycyna i zdrowie oraz ekonomia i reklama. Sposrod prawie
5000 tytulow tylko okoto 250 nalezy do kategorii dla dzieci i mtodziezy, z czego na
dodatek wigkszo$¢ to ksiazka moéwiona. Dostgpnos¢ do szwedzkojezycznych
e-bookow dla dzieci i mtodziezy jest w Szwecji najwigkszym problemem. Mimo
ogoblnego dostepu do czytnikow, smartphonow i tabletow szwedzcy wydawcy nie sa
zbyt zainteresowani publikacja elektroniczna literatury dla dzieci i mtodziezy, podob-
nie jak podrecznikow zaréwno szkolnych, jak i uniwersyteckich. Co prawda sytuacja
powoli si¢ zmienia,, ale wymagato to wielu lat, by wydawcy w ogole zaczgli bra¢ pod
uwage taka forme dystrybucji. Szwedzki czytelnik i uzytkownik biblioteki elektro-
nicznej ma wigc ograniczony w znacznej mierze dostep do szerszego wyboru literatu-
ry. To, co jest oferowane przez biblioteki jako uzupetnienie, to publikacje elektronicz-
ne w jezyku angielskim.

WYSZUKIWANIE

eLib oferuje bibliotekom dostep do e-bookoéw wedtug dwoch poziomow: Elib Bas
i Elib 3.0. Zasadnicza r6znica migdzy nimi jest integracja z katalogiem bibliotecznym.
Wersja podstawowa, jaka oferuje eLib, dziala na zasadzie odrebnego katalogu, do
ktorego dostep jest dzigki linkowi umieszczonemu na stronie domowe;j biblioteki czy
tez w katalogu bibliotecznym. Jest to prosta wersja systemu bibliotecznego, ktory
w pierwszej kolejnosci nadaje si¢ do mniejszych bibliotek. Biblioteka otrzymuje we-
dlug tego modelu standardowa strong internetowa, na ktorej moze umie$ci¢ swoje
logo. Strona ta zawiera podstawowe funkcje wyszukiwawcze, kategorie, nowosci
i bestsellery. Kazdy tytul, poza podstawowymi informacjami bibliograficznymi, pre-
zentowany jest tutaj z doktadna adnotacja dotyczaca tresci, informacja o czasie wypo-
zyczenia oraz dostgpnymi formatami. Czytelnik e-bookdéw ma mozliwo§¢ umieszcza-
nia oceny i komentowania lektury.
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Elib 3.0 jest natomiast preferowany przez wigksze biblioteki, ktdre integruja kata-
log eLib w swoich lokalnych katalogach. Zaleta tego rozwiazania jest tatwicjsze wy-
szukiwanie literatury. Czytelnik, ktory jest zaznajomiony z katalogiem swojej biblio-
teki, duzo tatwiej znajduje e-booka w zintegrowanym katalogu, poniewaz katalogi
biblioteczne maja inne, wigksze mozliwosci wyszukiwania niz uproszczony katalog
eLib. Innym waznym elementem zintegrowanego wyszukiwania jest roOwnoczesne
pokazywanie w katalogu roznych form publikacyjnych tego samego tytutu. Jako przy-
ktad mozna tu poda¢ wyszukiwanie tytutu ,,Snomannen” w zintegrowanym katalogu
Biblioteki Publicznej w Malmé® i w katalogu bibliotek szkolnych Malmé®, ktory ko-
rzysta jedynie z linku do katalogu eLib. Wyraznie wida¢ tu zalety zintegrowanego
katalogu prezentujacego nie tylko rdzne formaty publikacji, ale rowniez rézne wersje
jezykowe. Niestety, wybor tego zintegrowanego rozwiazania taczy si¢ z dodatkowa
administracja, na ktora mniejsze biblioteki nie maja zazwyczaj czasu. Czytelnik ma
wigc nieco utrudniony sposoéb wyszukiwania lektury.

FORMATY I OPROGRAMOWANIE

Kolejna poprzeczka, jaka szwedzki czytelnik bibliotecznych e-bookéw musi po-
konaé, jest bariera techniczna, ktora jednak nadal sprawia najwicksze ktopoty, a do-
ktadniej — wprowadza dezorientacjg, oferujac zaréwno szeroka game formatéw, urza-
dzen, jak i oprogramowania. Dla przecigtnego uzytkownika nie jest tatwe odnalezienie
si¢ w tej dzungli. Dostgp do bibliotecznych e-bookow jest dodatkowo utrudniony roz-
nymi zabezpieczeniami. Zakupiony e-book nalezy do jednego czytelnika, natomiast
biblioteczne e-booki musza by¢é w specjalny sposob zabezpieczane lub znaczone, by
ich wypozyczenie nie wymkneto si¢ spod kontroli. Paradoksem jest, ze szwedzcy wy-
dawcy doszli do porozumienia, iz nalezy znie$¢ zabezpieczenia wokot sprzedawanych
e-bookéw ze wzgledu na skomplikowana procedure instalacji e-bookow w rdéznych
urzadzeniach, natomiast nadal mocno trzymaja si¢ zabezpieczenia DRM, jesli chodzi
o biblioteczne e-booki. Obawa wydawcow przed rozszerzaniem sig pirackiego kopio-
wania sprawita, ze dostep do e-booka poza komputerem i czytnikiem byt przez duzszy
czas niemozliwy. Appy, jakie pojawily si¢ do iPhone’a, iPada, iPoda, telefonow
z systemem Android byly na poczatku dostepne jedynie dla e-bookéw zakupionych
przez czytelnikow. Dopiero od niedawna istnieja programy do czytania bibliotecznych

2 <http://malmo.stadsbibliotek.org/search~S7/?searchtype=X &searcharg=Nesb%C3%B8+sn%C3%B6ma
nnen&searchscope=7&sortdropdown=&SORT=DZ&extended=0&SUBMIT=Search&searchlimits=&searchor
igarg=Xsn{232}omannen%26SORT%3DDZ>.

3 <http://www.elib.se/library/search.asp?title=sn%F6mannen&author=&isbn=&publisher=&lang=SE
&typ50=50&typ58=58&typ54=54&typ56=56&typ71=71&lib=934&option=&secondrun=YES>.



Czytelnik zagubiony w e-dzungli 249

e-bookéw w tych urzadzeniach. Nadal jest to jednak nieco skomplikowana procedura.
Najpierw czytelnik musi zarejestrowac si¢ na stronie Adobe 1 stworzy¢ tam swoje konto,
ktoére daje mu unikatowy identyfikator Adobe. Jest on potrzebny do identyfikacji r6z-
nych urzadzen, na ktorych czytelnik chce mie¢ dostep do bibliotecznych e-bookow.
Takich urzadzen moze by¢ maksimum szes¢. Po otrzymaniu identyfikatora instaluje si¢
program Adobe Digital Editions, ktory umozliwia czytanie e-bookéw w komorce, czyt-
nikach i telefonach komérkowych oraz w komputerze. Za jego pomoca, po autoryzacji
dodatkowych urzadzen, mozna przesyta¢ e-booki do dowolnego urzadzenia. Jest to pro-
cedura jednorazowa i mogloby si¢ zdawac, ze po jej zakonczeniu z zadowoleniem i bez
problemu mozna wypozyczy¢ swojego pierwszego e-booka. Niestety, gdy juz czytelnik
zdecyduje si¢ na interesujacy go tytul, staje przed kolejnym wyzwaniem — w jakim
formacie wybra¢ swoj e-book; wiele tytutéw oferowanych jest bowiem w wigcej niz
jednym formacie.

eLib oferuje e-booki w czterech formatach: ePub, pdf, Mobipocket i MS Reader.
Dodatkowym formatem jest Library Reader szwedzkiej firmy Touch & Turn. Jest on
przeznaczony do ,.kartkowania” w dzietach historycznych. Strony wygladaja doktad-
nie tak jak w oryginale i za pomoca myszki mozna je odwracac tak jak w ksiazce dru-
kowanej. Format ten dziata jedynie w systemie Windows.

Najprostszy oferowany format, ktoéry wlasciwie jest przeznaczony do wydruku,
cho¢ rowniez bywa uzywany do czytania e-bookdw, to format pdf. Jest on formatem
statycznym, co oznacza, ze kazda strona jest zawsze taka sama, bez wzgledu na wiel-
kos$¢ ekranu, co z kolei przyczynia si¢ do tego, ze czytanie tego formatu na mniejszych
ekranach jest utrudnione, a tekst nienaturalnie dzielony. Z tego formatu korzysta¢
mozna zarOwno w komputerach personalnych, Mac, systemie Linux, jak i w czytni-
kach, telefonach komorkowych czy tez iPhone’ach, iPadach i tabletach. Adobe Digital
Edition i Adobe Reader to programy umozliwiajace jego odczyt.

Mobipocket przez kilka lat byt popularnym formatem e-bookoéw, przeznaczonym
glownie do komputerow kieszonkowych typu PDA i telefonow komodrkowych. Jest to
format ptynny, dzigki ktéremu tekst dopasowuje si¢ do wielkosci ekranu. Jest on moz-
liwy do odczytania rowniez w komputerach osobistych oraz niektorych czytnikach za
pomoca programu Mobipocket Reader. Nie jest natomiast kompatybilny z zadnym
z produktow Apple.

Kolejnym ptynnym formatem jest Microsoft Reader stworzony gtéwnie dla kom-
puterow personalnych, cho¢ mozliwy do uzywania rowniez w niektorych czytnikach
i komorkach z wykorzystaniem programu Microsoft Reader.

Najlepszym, cho¢ dotychczas najkosztowniejszym do utworzenia, formatem
e-booka jest ePub. Jest to, uwazany juz za standardowy, format nowo produkowanych
e-bookdw. Jego cecha charakterystyczna jest tak zwana ptynnosé, co oznacza, ze tekst
ciagle dopasowuje si¢ do rozmiaru ekranu oraz wielkos$ci i rodzaju uzywanej czcionki.
Z tego wzgledu e-booki produkowane w tym formacie w tatwy sposob dostosowuja
si¢ zarowno do czytnikow, jak i do innych przeno$nych urzadzen, takich jak telefony
czy tablety. E-booki w formacie ePub mozna czyta¢ w komputerach PC, Mac, syste-
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mie Linux, czytnikach, iPhone’ach, tabletach oraz w telefonach komérkowych w sys-
temie Android. Programy, jakie odczytuja ten format, to przede wszystkim Adobe
Digital Edition, Aldiko dla Androida oraz Bluefire Readers dla iPhone’a, iPada etc.

URZADZENIA

Dazenie do jak najwickszej mobilnosci sprawito, ze rdwniez dostgp do urzadzen,
ktére umozliwiaja czytanie e-bookOw znacznie si¢ rozszerzyl. Nietatwo wige zdecy-
dowac, ktore z nich jest najodpowiedniejsze. Gdy pordwna sig pierwsze proste czytni-
ki przeznaczone jedynie do czytania e-bookow z tymi, ktore sa dzi§ dostepne na ryn-
ku, wida¢ w jak szybkim tempie nastapit ich rozwdj i jak bardzo réznig si¢ one od
siebie. Przemiana dokonala si¢ od czarno-biatych ekranéw do kolorowych, od bezin-
ternetowych do podtaczonych wi-fi z Internetem i bezposrednio z biblioteka, od pro-
stych czytnikow do urzadzen wielofunkcyjnych. Uzytkownik staje wigc przed kolej-
nym konkretnym wyborem i pytaniem: do czego to urzadzenie ma mu stuzy¢? Czy
tylko do czytania e-bookoéw? Jesli tak, to czy cena czytnika jest na tyle atrakcyjna, by
w niego zainwestowac? A moze wielofunkcyjny telefon komdrkowy albo tablet
— nieco tylko drozsze, a jednak dajace wigcej mozliwosci? Zamiast kilku urzadzen
tylko jedno. Pytan i dylematow jest wiele, dlatego niezbg¢dna jest pomoc techniczna ze
strony bibliotekarzy. Potrzeba bedzie prawdopodobnie jeszcze wigcej czasu, by uzyt-
kowanie bibliotecznych, szwedzkoje¢zycznych e-bookéw stato si¢ w Szwecji popular-
ne na wigksza skale.

LOST IN THE E-JUNGLE — SWEDISH E-LIBRARY USER’S EXPERIENCE

The growing phenomen of e-books have already been observed for several years being often recog-
nized from the Google Books project. According to many experts, the project has influenced the publish-
ers view on new forms of production and distribution of texts. In the world of constant development of
e-books, the reader on daily basis often comes across various problems of the new technology. The paper
focuses on the problems associated with renting and using of the e-books in Swedish libraries. The author
shortly analyzes the current Swedish market of e-books paying special attention to monopolization,
access and prices policy. From the users point of view the e-library has still technical barriers caused by
variety of formats, software and equipments available on the market
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ZAGRANICZNE KSIAZKI ELEKTRONICZNE
W BIBLIOTECE UNIWERSYTECKIEJ
W WARSZAWIE — DOSTEPNE MODELE SPRZEDAZY
I DOSWIADCZENIA PRACOWNIKOW BIBLIOTEKI

Rynek ksiazek elektronicznych szybko si¢ rozwija. Oferowane sa rozne modele zakupu. W arty-
kule scharakteryzowano zagraniczne modele zakupu e-ksiazek (lub dostgpu do e-ksiazek) i opisano
doswiadczenia zwiazane z zakupem na przykladzie Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Na
rynku produktow elektronicznych dziataja kontrahenci udostgpniajacy e-ksiazki roznych wydawcow.
Wydawcy z kolei sami tworza oferty zakupu wiasnych publikacji w formie elektronicznej. Wyksztal-
city sig¢ i funkcjonuja dwa gtéwne modele: zakup wybranych, oddzielnych tytutéw oraz subskrypcja
tytutdéw w calosci lub w okreslonych pakietach. Modele te réznia si¢ przede wszystkim cena, a takze,
w przypadku dostgpu czasowego, jego dtugoscia. Dodatkowo kazdy z produktéw elektronicznych ma
jemu wilasciwe charakterystyki, takie jak réznorakie narzedzia do pracy z trescia ksiazek czy tez ich
kompatybilnos¢ z publikacjami papierowymi i innymi produktami danej firmy. Biblioteka Uniwersy-
tecka w Warszawie kupuje zagraniczne ksiazki elektroniczne od 2008 r. Pierwsze e-ksiazki zakupione
zostaly na platformie MyiLibrary. Dwa lata pdzniej zaczglisSmy rowniez korzystaé z oferty firmy
Dawson, ktéra uruchomita platform¢ z e-ksiazkami Dawsonera. Oferta ta okazala si¢ dla biblioteki
najkorzystniejsza nie tylko pod wzgledem finansowym. Stwarza réwniez mozliwo$ci ksztalttowania
elektronicznego ksiggozbioru tak, aby mogl efektywnie wspoétistnie¢ z ksigzkami papierowymi. Za-
kup ksiazek elektronicznych stawia takze przed Biblioteka pytanie o to, w jaki sposob produkty elek-
troniczne staja si¢ wlasnoscia biblioteki i pod jakimi warunkami.

Ostatnie kilka lat przyniosto prawdziwy rozkwit rynku ksiazki elektroniczne;j'.
W Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie (BUW) czgsto prezentowane s3 najnow-

'O historii ksiazek elektronicznych w zwigzly, a przy tym zajmujacy sposob pisze Arnaud Pellé:
E-ksiqzki: ewolucja zamiast rewolucji, zrodto: <http://www.ebib.info/2008/94/a.php?ebooks>.
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sze produkty i ustugi; jest to dla biblioteki doskonata okazja, aby, po pierwsze, zapo-
zna¢ si¢ z interesujacymi ofertami, po drugie, od czasu do czasu dokona¢ weryfikacji
podjetych decyzji, i — w razie potrzeby — poszukac lepszego rozwiazania. Taki rodzaj
wspolpracy jest, naszym zdaniem, korzystny takze dla producentow i dostawcoOw pro-
duktow elektronicznych. Biblioteka jest bez watpienia cennym zrodtem informacji
o potrzebach uzytkownika.

Na rynku produktéw elektronicznych dziataja kontrahenci udostgpniajacy e-ksiaz-
ki r6znych wydawcow czy agregatoréw na wielu roznych platformach, jak np. Ebrary
wspotpracujace w Polsce z firma ABE Marketing (ABEIPS od marca 2011 r.), MyiLi-
brary, zwiazane z firma Akme Archive, platforma Safari, przejgta ostatnio przez firmg
Ebsco platforma NetLibrary, czy tez platforma EBL (Electronic Book Library). Wy-
dawcy z kolei sami tworza oferty zakupu wiasnych publikacji w formie elektroniczne;.
Z wigkszych wydawcow udostepniajacych wiasne tytuly w formie elektronicznej,
nalezy wymieni¢ Oxford University Press, Wiley & Blackwell, Walter de Gruyter,
Brill, Taylor and Francis lub Elsevier.

Wyksztalcity si¢ dwa glowne modele zakupu ksiazek elektronicznych: zakup wy-
branych, oddzielnych tytuldéw oraz subskrypcja tytutow w catosci lub w okreslonych
pakietach. Modele te r6znig si¢ przede wszystkim cena, a takze czasem dostgpu. Naj-
czesciej jest to okres jednego roku z mozliwos$cia zmiany modelu zakupu w nowym
okresie rozliczeniowym lub zamiany tytuldow w pakiecie. Uzytkownikowi oferuje si¢
badz kolekcje tematyczne, stworzone przez wydawce, badz okreslona liczbe tytuldw
w kolekcji, ale kupujacy ma mozliwo$¢ wybrac je sam z listy zaproponowanej przez
dostawceg. Kazdy z produktéw elektronicznych ma sobie wlasciwe charakterystyki,
takie jak réznorakie narzedzia do zapoznania sig z trescia ksiazek czy tez ich kompa-
tybilnos¢ z publikacjami papierowymi i innymi produktami danej firmy.

Kazdy z przedstawionych modeli (jak wszystkie inne produkty) ma lepsze i gor-
sze wlasciwosci, ale co jest lepsze, a co gorsze zalezy w duzej mierze od charakteru
biblioteki lub innej instytucji zainteresowanej kupnem e-ksiazek. Biblioteka taka jak
BUW, bedac biblioteka uniwersytecka, musi mie¢ na wzgledzie przede wszystkim
zapewnienie jak najlepszych pomocy naukowych studentom wszystkich wydziatow.
To prawda, ze gromadzimy przede wszystkim ksigzki z dziedziny humanistyki, nauk
spolecznych, ale takze z nauk przyrodniczych i nauk $cistych. Dlatego posrod dostep-
nych produktéw szukali$my takiego, ktdry najlepiej odpowiada naszemu profilowi
gromadzenia.

Kupno ksiazek elektronicznych od konkretnego wydawcy jest zwiazane najczg-
$ciej z wyborem okres$lonej tematyki. Dla przyktadu firma Wiley & Blackwell na plat-
formie Wiley Online Library oferuje ksiazki przede wszystkim z dziedziny nauk $ci-
stych — inzynierii i chemii, co stanowi na pewno $wietne rozwiazanie dla bibliotek
wydziatlowych lub instytutowych. Jednakze BUW zdecydowata si¢ na zakup e-ksia-
zek z platformy skupiajacej wielu wydawcow, aby mie¢ mozliwos¢ wyboru ksiazek
z roznych dziedzin. Ceny ksiazek w takim modelu zakupu sa wyzsze niz u poszcze-
golnych wydawcow. W tabeli 1 porownano ceny zakupu wybranych 20 e-bookéw na
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platformie Wiley Online Library z cenami tych samych ksiazek na platformie Dawso-
nera.

Tabela 1. Poréwnanie cen wybranych tytutow na platformach:
Wiley Online Library i Dawsonera w I potroczu 2011 r. (opracowanie wilasne)

Cena (PLN bez VAT)
Tytut Wiley Online
: Dawsonera
Library
Food waste to animal feed 316 349
Material identities 287 330
Art history. Ccontemporary perspectives on method 100 115
The engineer’s career guide 200 230
Macroeconomics for managers 215 193
DNA. Forensic and legal applications 359 330
Anaerobic biotechnology for bioenergy production 646 710
Large rivers. Geomorphology and management 947 1040
A companion to Greek tragedy 545 497
The myth of popular culture. From Dante to Dylan 229 296
The reformation in Germany 373 296
A companion to Byzantium 516 660
Sound patterns of spoken English 344 269
Twentieth-century American poetry 402 462
Continental philosophy of science 373 340
Wittgenstein in Cambridge. Letters and documents 1911-1951 373 408
Sacrifice and community. Jewish offering and Christian Eucharist 315 287
The Blackwell companion to postmodern theology 574 660
Statistical data analysis explained 315 346
Stahltragwerke im Industriebau 387 313
Srednia cena ksiazki 390 406

Innym waznym kryterium, okresowo nawet wazniejszym niz profil gromadzenia,
jest cena oferowanych produktow. Ceny ksiazek elektronicznych z roku na rok sig
obnizaja, choc¢ jest to proces jeszcze dos¢ powolny. Wydawcy daza jednak do tego,
aby cena ksiazki w obu wersjach (papierowej i elektronicznej) byta identyczna. Takie
rozwigzanie stosuje juz np. Walter de Gruyter, a za nim podazaja stopniowo inne wy-
dawnictwa.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie kupuje zagraniczne ksiazki elektroniczne
od 2008 r. Pierwsze e-ksiazki zostaty zakupione na platformie MyiLibrary. W tamtym
czasie byta to dla biblioteki najbardziej korzystna oferta. Zainteresowanie BUW
ksigzkami elektronicznymi zbieglo si¢ w czasie z ofertami zakupu e-ksiazek, prezen-
towanymi przez dzialajacych na polskim rynku sprzedawcow. Zanim dokonano wybo-
ru, wsrod wszystkich kontrahentow oferujacych ksiazki elektroniczne zostata prze-
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prowadzona ankieta. Jej celem bylo zbadanie i ocena pigciu gldéwnych punktow kazdej
oferty, tzn.: optata za platforme, zawarto$¢ kolekcji, mozliwosci przeszukiwania, moz-
liwo$¢ kopiowania oraz ogdlna funkcjonalnosé. Wyniki tej ankiety miaty wptyw na
podjecie ostatecznej decyzji o zakupie.

Dwa lata pdzniej rozpoczgto rozpoznanie oferty firmy Dawson, ktéra uruchomita
platforme z e-ksiazkami Dawsonera. Oferta ta okazata si¢ dla naszej biblioteki ko-
rzystniejsza od dotychczasowej, nie tylko pod wzgledem finansowym. Stwarza ona
bowiem wiele mozliwosci ksztaltowania elektronicznego ksiggozbioru tak, aby mogh
efektywnie wspotistnie¢ z ksiazkami papierowymi.

Firma Dawson ma w ofercie ksiazki elektroniczne od 2007 r. Z jej uslug korzysta
okoto 1000 instytucji, w wigkszosci sa to biblioteki uniwersyteckie w Wielkiej Bryta-
nii, ale takze we Francji, w Niemczech, Szwajcarii, Holandii oraz biblioteki skandy-
nawskie®. Z oferta sprzedazy ksiazek elektronicznych firma Dawson zwrécita si¢ do
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie na poczatku 2009 r. Byt to czas, kiedy za-
czeliSmy poszukiwania innego produktu na rynku e-ksiazek, korzystniejszego niz
zakup ksiazek na platformie MyiLibrary. Wtedy jeszcze zakup nowych ksiazek na tej
platformie musial by¢ w kazdym roku dokonany za okreslong kwot¢ minimalna.
W przypadku braku zakupu nowych tytutdéw nalezato uisci¢ optatg za roczny dostep
do wczesniej zakupionych ksiazek. W 2011 roku sytuacja wyglada juz inaczej, bo od
drugiej potowy 2009 r., takze MyiLibrary oferuje mozliwo$¢ zakupu pojedynczych
tytulow.

Jednoczesnie w BUW odbylo si¢ spotkanie z przedstawicielami firmy Ebrary, ofe-
rujacej dostgp do okoto 45 000 e-ksiazek, dla wielu uzytkownikow jednoczesnie,
w subskrypcji na rok, za sume stanowiaca jedna czwarta naszego budzetu’. Cena pro-
duktu Ebrary jest uzalezniona od wielkosci wskaznika FTE*. Gdyby BUW dyspono-
wala wowcezas (tj. w 2009 r.) wigkszymi $rodkami finansowymi, takie rozwiazanie
byloby z pewnoscia bardzo korzystne, zwlaszcza ze ponad polowa z dostgpnych tytu-
tow to ksiazki z dziedziny humanistyki. Nie moglismy jednak wtedy pozwoli¢ sobie
na taki wydatek.

Wydaje sig, ze najlepsza forma dostgpu do ksiazek elektronicznych jest dla BUW
taka sama jak do ksigzek papierowych, tzn. z mozliwoscia zakupu wybranych tytuléw

’Dla przyktadu: Aberdeen College, Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten, Birmingham City
University, Cardiff University, Freie Universitdt Berlin, Universitit Heidelberg.

3Jesli biblioteka chciataby mie¢ dostep do pojawiajacych sig sukcesywnie nowych tytutow, to poda-
na cena z kazdym rokiem zwigksza si¢ o 10%. W czasie rozmowy pojawito si¢ pytanie, czy mozliwy jest
wariant jednorazowego zakupu catej kolekcji i ptacenia w kolejnych latach tej samej kwoty z dodatkowa
mozliwoscig uzupetniania kolekeji o pojedyncze tytuty. O ile mi wiadomo, taka mozliwos¢ juz istnieje.

‘FTE — Full-Time Equivalent: liczba studentéw na studiach dziennych. Im jest ona wigksza, tym
wigksza oplata za dana ustuge lub produkt.
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bez minimalnej okres$lonej liczby i dodatkowych optat, tak aby zakupiona ksiazka
stata si¢ wlasnoscia biblioteki.

Novum w ofercie prezentowanej przez firm¢ Dawson na platformie Dawsonera
byta przede wszystkim mozliwo$¢ zakupu pojedynczych tytutdéw, nazwana przez do-
stawce pick and choose. Cena ksiazki obejmuje ceng podstawowa wersji elektronicz-
nej oraz dodatkowo 12% tej ceny jako oplata konserwacyjna (ang. maintenance fee).
Wprawdzie jest to pewna dodatkowa kwota, ktoéra moze stanowi¢ rownowartos$¢ rocz-
nej optaty za dostegp, ale jest roztozona na mniejsze sumy. Niemniej jednak przy male-
jacych cenach e-ksiazek maleje takze procent od ceny, podczas gdy oplata stata
utrzymuje si¢ zazwyczaj na tym samym poziomie. Ceny kilku wybranych tytutéw na
roznych platformach poréwnano w tabeli 2.

Tabela 2. Zestawienie cen wybranych ksiazek elektronicznych
(wartos$ci z drugiego potrocza 2009 roku), opracowanie wlasne

Dostawca
Tytut
yl MyiLibrary | Blackwell Ebrary Dawson Dawson
+12%
Adult learner 258,45 GBP | 112,32 GBP | 103,78 GBP 85,00 GBP
uttearners (multiple | (single (single (multiple | 95,2 GBP
on campus
user access) | user access) | User access) user access)
Reconceiving 47,03 GBP |31,21 GBP |28,84 GBP 32,65 GBP
the Renaissance (multiple (single (single (multiple 36,56 GBP
user access) | user access) | user access) user access)
Endocrine thera 227,83 GBP | 198,13 GBP | 91,54/137,32 GBP | 85,00 GBP
. 4 (multiple (multiple (single/multiple (multiple 95,2 GBP
in breast cancer
user access) | user access) | user access) user access)
Effective knowled 100,95 USD | 88,18 USD | 73,76 GBP 83,47 GBP
pective knowieage (multiple | (multiple | (single (multiple | 93,48 GBP
management for law firms
user access) | user access) | User access) user access)

Kolejne ksigzki na platformie Dawsonera, zamawiane przez osobg wyznaczona do
zakupu sa dodawane do kolekcji w przeciagu 24 h. Platno$¢ odbywa si¢ tak jak
w przypadku ksiazek papierowych — na podstawie faktur, ktore firma Dawson wysta-
wia w ztotych.

Inna zaleta platformy Dawsonera jest to, ze wszystkie ksiazki sa przeznaczone dla
wielu uzytkownikéw korzystajacych jednoczesnie. Nie znaczy to jednak, ze dostep do
ksiazki jest nieograniczony. Kazdej ksiazce przyporzadkowana zostata okreslona licz-
ba kredytow, zazwyczaj okoto 400 na rok. Liczba kredytow zmniejsza si¢ za kazdym
razem, gdy ksiazka jest otwierana online lub $ciagana na dysk przez kolejnych uzyt-
kownikow. Na poczatku nowego roku liczba kredytow zostaje przywrdcona. Jest to
rozwiazanie podobne jak w przypadku ksiazek papierowych. Jesli ksiazka jest czgsto
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czytana 1 kredyty wyczerpuja si¢ szybko, trzeba po prostu dokupi¢ kolejny egzem-
plarz.

Wraz z rozwojem platformy wydawcy przekazuja niekiedy swoje ksigzki na bar-
dzo atrakcyjnych zasadach. Przyktadem jest wydawnictwo Elsevier, ktore na platfor-
mie Dawsonera od lipca 2010 r. udostgpnia prawie 13 000 tytutdow z nieograniczona
liczba kredytow przy kazdej ksiazce. Taka oferta zawsze daje wigksze mozliwosci
wyboru i jest szczegdlnie korzystna w przypadku ksiazek cieszacych si¢ popularno$cia
wsrod czytelnikdw i zazwyczaj obecnych w bibliotece w kilku egzemplarzach w wer-
sji drukowanej. Platforma Dawsonera oferuje tez bardzo ciekawa ustuge dla tych
klientow, ktorzy kupuja za jej posrednictwem takze ksiazki papierowe. Otéz za kaz-
dym razem, gdy ksiazka zakupiona w wersji papierowej pojawia si¢ na rynku jako
produkt elektroniczny, biblioteka otrzymuje stosowna informacj¢. Jesli ksiazka papie-
rowa jest poczytna, wtedy warto zastanowi¢ si¢ nad kupnem takze jej wersji elektro-
nicznej. Taka ushuga jest mozliwa dzigki zintegrowanemu systemowi zarzadzania
zamowieniami Dawsonenter, potaczonemu oczywiscie z platforma Dawsonera.

Zakup pierwszych ksiazek poprzedzal 30-dniowy dostgp probny. Poproszono takze
uzytkownikow BUW o wypemienie krotkiej ankiety, na ktora odpowiedziato jedynie
20 osob, ale i ta liczba daje pewien obraz oczekiwan czytelniczych. Posrod wypowiedzi
rekomendujacych zakup dostepu do tej platformy, kilkakrotnie powtarzato si¢ stwier-
dzenie, ze ,znajduja si¢ na niej ksiazki niedostgpne ani na polskim rynku, ani
w polskich bibliotekach™. Warto moze zacytowa¢ wypowiedz jednego ze studentow
Wydziatu Prawa i Administracji: ,,Rewelacyjna baza anglojgzycznej literatury z zakre-
su filozofii spolecznej i ekonomii”. Oczywiscie, w ankiecie pojawialy sig takze gltosy
krytyczne, zwracajace uwage na matq liczbg publikacji z najwyzszej poiki, lub na zbyt
mata liczbe tytutdw ogdtem. W wigkszosci jednak opinie byly pozytywne.

Pierwsza partia ksigzek — 20 tytutdow — zostata zakupiona w kwietniu 2010 r. O pomoc
w wyborze tytutow zwrocilismy si¢ do bibliotekarzy wydzialowych oraz informatoréw
dziedzinowych pracujacych w BUW. W pazdzierniku 2010 r. zostata zakupiona druga
partia ksiazek — 44 tytuty. W 2011 r. zaplanowano zakup kolejnych e-ksiazek, ktory be-
dzie czg$ciowo sfinansowany z badan statutowych UW.

Wedtug stanu na poczatek 2011 r. Dawsonera oferuje mozliwos¢ zakupu 160 000
tytulow od ponad 400 wydawcow. W wigkszosci sa to ksiazki w jezyku angielskim,
ale procent ksiazek w innych jezykach stale si¢ zwigksza, zwlaszcza tych w jezyku
niemieckim i hiszpanskim. Niewatpliwg zaleta platformy jest fakt, Ze mozna tam zna-
lez¢ zaré6wno ksiazki nowe, jak i te sprzed kilkudziesigciu lat. Najnowsze publikacje
od poczatku sa tworzone w wersji cyfrowej, natomiast starsze sa poddawane cyfrowej
obrobce 1 przetwarzane do formatu PDF. Jest to powszechnie przyjety sposob elektro-

>Cytat zaczerpnigty z ankiety przygotowanej i przeprowadzonej przez BUW. Wszystkie odpowiedzi an-
kiety sa przechowywane w formie pliku Excel w Oddziale Gromadzenia i Uzupelniania Zbiorow BUW.
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nicznego udostepniania starszych drukowanych publikacji®. Obie grupy ksiazek sa
systematycznie uzupetniane w odroznieniu od niektdrych innych platform, gdzie zda-
rza sig, ze ksiazki z lat ubieglych sa wycofywane z kolekcji. W przypadku Dawsonery
z raz zakupionego tytulu mozna korzysta¢ tak dtugo, jak istnieje platforma lub firma,
stanowigca jej prawne zabezpieczenie. Przed zakupem pierwszych ksiazek BUW pod-
pisata umowg licencyjna z firma Dawson, w ktorej znalazt si¢ wtasnie taki zapis, gwa-
rantujacy ciaglos¢ dostgpu do zakupionych tytutow.

Dawsonera oferuje takze standardowe narzedzia do pracy z ksiazkami elektro-
nicznymi czyli: przeszukiwanie petnotekstowe, mozliwosc¢ robienia notatek, tworzenia
wiasnych kolekcji. Ksiazki sa zintegrowane z systemem RefWorks, a od niedawna
takze z EndNote.

Sposrdd narzedzi do pracy szczegodlnie przydatnych bibliotekarzowi warto wy-
mieni¢ usluge doboru tytutdéw z okreslonej dziedziny (ang. Title matching facility),
biezace informacje o nowosciach, szczego6lnie o nowych wydawcach, przylaczajacych
si¢ do Dawsonery, a takze proste w obstudze konto administratora wraz z réznego
rodzaju statystykami i raportami. Po roku uzytkowania BUW jeszcze oswaja si¢
z produktem. Cieszy nas to, ze co pewien czas pojawiaja si¢ nowe funkcje, z ktorych
bedzie mozna w przysztosci korzystac.

Kazdy klient Dawsonery ma mozliwo$¢ wyznaczenia administratora odpowie-
dzialnego za zamoéwienia, zakupy, wypozyczanie ksiazek (jesli zostanie wybrana taka
opcja) i tworzenie kont uzytkownikéw. W zaleznosci od potrzeby administrator moze
wyznaczy¢ dodatkowe osoby majace prawo do typowania ksiazek i ich zakupu. BUW
nie ma dotychczas wlaczonej opcji wypozyczen, ale za kazdym razem, kiedy jakis$
uzytkownik przeglada ksiazke i poprosi o jej wypozyczenie (klikajac w odpowiednie
miejsce na stronie internetowej), do administratora zostaje automatycznie wystana
informacja o tej ksiazce. Jest to bardzo cenna informacja, pokazujaca, jakie ksiazki
czy tez jaka dziedzing nalezy uwzgledni¢ w kolejnych partiach zakupow.

Mozliwo$¢ wyznaczania dodatkowych osob o statusie administratora i okreslanie
zakresu ich funkcji jest rozwigzaniem bardzo praktycznym, zwlaszcza dla duzych
bibliotek lub bibliotek dziatajacych w sieci, tak jak BUW 1 biblioteki wydziatlowe
Uniwersytetu Warszawskiego. Dzigki temu wiele oséb moze mie¢ wglad do calej
oferty e-ksiazek z mozliwos$cia wybierania nowych tytuldéw do zakupu. Takie konta
mozna otworzy¢ zarowno dla bibliotekarzy, jak i dla wyktadowcow uniwersyteckich
czy innych pracownikéw. W planach BUW jest takze stworzenie wilasnie takiej sieci,
jako ze kupujemy e-ksigzki dla catego Uniwersytetu i wszyscy posiadajacy kartg
wstepu do biblioteki maja dostep do ksiazek elektronicznych.

6 Zob. Biblioteki Cyfrowe i Ksiqzka Elektroniczna, Warszawa 2010, s. 18.
<http://nowoczesnapolska.org.pl/wp-content/uploads/2010/03/E-book-raport-dla-Komisji.pdf >.
7 Zob. <http://www.buw.uw.edu.pl/index. php?option=com_content&task=view&id=649&Itemid=180>.
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Na koniec warto poruszy¢ jeszcze jedna, istotng kwestie. Zakup ksiazek elektro-
nicznych stawia takze przed Biblioteka pytanie o to, w jaki sposob produkty elektro-
niczne staja si¢ wlasnoscia biblioteki i pod jakimi warunkami.

Gdy BUW zakupita pierwsze e-ksiazki na platformie MyiLibrary, w umowie licen-
cyjnej znalazt si¢ zapis, ze w przypadku rozwigzania umowy zakupione do tego momen-
tu tytuly przechodza na wilasno$¢ biblioteki. Dlatego wiasnie te tytuly, na podstawie
wzmiankowanego zapisu, zostaty wpisane do inwentarza jako wlasnos¢ BUW.

Na poczatku 2011 r. zaczgto rozwazac, czy zamiast korzysta¢ z dwoch platform z za-
granicznymi e-ksiazkami, nie skupi¢ si¢ na jednej, to znaczy zrezygnowac z platformy
MyiLibrary i docelowo przej$¢ wytacznie na Dawsonerg. Po wstepnej rozmowie z firma
Akme Archive okazalo sig jednak, ze otrzymanie ksiazek na wlasno$¢ jest obwarowane ze
strony wydawcow dodatkowymi warunkami. Przed uzyskaniem wlasnej kopii ksiazki
kupujacy musi przedstawi¢ swoisty plan jej zagospodarowania, to znaczy, w jaki sposob
bedzie ten tytut udostgpnial. Jest to zrozumiale, ksiazki elektroniczne bowiem rzadza si¢
prawami autorskimi innymi niz ksiazki papierowe®. Uwypukla to jedynie zasygnalizowa-
na na poczatku artykutu potrzebe biblioteki (czy uzasadniona?), by warunki zakupu ksia-
zek elektronicznych jak najmniej roznity si¢ od tych dla papierowych. By¢ moze pozosta-
nie to jedynie marzeniem bibliotekarza...

Dostep do ksiazek na platformie Dawsonera jest w BUW traktowany jak zakup
ushugi elektronicznej, a taka nie wlicza si¢ do majatku biblioteki. W umowie licencyj-
nej, o czym juz byla mowa, znajduje si¢ zapis gwarantujacy, w przypadku likwidacji
firmy Dawson, zapewnienie dostepu do licencjonowanego materialu przez inna firme¢
— poreczyciela.

Kolekcja ksigzek elektronicznych, tworzona z tytulow oferowanych na platformie
Dawsonera powoli, ale systematycznie wzrasta. Mamy nadzieje, ze z czasem liczba
kupowanych e-ksiazek zwigkszy si¢ tak, aby zaréwno czytelnik, jak i bibliotekarz
odczuwali satysfakcje z ich obecno$ci w bibliotece.
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E-BOOKS IN THE LIBRARY OF WARSAW UNIVERSITY
— VARIOUS PURCHASE MODELS AND EXPERIENCE OF THE LIBRARY’S STAFF

Market of electronic books is growing fast. Various models of purchase are available. The goal of
this paper is to give a general characteristic of foreign e-book purchase models (or e-book access pur-
chase models) and to share experience with purchasing on the example of Library of Warsaw University.
Within the electronic products market, numerous suppliers offer books from various publishers. Publish-
ers themselves prepare their own e-book purchase patterns. There are two main functioning models of
purchase: the pick and choose model and a subscription model, of either a full or a subject collection. The
models of purchase differ first of all in price, and, in the case of a time-limited access, in the length of the
availability period. Moreover, each of the e-book products has its own specific traits such as manifold
tools organizing the book content, or their co-existence with the paper version and other products of the
supplier. Library of Warsaw University has been purchasing e-books since 2008. First titles were pur-
chased from the MyiLibrary platform. Two years later we have begun to buy e-books offered by the
Dawson company, which had launched their e-book platform Dawsonera. At that time this offer was the
most convenient for our library not only in the financial aspect. It also provided us with the possibility to
shape our e-book collection in an effective coexistence with paper books. E-books purchasing by the
library evokes also a question, in what way the electronic products become the library’s property and
under what conditions.






John Michalski
Library of Congress

Matgorzata Kuziela, Izydor Statkiewicz
Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej

DMEP PO PIECIU LATACH
NA PRZYKEADZIE POLSKICH PARTNEROW

DMEP, czyli Duplicate Materials Exchange Program to narzgdzie stuzace selekeji tytutdw przezna-
czonych na wymiang z zasobow Biblioteki Kongresu Standéw Zjednoczonych (Library of Congress)
droga online. W poréwnaniu z wezesniejszym systemem dystrybucji ksiazek opartym na drukowanych
listach tytutow program Web DMEP zapewnia kontrahentom wiele usprawnien. Przedstawiono réznice
w jakosci pracy obu systemow, a takze efekty funkcjonowania DMEP po pigciu latach jego eksploatacji
w Bibliotece Gtownej Politechniki Wroctawskiej i w innych bibliotekach polskich.

Wieloletnia wspdltpraca Biblioteki Gtownej Politechniki Wroctawskiej z Bibliote-
ka Kongresu Stanow Zjednoczonych (Library of Congress — LC) przebiegata z rozna
intensywnoscia i z r6znymi skutkami w zalezno$ci od modelu organizacyjnego obu
bibliotek. Powszechnie przyje¢ta zasada wymiany jest wysylanie i otrzymywanie cza-
sopism i wydawnictw ciaglych. Taka umowa gwarantuje ciagto$¢ i mozliwos¢ osza-
cowania wspotpracy obu partnerom. Biblioteka Kongresu zamiast czasopism proponu-
je na wymiang wytacznie ksiazki wydane w jezyku angielskim.

OPEN EXCHANGE

By wlasciwie oceni¢ dzisiejsza wspolprace i jej efekty, warto porownac ja z weze-
$niejszym modelem wymiany przed 2005 r. Biblioteka Kongresu Stanow Zjednoczo-
nych to jedna z najwigkszych bibliotek $wiata ze zbiorami przekraczajacymi 100 mi-
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lionéw jednostek. Szacunkowo przyjmuje sig, ze ok. 40% jej zbioréw to wpltywy po-
chodzace z wymiany'. Odnotowanych jest ok. 2,5 tys. partneréw amerykanskich
i $wiatowych. Podstawa 1 przedmiotem wymiany LC sa dublety pochodzace od wy-
dawcoéw amerykanskich i brytyjskich, przekazywanych bibliotece w dwoch egzempla-
rzach, z czego jeden pozostaje w zbiorach LC, a drugi jest przeznaczony do rozpo-
wszechniania. W zamian za rozestane publikacje LC otrzymuje: czasopisma, ksiazki,
wydawnictwa kartograficzne i inne w formie tradycyjnej i elektroniczne;j.

Poczatkowo w wymianie przyjeto zasade ,,Open Exchange”, co miato oznaczad
wymiang otwarta, wolna, a w praktyce oznaczato duza dowolnos¢. Wysyltka i wptywy
nie byly precyzyjnie kontrolowane, a ich liczba i warto§¢ oceniana do$¢ subiektywnie
i realizowana w podobny sposob. Tym samym jeden kontrahent mogt otrzymac
znacznie wigcej niz inny, cho¢ liczba czy warto$¢ wysytanych przez kontrahentow
publikacji mogta by¢ podobna.

Tak wigc potencjalny partner wymiany nie do konca mogt by¢ usatysfakcjonowany
efektami wspotpracy. Biblioteka Glowna Politechniki Wroctawskiej zapewniata LC
rocznie ok. 30 tytuldéw prac naukowych i 12 tytuldéw czasopism wydawanych przez
Oficyng Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, tj. okoto 80 woluminéw. Z LC czte-
ry razy w roku otrzymywali$my listy ofertowe (il. 1).

The Library of Congress
Exchange List: Technology

Includes LC Classes: Agriculiure - 5, Technology - T
Expiration Date: Februarv 1. 2011

Technology (June, 2010} Expiration Date: February 1, 2011

10 Stenestrugp, Allen
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M gl I5em
P e o o AR
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i o LAY

4, Korplus, ¥ng Wang Deng | forewaced by Morman E. Borloup. Wew
Work - Springer c2008
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o PEM DT, e s wninises LE CHaE SLLER.
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Il. 1. Przyktad listy ofertowej

Kazdy wykaz zawieral kategorie przedmiotowe porzadkujace zestaw publikacji

'Raporty DMEP — Library of Congress.

i wyznaczona dat¢ zgloszenia zapotrzebowania na wybrane tytuly. Mimo duzej dys-
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cypliny w przestrzeganiu okreslonych przez LC zasad nie zawsze mozliwe byto
zmieszczenie si¢ w czasie 1 zamowienie wybranego tytutu.

Pracownik LC, polegajac bardziej na intuicji niz na faktach, mogt przydzieli¢ wy-
brany przez nas tytut zupehie innej instytucji. Bilans roczny naszej wspotpracy wyka-
zywal niezadowalajacy brak rownowagi. W zamian za 80 tytutow prac Politechniki
Wroctawskiej otrzymywali$my kilkunascie publikacji z LC.

System Open Exchange okazat si¢ wigc na tyle niesatysfakcjonujacy dla obu stron,
ze wymagat gruntownej weryfikacji. Przetom wiekoéw zbiegl si¢ z przeorganizowa-
niem systemu wymiany w LC. Dotychczasowy niefunkcjonalny schemat wymiany,
brak klarownych zasad ,,za co, komu i ile”, wysokie i nieoptacalne koszty obstugi
wymiany (druki ofertowe), brak zintegrowanego systemu obstlugi kontrahentéw spro-
wokowaty LC do préb ujednolicenia i usprawnienia organizacji pracy.

W latach 1999/2000 przyjeto w LC projekt Business Process Improvement, ktory,
modernizujac proces zarzadzania firma, przynidst zmiany takze w wymianie. Wpro-
wadzono nowa zasadg ,,item for item” — pozycja za pozycje, centralizacje wymiany,
obnizenie kosztow m.in. przez ograniczenie edycji wykazow z czterech do dwodch
rocznie, a przede wszystkim przez uruchomienie programu DMEP.

DUPLICATE MATERIALS EXCHANGE PROGRAM - DMEP

Projekt DMEP, stuzacy do wybierania i zamawiania ksiazek z wymiany, powstat
w 2002 r. i byl czgécia programu reorganizacji systemu funkcjonowania Oddziatu
Gromadzenia LC, ktérego nadrzednym celem byta poprawa jakosci i wydajnosci pra-
cy z jednoczesnym obnizeniem kosztow. DMEP jest wiclozadaniowym, zintegrowa-
nym systemem, ktory obejmuje m.in.

eselekcje 1 systematyke zbioréw przeznaczonych na wymiang,

etworzenie i udostepnianie oferty wysytkowej,

e ocenianie zapotrzebowania, przydzielanie i rozsytanie wydawnictw.

Od 2005 roku zewnetrzny interfejs programu rozszerzono o przedrostek Web, co
podkresla internetowy sposob dostgpu do oferty. Wersja sieciowa WebDMEP ma
nastgpujace cechy:

e symultaniczno$¢ — kontrahenci maja zagwarantowany dostgp do oferty w tym
samym czasie i zakresie tematycznym, co wyroOwnuje szanse wyboru i realizacji za-
mowienia,

ewielopoziomowe przeszukiwanie bazy danych,

e dostep do petnej oferty tytutow,

e dostep online do wersji drukowane;,

e komunikatywno$¢ — po zlozeniu zamowienia partnerzy otrzymuja poczta elek-
troniczng natychmiastowa informacj¢ zwrotna, potwierdzajaca ich wybor, a nastgpnie
informacje o stanie realizacji 1 wysytki,
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e gwarancj¢ otrzymania wybranego tytutu — tytul zarezerwowany przez kontrahen-
ta jest niedostepny dla innych,

e szybko$¢ realizacji — zamowione ksiazki sa wysytane bezposrednio po ztozeniu
zapotrzebowania na nie,

e automatyczny monitoring konta kontrahenta — mozliwo$¢ sprawdzenia, ile tytu-
16w zostalo zamowionych i zrealizowanych, a ile zostato punktow w uzupetlianym co
roku kontyngencie klienta,

ebezposredni kontakt z administratorem systemu — mozliwos¢ zglaszania uwag
i sugestii.

Lista udogodnien i zalet WebDMEP jest dos¢ dluga i przekonujaca, jednak nie
zrezygnowano takze z drukowanej wersji listy tytutow. Rozpowszechniana w cyklach
pélrocznych, jest przeznaczona dla kontrahentow, ktorzy z powodow technicznych nie
maja dostgpu do wersji online lub po prostu preferuja wersj¢ drukowana. Oferta na
listach drukowanych nie pokrywa si¢ w petni z oferta online.

Wazne jest to, ze model tworzenia i funkcjonowania obu systemow jest oparty na
podobnych zasadach:

ena wymiang sa przeznaczone duplikaty — pierwsze i kolejne wydania ksiazek
amerykanskich i brytyjskich wydawcow,

epojedyncze edycje czasopism klasyfikowanych przez LC,

eksigzki o trwalej warto$ci naukowej w naukach $cistych i technicznych,

ebeletrystyka i ksiazki popularnonaukowe w zasadzie nie podlegaja wymianie.

ekonomia 9% .
literatura 9%

filozofia S
12% :

inne
f 14%

socjologia
12%

historia
nauki polityczne i 30%
14%

I1. 2. Szes¢ gtéwnych kategorii (86%) publikacji do wymiany w LC wedtug stanu na 22.06.2011

Gloéwne kategorie tematyczne publikacji zakwalifikowanych do wymiany przez LC
pokazano na il. 2. Pozostate kategorie, stanowiace 14% oferty, to: technologia, eduka-
cja, nauka, medycyna, antropologia, sztuka i muzyka.
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Kluczowym elementem wspolpracy z kontrahentami jest zarejestrowanie i nadanie
numeru identyfikacyjnego klientowi, ktorym begdzie si¢ on postugiwa¢ w kontaktach
z LC przez caly czas trwania umowy i bez wzgledu na wybor metody — tradycyjnej
czy online. Dla kazdego z partnerow wymiany tworzony jest roczny bilans oparty na
wplywach ksiazek 1 czasopism, od ktorych liczby zalezy kontyngent do dyspozycji
kontrahenta na zasadzie tytul za tytul. Za czasopismo otrzymuje si¢ dwie ksiazki.
Ustalenie puli wplywow jest punktem wyjscia do wspodtpracy z kontrahentem i racjo-
nalnej polityki wymiany. Czg§¢ partnerow wymiany jest rowniez uprawnionych do
kontynuacji prenumeraty Rocznego Raportu Biblioteki Kongresu i/lub Biuletynu In-
formacyjnego Biblioteki Kongresu oraz innych publikacji statych w ramach przydzia-
tu rocznego.

DMEP W POLSCE — WYMIANA LC Z POLSKIMI PARTNERAMI
W LATACH 2005-2010

Wymiana polska nalezy do sekcji Germanic/Slavic, obejmujacej grupe krajow,
w ktorej mieszcza si¢ kraje potudniowo-wschodniej i centralnej Europy, Niemcy, Ro-
sja, kraje skandynawskie 1 baltyckie. W LC jest zarejestrowanych 145 kontrahentow
polskich. Wérdd nich najliczniejsza grupe stanowia instytuty naukowo-badawcze,
w wigkszo$ci przynalezace do PAN (37%). Zaskakujaco duza jest grupa muzedw
1 towarzystw naukowych (18,6%), za to niewielka (5,5%) bibliotek przy politechni-
kach. Wsrod partneréw sa takze jednostkowe instytucje, takie jak Narodowy Bank
Polski czy Polski Rejestr Statkow — (2,8%) (il. 3)%

Akademie i szkoty

. 0,
Pozostate; 3% wyzsze; 1%

Instytucje
kulturalne; 19% \

Biblioteki; 8%

Instytucje Naukowe; Uniwersytety; 17%

36% Politechniki; 6%

I1. 3. Profil kontrahentoéw polskich

Ibidem.
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Warunkiem przynaleznosci do grupy kontrahentow jest w wigkszosci przypadkow pu-
bliczny charakter instytucji o profilu naukowym lub kulturalnym z mozliwoscia prowa-
dzenia systematycznej wymiany publikacji naukowych w jezyku polskim Iub angielskim.
Baza polskich adresow przez ostatnie pig¢ lat prawie si¢ nie zmienila, jednak aktywnos¢
polskich partnerow wspolpracujacych z LC jest rozna. Migdzy rokiem 2005 a 2010 na 145
zarejestrowanych kontrahentow tylko 87 prowadzilo obustronng wymiang publikacji.
Najchetniej z oferty WebDMEP korzystaja biblioteki przy politechnikach. Na osmiu kon-
trahentow osiem prowadzi aktywna wymiang (100%). Najmniejsze zaangazowanie wyka-
zuja instytucje kulturalne — muzea i towarzystwa. Sposrdéd dwudziestu siedmiu zareje-
strowanych w bazie osrodkow tylko dziewig¢ (33%) wlaczyto si¢ w proponowany przez
LC system elektronicznej ustugi wymiany.

Biblioteka Kongresu, przyjmujac dos¢ liberalny stosunek do tempa i mozliwosci
przystosowania kontrahentow do nowoczesnego narzedzia, jakim jest WebDMEP,
proponuje alternatywne korzystanie z ofert drukowanych, rozsylanych tradycyjna
poczta do wybranych instytucji. W Polsce wciaz pozostaje niewielka grupa o$rodkdéw
korzystajacych z tej mozliwosci (tabela 1), a liczba chetnych pozostajacych przy tra-
dycyjnym sposobie prowadzenia wymiany z roku na rok jest mniejsza (il. 4).

Tabela 1. Kontrahenci polscy korzystajacy z list drukowanych

Rok |Liczba kontrahentow Liczba wolummox.v
otrzymanych z wymiany

2005 brak danych

2006 10 583

2007 10 481

2008 9 586

2009 8 333

2010 4 136

Dane dotyczace wymiany w ostatnich pigciu latach pokazuja, ze postugiwanie si¢
drukowanymi ofertami doprowadzito do niekorzystnego dla polskich kontrahentow
bilansu wymiany. Biblioteka Kongresu od 2005 r. do 2010 r. otrzymata 24 tys. volu-
mindéw, wysylajac w zamian partnerom polskim tylko 12 tys. woluminéw. Duze r6z-
nice migdzy liczba wysytanych i otrzymywanych ksiazek zmotywowaty pracownikow
LC do monitowania kontrahentow nieaktywnych, lub tych, ktérzy prowadza wymiang
jednostronna, wysyltajac prace danej instytucji i nie oczekujac niczego w zamian. Od-
powiedzi polskich kontrahentow pozwolily uporzadkowaé przyczyny tego braku ak-
tywnosci. Najczesciej podawanym przez polskich kontrahentow powodem niekorzy-
stania z programu WebDMEP bytlo:

ebrak $ciezki dostepu — kontrahenci nie utrwalili swoich loginéw i haset umozli-
wiajacych dostgp do bazy ksiazek,
e trudnosci techniczne — brak sprzgtu, oprogramowania, dostgpu do Internetu itp.,
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ebariera jezykowa - osoby odpowiedzialne za prowadzenie wymiany nie postugi-
waly si¢ jezykiem angielskim,

e oferta tytutéw LC niezgodna z zainteresowaniem i profilem uczelni,

e przywiazanie do tradycyjnych, drukowanych ofert tytutow.

Stopniowe przyswajanie nowych warunkow jest czesto efektem eliminowania
przeszkod natury technicznej i mentalnej, ale nie bez znaczenia jest takze fakt duzej
otwartosci 1 zaangazowania pracownikow LC przy przechodzeniu kontrahentow
z ustug tradycyjnych na elektroniczne.

Jak efektywne jest wprowadzenie programu WebDMEP do wspotpracy w ramach
wymiany publikacji migdzy LC a polskimi kontrahentami ilustruje wykres na il. 4.
Wysylki kontrahentéw polskich utrzymuja si¢ niezmiennie na poziomie 3—4 tys. wo-
luminéw rocznie. Liczba ksigzek wystanych przez LC polskim kontrahentom w ciagu
ostatnich pieciu lat wzrosta od 385 do 4 629 wolumindw rocznie’.
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—&—Liczba wystanych ksiazek z Library of Congress do Polski w latach 2005-2010
-~ Liczba wystanych ksigzek z Polski do Library of Congress w latach 2005-2010

1. 4. Wymiana migdzy polskimi kontrahentami a LC w latach 2005-2010

Zbiegajace si¢ punkty warto$ci wymiany na wykresie sa nie tylko najlepsza ilustra-
cja sprawnego dziatania programu DMEP, ale tez pokazuja, ze po wielu latach udato
si¢ doprowadzi¢ do rownorzednego, partnerskiego uktadu migdzy polskimi kontrahen-
tami a LC. Dobrym przykladem tworzenia nowego systemu wspotpracy niech bedzie
przyktad Biblioteki Glownej Politechniki Wroctawskiej (BG).

DMEP W BIBLIOTECE GLOWNEIJ I OINT POLITECHNIKI WROCEAW SKIE]J

Kontakt Biblioteki PWr z LC w zakresie wymiany trwa od konca lat 70. z bardzo
zmiennymi efektami. Poziom zadowolenia z wymiany zaczal wzrasta¢ od momentu

3Ibidem.



268 John Michalski i in.

wprowadzenia WebDMEP (2005 r.) i wyznaczenia w BG osoby odpowiedzialnej za
wybieranie i zamawianie ksiazek za pomoca udostepnionego narzg¢dzia. Duza dyscy-
plina pracy, systematyczno$¢ i wiedza informatyczna konsultanta umozliwity maksy-
malne wykorzystanie mozliwosci WebDMEP w zakresie wymiany. Uwazna i czynna
obecno$¢ pracownika Biblioteki Politechniki Wroctawskiej w tworzeniu WebDMEP
w ciagu szesciu lat pozwolila zaobserwowac korzystne, funkcjonalne zmiany systemu,
m.in.:

eutworzenie kont dla doradcow (wspolnikow) podczas selekcji (Manage associa-
tes, subordinate accounts), uprawnionych do umieszczania w koszyku (cart) wyszu-
kanych przez siebie ksiazek z puli wymiany LC; utatwia to wspotprace z konsultanta-
mi dziedzinowymi,

ewyszukiwanie zaawansowane (advanced search) umozliwiajace wyszukiwanie
pozycji dotadowanych do puli od zadanej daty, a wigc z ominigciem przejrzanych juz
wczesniej pozycji;

epehiejszy opis bibliograficzny ksiazek juz na pierwszym ekranie wynikow wy-
szukiwania, m.in. z rokiem wydania.

Oczekiwane sa kolejne usprawnienia i nowe funkcje. Wyszukiwanie ksigzek w li-
czace] kilkanascie tysigcy puli wymiany jest zmudne i czasochtonne. Politechnika
Wroctawska liczy 12 wydziatéw. Zeby wyszukaé ksiazki z wielu interesujacych pra-
cownikow naukowych dziedzin, trzeba obecnie w systemie wykona¢ ponad 100 poje-
dynczych wyszukiwan. W tej sytuacji bytoby korzystne zaktadanie w systemie profilu
uzytkownika i wykorzystywanie go przy kolejnych wyszukiwaniach, co oznacza za-
stapienie potowu na wedke polowem na sie¢ rybacka. Ponadto koszyk powinien by¢
dostosowany do rozbudowy systemu o konta doradcow i mie¢ tez inne, dodatkowe
udogodnienia (m.in. powinien umozliwia¢ ranking typowanych do wymiany ksiazek
oraz sortowanie wedlug roku wydania, kategorii tematycznych, warto$ci rankingu).

DMERP jest czynny cala dobe. Przerwy w jego dziataniu s bardzo rzadkie. Bez za-
rzutu dziata powiadamianie poczta elektroniczng o dotadowaniach kontyngentu punk-
tow 1 puli wymiany dla kontrahentow LC, o przyjeciu zamowienia i wysytce ksiazek.
Sporadycznie zdarza si¢ (kilka razy w ciagu 6 lat), ze LC nie moze nadestac jakiej$
ksiazki z przyjgtego przez system zamowienia (za co grzecznie przeprasza).

W Bibliotece Gtownej Politechniki Wroctawskiej od listopada 2005 r. do maja
2011 r. ztozono 23 zamowienia i otrzymano 23 transze ksiazek z wymiany z LC. Za-
wieraly one 577 ksiazek, co daje $rednio 25 ksiazek na jedna transzg¢. Wykorzystano
93% z przyznanego przez te lata kontyngentu punktow, tj. 618 *. Transze docieraja do
Polski zazwyczaj droga morska, co zajmuje wiele tygodni, a czasem szybko, poczta
lotnicza. Paczki sa starannie zapakowane, docieraja bez uszkodzen, zgodnie z zamo-
wieniem.

“Raporty konsultanta BG.
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Pulg¢ wymiany LC dotadowywala w tym czasie 11 razy, $rednio 2 razy w roku,
tacznie o okoto 80,5 tys. woluminow ($rednio o 7,3 tys.). Na jedno dotadowanie przy-
padaja $rednio 2 zamowienia BG. Kontyngent punktéw uzupetiany jest corocznie,
najczesciej na wiosng, dla BG $rednio o 103 punkty. Przebieg dotadowan kontyngentu
punktéw BG, puli ksiazek wymiany LC oraz skladanych przez BG zamoéwien w latach
2005-2011 pokazano na il. 5.
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1. 5. Dynamika dotadowan kontyngentu, puli wymiany LC oraz jej wykorzystanie w BG

W ostatnich latach uksztaltowata si¢ optymalna dla BG strategia dziatania w wy-
mianie z LC, by nie wykorzystywa¢ od razu catego kontyngentu punktoéw, a zacho-
wywac pewien ich zapas w oczekiwaniu na kolejne dotadowania puli wymiany.

Od uruchomienia DMEP w 2005 r. tematyka ksiazek pochodzacych z wymiany
z LC w zbiorach BG rozktada si¢ nastepujaco (il. 6):

e automatyka, cybernetyka i informatyka (161),

e nauki spoteczne i ekonomiczne (126),

enauki $ciste: fizyka (101), matematyka (87), chemia (36),

e mechanika i budowa maszyn (76),

e telekomunikacja i akustyka (23),

e inzynieria sanitarna, ochrona §rodowiska (23),

ebudownictwo, inzynieria ladowa i wodna (19),

e technologia elektronowa (18),

e technologia chemiczna (16),
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eenergetyka i technika cieplna (11),

e zagadnienia ogolne i rdzne (36),

e pozostale dziaty (34)’.

W nawiasach podano liczbg ksiazek zakwalifikowanych do 21 podstawowych
dziatéw lokalnej klasyfikacji tematyczne;j.

Oautomatida,
cybemetyka,
informatyka

[ nauki
spoteczne |
ekonomiczne

Ematematyka

13%
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Hmechanika i
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1. 6. Tematyka ksiazek pochodzacych z wymiany z LC w zbiorach BG

532 ksiazkom przydzielono 795 kodow klasyfikacji, tzn. jedna ksiazk¢ z wymiany
opatrzono $rednio liczba 1,5 kodow. Sa to wigc ksiazki najczesciej jedno- Iub dwu-
dziedzinowe. Podziat ksigzek przyjetych przed 2005 r. wedtug tematyki zbioru wy-
miany jest podobny jak w pdzniejszym okresie.

Ksiazki z LC trafiaja w zasadzie do Biblioteki Gtownej, ale od kilku lat takze do
bibliotek wydziatowych i instytutowych. Pracownicy naukowo-dydaktyczni i bibliote-
karze tych bibliotek sa zapraszani do BG, aby obejrzeli ksiazki i wskazali te najbar-
dziej przez nich pozadane. Powodem takiej organizacji pracy jest poszerzenie statusu
ksiazki lektoryjnej, jaka maja ksiazki z LC w Bibliotece Gtownej o mozliwo$¢ wypo-
zyczenia wybranych tytutow kierowanych do bibliotek dziedzinowych (sieci).

Z kilku powodoéw trudno oceni¢ zainteresowanie czytelnikow ksiazkami z LC. Da-
nych o ich wykorzystaniu na wydziatach i instytutach nie mamy. Czasem jaki§ wykta-
dowca wyraza rado$¢, ze wreszcie ma podrgcznik, jaki jest mu potrzebny do prowa-
dzenia zaje¢ po polsku, a coraz czgsciej i po angielsku. Studenci i pracownicy (dla
siebie i dla kolegow) zwykle kopiuja interesujacy fragment ksiazki lektoryjnej, wigc
formalnie korzysta z niej jedna osoba i tylko raz, a faktycznie kilka lub nawet kilkana-
$cie osOb. Zdarza si¢ coraz czgsciej, ze ksiazka z wymiany jest teraz dodatkowo dostgp-

SIbidem.



DMEP po pieciu latach na przyktadzie polskich partneréw 271

na w wersji elektronicznej w serwisie Knovel, MyiLibrary, Safari czy Springer-Link.
Wsrod ksiazek zamawianych ponad 15 razy do czytelni BG (od 2003 r.) sa tylko trzy
tytuty (IL. 7):

e Chao, Lam, Oki Broad Packet Switching Technologies: A Practical Guide to
ATM Switches and IP Routers, Wiley, 2001 (19 wypozyczen),

e Murrel, E-business and ERP: Rapid Implementation and Project Planning, Wi-
ley, 2001 (17 wypozyczen),

e Glover, Laguna, Tabu Search, Springer, 1998 (16 wypozyczen).

Ksiazek zamawianych ponad 5 razy jest 13, wigcej niz jeden raz — 54°.

Broadband Packet b
Switching Technologies a and

Rapid Implementation
and Project Planning

I1. 7. Ksiazki z wymiany z LC zamawiane ponad 15 razy do czytelni BG

Frekwencja wypozyczen ksiazek pochodzacych z LC dowodzi, Ze po§wigcony czas
i praca konsultanta ma sens, a sprawnie dziatajacy system DMEP umozliwia szybka
1 wlasciwa selekcje tytutow.

Ksiazki pochodzace z wymiany z LC stanowia obecnie (dane z 2010 r.) ok. 7%
ksiazek w jezyku angielskim nabywanych do BG w ciagu roku. Sa one warto$ciowym
uzupetnieniem ksiggozbioru, stuzac wyktadowcom, doktorantom i studentom.

DMEP AFTER FIVE YEARS: EXPERIENCE OF POLISH EXCHANGE PARTNERS

Duplicate Materials Exchange Program (DMEP) is a web-based user interface system that, concur-
rently with printed lists, allows selection of titles available for exchange from the Library of Congress.
The online DMEP provides its exchange partners with many improvements over the earlier process of
book distribution based on printed titles lists. In the paper, the differences in the quality of performance of
both systems have been presented as well as the results of DMEP after five years of its operation at the
Wroctaw University of Technology Main Library and other Polish libraries.

SRaport Aleph max_liczba_wyp_czyt_dla_dostawcy






Roman TABISZ

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

JAK POWSTAJE SPRAWOZDANIE ROCZNE
Z DZIALALNOSCI BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ
W WARSZAWIE I BIBLIOTEK WYDZIALOWYCH UW

Statut UW zobowiazuje dyrektora Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie (BUW) do corocz-
nego sktadania Senatowi sprawozdania z dziatalnosci systemu biblioteczno-informacyjnego Uczelni,
na ktory sktada si¢ BUW jako biblioteka gtdéwna oraz czterdziesci siedem bibliotek wydziatowych,
instytutowych, katedr, zaktadow i jednostek pozawydzialowych UW, zwanych ogdlnie bibliotekami
wydziatowymi (BW). Przedstawiono kolejne etapy przygotowania sprawozdania rocznego z dziatal-
nosci systemu biblioteczno-informacyjnego UW w aspekcie technicznym i organizacyjnym. Omo-
wiono podstawowe zrodta danych gromadzonych, opracowywanych i analizowanych w sprawozdaniu
rocznym. Nastgpnie przedstawiono proces gromadzenia danych do sprawozdania rocznego w jed-
nostkach organizacyjnych BUW. W kolejnej czgéci krotko scharakteryzowano system biblioteczno-
-informacyjny UW, po czym omoéwiono bazg danych Sprawozdania roczne BW, za posrednictwem
ktorej biblioteki wydziatowe sktadaja do BUW sprawozdania ze swoje dziatalno$ci. Na zakonczenie
przedstawiono strukturg¢ sprawozdania oraz zakres zawartych w nim danych, a takze przyktadowe
mozliwosci wykorzystania tych danych.

WPROWADZENIE

Na Uniwersytecie Warszawskim, podobnie zreszta jak i w innych placéwkach
szczebla akademickiego, dziata system biblioteczno-informacyjny. Jego dwoma fila-
rami sa: Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie (BUW) bedaca biblioteka glowna
oraz biblioteki pozostatych jednostek organizacyjnych uczelni — wydzialow, instytu-
tow, katedr, zaktadéw oraz jednostek pozawydziatowych (BW). Dyrektor BUW zgod-
nie ze Statutem UW z jednej strony kieruje biblioteka gtowna, z drugiej — koordynuje
dziatalnos¢ systemu biblioteczno-informacyjnego UW. Statut UW naktada na dyrekto-
ra BUW obowiazek sktadania Senatowi corocznego sprawozdania z dzialalnosci sys-
temu biblioteczno-informacyjnego. Ze swojego zadania wywiazuje si¢ on, przedsta-
wiajac na jednym z posiedzen Senatu UW najwazniejsze dokonania bibliotek UW
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w formie prezentacji. Sa one szerzej opisywane oraz analizowane w pelnej wersji
sprawozdania rocznego, ktore otrzymuje posta¢ drukowana, a jego wersja elektronicz-
na jest zamieszczana na stronie domowej BUW'.

Przygotowania sprawozdania rocznego systemu biblioteczno-informacyjnego UW
nie nalezy jednak traktowa¢ wylacznie w kategoriach obowiazku prawnego. Tworzenie
tego dokumentu ma takze wyrazne znamiona dziatan o charakterze marketingowym.
Jednym z nich jest promocja, rozumiana jako przeznaczony dla biblioteki zbior instru-
mentéw 1 dziatan pelniacych funkcje informacyjna w systemie komunikowania si¢
i stuzacych pozyskiwaniu akceptacji srodowiska dla petnionych przez nie funkcji,
a w szczego0lnosci jej podstawowe narzedzie — public relations majace na celu budowanie
$rodowiskowego zaufania do instytucji oraz do prowadzonej przez nig dziatalnosci [1].

Patrzac z tej perspektywy na sprawozdanie roczne, wida¢ wyraznie, ze warto za-
dba¢ o jego formg wydawnicza, szate graficzna, wewngtrzna spojnosé, przejrzystosé
przedstawianego materiatu, precyzyjny oraz jednoznaczny jezyk, a nade wszystko
o rzetelnos¢ oraz wiarygodno$¢ prezentowanych w nim danych. Nie nalezy jednak
traktowa¢ sprawozdania rocznego jak nosnika reklamowego. Nie moze ono kreowac
idealnego wizerunku systemu biblioteczno-informacyjnego. Biblioteki winny by¢
przedstawiane jako placowki dziatajace w okre$lonych realiach instytucjonalnych oraz
ekonomicznych, a ich obraz powinien by¢ tworzony na podstawie skrupulatnej i mery-
torycznie uzasadnionej analizy zebranych danych. Warto wigc w sprawozdaniu eks-
ponowa¢ spektakularne sukcesy, ktore odniosta biblioteka w analizowanym okresie
sprawozdawczym, ale jednoczes$nie nie nalezy przemilcza¢ problemow, z ktorymi sig
w tym czasie borykala. Tak wilasnie staraja si¢ postgpowac autorzy sprawozdania rocz-
nego z dziatalno$ci BUW 1 bibliotek wydziatlowych UW, czyniac je w ten sposob wia-
rygodnym zrédlem informacji o dziatalnosci systemu, dostarczajacym materiat do analiz
poréwnawczych, a jednoczesnie traktujac je jako skuteczne narzedzie do tworzenia do-
brej atmosfery wokot biblioteki w §rodowisku jej uzytkownikow oraz wtadz uczelni.

ZRODEA DANYCH DO SPRAWOZDANIA ROCZNEGO

Nieodtaczna czg$¢ sprawozdawczosci bibliotecznej stanowi prowadzenie statysty-
ki, ktore jest procesem trwajacym nieprzerwanie caly rok kalendarzowy. Pozwala ona
gromadzi¢ dane iloSciowe charakteryzujace poszczegolne obszary dziatalnosci biblio-
tecznej. Stanowia one warto$ciowy materiatl analityczny, niezbgdny do programowa-
nia i planowania polityki bibliotecznej czy tez do zarzadzania i kierowania biblioteka.
Moga by¢ takze doskonalym miernikiem rozwoju biblioteki oraz prognozowania jej
przysztosci [2].

'<http://www.buw.uw.edu.pl/index. php?option=com_content&task=blogcategory&id=33&Itemid=145>.
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Podobnie jak w innych bibliotekach akademickich [3] w bibliotekach UW pod-
stawowym zrodlem danych statystycznych wykorzystywanych w sprawozdaniu rocz-
nym jest zautomatyzowany system komputerowy. Oprogramowanie VTLS/Virtua
zostalo zakupione przez BUW dzigki otrzymanym na ten cel srodkom z fundacji Mel-
lona [4]. Jego wdrazanie rozpocz¢to od modutu opracowania. W tworzonych rekor-
dach bibliograficznych wykorzystywano rekordy kartotekowe (formalne i przedmio-
towe), wprowadzane do Centralnej Kartoteki Haset Wzorcowych prowadzonej
w BUW dla wszystkich bibliotek akademickich uzytkujacych ten system komputero-
wy. Po napehieniu bazy danych katalogu online odpowiednia liczbg rekordow biblio-
graficznych z dotaczonymi do nich rekordami zasobu oraz egzemplarza w 1997 r.
w BUW uruchomiono modut udostgpniania. W kolejnych latach stopniowo do wspot-
pracy w zakresie wykorzystywania zautomatyzowanego systemu bibliotecznego przy-
stgpowaly biblioteki innych jednostek organizacyjnych UW [5], a w 2010 r. takze
pierwsza jednostka organizacyjna inna niz biblioteka. Dotychczas nie wdrozono jed-
nak pozostalych modutow zintegrowanego systemu bibliotecznego VTLS/Virtua,
takich jak modut gromadzenia. Nie uruchomiono takze obstugi udostepniania prezen-
cyjnego zbiorow. Rowniez wypozyczenia stuzbowe nie sa rejestrowane w systemie
VTLS/Virtua. W konsekwencji system ten nie jest jedynym zrédtem automatycznie
generowanych statystyk wykorzystywanych w sprawozdaniu rocznym.

Dla sprawozdawczosci prowadzonej w BUW niezwykle istotne sa dane przejmowane
do sprawozdania rocznego biblioteki z baz danych prowadzonych z wykorzystaniem in-
nego oprogramowania. Dwie podstawowe bazy danych tworzone w programie Access
wspieraja dziatalno$¢ Oddziatu Gromadzenia i Uzupetiania Zbiorow (UGiUZ) oraz Od-
dzialu Wydawnictw Ciagtych (OWC). Obydwie aplikacje powstaty w Oddziale Kompute-
ryzacji BUW. Podczas ich projektowania oraz tworzenia zwracano szczegodlna uwagge na
mozliwo$¢ generowania zestawien statystycznych niezbednych w biezacej pracy, w tym
takze takich, z ktorych dane beda wykorzystywane w sprawozdaniu rocznym z dziatalno-
$ci BUW. Baza danych Akcesja prowadzona w OGiUZ umozliwia np. tworzenie raportow
zawierajacych dane dotyczace m.in. rocznego wplywu materialow bibliotecznych do
OGiUZ w podziale na zrodta ich pozyskiwania, liczby materiatéw bibliotecznych przeka-
zanych do zbioréw w podziale na rodzaje zbioréw, ich struktury jezykowej oraz wiele
bardziej szczegdélowych raportdw przygotowanych dla poszczegdlnych Zrodet wptywu
zbioréow do BUW. Z podobna dbatoscia o szczegodty statystyczne przygotowano baze
danych Czasopisma z przeznaczeniem dla OWC.

Kolejnym zrodtem danych statystycznych sa prowadzone w BUW oraz BW in-
wentarze oraz ksiggi rejestrowe. Dla wydawnictw zwartych oraz niektorych rodzajow
zbiorow specjalnych znajdujacych si¢ w zbiorach BUW sa one generowane z systemu
VTLS/Virtua. Inwentarz wydawnictw ciaglych jest uzyskiwany z bazy danych Czaso-
pisma. Inwentarze i/lub ksiggi rejestrowe dla pozostatych kategorii zbiorow sa nadal
prowadzone w sposob tradycyjny. Podobnie biblioteki systemu biblioteczno-infor-
macyjnego UW prowadza ewidencjg¢ szczegdtowa swoich zbiorow takze w tradycyjny
sposob. Jedynie pojedyncze biblioteki zdecydowaly si¢ na drukowanie inwentarzy
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swoich wydawnictw zwartych z systemu VTLS/Virtua. Inne tworza je, wykorzystu-
jac dodatkowe oprogramowania, np. Access.

Waznym zroédtem danych do sprawozdania rocznego pozostaje nadal statystyka
prowadzona r¢cznie przez bibliotekarzy. W pewnych obszarach dziatalnosci bibliotek
nie ma mozliwosci zautomatyzowania procesu tworzenia statystyk. Nalezy do nich
m.in. udostgpnianie prezencyjne w obszarze wolnego dostepu. W Bibliotece Uniwer-
syteckiej w Warszawie liczba tych udostepnien przekracza potowe wszystkich udo-
stgpnien zbioréw tradycyjnych. Wszak w ten niezwykle wygodny dla czytelnika spo-
sob udostgpnia si¢ ksiggozbior najczesciej wykorzystywany przez uzytkownikow
biblioteki ze wzgledu na jego aktualno$¢ oraz zgodno$¢ z programem studiow reali-
zowanych na Uniwersytecie Warszawskim. Nie sposob tez poda¢ liczby informacji
udzielonych czytelnikom bezposrednio przez pracownikow Sekcji Informacji i Dydak-
tyki Oddziatu Udostgpniania i Informacji Naukowej inaczej jak tylko przez skrupulat-
nie prowadzong kazdego dnia statystyke.

Istotnym dopelnieniem statystyki bibliotecznej sa dane jakosciowe gromadzone
w ramach prowadzonej sprawozdawczosci bibliotecznej. Nie sposob dokonaé cato-
$ciowej analizy dziatalno$ci bibliotek w wielu jej obszarach bez siggnigcia do tych
wiasnie informacji. Uzupetniaja one znakomicie zar6wno material liczbowy odnosza-
cy si¢ do podstawowej dziatalnosci prowadzonej w bibliotekach zwiazanej z gromadze-
niem, opracowaniem, przechowywaniem, udost¢pnianiem oraz zabezpieczaniem
i konserwacja zbioréw, jak i prowadzonej przez te biblioteki dziatalnosci naukowej
i dydaktycznej, posiadanej przez nie infrastruktury technicznej i informatycznej, czy tez
stanem kadry bibliotekarskiej. Czgsto stanowia one jedyny klucz do wiasciwej interpreta-
cji zjawisk wystegpujacych w zyciu bibliotek. Nie mozna sobie przeciez wyobrazi¢ opisy-
wania naukowej dziatalnosci pracownikow biblioteki ograniczajacego si¢ wytacznie do
informacji o liczbie opublikowanych przez nich materiatéw bez przedstawienia wykazu
zawierajacego ich skrocone opisy bibliograficzne albo charakteryzowania stanu infrastruk-
tury informatycznej bez podania parametrow uzytkowych tworzacych ja urzadzen.

GROMADZENIE DANYCH DO SPRAWOZDANIA ROCZNEGO
W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJIJNYCH BUW

Procedura gromadzenia danych do sprawozdania rocznego w czgsci poswigcone;j
BUW opiera sig na istniejacej w bibliotece gtdéwnej strukturze organizacyjnej. Ma ona
charakter struktury ptaskiej [6] z do$¢ licznymi agendami rownorz¢dnymi i stosunko-
wo niewielkg liczba szczebli pionowych. Elementarnymi jednostkami w strukturze
organizacyjnej BUW sa sekcje lub samodzielne stanowiska funkcjonujace w struktu-
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rach oddziatow. Jednostkami organizacyjnymi BUW sa takze oddziaty lub gabinety”
bez podziatdéw wewngtrznych, samodzielne stanowiska oraz samodzielne sekcje pod-
legajace bezposrednio dyrektorowi lub jednemu z wicedyrektorow BUW.

Proces dostarczania danych do sprawozdania rocznego obejmuje wszystkie szcze-
ble struktury organizacyjnej. Zapoczatkowany jest on na poziomie poszczegdlnych
pracownikow biblioteki, ktorzy raz w roku przedstawiaja swoje sprawozdania indywi-
dualne bezposredniemu przelozonemu. Zawieraja one m.in. dane pochodzace ze staty-
styki prowadzonej r¢cznie zgodnie z zakresem obowiazkow pracownika oraz dane
jakosciowe S$wiadczace np. o aktywnosci zawodowej, prowadzonej przez niego
w ramach obowiazkow stuzbowych. Szczegodlnie cenne s informacje o podejmowa-
nych dziataniach wykraczajacych poza czynno$ci standardowe przypisane do zajmo-
wanego stanowiska. Uwage zwraca sig¢ rowniez na prowadzong przez pracownikow
BUW dziatalno$¢ dydaktyczna i naukowa. Nieodtaczna czgscia sprawozdania indywi-
dualnego jest wigc wykaz publikacji sktadajacego je pracownika, prowadzonych przez
niego szkolen oraz wygloszonych referatow i prezentacji o charakterze szkoleniowym
1 warsztatowym, a takze informacje o aktywnos$ci na konferencjach krajowych i mig-
dzynarodowych, udziale w kursach i szkoleniach, odbytych praktykach i stazach
w innych bibliotekach, w tym bibliotekach zagranicznych, gldéwnie w ramach progra-
mu Erasmus.

Sprawozdania indywidualne sa gromadzone oraz opracowywane na poziomie sek-
cji lub oddziatow. Sa one wowczas uzupetniane danymi przejmowanymi z innych
zrodet, zwlaszcza ze zautomatyzowanego systemu bibliotecznego VTLS/Virtua lub
baz danych prowadzonych w innych oprogramowaniach. Dane ilosciowe sa tez czgsto
opatrywane niezbgdnymi komentarzami lub wyjasnieniami koniecznymi do wtasci-
wego ich odczytania. Podczas gromadzenia danych do sprawozdania rocznego sa two-
rzone sprawozdania zbiorcze, ktorych autorami sa kierownicy sekcji w oddziatach
o rozbudowanej strukturze organizacyjnej, przekazujacy nastgpnie swoje sprawozda-
nia zbiorcze kierownikowi oddziatlu lub kierownicy oddzialu oraz gabinetu, w ktorym
nie ma podziatow na sekcje. Nastgpnie sprawozdania roczne jednostek organizacyj-
nych BUW sa zapisywane w utworzonym w tym celu na dysku sieciowym folderze do
konca stycznia roku nast¢pujacego po roku sprawozdawczym. Wraz z tabelami beda-
cymi zatacznikami do czeSci opisowej sprawozdania rocznego, ktore w zalezno$ci od
zawartych w nich danych sa wypetiane przez wlasciwego kierownika jednostki orga-
nizacyjnej BUW, stanowia materiat wyj$ciowy dla wicedyrektora ds. systemu biblio-
teczno-informacyjnego UW do rozpoczgcia prac nad dokumentem Sprawozdanie Bi-
blioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i bibliotek wydziatowych UW za rok...

2 Okreslenia tego uzywa si¢ w odniesieniu do jednostek organizacyjnych BUW, do ktérych zadan
nalezy gromadzenie, opracowanie, przechowywanie, udost¢pnianie, ochrona oraz naukowe opracowanie
poszczegdlnych rodzajow zbiordéw specjalnych, np. Gabinet starych drukéw, Gabinet rycin, Gabinet
dokumentéw Zycia spotecznego.
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W trakcie pisania sprawozdania rocznego na biezaco sa prowadzone konsultacje,
podczas ktorych wyjasnia si¢ wszelkie watpliwosci pojawiajace si¢ w wyniku analizy
tekstow sprawozdan poszczegolnych jednostek organizacyjnych oraz podawanych
przez nie danych statystycznych. Prace nad zasadnicza czg$cia sprawozdania rocznego
poswigcong Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie konczy przekazanie przygoto-
wanego materiatlu do weryfikacji autorom sprawozdan jednostek organizacyjnych
BUW. Jest to ostatni moment na dokonanie merytorycznych korekt, ktore mozna
uwzgledni¢ w sprawozdaniu przed przekazaniem go do druku.

CHARAKTERYSTYKA SYSTEMU BIBLIOTECZNO-INFORMACYINEGO UW

Skoordynowanie oraz przeprowadzenie dziatan w zakresie gromadzenia danych
przekazywanych przez wszystkie biblioteki UW do Biblioteki Uniwersyteckiej
w Warszawie, ich opracowanie, a nast¢pnie dokonanie analizy na potrzeby sprawoz-
dania rocznego jest duzym wyzwaniem organizacyjnym ze wzglgdu na przyjety na
UW model systemu biblioteczno-informacyjnego oraz jego wielko$é. Swiadczy¢ mo-
ga o niej zarowno liczba zinwentaryzowanych zbiorow, ktora na koniec 2010 r.
w BUW 1 BW przekroczyta 5 700 000 jednostek ewidencyjnych, jak i liczba uzyt-
kownikow, ktorzy z tych zbiordw korzystali. W 2010 roku w samym tylko systemie
VTLS/Virtua bylo zarejestrowanych 138 515 uzytkownikow z prawem do wypozy-
czania zbioréw i/lub do korzystania z nich wylacznie na miejscu’.

System biblioteczno-informacyjny UW jest typowym przyktadem modelu okre-
slanego w literaturze przedmiotu mianem tradycyjnego [7]. Wystgpuje on w wariancie
zdecentralizowanym, w ktorym biblioteka glowna podlega bezposrednio wiadzom
uczelni, a pozostate biblioteki wladzom swoich jednostek macierzystych. Rodzi to
liczne problemy z zakresu organizacji systemu biblioteczno-informacyjnego UW,
redukujac rol¢ dyrektora BUW w odniesieniu do bibliotek systemu wytacznie do
sprawowania nadzoru merytorycznego nad ich dziatalno$cia. Jego wptyw na niezalez-
ne finansowo oraz organizacyjnie biblioteki ogranicza si¢ do udzielania wskazan me-
todycznych, pozostawiajac niewielkie mozliwosci skutecznego ich egzekwowania.

Sytuacje¢ dodatkowo komplikuje znaczne zréznicowanie oraz rozproszenie teryto-
rialne bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego. Obok BUW, ktora jest jedng z najwigk-
szych bibliotek akademickich w Polsce, system biblioteczno-informacyjny UW
wspottworza biblioteki z jednoosobowa obsada personalna, ktorych taczna wielkosé
zbioréw nie przekracza 10 000 jednostek ewidencyjnych. Te niewielkie biblioteki

3Prawo do wypozyczania zbiordw BUW maja wylacznie czlonkowie spolecznosci akademickiej
Uniwersytetu Warszawskiego.
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w swojej biezacej dziatalnosci najczesciej koncentruja si¢ wytacznie na bezposredniej
obstudze uzytkownikow, nie majac mozliwosci podejmowania innych dzialan. Zdarza
sig¢ rowniez, ze ze wzgledu na czgsto ograniczony do minimum sktad zespotu bibliote-
karzy nie jest tworzona pena statystyka biblioteczna z prowadzonych w tych bibliotekach
prac. Przekazywane w sprawozdaniu rocznym dane majq wigc niekiedy stosunkowo wa-
ski zakres. Podstawowy problem funkcjonowania polskich bibliotek akademickich
w systemach biblioteczno-informacyjnych ich macierzystych uczelni nie ominat takze
Uniwersytetu Warszawskiego [6]. Poszczegdlne biblioteki sa zlokalizowane na obsza-
rze catej Warszawy w réznym stopniu oddalone od gléwnego kampusu UW,
w ktoérego bezposrednim sasiedztwie znajduje si¢ gmach BUW, obchodzacy w 2009 r.
jubileusz 10-lecia.

Takie realia funkcjonowania systemu biblioteczno-informacyjnego rodzity pro-
blemy zwiazane z organizacja sprawozdawczo$ci bibliotecznej na UW. Byly one
szczegolnie widoczne w okresie, w ktorym biblioteki wypetniaty swoje sprawozdania
recznie. Wykorzystywaty do tego celu odpowiednie formularze dystrybuowane przez
Bibliotek¢ Uniwersytecka. Po dostarczeniu w wyznaczonym czasie sprawozdania
rocznego do BUW wpisywane do nich dane byly poddawane doraznej weryfikacji
dokonywanej przez pracownikow BUW odpowiedzialnych za przyjmowanie spra-
wozdan rocznych bibliotek systemu biblioteczno-informacyjnego. W tej sytuacji byto
wskazane, aby osoba sktadajaca wypetlniony formularz w BUW byl kierownik biblio-
teki, ktory mogtby w przypadku wykrycia jakich$ niescistosci podczas wstepnej kon-
troli od razu dokona¢ ich sprostowania. Wszystkie watpliwosci, ktore pojawity sig
w pozniejszym etapie analizy danych zawartych w poszczegdlnych sprawozdaniach,
byty konsultowane telefonicznie, a ewentualne zmiany wprowadzane w formularzach
musialy by¢ sygnowane podpisem autora sprawozdania rocznego. Ponadto istnialo
znaczne ryzyko popetienia bitedu podczas przepisywania danych do tworzonych ze-
stawien zbiorczych. Aby je zminimalizowaé, konieczna byta skrupulatna korekta tych
zestawien.

Gromadzenie sprawozdan rocznych poszczegélnych bibliotek UW w postaci tra-
dycyjnej bylo zadaniem czasochtonnym, wymagajacym znacznego zaangazowania
pracownikow BW oraz BUW. Byto ono realizowane przez Oddziat Bibliotek Wydzia-
lowych, ktory pod koniec lat 90. liczyt siedem osob. Nastepnie w wyniku reorganiza-
cji przeprowadzonej w BUW w 2000 r. jego personel zostatl zredukowany do czterech
0s0b, z ktorych jedna byla zatrudniona na etacie informatycznym. Kolejne zmiany
struktury organizacyjnej BUW przyniosty catkowita likwidacj¢ tego oddziatlu z jedno-
czesnym przesunigciem zadania obejmujacego gromadzenie sprawozdan rocznych
sktadanych przez BW do Sekcji Informacji i Dydaktyki OUIN, gdzie byto ono reali-
zowane poczatkowo przez jednego, a nastgpnie dwoch bibliotekarzy. W zwiazku
Z tymi zmianami coraz wyrazniej rysowala si¢ potrzeba zautomatyzowania procesu
sprawozdawczosci bibliotecznej na UW. W konsekwencji w 2007 r. w BUW zdecy-
dowano si¢ podja¢ prace nad przygotowaniem narzedzia informatycznego przezna-
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czonego do gromadzenia danych sktadanych przez biblioteki UW w swoich sprawoz-
daniach.

PODSTAWOWE INFORMACIJE O BAZIE DANYCH
SPRAWOZDANIA ROCZNE BW 1JEJ STRUKTURA

Baza Sprawozdania roczne BW zostala utworzona w Oddziale Komputeryzacji
BUW wedlug zatozen opracowanych przez bibliotekarzy zajmujacych si¢ gromadze-
niem sprawozdan rocznych bibliotek systemu. Posadowiona zostata ona na SQL-owym
serwerze danych. Jej struktura sktada si¢ z 44 tablic, w ktorych sa zbierane dane wpro-
wadzane przez biblioteki UW za po$rednictwem strony WWW zlozonej z blisko
70 podstron utworzonych z regulty w formie plikéw *.asp. Jest ona dostgpna za posred-
nictwem portalu dla bibliotekarzy BUWnet* po zalogowaniu si¢ za pomoca nazwy uzyt-
kownika oraz hasta przypisanego poszczegolnym bibliotekom. Dodatkowo dostgp do
bazy Sprawozdania roczne BW autoryzowany jest numerem IP komputera.

BAZA DANYCH DLA STATYSTYK 7 BIBLIOTEK WYDZIALOWYCH

NSRRI Y

Przygotowanie do statystyk za kolejny rok
Dane z VIRTUA

INFORMACJE 0 BAZIE ZAMKNI) BAZE

1. 1. Aplikacja administratora bazy danych

*Portal dla bibliotekarzy BUWnet shizy do przekazywania informacji biezacych oraz materiatow
szkoleniowych przeznaczonych dla bibliotekarzy BUW oraz BW.



Sprawozdanie roczne z dziatalnosci Biblioteki Uniwersyteckiej 281

Administrowanie baza danych odbywa si¢ z uzyciem aplikacji utworzonej w sys-
temie Access komunikujacej si¢ z tablicami bazy danych przez wtasciwe ODBC (ang.
Open Database Conectivity). Umozliwia ona biezaca kontrolg zaawansowania prac
nad tworzeniem sprawozdan rocznych przez biblioteki UW, blokowanie oraz odblo-
kowywanie dostgpu do ich elektronicznych formularzy. Dzigki utworzonej znacznej
liczbie zapytan oraz makr za posrednictwem tej aplikacji administratorzy bazy danych
maja mozliwos$¢ sporzadzania licznych tabel 1 wykazow zgodnie z zapotrzebowaniem
weczesniej przedstawionym Oddziatowi Komputeryzacji (il. 1).

Biblioteki UW po raz pierwszy w wersji elektronicznej ztozyly swoje sprawozda-
nia z dziatalnosci w 2007 r. Zbieranie danych za posrednictwem tej bazy przyczynito
si¢ do znacznego skrocenia oraz uproszczenia procedury gromadzenia sprawozdan
rocznych bibliotek UW. Struktur¢ sprawozdania rocznego, ktéra od utworzenia bazy
danych nie ulegta wigkszym korektom, przedstawiono na il. 2.

SPRAWQOZDANIE ROCZNE BIBLIOTEKI
Whydziat Biologii

sprawozdanie za rok : 2010 +

1, GROMADZENE ZBIQRG
2, WIELKOSE ZBIORGH

3. KONTROLA | SELEKCJA ZBIOROW

4, ZRS0BY INFORMAC ELEKTROMICZNE]

5, CIPRACCANIE ZBICRCH

6. UDOSTEPNIAMIE ZBIORCW

7. OCHROMNA | KOMSERWAC.IA

8, INFORMACIA | DVDAKTYKA

9. IMFRASTRUKTURA INFORMATYCZNA

0. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

11, PRACOWMICY BIBLIOTEKI

12, FINAMSOWANIE PRAC BIBLIOTECZNYCH

13. PODSTAWOWE INFORMACE O DZIALALNOSC] BIBLIOTEKI
14. PELMA INSTRUKCA WYPEENIANIA FORMULARZY
15, STRONA TYTULOWA SPRAWOZDANIA
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I1. 2. Struktura sprawozdania rocznego BW

Pierwsze dwa rozdzialy sprawozdania obejmuja jeden z podstawowych dziatéw
statystyki bibliotecznej, a mianowicie statystyke zbioréw bibliotecznych [2]. Ze
wzgledu na zakres wprowadzanych do nich danych sa wzajemnie ze soba powiazane.
W rozdziale Gromadzenie zbiorow sa wprowadzane dane dotyczace wptywu doku-
mentéw do biblioteki. Po podaniu liczby woluminow/jednostek ewidencyjnych wy-
dawnictw zwartych oraz zbiorow specjalnych w podziale na zrodta wplywu, takie jak
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kupno wiasne lub przez BUW, dary, wymiana, ekwiwalenty oraz inne zrédta wptywu’
automatycznie zliczana suma jest przenoszona do tabeli w rozdziale 2 Wielkos¢ zbio-
row. W tabeli tej jest wykazywany taczny wpltyw zbiordw ze wszystkich zrodet ich
pozyskiwania w podziale na ksiazki, czasopisma i zbiory specjalne. Zasada wzajem-
nego powiazania obydwu tabel nie dotyczy jednak czasopism, ktére w pierwszej
z nich sa wykazywane w tytulach. W rozdziale 2 w kazdej z kategorii zbioréw oprocz
wplywu podawana jest takze liczba pozycji wykreslonych z inwentarzy lub ksiag reje-
strowych. Po przyjeciu danych wyjsciowych w postaci wielkosci zbiorow na koniec
poprzedniego roku sprawozdawczego oraz zastosowaniu prostych dziatan matema-
tycznych: dodawania (kolumna Przybyto) oraz odejmowania (kolumna Ubyto) opro-
gramowanie podaje stan ich poszczegolnych kategorii oraz taczna liczbg zbioréw na
dzien 31 grudnia roku sprawozdawczego.

Niezaleznie od sprawozdania rocznego ze swojej dziatalnosci do BUW biblioteki
wydzialowe sktadaja takze roczne sprawozdanie finansowe do Kwestury UW. Zawie-
ra ono warto$¢ zakupow uzgodniona miedzy zapisami w inwentarzu a wartoscia faktur
zaksiggowanych przez sluzby finansowe obslugujace macierzysta jednostkg organiza-
cyjna biblioteki. Ponadto biblioteki podaja do kwestury warto$¢ zbiorow, ktore wpty-
nely w roku kalendarzowym z innych niz kupno zrédet wptywu. Sprawozdanie finan-
sowe obejmuje wyltacznie te zbiory, ktore tworza majatek biblioteki, natomiast do
BUW jest podawana wielko$¢ wszystkich zbioréw, dla ktorych jest prowadzona ewi-
dencja szczegdtowa, w tym takze w sposob uproszczony.

W nastgpnym rozdziale sprawozdania rocznego sa dostgpne dwie odrebne tabele
poswigcone kontroli i selekcji zbiorow. Wypehiaja je te biblioteki, ktore w roku
sprawozdawczym przeprowadzily skontrum catosci lub wybranej czgsci swoich zbio-
réow, poddawaty je selekcji lub obydwa te dziatania przeprowadzaty tacznie. Wpisanie
liczby jednostek ewidencyjnych wycofanych ze zbiorow w wyniku selekcji oraz bra-
kéw bezwzglednych w wyniku skontrum powoduje, ze przed zapisaniem tego rozdzia-
tu do bazy sprawdzana jest kolumna Ubyfo w rozdziale Wielkos¢ zbiorow. Jezeli po
sprawdzeniu okaze sig, ze widniejaca w tej kolumnie domys$lna warto$¢ 0 nie zostata
zastapiona inng liczba, to rozdziat Kontrola i selekcja zbiorow nie zostanie zatwier-
dzony, a bibliotekarz otrzyma na ekranie stosowny komunikat.

Kolejny rozdziat sprawozdania rocznego jest poswigcony zasobom elektronicz-
nym finansowanym ze $rodkow macierzystej jednostki organizacyjnej biblioteki lub
tworzonym w bibliotece jej sitami wlasnymi. Na zakup, dokonywany przez BUW,
wigkszosci najbardziej wartosciowych zasobow elektronicznych udostgpnianych na-
stepnie spolecznosci akademickiej sa przeznaczone kwoty pochodzace z pigcioprocen-
towego odpisu ze $srodkéw na badania statutowe (BST). Dzigki temu Biblioteka Uni-

Do innych zrodet wplywu sa najczeéciej zaliczane zbiory przenoszone pomigdzy inwentarzami
prowadzonymi dla réznego typu wydawnictw, np. miedzy inwentarzem wydawnictw ciagtych i zwartych.
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wersytecka dysponuje informacja o ofercie e-zasobow, ktora jednak staje si¢ komplet-
na dopiero po uzupehieniu jej danymi o zasobach elektronicznych zakupionych
z pominigciem BUW.

Dane dotyczace opracowania zbiorow w bibliotekach wydzialowych sa groma-
dzone w rozdziale 5 sprawozdania rocznego. Sytuacja w tym zakresie na UW nie jest
jednorodna. Trzydziesci siedem bibliotek wydzialowych wykorzystuje system
VTLS/Virtua, a czg$¢ z nich pracuje rownocze$nie w dwoch oprogramowaniach biblio-
tecznych: VTLS/Virtua oraz w systemie komputerowym, w ktorym biblioteka pracowa-
ta, zanim przystapita do wspotkatalogowania w NUKAT i przejmowania z niego danych
do katalogu online bibliotek UW. Pozostate biblioteki uzytkuja wytacznie system inny
niz VTLS/Virtua. W zaleznosci od uzytkowanego przez biblioteki wydzialowe zauto-
matyzowanego systemu bibliotecznego stan opracowania zbiorow pochodzi ze statystyk
tworzonych automatycznie dla systemu VTLS/Virtua albo jest ustalany na podstawie
raportow tworzonych w innych systemach uzytkowanych w bibliotekach. W pierwszym
przypadku dane te zostaja wprowadzone do bazy sprawozdan przed jej corocznym udo-
stgpnieniem bibliotekom, w drugim za$ musza by¢ wpisywane przez osob¢ wypelniaja-
ca sprawozdanie. W tym rozdziale sprawozdania biblioteki wydzialowe wskazuja row-
niez te kategorie zbioréw specjalnych, ktore sa opracowywane komputerowo ze
wskazaniem systemu bibliotecznego, w ktorym to opracowanie si¢ odbywa.

Udostepnianie zbioréw jest kolejnym waznym obszarem dziatalnoséci bibliotek
przedstawianym w sprawozdaniu rocznym. Podobnie jak w przypadku opracowania
takze tutaj biblioteki, ktore wdrozyty modul udostgpniania systemu VTLS/Virtua, nie
podaja danych dotyczacych rejestrowanych w nim wypozyczen. Przejmowane sa one
ze statystyk generowanych automatycznie z systemu komputerowego. Inne biblioteki
wprowadzaja do sprawozdania dane pochodzace badz z uzytkowanych przez nie sys-
temow, badz ze zliczania papierowych rewersow potwierdzajacych wypozyczenie
dokumentu czytelnikowi. Inaczej rzecz si¢ ma z danymi dotyczacymi udostgpniania
prezencyjnego, ktorego komputerowej obstugi nie uruchomiono dotychczas w syste-
mie VTLS/Virtua ani w BUW, ani w Zzadnej uzytkujacej go bibliotece wydziatowe;j.
W Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie planowane jest to w 2012 r. Liczby udo-
stgpnionych zbiorow na miejscu sa podawane na podstawie statystyki prowadzonej
tradycyjnie. Biblioteki, ktdre nie prowadza szczegdlowej statystki udostgpnien, maja
mozliwos$¢ zastapienia ich liczby umowna wartoscia bd (brak danych) informujaca
o prowadzeniu tej dzialalnosci w dokladniej nieokre$lonej skali. W tym rozdziale
sprawozdania podawane sg takze dane dotyczace liczby uzytkownikow indywidual-
nych biblioteki, w tym wypozyczajacych zbiory w ramach Systemu Wypozyczen
Migdzybibliotecznych® oraz dzialalnosci wypozyczalni miedzybibliotecznych. Tam

8System Wypozyczen Miedzywydziatowych skupia wszystkie biblioteki wydziatowe, ktére zdecydowaty
si¢ wypozycza¢ swoje zbiory uzytkownikom spoza macierzystej jednostki organizacyjnej. Oparty jest na zasa-
dzie wzajemnosci. Obecnie tworzy go czternascie bibliotek wydzialowych, a jego koordynatorem jest BUW.
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gdzie jest to mozliwe, dane te pochodza ze statystyk generowanych automatycznie
z systemu VTLS/Virtua.

Biblioteki wydzialowe, wypelniajac swoje sprawozdania w bazie Sprawozdania rocz-
ne BW, umieszczaja w nich takze dane iloSciowe i jakosciowe z zakresu ochrony
i konserwacji zbioréw, w tym liczby ksiazek, czasopism i zbioréw specjalnych poddanych
oprawie lub oprawie potaczonej z renowacja, zakupionych pudet i tek (rozdziat 7 Ochrona
i konserwacja zbiorow), dziatalnosci informacyjnej i dydaktycznej, w tym liczby studen-
tow, ktdrzy uczestniczyli w przysposobieniu bibliotecznym, informacje o organizowanych
wystawach oraz tworzonych materiatach informacyjnych (rozdziat 8 Informacja i dydak-
tyka), infrastruktury technicznej, w tym liczby komputerow przeznaczonych dla bibliote-
karzy i czytelnikow (rozdziat 9 Infrastruktura informatyczna) oraz infrastruktury tech-
nicznej, np. liczby skanerow, kserokopiarek oraz informacje o zmianach lokalowych
i przeprowadzonych remontach (rozdziat 10 Infrastruktura techniczna).

Statystyka pracownikéw bibliotek wydziatowych jest tworzona na podstawie da-
nych wprowadzonych do rozdziatu 11 Pracownicy biblioteki. Gromadzone sa w nim
informacje o osobach zatrudnionych w poszczegdlnych bibliotekach wydziatowych,
w tym dane o zmianach stanowisk, odej$ciach oraz przyjgciach do pracy. Ponadto
zaznaczane sa czynnosci nalezace do zakresu obowiazkow pracownikow. W rekordzie
kazdego pracownika znajduje si¢ tez miejsce na wpisy o jego aktywnosci zawodowej,
m.in. o uczestnictwie w konferencjach, wygtoszonych referatach, a takze o doskonale-
niu zawodowym, m.in. podjetych, kontynuowanych czy zakonczonych studiach licen-
cjackich, magisterskich, podyplomowych, odbytych kursach i szkoleniach. Tworzy sig
w ten sposOb Archiwum pracownikow BW, z ktérego mozna odtworzy¢ najwazniejsze
etapy kariery zawodowej kazdego bibliotekarza.

Rozdzial 12 sprawozdania jest po§wigcony finansowaniu poszczegdlnych aspek-
tow dziatalnosci prowadzonej w bibliotekach. Ze wzgledu na to, ze BW finansowane
sa ze Srodkéw pozostajacych w gestii ich macierzystych jednostek organizacyjnych,
uproszczono strukturg¢ ponoszonych przez nie wydatkow, ograniczajac ja do nakladow
na zakup zbiorow, ich zabezpieczanie i konserwacjg, retrokonwersjg, remonty i adap-
tacje pomieszczen, wyposazenie w sprzet komputerowy, reprograficzny i biurowy,
a takze wydatki na optacanie prac bibliotecznych (np. petienie dyzuréw, opracowanie
zbiorow) wykonywanych w ramach prac zleconych. Z powodu trudnosci w egzekwo-
waniu od BW danych finansowych, w kolejnych latach planowane jest pozostawienie
w sprawozdaniu wytacznie wysokos$ci naktadéw na zakup zbioréw.

W ostatnim rozdziale sprawozdania przewidziano miejsce na informacje o godzi-
nach otwarcia biblioteki oraz inne informacje o charakterze organizacyjnym, a takze
takich, ktérych nie dato si¢ zakwalifikowa¢ do Zadnego z opisywanych wcze$niej
rozdziatéw. Warto takze podkresli¢, ze, wypetniajac kazdy z rozdziatow sprawozdania
rocznego, bibliotekarz ma mozliwo$¢ umieszczenia swojego komentarza do wpisa-
nych w nim danych w polu Dodatkowe uwagi.
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PODSTAWOWE FUNKCIJE BAZY SPRAWOZDANIA ROCZNE BW
ORAZ ZASADY JEJ UZYTKOWANIA

Sprawozdanie roczne wypelione przez BW jest zrodtem bardzo réznorodnej in-
formacji o dziatalnosci bibliotek UW. Jest ono tworzone za posrednictwem interfejsu,
ktorego ekranem startowym, pojawiajacym si¢ bezposrednio po zalogowaniu, jest spis
tresci sprawozdania rocznego. Dostep do poszczegolnych rozdziatdow jest mozliwy
w nastepujacych trybach:

e wprowadzania danych przy pierwszym wys$wietleniu zawartos$ci rozdziatu,

e edycji danych przy dokonywaniu korekt lub uzupetien danych wprowadzonych
do rozdziatu,

e wydruku danych w celu uzyskania podgladu wydruku danych lub wydrukowania
pojedynczego rozdziatu sprawozdania.

Poszczegolne rozdziaty sprawozdania moga by¢ wypetniane w dowolnej kolejno-
$ci. Wpisane do niego dane zostaja zachowane w bazie danych po zatwierdzeniu roz-
dzialu przez osobg wypetniajaca sprawozdanie roczne. Rozdzial raz zatwierdzony
moze by¢ w razie potrzeby wyswietlony w trybie edycji danych. Zachowanie kazdej
wprowadzonej zmiany wymaga ponownego zatwierdzenia rozdziatu. Po wpisaniu
informacji do wszystkich rozdzialow bibliotekarz wprowadzajacy dane zatwierdza
cato$¢ sprawozdania rocznego.

3. KONTROLA I SELEKGJA ZBIOROW [Edycjal
3.1. Cay przeprowadzone w Bibliotece skontrum zhiorow?
Taki @ Mie: ©
Liczba brakéw (jedn. ewid.]
Qpis zbioru Rodzaj zbiaru wielkose zbioru (jedn. ewid.)
wzglednych beznzgladnych
or staty | - ~| 40936 166 o7
] - ~| [F— b o ]
] - ~| [ [ o]
3.2. Czy przeprowadzone w Bibliotece selekcje zbiorow?
Tak: ©
opis zhriaru Radzaj zbioru wwielkozé zbiary (jedn. Krgteria seloke; Liczba jedn. ewid.
ewid.] wycafamych ze zhiordw
] - | o ] - ] o ]
] - | o ] - ] o ]
] = | i ] - ] i ]
3.3. Czy przeprowadzono kontrole i selekcie zbiorow wspolnie?
Tak: O Mie: @&
Wielkos¢ zbioru (jedn. ewid.) to ilos¢ woluminéw ksiezek cnajdujgcych
3.4. Dodatkowe uwagi: |sic na potkach, wyposyezonych, bedacych w oprawie oraz za -
(braks weglgane i besumgledne) -
Powrét do menu

Il. 3. Rozdziat 3 Kontrola i selekcja

Liczne pola do wpisywania danych lub wybierania ich z dostgpnych list sa aktyw-
ne tylko woéwczas, gdy bibliotekarz wypelniajacy sprawozdanie zaznaczyl, ze w bi-
bliotece byly prowadzone prace we wskazanym zakresie. Uaktywnienie tych pol wia-
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ze si¢ z koniecznoscia ich wypelnienia. Pozostawienie pdl nicaktywnych, oznaczajace
brak dziatan podejmowanych przez bibliotek¢ w roku sprawozdawczym, umozliwia
natomiast zatwierdzenie rozdziatu bez wpisania do niego danych liczbowych. Jeden
z rozdzialow sprawozdania gotowy do zatwierdzenia przedstawiono na il. 3.

Wypehienie rozdzialow niezgodnie z ta zasada powoduje, ze nie zostanie on za-
twierdzony w bazie danych Sprawozdania roczne BW, a wypeiajacy go bibliotekarz
otrzyma na ekranie swojego komputera stosowny komunikat.

Waznym mechanizmem kontrolujacym poprawno$¢ danych zamieszczanych
w sprawozdaniu sg zalezno$ci zdefiniowane mig¢dzy danymi wpisywanymi do po-
szczegolnych jego rozdzialow/punktow. Wpisanie w jednym punkcie sprawozdania
danych liczbowych wymusza ich wprowadzanie w innym miejscu sprawozdania.
I odwrotnie — w konsekwencji ich niepodania w okreslonym punkcie nieaktywne po-
zostaja zwiazane z nimi pola w innych cze$ciach sprawozdania. Odwotujac si¢ do
konkretnych przyktadéw, podanie liczby aktywnych uzytkownikow wypozyczalni
migdzybibliotecznej powoduje konieczno$¢ wpisania liczby wypozyczonych tym
uzytkownikom woluminéw. Z kolei brak wplywu zbioréw pochodzacych z kupna
odnotowany w rozdziale pierwszym sprawozdania rocznego Gromadzenie zbiorow
powoduje, ze nieaktywne pozostaja pola do wpisywania kwoty wydatkowanych na
zakup zbioré6w w rozdziale 12 sprawozdania rocznego Finansowane prac bibliotecz-
nych. Do kazdego rozdzialu sprawozdania przygotowana zostata pomoc utatwiajaca
jego poprawne wypetnienie. Dostepna jest ona z poziomu spisu tresci.

Podczas wprowadzania danych do sprawozdan rocznych wglad w prowadzone
prace maja administratorzy bazy danych, ktérymi sa pracownicy BUW odpowiedzial-
ni za automatyzacjg prac bibliotecznych. Dzigki posiadanej aplikacji moga oni oceni¢
postep prac zarowno w skali catego systemu biblioteczno-informacyjnego, jak i kaz-
dego sprawozdania rocznego. Korzystajac z tego narzedzia, wyswietlaja raporty,
w ktorych znajduja si¢ nazwy bibliotek, ktore nie rozpoczely jeszcze prac nad spra-
wozdaniem rocznym, znajduja si¢ w trakcie jego wypehiania lub wstgpnie zatwierdzi-
ly juz cato$¢ swojego sprawozdania. Wstepne zatwierdzenie calo$ci sprawozdania
powoduje zablokowanie autorowi mozliwosci edytowania danych. Dalsze prace na
sprawozdaniem prowadzone sa wowczas przez administratorow bazy danych. Poddaja
oni weryfikacji dane wprowadzone do sprawozdania rocznego ze szczegdlnym
uwzglednieniem tych, ktére nie mogly zostaé objgte automatycznie mechanizmami
kontroli danych. Pojawiajace si¢ watpliwosci na biezaco konsultuja z autorami spra-
wozdan. Powstajace w efekcie tych uzgodnien poprawki nanoszone sa nastgpnie
w bazie danych, a cate sprawozdanie roczne biblioteki ostatecznie zatwierdzane przez
administratoréw bazy danych. Po zakonczeniu tej dwuetapowej procedury zatwier-
dzania sprawozdania rocznego jest ono drukowane w bibliotece, ktora je wypetnita.
Wersja papierowa opatrywana jest nastgpnie stosownymi pieczeciami i podpisami
osoby wypetniajacej sprawozdanie, ktora bierze na siebie petna odpowiedzialnos$¢ za
dane w nim przedstawione. Na zakonczenie catej procedury wydruk sprawozdania
rocznego dostarczany jest w celach dokumentacyjnych do BUW.
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Podczas opracowania danych ze sprawozdan rocznych BW administratorzy bazy
danych korzystaja z opcji umozliwiajacej automatyczne tworzenie zbiorczych zesta-
wien danych. Powstajace tabele wynikowe stanowia nastepnie zataczniki do czeSci
opisowej sprawozdania lub moga by¢ wykorzystywane w poszczegodlnych rozdziatach
sprawozdania BUW jako zestawienia pomocnicze. Zawartos¢ tabel wynikowych oraz
ich liczba moze by¢ ksztaltowana w zaleznosci od zapotrzebowania zgltoszonego do
Oddziatu Komputeryzacji. Moga one obejmowaé zaréwno dane statystyczne, jak
ijakosciowe wprowadzone przez BW do swoich sprawozdan. Utworzone tabele
zbiorcze sa nastgpnie przekazywane wicedyrektorowi ds. systemu biblioteczno-
-informacyjnego UW, ktory poddaje otrzymany materiat dalszej analizie, konsultujac
ewentualne watpliwosci z administratorami bazy danych Sprawozdania roczne BW.

PODSUMOWANIE

Efektem koficowym procesu gromadzenia, opracowania i analizy danych jest pu-
blikacja Sprawozdanie roczne Biblioteki Uniwersyteckie; w Warszawie i bibliotek
wydziatowych UW za rok ... Od kilku lat jest ono tworzone wedtug wzglednie statego
schematu, obejmujacego wszystkie obszary dzialania bibliotek. Sktada si¢ ono z czg-
$ci zasadniczej o charakterze opisowym, w ktorej wyodrebniono rozdziaty poswigcone
nastgpujacym zagadnieniom:

e organizacji systemu biblioteczno-informacyjnego UW,

e wspolpracy w obrebie systemu biblioteczno-informacyjnego UW,

e gromadzeniu zbiorow,

e opracowaniu zbioréw,

e przechowywaniu i ochronie zbiorow,

ekontroli i selekcji zbiordw,

eudostgpnianiu zbiorow,

epracom informatycznym wspomagajacym gromadzenie, opracowanie i udostep-
nianie zbiorow,

e Narodowemu Uniwersalnemu Katalogowi Centralnemu NUKAT,

erealizacji projektu NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej (od 2009 1.),

e dziatalnosci naukowej, wspotpracy i pozostatym pracom,

e wystawom i innym wydarzeniom spoteczno-kulturalnym.

Poszczegolne rozdzialy maja mniej lub bardziej rozbudowanag strukture we-
wngtrzng. Ich tre$¢ jest prezentowana odrgbnie dla BUW oraz bibliotek wydziatowych
UW. Zatacznikami do czgsci opisowej sprawozdania sa tabele BUW z numeracja cy-
frowa oraz tabele wynikowe generowane z bazy danych sprawozdan BW, ktore
otrzymuja numeracj¢ literowa. Pelna wersja sprawozdania rocznego jest rowniez
wzbogacona krotkim rozdziatem wstepnym Od Dyrektora BUW, zawiera strukturg
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organizacyjna BUW oraz wykaz bibliotek wydziatowych i ich kierownikow, a takze
streszczenie w jezyku polskim i angielskim oraz ilustracje.

W powstaniu sprawozdania na poszczegdlnych szczeblach jego tworzenia uczest-
nicza wszyscy pracownicy BUW 1 bibliotek wydzialowych zobowiazani w zakresie
obowiazkéw do prowadzenia sprawozdawczos$ci z realizowanych zadan. Jednak na
jego ostateczny ksztalt decydujacy wptyw maja oprocz wicedyrektora ds. systemu
biblioteczno-informacyjnego pozostali cztonkowie dyrekcji BUW, z ktorymi bezpo-
srednio wspotpracuja administratorzy bazy danych Sprawozdania roczne BW, thuamacz
streszczenia, osoby dokonujace wyboru fotografii oraz korektor techniczny.

Rola publikacji Sprawozdanie roczne Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie
i bibliotek wydziatowych UW za rok... nie konczy sig¢ wraz z przekazaniem jego wy-
drukowanego egzemplarza wtadzom uczelni, cztonkom kolegialnych zespotow uni-
wersyteckich, ktore w zakresie swoich kompetencji maja funkcjonowanie systemu
biblioteczno-informacyjnego UW, takich jak Rada Biblioteczna czy Senacka Komisja
ds. Bibliotek i Systemoéw Informacyjnych, oraz wlaczeniem go do zbioréw Biblioteki
Uniwersyteckiej] w Warszawie. Dane w nim zgromadzone moga by¢ wykorzystane do
roznorodnych celow zarowno wewnatrzuczelnianych, jak i poza Uniwersytetem.

Jednym z nich jest wypehienie obowiazku sktadania okresowych sprawozdan
w trybie dwuletnim do Gléwnego Urzedu Statystycznego, natozonego na biblioteki
akademickie na mocy ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej. Dane
wymagane do wypehienia formularza K-04 w znacznej mierze pokrywaja si¢ z da-
nymi podawanymi przez BUW oraz biblioteki wydzialowe UW w sprawozdania rocz-
nych. Zar6wno wigc biblioteka gldwna, jak i pozostale biblioteki UW, ktore niezalez-
nie sktadaja do GUS sprawozdania okresowe, maja w tej mierze ulatwione zadanie
dzigki znacznej zgodnosci zakresu danych obydwu sprawozdan. Ponadto dane groma-
dzone w sprawozdaniu rocznym sa podawane do licznych rankingéw wyzszych uczel-
ni publikowanych przez znane w kraju tytuly prasowe.

Dane ilosciowe i jako$ciowe pochodzace ze sprawozdan rocznych moga by¢ takze
wykorzystywane wewnatrz Uniwersytetu. Moga one stuzy¢ prowadzeniu analiz po-
rownawczych funkcjonowania biblioteki UW w poszczegodlnych obszarach ich dzia-
falno$ci. Dziatania te ulatwiaja zbiorcze zestawienia w postaci tabel stanowiacych
zataczniki do czesci opisowej sprawozdania rocznego. Stanowia one takze doskonatly
material dla kadry zarzadzajacej, na podstawie ktorego moze ona dokonywaé oceny
dziatalnosci jednostek, ktorymi kieruje, oraz podejmowaé decyzje prowadzace do ich
sprawniejszego 1 skuteczniejszego funkcjonowania. Dane pochodzace ze sprawozda-
nia rocznego moga by¢ takze wykorzystane przez biblioteki do wystgpowania do
wladz macierzystej jednostki organizacyjnej z wnioskami o roznorodnym charakterze
np. o dofinansowanie dziatalno$ci bibliotek we wskazanym zakresie (opracowanie
zbioréw, obstuga uzytkownika), a takze by¢ podstawa decyzji dotyczacych rozwoju
bibliotek w zakresie automatyzacji prowadzonych w nich prac.

W przedstawionym podsumowaniu wymieniono tylko niektore z wielu mozliwo-
$ci zastosowania danych pochodzacych ze sprawozdan rocznych sktadanych przez
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jednostki organizacyjne BUW oraz biblioteki systemu biblioteczno-informacyjnego
UW. Przydatnos$¢ tej publikacji trafnie oddaje wypowiedZ Dyrektora BUW wprowa-
dzajaca w lekture tej publikacji: ,,Z satysfakcja przedstawiam Panstwu coroczne spra-
wozdanie z pracy systemu biblioteczno-informacyjnego UW w roku 2010, pierwszym
roku II dekady w gmachu na Powislu. Sprawozdanie to, jak zawsze, przynosi bardzo
analityczny obraz dzialalnosci BUW 1 czterdziestu siedmiu bibliotek wydzialowych
UW, peten danych statystycznych dokumentujacych intensywnos¢ korzystania z ich
zasobow, stan kadry bibliotekarskiej, wysoko$¢ naktadéw ponoszonych na rzecz roz-
woju bibliotek Uczelni i podniesienia ich przyjaznej funkcjonalno$ci, a w sposob po-
sredni — takze obraz naszych uniwersyteckich inwestycji w to, co czasami okreslamy
umownym terminem «otoczenie nauki»” [8].
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ANNUAL ACTIVITY REPORT IN THE LIBRARY OF WARSAW UNIVERSITY

Every year, the Director of the Library of Warsaw University is obliged to submit an activity report
of the Library and Information System to the Senate of the University. The Annual Activity Report con-
tains data from the main Library of Warsaw University and 47 libraries of faculties, institutes and other
units of the University. The aim of the paper is to present particular stages of elaboration of the annual
report in the technical and organizational aspect, especially creating the database The Annual Activity
Report which organizes and compiles data into proceedings that, as mentioned, every unit of the universi-
ty’s libraries is obliged to deliver. In conclusion, exemplary possibilities of using the data from reports for
various purposes have been presented.






Matylda Filas

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

SIE.A SPOLECZNEGO TAGOWANIA. CZY UZYTKOWNICY
RZECZYWISCIE CHCA SIE ANGAZOWAC?

OPAC 2.0 (Online Public Access Catalogue 2.0) jest powszechnie omawiany w literaturze. Za-
ktada sig, ze umozliwienie uzytkownikom kategoryzacji pozycji katalogowych z wykorzystaniem
dowolnie wybranych stéw kluczowych poprawia jakos¢ katalogu. Wigksza liczba dokumentow zy-
skuje doktadniejsze i bardziej szczegdélowe opisy rzeczowe. Katalog biblioteczny wzbogaca si¢ o in-
formacje uzyskane od uzytkownikéw niekoniecznie wywodzacych si¢ ze $rodowiska bibliotekarzy. Na
podstawie wprowadzonych tagéw biblioteka moze analizowa¢ potrzeby uzytkownikéw. O skutecznosci za-
stosowania folksonomii mozna mowi¢ dopiero wtedy, gdy OPAC zostanie nimi wystarczajaco nasycony.
Dokonano przegladu OPAC-6w 2.0 wybranych bibliotek pod wzgledem ilosci i jakosci tagow. Wyniki sa
wskaznikiem zainteresowania uzytkownikow zaangazowaniem w budowanie bibliotecznych baz wiedzy.
Z trudnych do wykrycia przyczyn pewne narzedzia Web 2.0 sa popularne wérod uzytkownikow, a inne nie.
Te z powodzeniem stosowane w jednej bibliotece, w innej okazuja si¢ nietrafione. Warto podja¢ ryzyko
stosowania nowoczesnych narzgdzi komunikacji z uzytkownikiem.

WPROWADZENIE

Serwisy Web 2.0 powstaty w wyniku ewolucji technologii komunikacji. Sa one na-
stawione na uzytkownika, wspieraja rozwoj spotecznosci, wzajemnych relacji i inte-
rakcji. Uzytkownicy aktywnie uczestnicza w tworzeniu informacji niezaleznie od swo-
ich kompetencji. Sita Web 2.0 jest liczba zaangazowanych osob, ktore dziela sig
wiedza 1 ucza od siebie nawzajem. Tagowanie jest jedna z najpopularniejszych aplika-
cji serwisOw spotecznosciowych.

Narzedzia spotecznosciowe Web 2.0 dodane do zawartosci katalogu komputero-
wego biblioteki sktadaja si¢ na OPAC 2.0 (Online Public Access Catalogue 2.0)
i podnosza jego warto$¢ informacyjna i atrakcyjnos¢. Tagowanie polega na wprowa-
dzaniu dowolnie dobranych stow kluczowych przez uzytkownikéw niekoniecznie
wywodzacych si¢ ze $rodowiska bibliotekarzy i bez konsultacji z obowigzujacym
stownikiem jezyka haset przedmiotowych. Dany dokument moze zosta¢ opisany bar-
dzo subiektywnie, za pomoca stéw okreslajacych jego zwiazek z jakakolwiek idea
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powstata w umysle uzytkownika. Znaczenie uzytych haset nie musi by¢ oczywiste dla
kazdego, dlatego wiele tagdéw moze by¢ zrozumiatych tylko dla ich autoréw [3]. Od
jezykow wyszukiwawczych i klasyfikacji bibliotecznych tagowanie odréznia subiek-
tywne postrzeganie opisywanej rzeczywistosci. Mozliwo$¢ tagowania dokumentow,
oferowana przez wiele internetowych serwisoéw, spotyka si¢ z pozytywnym odbiorem
ze strony ich uzytkownikow. Coraz czgsciej wykorzystanie folksonomii w bibliotecz-
nych katalogach jest dyskutowanie w literaturze fachowe;j [5, 8, 10].

Biblioteki odgrywaja znaczaca rol¢ w rozwoju spoleczenstwa informacyjnego.
Wraz z rozwojem nowych technologii staja si¢ szczegolnie waznymi osrodkami wspie-
rajacymi uczestnictwo uzytkownikow, nie tylko — jak do tej pory — w konsumowaniu,
ale takze w kreowaniu i wymianie informacji. Liczba oséb publikujacych informacje
ros$nie. Folksonomia, czyli spoteczne indeksowanie jest przykladem zastosowania tech-
nologii Web 2.0. Jest wynikiem swobodnego tagowania, z wykorzystaniem dowol-
nych stow kluczowych, zasobow dostgpnych uzytkownikom przez sie¢ internetowa.
Dzigki zastosowaniu spotecznej klasyfikacji w OPAC-ach, wigksza liczba dokumen-
tow zyskuje dokladniejsze i bardziej szczegdtowe opisy rzeczowe. Zastosowanie Spo-
tecznego tagowania pozwala omina¢ ograniczenia gramatyki jezykoéw haset przedmio-
towych 1 trudnos$ci formalne podczas wprowadzania zmian w poszczegdlnych
kategoriach hasel. Katalogi zyskuja hasta przyjazne uzytkownikom z zastosowaniem
terminologii przez nich uzywanej. Wprowadzenie tagowania do OPAC-6w wspiera
bardziej elastyczny, dynamiczny i otwarty model opisywania dokumentow [1].
W obecnym stanie rozwoju technologii nie jest mozliwa pelna integracja obu syste-
mow klasyfikacji — kontrolowanego i spotecznego. Optymalne wydaje si¢ zastosowa-
nie w OPAC-u obu rownoczesnie, aby mogly si¢ wzajemnie uzupetniac.

Pojedynczemu dokumentowi mozna przypisa¢ dowolna liczbg kategorii potrzeb-
nych w poszukiwaniach badawczych. Nie tylko wzbogaca to informacje o zasobach
bibliotecznych, ale réwniez zwigksza prawdopodobienstwo odnalezienia cennych
zrodel, z istnienia ktorych uzytkownicy nie zdawali sobie przedtem sprawy [7]. Moz-
na si¢ spodziewaé zwigkszenia liczby wykorzystanych dokumentow, bo informacja
o ich istnieniu i przydatnosci stanie si¢ tatwiejsza do odnalezienia. Dodatkowe narzg-
dzie nie tylko wyszukiwawcze, ale przede wszystkim umozliwiajace samodzielne
dodawanie indywidualnych znacznikéw opisywanym dokumentom wspomaga proces
poglebiania kompetencji informacyjnych uzytkownikow. Bieglos¢ w postugiwaniu sig
katalogiem bibliotecznym jest jednym z elementéw sktadajacych si¢ na umiejgtnosci
odnajdywania wiarygodnych informacji, weryfikacji i wlasciwego ich zastosowania
[2]. Wyniki analiz zapytan wpisywanych w okna OPAC-6w wykazuja, Ze ro$nie licz-
ba uzytkownikow postugujacych si¢ takze tutaj frazami z jezyka naturalnego, tak jak
w wyszukiwarkach internetowych [12]. Wielu z nich, zniechgconych niepowodzenia-
mi, rezygnuje z wyszukiwania przedmiotowego w OPAC-ach. Hoffman i Polkinghor-
ne prowadza szkolenia, podczas ktorych na przyktadzie tagowania zdjg¢ w serwisie
fotograficznym Flickr pokazuja réznice migdzy spotecznym klasyfikowaniem a stosowa-
niem hierarchicznej struktury jezykow hasel przedmiotowych [4]. Oba te systemy maja
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wady 1 zalety, dzigki ktorym moga si¢ wzajemnie uzupetia¢ [11]. Hierarchiczna struktura
i obramowana sztywnymi regutami gramatyka bibliotecznych jezykow klasyfikacji moze
by¢ postrzegana jako cecha pozytywna, porzadkujaca informacje, lub negatywna, nie od-
zwierciedlajaca osobistych preferencji uzytkownikow i szybko zmieniajacej si¢ rzeczywi-
stosci jak folksonomia. Okazuje sig, Ze za pomoca takiego narzedzia, jakim jest tagowa-
nie, mozna oswoi¢ uzytkownikow z biblioteczna klasyfikacja przedmiotowa i wesprzeé
ich w poglebianiu umiejetnosci postugiwania si¢ katalogiem.

PRZEGLAD OPAC-OW

Aby zbada¢, czy uzytkownicy bibliotek akademickich chetnie korzystaja z funkcji
tagowania, podjeto probe analizy zawartosci tagbw w OPAC-ach Oxford University
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Il. 1. Lista ostatnio dodanych (po lewej stronie) i najczgsciej stosowanych (po prawej)
tagéw katalogu Oxford University Library (Wielka Brytania) [dostgp: 2011.05.04]
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Library (Wielka Brytania), Jean & Alexander Heard Library, Vanderbilt University
(Stany Zjednoczone), Falvey Memorial Library, Villanova University (Stany Zjedno-
czone) 1 Panteion University Library (Grecja). Biblioteki Uniwersytetow Oxford
i Vanderbilt korzystaja z komercyjnego systemu Primo. Biblioteki Uniwersytetow
Villanova i Panteion wykorzystuja programy typu open source.

Jean and Alexander Heard
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VANDERBILT

Books, Media, and More Databases by Subject

Everything

All items

~ | that contain my query words ¥ | anywhere in the record»

Primo Tags

Most Recent Tags Most Popular Tags Cloud/List
library discovery interfaces (1) 12/23/10 14:17:16 antoinette brown lectures (18)
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1. 2. Lista ostatnio dodanych (po lewej stronie) i najczgsciej stosowanych (po prawej) tagow katalogu
Jean & Alexander Heard Library, Vanderbilt University (Stany Zjednoczone) [dostgp: 2011.05.04]

Funkcja tagowania zostata dodana do interfejsu OPAC-a Oxford University Libra-
ry w 2008 r. (il. 1). Tag dodany do najwigkszej liczby rekordow bibliotecznych (229)
to ,,cinical reading list”, co wskazuje na oznaczenie pewnej listy lektur. Nie wydaje
si¢, zeby wiele takich list lektur bylo otagowanych, bo fraza ,reading list” zostata
uzyta 278 razy. Niewiele nowosci jest otagowanych: w 2009 r. — 11, w 2010 r. — 36,
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aw 2011 r. — 0. Wielokrotnie zostaly uzyte tagi ,,homer’s illiad” — 66 razy i ,,virgil’s
aeneid” — 69 razy. Prawdopodobnie uzytkownicy probowali w ten sposob rozwiazac
problem z wyszukiwaniem tytutléw ujednoliconych w OPAC-u. Lista tagéw ostatnio
dodanych wskazuje na czgste uzycie stlowa ,,careers” w réoznych zestawieniach. Praw-
dopodobnie uzytkownik przygotowywat listy lektur do kursu prowadzonego przez
siebie. Wprowadzenie oznaczenia list lektur do poszczegdlnych przedmiotow bylo juz
wczesniej postulowane zarowno przez studentow, jak i wyktadowcow. Nie bylo jed-
nak mozliwe w przypadku tradycyjnego katalogowania.

OPAC Jean & Alexander Heard Library, Vanderbilt University zawiera tylko
30 tagow uzytych w 80 rekordach, mimo ze uzytkownicy moga korzystac z tej funkcji
od ponad 3 lat (il. 2).

. FALVEY MEMORIAL LIBRARY

“VILLANOVA
UNIVERS R,
Home

Combined Resu

Advanced Search Browse Course Reserves Search History MNew ltems Bormow from Oth

~
Tag By Alphabetical The (104) =
Call Number Ey Fopularity of (103)
Author By Recent Ireland (96)
-
opic his204 (94)

Genre

travel (90)
Region

and (84}
Era

in (82)

Thesis (71}

<

I1. 3. Widok najczg$ciej stosowanych tagow katalogu Falvey Memorial Library,
Villanova University (Stany Zjednoczone) [dostgp: 2011.05.04]

W oprogramowaniu OPAC-a Falvey Memorial Library, Villanova University pro-
blemem wydaje si¢ rozpoznawanie przez system kazdego stowa uzytego w tagowaniu
jako osobnego hasta. Stad stosunkowo czgste uzycie stow ,the” — 104 razy, ,,of”
— 103, ,,and” — 84 czy ,,in” — 82 razy. Takie zastosowanie tagow wydaje si¢ raczej
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utrudnia¢ praceg z katalogiem niz poprawiaé jego jakos¢. Liczby wskazujace na czg-
stos¢ uzytych stow wydaja si¢ niewielkie jak na system istniejacy od 2007 r.

W trzech (Oxford, Vanderbilt i Villanova) z czterech wybranych bibliotek akade-
mickich liczba i czgsto$¢ stosowania tagoéw wskazuje, ze jest to funkcja mato popular-
na. Mimo niemal trzyletniego doswiadczenia OPAC-i tych bibliotek ciagle nie sa wy-
starczajaco nasycone tagami, by te spelnialy swoja rolg. Potwierdzaja to pracownicy
bibliotek. Przyczyn tej sytuacji upatruja w braku promocji tej funkcji. Wydaje sig, ze
kluczowe znaczenie dla wzrostu zainteresowania spotecznym indeksowaniem doku-
mentow bibliotecznych ma rola bibliotekarzy inicjujacych nadawanie tagéw. Bibliote-
karze dziedzinowi powinni zacza¢ oznacza¢ wybrane kolekcje tematyczne, a pracow-
nicy oddziatdw gromadzenia — nowos$ci. Chodzi o zaproponowanie pewnego
zachowania, ktore moze by¢ nasladowane i w pewnym momencie sta¢ si¢ zwyczajem.

r
‘At/a

Tag Cloud Search:

17th century  18th century ~ 19th century
20th centu Y Africa America  American

American History Ancient Greece Britain

British  British History ~ Christianity ~ Cold War

Enaland  English  English literature  Europe
European History Foucauft FErance  French

French literature German‘g Greece

Greek
Greek literature  Hegel [Islhm Italy Kant
Marx  Middle East  Modern Philosophy  Plato
Roman Russiz  Science US  US History

USA  United States WWII  zcademia

ocademic  3esthetics ancient ancient history

anthology  anthropology  antiouity  art
art history  biography  biology  business

capitalism cnema class  classic  classical

studies classics coanitive science  college

colonfalism  communication — communism

computer science  computers  computing

continental phiosophy  critical theory  criticism

cuttural anthropology  cultursl criticism — cultural

I1. 4. Najczesciej stosowane tagi katalogu Panteion University Library (Grecja)
przedstawione w formie chmury [dostep: 2011.05.04]

Najbardziej zasobny w tagi jest OPAC Panteion University Library (il. 4). Tag
»history” zostal przypisany do 2190 liczby rekordow bibliotecznych. Kazdy z 6 naj-
popularniejszych tagéw anglojezycznych zostat uzyty ponad 1000 razy. Badania Ka-
kali i Papatheodorou [6] nad koegzystencja i wzajemnymi relacjami tagow i klasyfi-
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kacji Kongresu LCSH (Library of Congress Subject Headings) wykazaly, ze spotecz-
ne indeksowanie podnosi warto$¢ katalogu Biblioteki Uniwersytetu Panteion. Wzbo-
gaca istniejaca terminologi¢ i stwarza alternatywne mozliwosci utatwienia wyszuki-
wania informacji.

WNIOSKI

Uzytkownicy bibliotek akademickich znaja mozliwosci technologii Web 2.0 i chgtnie
widzieliby jej zastosowanie takze w serwisach bibliotecznych [1]. Wiedza o tym pro-
ducenci systemow bibliotecznych i dotaczaja dodatkowe funkcje, m.in. tagowania do
oprogramowania interfejsow katalogdw. Przyjazne nastawienie uzytkownikéw nie
przektada si¢ jednak na intensywnos$¢ uzytkowania nowych funkcji. Nawet w biblio-
tekach akademickich z trzyletnim do$wiadczeniem z OPAC-ami 2.0 uzytkownicy
raczej przegladaja tagi niz dodaja nowe. Wiaczenie ich w proces tworzenia informacji
mogloby przynies¢ wiele korzysci obu stronom. Najwazniejsze wydaje si¢ poszerzenie
grona przyjaciol biblioteki zaangazowanych w jej rozwdj 1 wzrost kompetencji infor-
macyjnych jej uzytkownikow. Przed bibliotekarzami pojawia si¢ odpowiedzialne za-
danie wykorzystania potencjatu narzedzia Web 2.0, jakim jest tagowanie. Z do$wiad-
czen wybranych bibliotek akademickich Wielkiej Brytanii i Stanow Zjednoczonych
wynika, ze bez intensywnej promocji i informacji narz¢dzie to moze nie spetnic¢ ocze-
kiwan powstatych na podstawie modeli teoretycznych [1].

Katalogi bibliotek akademickich nie sa wystarczajaco nasycone tagami, by mozna
byto cokolwiek wnioskowa¢ na temat funkcjonowania takiego systemu klasyfikacji
w tym konkretnym $rodowisku. Wiadomo natomiast, ze spoteczne indeksowanie
sprawdza si¢ w przypadku zbiorow dokumentéw wizualnych, np. w serwisie fotogra-
ficznym Flickr czy bibliotek publicznych [9].

PODSUMOWANIE

Zmiany, jakim podlegaja biblioteki, sa gtdwnie wynikiem zmieniajacych si¢ po-
trzeb uzytkownikow. Te natomiast sa czgsto determinowane rozwojem technologii,
ktory umozliwia rozwiazania przedtem nierealne lub niepraktyczne. Zmienia si¢ rola
uzytkownikow, z biernej na bardziej aktywna, wspotuczestniczaca w kreowaniu za-
wartosci katalogdw bibliotecznych. Tagowanie jest bardzo popularne. Uzytkownicy
zyskuja mozliwo$¢ dostosowania katalogéw bibliotecznych do indywidualnych po-
trzeb. Dzigki wlaczeniu uzytkownikow w proces klasyfikacji dokumentoéw biblioteki
moga zyska¢ pomoc wolontariuszy we wzbogacaniu zawartosci OPAC-6w 1 uzupet-
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nianiu wiedzy o dokumentach. Wydaje si¢ jednak, ze najwigksze znaczenie ma inte-
gracja spotecznosci zainteresowanej specyficznymi tematami badawczymi, a przede
wszystkim zwigkszenie umiejetnosci uzytkownikow poshugiwania si¢ katalogami.
Mozna si¢ spodziewac, ze umozliwienie samodzielnego klasyfikowania literatury
przyczyni si¢ do poglebienia wiedzy na temat stosowanego w bibliotece jezyka haset
przedmiotowych i w efekcie sprawniejszego postugiwania si¢ katalogiem.

Monitoring stosowanych tagoéw i analiza zachowan uzytkownikéw na ich podsta-
wie moze stuzy¢ rozpoznaniu potrzeb, nowych kierunkéw zainteresowan badawczych
czy aktualizacji jezyka stosowanego w poszczegolnych dziedzinach naukowych.

Badania nad zastosowaniem narzedzi Web 2.0 w OPAC-ach dopiero si¢ rozpo-
czynaja. Przed bibliotekarzami stoja kolejne wyzwania, nie tylko przelamanie oporu
przed dopuszczeniem uzytkownikéw do tagowania w OPAC-u, ale nawet zachgcanie
ich 1 promowanie tej funkcji. Dodane tresci nie zniszcza wartosci katalogu, ale ja pod-
niosa. Dzigki wspolpracy amatorow ze specjalistami biblioteki moga lepiej wypetniac
misj¢ edukacji informacyjne;.
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POWER OF SOCIAL TAGGING. DO USERS REALLY CARE?

A cursory review of literature shows there is much debate over OPAC 2.0 (Online Public Access Ca-
talogue 2.0). It may be assumed that enabling the users to collaboratively create and manage tags in order
to annotate and categorize the content enhance the quality of library catalogue. Library records are now
subject to more detailed and complex classification. Non-librarian specialists contribute significantly by
adding data to library catalogue. Subsequently, librarians can study users’ needs based on tags research.
Folksonomy in OPACs commences to be operative once the number of tags exceeds critical mass. For the
purpose of this paper a survey of selected OPACs 2.0 was conducted with due consideration of both the
number and quality of tags. The results also reflect on the user’s interest in contributing to participatory
framework of building library knowledge databases. For no obvious reason some of Web 2.0 services
become popular, others do not. Services successfully applicable in one library prove useless in another.
Notwithstanding the risk of launching new technologies in libraries, modern tools of communication with
users seem valuable.
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PIEC LAT DOSWIADCZEN Z KSIAZKAMI
ELEKTRONICZNYMI — DOJRZALE SPOJRZENIE

Podjeto probe odpowiedzi na pytanie, czy serwisy ksiazek elektronicznych oferowane przez komer-
cyjne platformy spelniaja oczekiwania bibliotek akademickich. Wzigto pod uwagg pigcioletnie do-
$wiadczenie z bazami Knovel i Safari w Bibliotece Glownej Politechniki Wroctawskiej. Oméwiono
statystyki wykorzystania serwisow w celu pokazania tendencji w zainteresowaniu e-ksigzkami.
Przedstawiono takze opinie wyrazone bezposrednio przez czytelnikow. Uzytkownicy sa zaintereso-
wani korzystaniem z e-ksiazek, jednak oczekuja oferty bardziej aktualnej i odpowiadajacej ich zainte-
resowaniom. Konieczne jest uproszczenie dostgpu do serwisow e-ksiazek.

WSTEP

W ostatnich latach ksiazki elektroniczne (e-ksiazki) juz na dobre zadomowity si¢
w bibliotekach na catym $wiecie [2]. Na rynku z roku na rok przybywa coraz wigcej
nowych serwisow, a te, ktore sa juz od lat obecne, sa stale zmieniane. Po kilku latach
doswiadczen warto si¢ zastanowi¢, w jakim stopniu oferowane e-ksiazki satysfakcjo-
nuja uzytkownikow i czy zmiany w serwisach idq w kierunku realizacji potrzeb biblio-
tek czy bardziej zaspokojenia potrzeb wydawcow i sprzedawcow.

Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej (BG) udostgpnia na swojej
witrynie [8] nastepujace serwisy e-ksiazek:

e Safari Books Online — od listopada 2004 (z roczna przerwa w dostepie w 2009 1.)

e Knovel — od stycznia 2006 r.,

e MyiLibrary — od stycznia 2008 .,

e Korpo-ibuk.pl — od stycznia 2008 .,

¢ Kirk-Othmer Encyklopedia of Chemical Technology — od pazdziernika 2008 r.,

e SpringerLink — od wrzesnia 2010 r.
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Wigkszos¢ wymienionych baz (oprécz platformy SpringerLink) zostata juz omo-
wiona wczesniej [1, 4, 7]. Mozna zauwazy¢, ze udostegpnione kolekcje tworza trzy
grupy, biorac pod uwagge okres ich obecnosci na stronie WWW biblioteki. Najdtuzsze,
bo ponad pigcioletnie doswiadczenie uzytkownicy i bibliotekarze Politechniki Wro-
ctawskiej maja z dwoma zagranicznymi bazami: Safari Books Online oraz Knovel.
Druga grupg stanowia platformy wykorzystywane krocej, bo od trzech lat. Sg to dwa
zagraniczne serwisy: MyiLibrary i Kirk-Othmer Encyklopedia of Chemical Techno-
logy oraz jeden polski: Korpo-ibuk.pl. Ksiazki znajdujace si¢ w kolekcji SpringerLink
BG udostepnia najkrécej, bo od roku w ramach ogolnokrajowej licencji akademickiej
[10]. Wydaje sig, ze bardzo ciekawe byloby przyjrzenie si¢ tym dwom bazom z naj-
dhuzszym, bo pigcioletnim okresem korzystania w konteks$cie problemow zwiazanych
z ich przydatnoscia dla uzytkownikoéw i bibliotek. Mimo Ze sa one catkowicie rézne
i nieporownywalne [7], pigcioletni okres moze juz pokaza¢ tendencje w statystykach,
opinie i zachowania uzytkownikow oraz przemyslenia bibliotekarzy, organizujacych
dostep do tych serwisow.

KNOVEL I SAFARI STARSZE O PIEC LAT

Zarowno Safari, jak 1 Knovel sprzed pigciu lat nie sa tymi samymi serwisami co
obecnie. Baza Safari, zawierajaca ksiazki z informatyki, biznesu i dziedzin pokrew-
nych, sktadata si¢ w 2004 r. z okoto 2 tys. ksiazek, teraz jest ich sze$¢ razy wigcej.
Minimalna wymagana liczba punktow, na ktora nalezato podpisa¢ pierwsza roczna
umowe, przed laty wynosita 25, obecnie jest to 100 punktéw (jeden punkt to jedna
ksiazka) [7]. Zrozumiate, ze w konsekwencji wzrosla tez cena prenumeraty serwisu.
Nalezy jednak doda¢, ze nowosci umieszczane w ogolnej bazie Safari wskazuje wy-
dawca, a nie biblioteka.

Podobnie zmienita si¢ wielodziedzinowa kolekcja ksiazek z dziedziny nauk tech-
nicznych Knovel, ktora w pierwszym roku subskrypcji zawierala okoto 700 ksiazek
w 16 dziedzinach, na ktére BG podpisala pierwsza rocznag umowe, a obecnie zawiera
ponad 3 tys. pozycji w 22 prenumerowanych dziedzinach. Obecna umowa na korzy-
stanie z serwisu jest zawarta na trzy lata (do konca 2012 r.) w ramach ogoélnopolskiego
konsorcjum bibliotek [9].

Na pewno pozytywnie mozna ocenia¢ wzrost ilo§ciowy zawarto$ci omawianych
baz. Kolekcje rosna, poszerza si¢ zatem oferta biblioteki i czytelnik ma wigkszy wy-
bor. Jednak uzytkownik studiuje/pracuje na uczelni technicznej, gdzie bardzo pozada-
ne sa nowosci, i dlatego moze warto si¢ przyjrzeé, jak duzo jest tych aktualnosci
w obu serwisach po pigciu latach zmian i ulepszen? Na ilustracji 1 pokazano, jaka
czg$¢ oferty stanowia najnowsze pozycje publikowane w ostatnich pigciu latach
i wezesniejsze w bazie Knovel. Tych najbardziej aktualnych jest obecnie 29%, star-
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szych w sumie 68% (3% — brak danych). Wydaje si¢, ze bardziej pozadane bytyby
proporcje odwrotne — starsze ksiazki powinny stanowi¢ mniejszosc.

E2007-2011

W 1997-2006
O przed 1996
brak danych

Il. 1. Knovel. Rozktad procentowy liczby ksiazek publikowanych w latach 1996-2011

A jak jest w bazie z dziedziny informatyki Safari Books Online? Znacznie lepiej,
bo ksiazki opublikowane w ciagu ostatnich pigciu lat stanowia nieco ponad potowg
(58%) zawartosci kolekcji (il. 2.), a te mniej aktualne 42%. Jednak jest to serwis
z dziedziny, w jakiej zmiany zachodza bardzo szybko, wigc moze warto bytoby zapy-
ta¢ o pozycje z ostatnich 3 lat.

1%

@2007-2011
| 1997-2006
O przed 1996

I1. 2. Safari. Rozktad procentowy liczby ksiazek publikowanych przed 1996 r. oraz w latach 1997-2011

Z ilustracji 3 wynika, Ze stanowia one mniejszo$¢, bo zaledwie 35% zawartosci
catego serwisu. Starszych jest znacznie wigcej, bo 65%. Czy te proporcje moga satys-
fakcjonowa¢ biblioteke i uzytkownikéw w przypadku nowoczesnych e-nosnikow in-
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formacji? Wydaje si¢, ze jednak nie, lepiej by byto, gdyby nowosci stanowily wigk-
szo$¢ kolekcji, nie za$ najwyzej jej potowe.

@ 2009-2011
H 2000-2008
O przed 1999

I1. 3. Safari. Rozktad procentowy liczby ksiazek publikowanych przed 1999 r. oraz w latach 20002011

Takze inne biblioteki nie sa catkowicie usatysfakcjonowane zawarto$cia obecnych
na rynku serwiséw e-ksiazek. Dla przykladu pig¢ lat temu w Northern Kentucky
University w USA bibliotekarze stwierdzili [3], Ze mniej niz 5% tytutow, ktorymi byli
zainteresowani, byto dostgpnych na platformie NetLibrary, ktéra w owym czasie za-
wierala az 70% wszystkich publikowanych ksigzek elektronicznych na catym $wiecie.

CO POKAZUJA STATYSTYKI?

Bardzo ciekawe 1 wrecz niezbedne dla bibliotekarzy organizujacych dostep do
e-ksigzek na uczelni sa opinie uzytkownikoéw o nowych kolekcjach elektronicznych.
Na ten temat w BG powstato osobne opracowanie [6]. Jednym ze sposobdw na rozpo-
znanie potrzeb czytelnikow jest obserwowanie statystyk korzystania z serwiséw, po
przyjeciu zatozenia, ze satysfakcja uzytkownika ma odbicie w bardziej intensywnym
korzystaniu z baz.

Na ilustracji 4 pokazano, ze mimo znacznego wzrostu liczby tytutdow w kolekcji
Knovel po pigciu latach, liczba ksiazek obecnie ogladanych przez czytelnikow mniej
wigcej pozostaje na podobnym poziomie jak na poczatku funkcjonowania serwisu na
stronie WWW BG (ponad 5 tys.). Po dwoch latach korzystania z bazy nastapito
zmniejszenie zainteresowania ogladanymi tytutami oraz rozdziatami. By¢ moze uzyt-
kownicy przyzwyczaili si¢ do nowego produktu i z czasem zagladali do serwisu nie
tak czgsto jak w roku uruchomienia nowej ushugi. Tendencje t¢ odzwierciedla takze
liczba sesji w 2008 r. (il. 5). Na uwage zastuguje znaczny wzrost zainteresowania
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kolekcja w 2010 r. w porownaniu z dwoma poprzednimi latami (il. 4), wyrazony licz-
ba ogladanych tytutow (5760) i rozdziatow (14 371), jak réwniez sesji (3001).

25000
20000 - -
O liczba ogladanych tytutow
@ liczba przegladanych rozdziatow
15000
10000
5000+

2006 2007 2008 2009 2010
I1. 4. Knovel. Liczba ogladanych tytutow oraz rozdziatéw w latach 2006-2010
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I1. 5. Liczba sesji w Knovel i Safari. Lata 2005-2010
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Mozliwe, ze wigksza popularno$¢ bazy Knovel jest wynikiem obecnosci zawartych
w niej ksiazek w katalogu bibliotecznym ALEPH od poczatku 2010 r. Dla przyktadu
badania prowadzone w Auckland University [5] pokazuja, ze uzytkownicy najczesciej
docieraja do e-ksiazek przez katalog biblioteczny.

Po dwoch latach od otwarcia dostgpu do serwisu Safari zwigkszyla si¢ liczba pobran
sekcji — 22 363 (il. 6) oraz sesji — 2725 (il. 5). By¢ moze uzytkownicy potrzebowali
czasu, by nauczy¢ si¢ korzystania z serwisu, ktory mozna poréwnaé¢ do wielkiej elektro-
nicznej wypozyczalni ksiazek, poniewaz to wiasnie czytelnicy wybieraja dla siebie po-
zycje pelnotekstowa sposrod oferowanych 12 000 propozycji przedstawionych w wersji
skroconej. Imponujaca w poréwnaniu z latami ubieglymi jest takze liczba pobran sekcji
w 2010 r., ktora wynosi 35 410. Rok wczesniej (w 2009 r.) uzytkownicy nie mieli do-
stgpu do bazy, poniewaz BG nie podpisata licencji ze sprzedawca. Nieobecno$¢ serwisu
spowodowata niezadowolenie czytelnikdw. Dlatego pod koniec 2009 r. przeprowadzo-
no testy bazy Safari i biblioteka odnowita licencj¢. By¢ moze roczna przerwa w doste-
pie zwigkszylta zainteresowanie kolekcja w 2010 r.
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I1. 6. Safari. Liczba pobran sekcji w tytutach w latach 2005-2010

INNE SPOSTRZEZENIA ORAZ WNIOSKI

Ciekawe byloby porownanie wykorzystania serwisow na Politechnice Wroctaw-
skiej z serwisami na innej uczelni. Dla przykladu w liczacym poréwnywalng liczbg
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studentéw (38 500) University of Auckland [5] w Nowej Zelandii baza Safari zawiera
200 ksigzek petnotekstowych (na Politechnice Wroctawskiej 100) z mozliwos$cia wy-
miany tytulow cieszacych si¢ mniejszym zainteresowaniem na atrakcyjniejsze. Na
ilustracji 7 pokazano, ze na obu uczelniach liczba obejrzanych sekcji w ksiazkach jest
poréwnywalna (2010 r. — brak danych z University of Auckland, 2009 r. — statystyka
pokazuje tylko wykorzystanie po przeprowadzonych miesigcznych testach na Poli-
technice Wroctawskiej).
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Il. 7. Safari. Liczba pobran sekcji w tytutach w bibliotekach
na Politechnice Wroctawskiej i University of Auckland

Do ciekawych wnioskow doszli autorzy artykulu [3] o e-ksiazkach w California
State University w San Marco w USA. Zbadano pigcioletnie wykorzystanie dwoch
kolekcji: Safari i NetLibrary, rozniacych si¢ modelami zakupu oraz zawarto$cia. Bazy
w California State University r6znia si¢ miedzy innymi aktualnoscia zawartych w nich
ksiazek. Serwis Safari jest stale uaktualniany; podobnie jak na Politechnice Wroctaw-
skiej przybywa w nim coraz wigcej nowych pozycji, podczas gdy w bazie NetLibrary
kolekcja jest statyczna od 2003 r., kiedy dokonano jednorazowego zakupu na wta-
snos¢ 1631 ksiazek z r6éznych dziedzin i od tej pory ksiggozbior nie byt uzupehiany.
Autorzy badali tendencje w zainteresowaniu serwisami w ciagu pigciu lat. Okazato
si¢, ze w bazie Safari nastapil wzrost zainteresowania, podczas gdy w statej kolekcji
NetLibrary zanotowano zmniejszenie zainteresowania uzytkownikéw, szczegdlnie
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widoczne w dziedzinach: nauki $ciste i techniczne, mniej zauwazalne w takich, jak
edukacja, historia, nauki spoteczne, literatura oraz jezyki.

Kilka lat doswiadczen z e-ksiazkami pokazato duze zainteresowanie uzytkowni-
kow taka forma udostepniania ksiazek przez biblioteki. Nadal jednak oferta propono-
wana przez wydawcow, wiascicieli platform i sprzedawcow nie w pehi satysfakcjo-
nuje uzytkownikow. Biblioteki oczekuja propozycji ksiazkowych bardziej aktualnych
i odpowiadajacych zainteresowaniom czytelnikow. Pozadane byloby réwniez uprosz-
czenie Sciezki dostepu do wszystkich e-ksigzek, tzn. umieszczenie informacji o poszu-
kiwanych pozycjach w jednym miejscu, na przyktad w zintegrowanym katalogu bi-
bliotecznym. Wymagatoby to od wydawcow i1 agregatorow dostarczania bibliotece
wysokiej jakosci metadanych publikowanych prac. Oczekuje sig takze od sprzedaw-
cow mniej skomplikowanych i zréznicowanych modeli licencji baz ksiazkowych. Aby
e-ksiazki staly si¢ w pelni atrakcyjna oferta, niezbedna staje si¢ juz Scista wspodtpraca
wydawcow, sprzedawcdw, bibliotek oraz catego srodowiska akademickiego.
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FIVE YEAR EXPERIENCES WITH E-BOOKS — MATURE LOOK

This paper is an attempt to answer the question if commercial e-book services satisfy academic libra-
ries expectations. The five year of experience with Knovel and Safari at Main Library Wroctaw Universi-
ty of Technology has been considered. Usage statistics for e-book platforms have been discussed in order
to show tendencies in readers’ interest. Users’ opinions have also been presented. The users want to use
e-books in the future but they expect more up to date and adequate offer. It is necessary to make it easier
for readers to access e-books on the library WWW offer.
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Biblioteka Narodowa w Warszawie

BIBLIOTEKI CYFROWE W WOLNEJ KULTURZE

Kultura konwergencji jest definiowana jako wzajemne przenikanie tresci miedzy tworcami a od-
biorcami. Biblioteki cyfrowe w kulturze partycypacji sa sytuowane w tradycyjnej roli sprzedawcow
(dostarczycieli tresci i narzedzi wyszukiwawczych) oferujacych towar w postaci zbiorow dziedzictwa
kulturowego w jednym miejscu (portal biblioteki) lub w sieci podobnego typu podmiotéw (Europe-
ana, FBC). Przedmiotem artykutu jest wskazanie mozliwo$ci kreowania i dostarczania tresci i wiedzy
o naturze rozproszonej uzytkownikom funkcjonujacym w $rodowisku nadmiaru informacji. Celem
dziatan tego typu jest nie tylko zwrdcenie uwagi uzytkownika na sieciowym rynku, ale dostarczenie
sprofesjonalizowanej (ukierunkowanej) tresci niezaleznie od ograniczen wynikajacych z kompetencji
odbiorcow. Jako przyklady dzialan tego typu omowiono inicjatywy typu GLAM/WIKI, Wikizrodta,
Wikimedia Commons, Biblioteka Kongresu na portalu Flickr, Yad Vashem na Youtube, Wolne Lek-
tury.

WEB 2.0 W PRAKTYCE BIBLIOTEKI CYFROWEJ

American Memory jest cyfrowym zapisem historii Stanow Zjednoczonych. Kolek-
cja gromadzi obiekty z Biblioteki Kongresu i innych instytucji uczestniczacych
w programie. W zamysle tworcéw ma by¢ kronika wydarzen, ludzi, miejsc i idei stu-
zaca informacji i szeroko pojetej edukacji'. Obecnie w American Memory dostepnych
jest ponad 9 min obiektow w ponad 100 kolekcjach. Program ten realizowany jest od
poczatku lat 90. XX wieku poczatkowo na ptytach CD, a nastgpnie w Internecie. Jest
to jeden z wielu programéw digitalizacyjnych realizowanych przez Bibliotekg Kon-
gresu’, ale nadal pozostaje jej najstynniejszym projektem cyfrowym.

!<http://memory.loc.gov/ammem/about/index.html> [Wszystkie odwotania do stron internetowych
przedstawiaja wersj¢ aktualng w dn. 04.05.2011].
2<http://www.loc.gov/library/libarch-digital.html>.
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W styczniu 2008 r. Biblioteka Kongresu wraz z serwisem Flickr rozpoczeta reali-
zacje projektu Commons, polegajacego na publikacji fotografii ze zbioréw biblioteki
w portalu Flickr, przy czym byly to obiekty z zakresu nieobjgtego przez copyright
— No known copyright restrictions. Flickr to popularny wérdd amatorow i zawodow-
cow serwis typu Web 2.0, umozliwiajacy udostgpnianie fotografii, grafik, ilustracji
i krotkich filmow video. Oprocz publikacji obrazéw cyfrowych w Internecie za pomo-
ca specjalnych formularzy daje mozliwo$¢ tworzenia opisow pojedynczego obiektu
i grupy obiektow, tzw. albumow (nadawanie tytutu, tagowanie dotyczace tresci i loka-
lizacji, informacja o danych technicznych obiektu) oraz zapewnia darmowy hosting do
100 MB miesigcznie. Z typowych narzgdzi Web 2.0 oferuje tworzenie profilu uzyt-
kownika, rozwijanie sieci kontaktow, dodawanie komentarzy do zdje¢, dyskutowanie
na forum, taczenie si¢ w grupy tematyczne, ocenianie zdjg¢.

Po rozpoczeciu projektu do Biblioteki Kongresu zaczely naptywaé od uzytkowni-
kéw serwisu wyrazy uznania i podzigkowania za rozpoczecie digitalizacji i udostep-
nianie zbiorow w Internecie [2, s. 14]. Oznaczato to, ze w $wiadomosci wielu inter-
nautow nie zaistniat projekt American Memory 1 uzytkownicy cyfrowej przestrzeni nie
zdawali sobie sprawy, ze fotografie opublikowane w serwisie Flickr sa dostgpne na
stronie Biblioteki Kongresu [6].

Do 23 pazdziernika 2008 r., a wigc podczas ponad dziewigciu miesigcy programu
pilotazowego, zdjecia ze zbiorow Biblioteki Kongresu obejrzano ponad 10 min razy,
dodano ponad 7 tys. komentarzy do ponad potowy zdje¢ i ponad 67 tys. tagow
[2, s. IV]. Okoto 79% zdje¢ zostato wiaczonych do albuméw osobistych uzytkowni-
kow serwisu, a 15 tys. wiaczylo Bibliotekg Kongresu do tzw. kontaktow.

Cel tego swoistego projektu zdefiniowano jako rozszerzenie mozliwosci dostgpu
do publicznych zbiorow fotografii, zwigkszenie mozliwosci dostgpu do informacji
i wiedzy o nich oraz zbadanie interakcji uzytkownikoéw portalu. Biblioteke Kongresu
interesowato szczegélnie przesledzenie proceséw przetwarzania, jakim sa poddawane
fotografie w mediach spolecznosciowych’. Cel zostal osiagnicty. Zwiekszono zasieg
oddziatywania biblioteki cyfrowej 1 §wiadomo$¢ jej istnienia w $rodowisku webo-
wym, zbadano mozliwosci interakcji zarowno ze strony uzytkownikow, jak i bibliote-
ki (dodano tagi do ponad 500 obiektéw, wykorzystujac informacje uzytkownikoéw)
oraz zbadano, w jaki sposob projekt Commons wptynal na wykorzystanie cyfrowych
zbioréw Biblioteki Kongresu. Ponadto empirycznie sprawdzono dziatanie biblioteka-
rzy w mniej formalnych srodowiskach, co stuzylo okresleniu form pracy bibliotekarzy
w przekazywaniu i propagowaniu dziedzictwa kulturalnego w $rodowisku cyfrowym
oraz ksztaltowaniu nowego rozumienia roli edukacyjnej i kulturowej bibliotek i biblio-
tekarzy cyfrowych. Szczegdlnie waznym aspektem tych dziatan bylo przyzwolenie na
swobodne wykorzystanie zbioréw (dodawanie zdje¢ do blogow, Sciaganie do swoich

3<http://www.flickr.com/commons>.
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zasobow, kreatywne przetwarzanie), wpisujace si¢ w tendencje ponownego uzycia
i remiksu, charakterystycznych dla wolnej kultury i kultury konwergencji. Obecnie
w projekcie ,,Commons w serwisie Flickr” uczestniczy kilkadziesiat instytucji ze Sta-
néw Zjednoczonych, Australii, Francji, Holandii, Islandii, Kanady, Nowej Zelandii,
Portugalii i Wielkiej Brytanii.

PARADYGMAT WOLNEJ KULTURY

Kultur¢ konwergencji za Henrym Jenkinsem definiuje si¢ jako ,,przeptyw tresci
pomigdzy réznymi platformami medialnymi, wspotpracg réznych przemyslow me-
dialnych oraz migracyjne zachowania odbiorcéw mediow” [5, s. 9]. Konwergencja
jest rozpatrywana wieloptaszczyznowo. Dotyczy nie tylko infrastruktury technolo-
gicznej 1 ulatwien przeptywu treéci, ale przede wszystkim zmian zachowan kulturo-
wych i spotecznych odbioréw i nadawcow. Zmiany te przejawiaja si¢ w interakcjach
uczestnikoOw procesu; to wzajemne oddziatywanie, w gruncie rzeczy, stanowi istotg
konwergencji, przy czym reguty i reakcje procesu nie sa $cisle okreslone i podlegaja
zmianom.

Proces konwergencji jest mozliwy dzigki udzialowi w nim zaréwno profesjonal-
nych (instytucjonalnych czy certyfikowanych), jak i okreslanych mianem amatorow
(indywidualnych) réwnoprawnych uczestnikow. Pamigta¢ jednak nalezy, ze definicja
amatorstwa ulega przeksztalceniom, a podziat na dostawcow i konsumentow zaciera
si¢. Ekosystem Internetu, by uzy¢ pojgcia Johna Naughtona, ma miliony dobrze poin-
formowanych czytelnikow, stuchaczy i widzow, ma miliony wydawcow i miliardy
doswiadczonych webowo aktywnych uczestnikow wielokanatowej komunikacji [8].

Nastepuje proces odejscia od roli eksperta na rzecz koncepcji zbiorowej inteligen-
cji. Uzytkownicy mediow cyfrowych wytwarzaja spotecznosci skupione wokot zainte-
resowan intelektualnych, pracujace — czgsto dobrowolnie — nad wytworzeniem wiedzy
zbiorowej, ktora sktada si¢ z wiedzy poszczegolnych ich uczestnikow [5, s. 24].

Jak zauwaza Jenkins, nast¢puje modyfikacja znaczeniowa pojecia wiedza — z te-
matoéw usankcjonowanych encyklopedycznie na zagadnienia interesujace wyspecjali-
zowane grupy i subkultury. Indywidualni uczestnicy powaznie traktuja zobowiazania
wobec spotecznosci i maja $wiadomo$¢ wzajemnosci zobowiazan 1 oczekiwan wobec
tego, co sklada si¢ na postawe obywatelska w spotecznosci konwergencji [5, s. 246].
Ksztattuje sig¢ spoleczenstwo z potrzebami wyszukiwania szybkiej i mobilnej (iPad,
iPhone) informacji online, darmowego do niej dostepu, przy czym tatwej do zarzadza-
nia niezaleznie od wielkosci. Spoleczno$¢ uczestnictwa charakteryzuje mobilno$é,
multiplikacja przynaleznosci (jednoczesnie do wielu spolecznosci), tymczasowose
1 wzajemna mobilizacja.

Zjawiskiem zauwazalnym i opisywanym w literaturze socjologicznej jest rOwniez
przemiana profilu indywidualnego uzytkownika, zmiana jego oczekiwan oraz zmiana
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trybu i sposobu uczestnictwa w kulturze. Okre$lajac czynniki sprawcze takiego stanu
rzeczy, mozna wymieni¢ rozwdj technologii komunikacji oraz wymuszany i stymulo-
wany przez szybkie zmiany technologiczne model myslenia i uprawiania tworczosci,
ktorego istotna cecha jest zmiennos¢ [11]. Nowe kompetencje kulturowe i spoteczne
wynikaja jednak nie tyle z interaktywnosci, bedacej domena technologii, a z zaanga-
zowania i udziatu wptywajacego na zachowania uczestnikow [4, s. 4].

BIBLIOTEKA CYFROWA W SPOLECZNOSCI UZY TKOWNIKOW

W kontekscie kultury konwergencji dostrzegalna jest takze zmiana roli bibliotek.
Znajduja si¢ w okresie przejSciowym, mierza si¢ ze swoja przesztoscia, nie w pelni
z powodow technologicznych i mentalno$ciowych nadazaja za zmieniajacym si¢ spo-
leczenstwem. Zadania bibliotek cyfrowych okresla si¢ w sposdb podobny do zadan
bibliotek tradycyjnych: gromadzenie, udostgpnianie i ochrona (konserwacja) zbiorow
[10]. Uczestnictwo polskich bibliotek cyfrowych w dystrybucji tresci poza strona do-
mowa biblioteki sprowadza si¢ do obecnosci w agregatorach zasobow cyfrowych typu
Europeana czy Federacja Bibliotek Cyfrowych, stron w popularnych social mediach
np. facebook, w nielicznych przypadkach bibliotecznego bloga. Podstawa takiego
podejscia do formy udostgpniania jest zalozenie, ze czytelnicy $wiadomie rozpoczyna-
ja poszukiwania od strony biblioteki cyfrowej lub penetruja zasoby biblioteki przekie-
rowani z wyszukiwarki internetowe;j.

Intuicyjnej $wiadomos$ci dotyczacej proceséw wyszukiwawczych nie potwierdza
raport OLCD [9] dotyczacy zachowan uzytkownikéw informacji online w USA. Za-
den z badanych nie zaczynal wyszukiwania od stron bibliotecznych. Dla 84% osdb
pierwszym kanatem wyszukiwawczym byla i pozostaje wyszukiwarka, a Wikipedig,
jako podstawowe zrodto informacji, wykorzystuje 73% Amerykanow [9, s. 32, 34].

Biblioteki cyfrowe, wypracowujac nowe modele udostgpniania i wspolpracy, moga
sta¢ si¢ katalizatorami przemian kulturowych. Rola bibliotek cyfrowych jako wspot-
uczestnika konwergencji jest m.in. rozwijanie procesow tworczych, wlaczanie si¢ we
wspoétczesna kulturg, a $rodkami prowadzacymi do celu — m.in. uczestnictwo
w formalnych i nieformalnych spotecznosciach sieciowych, wspdlne rozwigzywanie
problemow przez wspotpracg w zespotach formalnych i nieformalnych przy wykony-
waniu zadan 1 tworzeniu nowych kreatywnych cyfrowych form przeptywu tresci [4, s. 8].

Omawiajac projekt Commons realizowany przez Bibliotek¢ Kongresu i podobne
inicjatywy, nalezy wspomnie¢ o istotnym elemencie wolnej kultury i kultury uczest-
nictwa — prawach autorskich. W przedmowie do manifestu Wolna kultura Lawrance
Lessig napisat: ,,Chodzi tu o ,,wolno$¢” w takim znaczeniu jak w zwrotach: wolnos¢
stowa, wolny rynek, wolny handel, wolno$¢ gospodarcza, wolna wola czy wolne wy-
bory. Wolna kultura wspiera i chroni tworcow oraz wynalazcow. Dzieje sig¢ to w spo-
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sob bezposredni (przez udzielanie praw wiasnosci intelektualnej), ale takze w sposob
posredni: przez ograniczanie zasiggu tych praw tak, aby kolejnym tworcom
i wynalazcom zagwarantowa¢ mozliwie najwigksza wolnos¢ od kontroli przesztosci.
Wolna kultura nie jest kultura bez wtasnos$ci, podobnie jak wolny rynek nie oznacza
rynku, na ktorym wszystko jest wolne od optat. Przeciwienstwem wolnej kultury jest
»Kultura zezwolen”, w ktorej tworcy moga tworzy¢ wylacznie po uzyskaniu zezwole-
nia ze strony moznych lub tworcow z przesztosci” [7, s. 22].

Uczestniczac w wolnej kulturze, biblioteki cyfrowe w zgodzie z art. 36 ustawy
o prawie autorskim moga w tzw. domenie publicznej (a nalezy pamigtac, ze okreslenie
to nie jest usankcjonowane prawnie) udostepnia¢ utwory po uptywie 70 lat po $mierci
tworcy, a w odniesieniu do utworu, ktérego tworca nie jest znany po uptywie 70 lat od
daty pierwszego rozpowszechnienia. Te rygorystyczne ograniczenia sa podejmowane
w obronie praw tworcOw, mimo ze, jak podaja autorzy raportu ,,Kultura 2.0. Wyzwa-
nia cyfrowej przysztosci”, zaledwie 4% ksiazek wydanych w pierwszej potowie
XX w. przynosi zyski autorom (lub ich spadkobiercom) i wydawcom [3, s. 20].

Zdarza sig, ze rOwniez repozytoria cyfrowe zabraniaja dalszego wykorzystania
kopii cyfrowych utworow niepodlegajacych ochronie prawnoautorskiej. Rozwiaza-
niem problemu nadmiernej ochrony praw autorskich moze okaza¢ sig nie tylko pelne
zrozumienie istoty domeny publicznej, ale szczegdlnie w odniesieniu do utworow
chronionych udostgpnianie ich w ramach licencji Creative Commons. Zestaw licencji
CC umozliwia kontrolg nad obiegiem dzieta nie bedacego w domenie publicznej, przy
rezygnacji z pelnej kontroli wymuszanej przez prawo autorskie. Jak napisano we
wspomnianym raporcie model Creative Commons dostosowany jest do ,kultury,
w ktorej obieg nie ogranicza si¢ do jednokierunkowego nadawania tresci przez waskie
grono producentdw i ich biernej recepcji przez masy odbiorcoéw.” [3. s. 25]

STUDIUM PRZYPADKOW

Uczestnictwo Biblioteki Kongresu w kulturze konwergencji przez udostepnienie
fotografii w portalu spotecznosciowym nie jest przypadkiem odosobnionym. W tym
samym czasie niemieckie Archiwum Federalne (Deutsches Bundesarchiv), opierajac
si¢ na licencji CC-BY-SA*, udostepnito w Wikimedia Commons 100 000 z 11 mln

*Wyjasnienia szczegotowe tresci Licencji CC dostepne sq na <hitp://creativecommons.pl/poznaj-
licencje-creative-commons/>. CC-BY-SA oznacza, ze: wolno kopiowaé, rozpowszechnia¢, odtwarzac
i wykonywa¢ utwor, tworzy¢ utwory zalezne na nastgpujacych warunkach; uznanie autorstwa — utwor
nalezy oznaczy¢ w sposob okreslony przez tworcg lub licencjodawcg; na tych samych warunkach, jesli
zmienia si¢ lub przeksztalca niniejszy utwoér lub tworzy inny na jego podstawie, mozna rozpowszechniaé
powstaly w ten sposob nowy utwor tylko na podstawie takiej samej licencji.
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zdje¢ zgromadzonych w archiwum, dokumentujacych najnowsza histori¢ Niemiec.
O ile zdigitalizowane fotografie w Deutsches Bundesarchiv sa zabezpieczane przed
kopiowaniem przez umieszczenie znaku wodnego, a kopie w wysokiej rozdzielczo$ci
wykonywane sa odplatnie, o tyle fotografie w projekcie Wikimedia Commons,
wprawdzie o niebyt duzych rozmiarach, sa udostgpnione na wspomnianej licencji.
Wikimedia Commons jest miejscem udostgpniania wolnych od ograniczen prawa au-
torskiego materialow, takich jak: fotografie, grafiki, filmy, materialty multimedialne,
opartym na technologii Wiki. Serwis, w kilku wersjach jezykowych, podzielony jest
na kategorie i pojedyncze ilustracje, zdjecia i inne pliki. Materialy z repozytorium
wykorzystywane sa w Wikipediach; mozliwe jest ich uzycie takze przez uzytkowni-
kow, poniewaz udostgpniane sa na wolnych licencjach lub majatkowe prawa autorskie
do nich wygasty. Kazdorazowo informacja o licencji podawana jest przy pliku’.
Ostatnio (grudzien 2010) State Library of Queensland z Australii w ramach tego
samego projektu wprowadzita do Wikimedia Commons 50 000 obicktow cyfrowych
z domeny publicznej wraz z metadanymi. Za udziatem biblioteki we wspomnianym
przedsigwzigciu przemawiaty argumenty podobne do przytaczanych przez Biblioteke
Kongresu: poparcie dla zasady wolnosci informacji, wsparcie dziatalnosci biblioteki
przez zapewnienie bezptatnego dostepu dla wszystkich oraz udziat w rozwoju otwartej
kultury 1 umozliwienie wytwarzania nowych tresci [1]. Donatorami tresci do Wikime-
dia Commons ze zréznicowanym udziatem sa m.in. Bibliothéque nationale de France,
Deutsche Fotothek, Nationaal Archief z Hagi, Brooklyn Museum z Nowego Jorku®.
Ciekawa inicjatywa skupiona réwniez wokot spotecznosci Wiki jest GLAM-Wiki.
Akronim GLAM rozwijany jest, jako Galleries, Libraries, Archives and Museums
(Galerie, Biblioteki, Archiwa i Muzea). Ruch GLAM-Wiki narodzit si¢ w sierpniu
2008 r. w Australii na konferencji w Canberrze, gdzie spotkali si¢ przedstawiciele
australijskich instytucji kultury z przedstawicielami spotecznosci wikipedystow. Pod-
jeto wowczas dyskusje nad sposobami wspolpracy instytucji sektora GLAM przy re-
alizacji projektow Wikimedia. Zdefiniowano problemy technologiczne (w tym meta-
danych), prawne, edukacyjne i biznesowe oraz sformutowano =zalecenia dla
uczestnikow. Podkreslano, ze instytucje sektora kultury musza szuka¢ nowych, kre-
atywnych sposobow rozpowszechniania zbioréw. Jednym z takich dziatan byto powo-
lanie tzw. rezydencji wikipedysty przy instytucjach kultury. Zadaniem pierwszego
rezydenta, ktory zostat afiliowany przy British Museum, byto budowanie relacji mig-
dzy muzeum a spotecznoscia wiki poprzez tworzenie lub rozszerzanie istniejacych
artykulow zwiazanych z muzeum oraz wspotpracg z pracownikami muzeum, majaca

W razie wykorzystania pliku nalezy poda¢ autora oraz informacje, na jakiej licencji mozna go dalej
kopiowaé¢ lub modyfikowa¢. Niewtasciwym cytowaniem jest forma ,,zrodto: Wikipedia”. Za kazdym
razem nalezy klikna¢ w grafike i sprawdzi¢ autora oraz licencj¢. W przypadku wykorzystania grafiki
w Internecie wystarczy poda¢ link do licencji, gdy jest to druk, takze jej warunki.

S<http://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Commons_partnerships>.
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wyjasni¢, w jaki sposdb nawiazywaé trwate partnerstwo ze spolecznoscia Wiki i jakie
korzysci ptyna z tego faktu dla muzeum.

Jak stwierdzit pierwszy rezydent Liam Wyatt, instytucje kultury zaczynaja sobie
zdawac sprawg, ze pracuja dla tych samych ludzi w celu rozprzestrzeniania wolnej
kultury, wiec lepiej, jezeli robia to razem’. Rezydencje, przewaznie w okreslonym
czasie, powotaly gldwnie muzea, np. patac w Wersalu, Muzem Dziecigce w Indiana-
polis (The Children’s Museum of Indianapolis), Norweskie Muzeum Historii Kultury
(Norsk Folkemuseum), Archives of American Art.

Uczestnicy ruchu rekomendujg m.in. prowadzenie jasnej polityki dotyczacej praw
autorskich, uzywanie wolnych licencji, bezplatne udostepnianie obiektoéw o mniejszej
rozdzielczos$ci, prowadzenie edukacji w zakresie Creative Commons.

Innym przedsigwzigciem realizowanym przez Wikimedia jest Wikisource. Pol-
skim udzialem w tym programie sa Wikizrodla, bedace repozytorium tekstow oraz
thumaczen nalezacych do domeny publicznej lub na ktérych rozpowszechnianie wia-
sciciel praw autorskich udzielit licencji CC. Zatozono, ze utwory zamieszczane
w Wikizrodlach maja odzwierciedla¢ edycje oryginalne, w tym rowniez w zakresie
ilustrowania tekstu®. W polskich Wikizrodlach znajduje si¢ prawie 16 tys. utworéw’
ponad 450 autoréw'’. Podawane jest zrodto skanéw oryginalnych oraz nazwa uzyt-
kownika wikipedysty, ktory zamiescit tekst lub skany w Wikizrodtach. Niektore teksty
zrodlowe sa opatrywane w spis tresci w postaci hipertekstu. Stanowi to warto$¢ doda-
na projektu. Bardzo czgsto zrodlem tekstow i1 skandw sa biblioteki cyfrowe, jednak nie
zawsze nazwa biblioteki pojawia si¢ w historii pliku. Zazwyczaj podawane jest zrodto
skanow, czasami tylko w postaci linku, ale istnieje mozliwo$¢ podawania nazwy wia-
$ciciela skandw 1 innych informacji identyfikujacych.

Izraelski Instytut Yad Vashem do prezentacji swych cyfrowych zasobow wideo
wykorzystuje popularny serwis YouTube. W Dniu Pamigci Ofiar Holokaustu — 1 maja
2008 r. uruchomiono w tym serwisie kanat, w ktorym umieszczono wspomnienia ofiar
Holocaustu'', materiaty archiwalne, wypowiedzi i wyktady historykéw, materiaty
z wizyt politykow w siedzibie Instytutu, w tym papieza Jana Pawta II w marcu 2000 r.
Przy okazji sa prowadzone dziatania edukacyjne. W ostatnim czasie uruchomiono np.
wersj¢ kanatu z napisami w jezyku perskim. Jest to specjalnie dobrany zestaw $wia-
dectw megczenstwa narodu zydowskiego w czasie Il wojny $wiatowej, bedacy odpo-
wiedzia na stowa iranskiego prezydenta Mahmuda Ahmadinezada, zaprzeczajacego,

"Dodatkowe informacje dostgpne na blogu L. Wyatta <http://www.wittylama.com/2010/03/the-
british-museum-and-me/>.

8 <http:/pl.wikisource.org/wiki/Wiki%C5%BAr%C3%B3d%C5%82a: Zasady Wiki%C5%BAr%C3
%B3de%C5%82>.

<http://pl.wikisource.org/wiki/Specjalna:Statystyka>.

<http://pl.wikisource.org/wiki/K ategoria: Autorzy _alfabetycznie>.

H<http://www.youtube.com/yadvashem>.
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jakoby ludobojstwo byto faktem. Witryna ta ma takze wersje arabska, angielska, ro-
syjska 1 hiszpanska.

Ten kanat dystrybucji tresci wykorzystuje takze Biblioteka Kongresu. W maju
2010 r. w lokalnym os$rodku kultury w Waszyngtonie odbyt si¢ koncert znanego piani-
sty jazzowego Uri Caine’a z zespolem, ktorego pelng rejestracj¢ mozna znalez¢
w kanale multimedialnym Biblioteki Kongresu umiejscowionym na You Tube.

Polskie biblioteki cyfrowe w nieznacznym stopniu wpisuja si¢ w kulturg partycy-
pacji. Z braku podobnych inicjatyw sztandarowym, cho¢ naduzywanym przyktadem
jest projekt ksztattowany przez Fundacje Nowoczesna Polska — portal Wolne Lektury.
Fundacja podkresla, ze dziala na rzecz nowoczesnej edukacji i rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego i idei upowszechniania domeny publicznej, traktowanej, jako skarbiec
kultury, z ktorego wszyscy moga korzysta¢ na rownych prawach, bez ograniczen
i optat'®. Biblioteka lektur powstaje ze zbioréw podmiotéw partnerskich (Biblioteka
Narodowa, Biblioteka Slaska), a po stronie Fundacji i jej wspolpracownikéw — wolon-
tariuszy lezy dodanie narzedzi do pracy z tekstami (tagowanie, formatowanie).

Innym pojedynczym przyktadem kultury konwergencji wyluskanym z sieci jest
Biblia Tysiaclecia® w formacie audio dostgpna na portalu Benedyktynow z Tyfca
Powazne sprawy, powazne odpowiedzi. Pliki zostaty nagrane w 1982 r. przez Biblio-
teke dla Niewidomych'.

Jednym z tematow przewodnich Europejskiego Kongresu Kultury, ktory odby? si¢ we
Wroctawiu we wrze$niu 2011 r. jest Wikianarchia. W zatozeniach do kongresu napisano:
,.Kultura zmierza coraz wyrazniej w stron¢ mediow ogélnodostepnych, uzywanych przez
miliardy tworcow/odbiorcow. W masie kultury coraz tatwiejsze staje si¢ udost¢pnianie
i obrot tresciami.”'® Biblioteki, a szczegdlnie biblioteki cyfrowe, wychodzac ze strefy
komfortu i wykorzystujac do rozpowszechniania tresci kanaly mediow partycypacyjnych
na zasadach partnerstwa, stana si¢ uczestnikami tak pojetej wolnej kultury.
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DIGITAL LIBRARIES IN FREE CULTURE

Convergence culture is defined as the interpenetration of contents between creators and consumers.
Digital libraries in the culture of participation are located in the traditional role of vendors (providers of
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contents and searching tools) offering goods in the form of culture heritage collection concentrated in one
place (library portal) or scattered throughout the network at similar type of websites (Europeana, FBC).
The study is to indicate opportunities of creation and providing contents and knowledge to living in scat-
tered environment users who function in circumstances of information overload. The purpose of this type
of action is not only attracting attention of the user on the network market but also to provide professiona-
lized (targeted) content regardless of the limits of recipients’ competence. As examples of this type of
action, the following kinds of initiatives will be discussed: GLAM-WIKI, Wikisource, Wikimedia Com-
mons, Library of Congress on Flickr, Yad Vashem on YouTube, Wolne Lektury.
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Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

OPRACOWANIE DOKUMENTOW
W BIBLIOTECE CYFROWEJ e-bUW

Jednym z zasadniczych celow istnienia biblioteki cyfrowej jest umozliwienie uzytkownikom Inter-
netu dostepu do pelnych tekstow. Od jednolitych i poprawnych metadanych zalezy, czy zasoby bibliote-
ki cyfrowej beda spehniaty oczekiwania uzytkownikow. Metadane sa gwarantem wiarygodnosci infor-
macji i funkcjonalnego udostgpniania zasobow. Na ksztalt metadanych wplywa oprogramowanie
wykorzystane do tworzenia biblioteki cyfrowej, jak i wypracowane procedury. Przyst¢pujac do budowy
e-bUW przyjeto zasadg, aby jak najpelniej wykorzysta¢ posiadane narzgdzia, m.in.: standardy wypraco-
wane przy wspolkatalogowaniu w Narodowym Uniwersalnym Katalogu Centralnym NUKAT czy hasta
przedmiotowe LCSH stosowane w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie.

WSTEP

Przystepujac w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie' do stworzenia biblioteki
cyfrowej e-bUW?, starano si¢ jak najbardziej ergonomicznie zagospodarowaé rozwia-
zania juz wykorzystywane w biezacej pracy Biblioteki, a jezeli byta taka konieczno$¢
— zmodyfikowac je na tyle, by przystawaty do potrzeb biblioteki cyfrowej. Zdecydo-
wano, z¢ ,,linia produkcyjna” w bibliotece cyfrowej zostanie podporzadkowana drodze
obiegu dokumentu, ktora funkcjonuje w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie.
Dokument, zanim trafi do e-bUW, przechodzi nastgpujace etapy: przygotowanie pu-
blikacji od strony technicznej — opracowanie — digitalizacja — publikowanie w e-bUW
— uzupehienie opracowania nowymi danymi.

'BUW jest liderem projektu; dotychczas w projekcie czynny udziat wzieto kilka jednostek Uniwer-
sytetu Warszawskiego: Biblioteka Wydzialu Prawa i Administracji (WPiA), Biblioteka Wydzialu Biolo-
gii (WB), Biblioteka Katedry Hungarystyki (KH), Biblioteka Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk Politycz-
nych (WDiP), Archiwum UW, Muzeum UW.

?Prace nad utworzeniem biblioteki cyfrowej e-BUW rozpoczely sie w grudniu 2006 r.
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OPIS BIBLIOGRAFICZNY DOKUMENTU

Przyjgto, ze podstawe opisu dokumentu cyfrowego bedzie stanowi¢ rekord doku-
mentu analogowego znajdujacy si¢ w katalogu online bibliotek UW. Zapewnia to
spojnos¢ danych, utatwia czytelnikowi wyszukiwanie, poniewaz katalog jest kontro-
lowany kartoteka hasel wzorcowych — narzedziem, ktorym nie dysponuje oprogramo-
wanie biblioteki cyfrowej. Podejmujac taka decyzje, kierowano si¢ faktem, ze choé
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie wspoltkataloguje w Narodowym Uniwersal-
nym Katalogu Centralnym NUKAT? od samego poczatku, cze$¢ opisow bibliogra-
ficznych znajduje si¢ wytacznie w katalogu lokalnym4’5. Biblioteka Uniwersytecka
w Warszawie rozpoczgla elektroniczne katalogowanie swoich zbiorow w 1994 r.,
NUKAT uruchomiono oficjalnie 1 lipca 2002 r.

Nalezy rowniez pamigtac, ze cz¢§¢ dokumentow, jak cho¢by dokumenty ikonogra-
ficzne’ czy rekopisy, ze wzgledow formalnych nie sa katalogowane w NUKAT. Do-
kumenty takie sa opracowywane w katalogu lokalnym wedlug zasad przyjetych we-
wngtrznie dla danego typu dokumentu, najczgséciej formatu MARC 21 dla ksiazek.

Opis dokumentu w bibliotece cyfrowej e-bUW jest sporzadzany, jak w kazdej bi-
bliotece cyfrowej pracujacej w oprogramowaniu dLibra”, w formacie Dublin Core’.
W pierwszym etapie opracowania dokumentu wtérnego publikowanego w e-bUW

’Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny NUKAT <www.nukat.edu.pl>.

*Katalog bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego: <http://opac.buw.uw.pl> jest obecnie tworzony
przez 39 bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego, w tym Bibliotekg¢ Uniwersytecka w Warszawie, 1 jedna
jednostke nie bedaca biblioteka, tj. Laboratorium Technik Diagnostycznych im. Bohdana Zawadzkiego
na Wydziale Psychologii UW.

3Jednym z gtéwnych punktéw projektu ,,NUKAT — Autostrada Informacji Cyfrowej” realizowanego
ze $rodkow Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka w latach 2009-2013 jest scalanie zasobow
katalogoéw lokalnych z katalogiem NUKAT (<http://autostrada.buw.uw.edu.pl/>). W ramach tego projek-
tu w etapie automatycznego scalania polaczono informacje w 155 183 rekordach migdzy baza katalogu
bibliotek UW a bazag NUKAT; w etapie realizowanym przez bibliotekarzy wprowadzono i zatwierdzono
w katalogu NUKAT 1017 rekordéw bibliograficznych pochodzacych z OPAC bibliotek UW [stan na
koniec 2010 rokul].

Spierwsze rekordy bibliograficzne w NUKAT byty autorstwa BUW.

"W trakcie powstawania referatu 6 maja 2011 roku zostat opublikowany Format MARC 21 rekordu
bibliograficznego dla dokumentu ikonograficznego, K. Sanetra, B. Gorecka, A. Graff (red.), Warszawa,
Centrum NUKAT, 2011, Dostgp elektroniczny [2001.05.15]: <http://www.nukat.edu.pl/nukat/book
/ikonografia 1.pdf>. Pierwsze rekordy ikonograficzne katalogowane wedtug tego formatu beda zatwier-
dzane od 1 czerwca 2011 roku.

8projekt <dLibra <http://dlibra.psnc.pl/>.

“Wersja oprogramowania dLibra [ver. 4.024], na ktérej pracuje e-bUW, stosuje format Dublin Core Meta-
data Element Set, Version 1.1 [DCMES v. 1.1] <http://dublincore.org/documents/dces/>, ztozony z 15 atrybu-
tow. Najnowsza wersja dLibry ver. 5.0 umozliwi przejscie na rozszerzony format Dublin Core [DCMI Metada-
ta Terms] <http://dublincore.org/documents/dcmi-terms/>.
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metadane sg pobierane z katalogu lokalnego i zapisywane na dysku lokaln?/m, skad sa
pobierane za pomoca skryptu (plik konfiguracyjny marclmport.properties) 11 4o Du-
blin Core’a. W nast¢pnym etapie zaimportowane metadane podlegaja niewielkiej mody-
fikacji. Zasadnicza idea bylo pobranie danych, w ktorych po zaimportowaniu bgdzie
dochodzi¢ do jak najmniejszej ingerencji ze strony redaktora e-bUW. Ingerencja jest
jednak konieczna, gdyz skrypt nie usuwa znakow automatycznie dodawanych w formu-
larzach rekordow bibliograficznych. W tym czasie dochodzi takze do uzupetienia do-
datkowymi danymi nieuwzglednianymi w opisie bibliograficznym, jak np. lokalizacja
dokumentu analogowego.

Po udostgpnieniu/opublikowaniu w bibliotece cyfrowej e-bUW dokumentu wtoérnego
— zdigitalizowanego opisy bibliograficzne ich analogowych poprzednikow zaréwno wy-
dawnictw zwartych, jak i wydawnictw ciaglych sa uzupehiane przez redaktora o pola:

¢ 530 — podpole \a z uwaga: ,,Dostepny takze w wersji elektroniczne;j”,

¢ 856 (wskaznik 4 1) — podpole \u adres URL (il. 1).

LOR. 01003 can a2200265 i 4500

o001 wtls001411618

0oz MUEAT

0os 2010111901 2500,0

0og 09090851865 pl F |000D0polc

035 \a 001411618

039 9 13 201011190128 b YLOAD \c 201011180559 1d gsa \c 201011161310 \d buw | 200909210141 4d YLOAD by
2009090581424 1z whuw

040 La Wit LIS o WA LI5S W UFIL Y W LS Y e LUl

a1 ha Wirzesniowski, August id (1838-1592),

245 1 0 \aKurs zoologji [ \c wykdadu Wrzedniewskiego w Szkale Glawnej Warszawskiej, 1865 1,

246 3 Ya Kurs zoologii

260 a [Warszawa : \bs.n.], o 1865,

300 \a 421 5, ; \c 28 cm.

500 Ya Ma s, kyt, btedne nazwisko aut., whasc, nazwisko! Wrzesniowski,

500 \a Rekopis litograf,

510 3 \a Estr. nig notuje.

530 Ya Dostepne rowniez w wersji elekkroniczne],

B50 \a Zoologia Y podreczniki akademickie,

856 4 1w httpffebow,uw.edu.plidlibraidocmet adatatid=7477

970 ha iU

999 a VIRTUAD i

I1. 1. Rekord bibliograficzny ksiazki w formacie MARC 21 z dodanymi polami 530 i 856 [VTLS/Virtua]

"Plik konfiguracyjny marclmport.properties umozliwia konfiguracjec MARC, tzn. przyporzad-
kowanie w systemie dLibra wartosci pol z formatu MARC 21 opisu bibliograficznego do atrybutéw
Dublin Core.

""Obecna wersja oprogramowania dLibra [ver. 4.024] umozliwia bezposrednie pobieranie za pomoca pro-
tokohu Z39.50 metadanych z dowolnej bazy danych. Procedura ta nie jest stosowana w e-bUW ze wzgledu na
trudnosci techniczne.
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Uzupehienie opisu nastgpuje z reguly w bazie NUKAT z wyjatkiem rekordow
tych obiektow wydawnictw zwartych, ktére sa opisywane wytacznie w katalogu lo-
kalnym bibliotek UW. Gdy modyfikacja rekordu bibliograficznego nastgpuje w bazie
lokalnej, sa uzupeiane takie same pola jak w bazie NUKAT.

OPIS DOKUMENTU CYFROWEGO

W poczatkowych zatozeniach projektu ustalono, ze wszystkie dokumenty opubli-
kowane w bibliotece cyfrowej e-bUW zostana skatalogowane w bazie NUKAT jako
dokumenty cyfrowe. Opisy tych dokumentdéw sporzadzano wedlug odpowiednich
instrukcji tworzenia rekordow bibliograficznych dla dokumentdéw elektronicznych,
w niezbednych przypadkach rowniez wedlug elementéw instrukcji dla wtasciwego
rodzaju dokumentu pierwotnego, a nast¢pnie kopiowano do katalogu bibliotek uw',

Przez pierwsze miesiace postgpowano zgodnie z przyjeta procedura. Jeden doku-
ment otrzymywat dwa opisy: dokument analogowy, w opisie ktorego pojawiat si¢ link
wersji zdigitalizowanej — zgodnie z zatoZzeniami, a nastgpnie opis dokumentu elektro-
nicznego z tym samym linkiem — zgodnie z zalozeniami. Okazato sig, ze chcac udo-
stepni¢ czytelnikowi jak najpelniejsze dane, wprowadzono pewnego rodzaju chaos
informacyjny. Czytelnik widzial bowiem w indeksach dwa rekordy, ktére mialy ten
sam link, a zawieraly r6zne dane. Praca wlozona w tworzenie opisow dokumentow
cyfrowych okazata si¢ nieproporcjonalnie duza w stosunku do efektow; w rezultacie
wycofano si¢ z opisywania opublikowanych dokumentow.

Pozostano przy tworzeniu opisow dokumentéw elektronicznych o dostgpie zdal-
nym w nastgpujacych przypadkach:

e ody brak w BUW badz w jednostkach partnerskich dokumentu analogowego, np.
czasopismo ,,Glos Podlasia”, ktore zostato zdigitalizowne z egzemplarza z prywatnych
zbiorow,

e dokumenty ,,born digital”.

W tych przypadkach nie ma opisu dokumentu analogowego, a opis dokumentu cyfro-
wego jest jedynym opisem w katalogu lokalnym.

CHARAKTERYSTYKA RZECZOWA DOKUMENTU

Kazdy dokument publikowany w e-bUW ma charakterystyke rzeczowa zaréwno
w jezyku polskim, jak i w jezyku angielskim. Jedyne wyjatki to te dokumenty, w kto-
rych wzgledy formalne nie pozwalaja nada¢ hasel.

12Zmiany procedur stosowanych w NUKAT, polegajace na umozliwieniu pobierania przez biblioteki
rekordow w plikach, umozliwity ich automatyczne tadowanie do katalogéw wiasciwych bibliotek (na
podstawie signum w polach 9xx).
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W jezyku polskim charakterystyka jest tworzona wedtug jezyka haset przedmioto-
wych KABA. Do hasel zintegrowanych sa przenoszone te same dane, ktore uwzgled-
nia opis formalny. W hastach bedacych nazwami geograficznymi zostaja pomijane
dopowiedzenia bedace nazwa geograficzna. Dla wszystkich tekstow literackich pre-
zentowanych w e-bUW wprowadza si¢ tematy formalne. Zasada ta nie jest konse-
kwentnie stosowana dla dziet literackich w katalogu bibliotek UW.

Charakterystyka rzeczowa w jezyku angielskim dokumentu jest tworzona wedtug
Library of Congress Subject Headings'® na podstawie dokumentu pierwotnego i zapi-
sywana w polach 699, ktére sa dodawane lokalnie'*. Jest to kolejny element, ktory
zadecydowat o pobieraniu metadanych z OPAC UW, nie za$ z bazy NUKAT.

Specjalnie na potrzeby e-bUW zaczgto nadawac hasta takze tym dokumentom, kto-
rych wczesniej w ten sposob nie opisywano, np. starym drukom.

OPIS ZASOBU

OPIS ZASOBU WYDAWNICTWA CIAGLEGO

Tworzenie dokumentéw wtdrnych, np. zdjgé, czy mikrofisz, nie jest zjawiskiem
nowym. Od dziesigcioleci popularna technika zabezpieczania zasoboéw bibliotecznych
jest mikrofilmowanie. W przypadku czasopism odgrywa ono dodatkowa, wazna rolg,
pozwala bowiem scala¢ zasoby czasopism bez koniecznosci dokonywania zakupu,
ktory najczesciej jest niemozliwy. Takie podejScie do mikrofilmowania ma w Biblio-
tece Uniwersyteckiej w Warszawie wieloletnig tradycjg.

Zasob czasopisma po zmikrofilmowaniu jest wycofywany z powszechnego udo-
stgpniania. W zamian za to czytelnik otrzymuje dost¢p do mikrofilmu badz mikro-
fisz. O tym, ktory tytut i jaka czg$¢ jego zasobu jest dostgpna na nosniku zastgp-
czym, czytelnik dowiaduje si¢ z katalogu kartkowego czasopism oraz z katalogu
online bibliotek UW.

Zasadg t¢ postanowiono takze zastosowac do czasopism, ktore poddano cyfryzacji.
W zwiazku z tym po umieszczeniu kopii elektronicznej w e-bUW i modyfikacjach
rekordu bibliograficznego dokumentu analogowego dochodzi obecnie do modyfikacji
w rekordach zasobow.

Dopisanie informacji nastgpuje w polu/polach, gdy zasob jest podzielony na kilka
sygnatur:

PHasta LCSH sa nadawane tym dokumentom, ktore stoja w przestrzeni Wolnego Dostepu w BUW.
Dokumenty zlokalizowane w innych miejscach BUW z reguty nie sa opatrywane hastami w jezyku an-
gielskim.

"LCSH poczatkowo nadawano rekordom w NUKAT, jednak zrezygnowano z tej procedury. Dlate-
go mozna znalez¢ rekordy opatrzone tymi hastami.
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¢ 852 — podpole \j po sygnaturze ,,udostgpnia si¢ wersjg elektroniczna” lub ,,udo-
stepnia si¢ mikrofilm/mikrofisze i wersj¢ elektroniczng” (il. 2).

Karta |
Tytut: Korrespondent Warszawski,
Multimedia: bkkpeffebuw, uw. edu. plfdlibrafpublication?id=17612
Poprzedni: Gazeta Korrespondenta Warszawskiego v Zagranicznegao 1797-1831 222005974279
Mastepry: Karrespondent 1834, nr 56-1841, nr 170 xx001 733368
LDR 017almy a2200253 n 4500 A
ool wtls0000Z22670
oos BLIVY
oo+ 000500230
aas 10072582z 2z pa
039 9 3201103041152 \b 00agsalw Yo 201010271210 'd brodacma i 201007301155 'd rejmerew ¢
201007281622 'd UEksiazczzas v 201007251610 Yz UEksiazczzas
852 4 181 hawa Uib 0100005t 1Y 29.21.6.1, - wr, 1831; udostepnia sie wersje elektroniczng
a5z 4 \8 21j 20.23.5.2, - od . 1832; udostepnia sie wersje elektroniczng
853 Y d
866 16148 {15831}, nr 11-99\z brak nr 83, 96
866 \& 2 \a (1832), nr 1-352 \z brak nr 52, 61, 67, 270
66 \8 34a(1833), nr 1-356 \2 + dublet 292 \z brak nr 297 w

I1. 2. Rekord zasobu czasopisma w formacie MARC 21 z dodanymi informacjami w polach 852
w podpolu \j ,,udostgpnia si¢ wersjg elektroniczng” [VTLS/Virtua]

Zapisy sa wprowadzane na biezaco przez redaktora e-bUW po zakonczeniu wszelkich
prac zwiazanych z umieszczeniem publikacji w bibliotece cyfrowej i modyfikacjach re-
kordu bibliograficznego. W przypadku wydawnictw ciagtych zmiany (modyfikacje) na-
stgpuja w rekordach zasobow wszystkich egzemplarzy danego tytutu (tak jak w przypadku
mikrofilmu/mikrofisz), a nie tylko w zasobie egzemplarza zdigitalizowanego.

OPIS ZASOBU WYDAWNICTWA ZWARTEGO"

Obecnie na wigkszos¢ wydawnictw XIX- i XX-wiecznych (zwartych), znajduja-
cych si¢ w katalogu online bibliotek UW, zlokalizowanych w BUW, mozna sktada¢
do Magazynu BUW zaréwno zaméwienia elektroniczne, jak irewersy tradycyjne'®.
Czytelnik uprawniony do wypozyczania moze sktada¢ zamowienia elektroniczne po
zalogowaniu si¢ na swoje konto.

5Sytem VTLS/Virtua, w ktorym BUW i wspolkatalogujace jednostki UW opracowuja swoje zbiory,
ma ,,automatyczny” formularz dla rekordu egzemplarza wydawnictwa zwartego. Oznacza to, ze bibliote-
karz nie musi wypehia¢ klasycznego formularza MARC 21, stad brak wskazania pdl, w ktérych zacho-
dzityby modyfikacje po opublikowaniu w e-bUW dokumentu wtdrnego.

Poza Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie jeszcze 15 bibliotek systemu biblioteczno-infor-
macyjnego UW wypozycza swoje zbiory elektronicznie w systemie VTLS/Virtua.
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Na potrzeby biblioteki cyfrowej utworzono nowy status ,,Nie udostgpnia si¢”
w celu informowania czytelnika o tym, ze egzemplarz, ktory poddano digitalizacji,
zostaje wycofany z udostgpniania, a tym samym nie mozna go zamawia¢, zarOwno na
tradycyjnym rewersie, jak i na rewersie elektronicznym (il. 3).

Autor Darwin, Charles [1209-18582),

Tytul Zrniennosc zwierzat i rozlin w stanie kultury = [The variation of
anirmals and plants under dormestication), T 1 f Karol Darwin ;
przeth Jazef Musbaum,

Adres wyd. Warszawa : Wyedaw, Przeglagdu Tygodniowego, 18288 [([Warszawa] @
Druk Przegladu Tygodniowegol.
Mulimedia httpiffebuw, uw. edu, plfdlibra/docrnetadata?id=7467

Pozyge 1 - 4/ 4

1 D Zaznacz, aby dodac do schowka

Rezerwacja Tego egzemplarza nie moZna rezerwowad fzamawiad,
Lokalizacja BLUYWY Magazyn

Status Mie udostepnia zie

Sygnatura 20,8,3.52, [1]

Kod kreskowy egz. 10006212903

2 DZaznacz, aby dodac do schowka

Rezerwacja Zaloguj sie aby dokonac rezerwadgi fzamowienia,
Lokalizacja BLW Magazyn

Status Mie wypoiycza zig

Sygnatura 12.29.4.14, [1]

Kod kreskowy egz. 1000637047

I1. 3. Status ,,Nie udostgpnia si¢” w katalogu bibliotek UW

Zmiana statusu nastgpuje w rekordzie egzemplarza dokumentu analogowego po
umieszczeniu w e-bUW wersji cyfrowej. Status zostaje zmieniony tylko w tym egzem-
plarzu, z ktorego dokonano cyfryzacji. Status jest wykorzystywany w przypadku zdigi-
talizowanych egzemplarzy wydawnictw zwartych XIX- 1 XX-wiecznych i jak dotych-
czas wylacznie w BUW.

PODSUMOWANIE

W artykule pominigto zagadnienie mapowania pol formatu MARC 21 do Dublin
Core'” oraz ich doboru. Tym samym starano si¢ skupi¢ na ukazaniu powiazan miedzy

'"Na stronie Biblioteki Kongresu w Waszyngtonie <http://www.loc.gov/marc/marc2dc.html> podana
jest propozycja mapowania po6l formatu MARC 21 do atrybutéw schematu Dublin Core Metadata Ele-
ment Set, Version 1.1.
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opracowaniem dokumentu analogowego a opracowaniem dokumentu zamieszczonego
w bibliotece cyfrowej. W ten sposdb podkreslono znaczenie wykorzystania katalogu
lokalnego OPAC jako jednego z podstawowych Zrodet informacji, a takze nie mniej
istotnego zrodla — Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego NUKAT. Wy-
korzystanie wczesniej wypracowanych standardow zapisu informacji oraz uzycie za-
réwno ogodlnie uznanych klasyfikacji, jak i kontrolowanych stownikow pozwala za-
chowac spojnos¢ danych.
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DOCUMENT PROCESSING IN e-bUW DIGITAL LIBRARY

One of the main goals of existence of digital libraries is to give to Internet users the access to full
texts. Whether digital collections fulfill users’ expectations depends on homogeneous and correct metada-
ta. The metadata guarantees credibility and functional use of the collection. Software used to create the
digital library and procedures used shape the metadata. At the start point while constructing e-bUW it has
been decided to use tools being already in our disposal, e.g.: standards worked out while shared-
cataloging in NUKAT (union catalog of Polish academic and research libraries), subject headings LCSH.
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BIBLIOTEKI MONASTERSKIE W MACEDONII
I DIGITALIZACJA ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH

Na terenie Batkanéw od IV w. n.e. powstawaly monastery — samodzielne instytucje cerkiewne
i ekonomiczne, w ktorych prowadzono intensywna dziatalnos$¢ religijng i misyjna. Monastery byty
osrodkami rozwoju duchowego, za ich murami rozwijata si¢ sztuka malowania freskow, rzezbienia
ikonostasow 1 przepisywania ksiag. Monastery staly sig¢ centrami kulturalno-o$wiatowymi
i literackimi, w ktorych powstawata literatura stowianska. Biblioteki monasterskie daty podstawy
literaturze narodow stowianskich i piSmiennictwu w okresie $redniowiecza. Stowianie batkanscy
przy koncu IX i X w. rozwingli bogata dziatalno$¢ przepisywania i thumaczenia ksiag, majaca charak-
ter teologiczny i encyklopedyczny. W ochrydzkim centrum literackim uczniowie Cyryla i Metodego
— Kliment (Klemens) i Naum prowadzili dziatalno$¢ o$wiatowa i literacka, ktora data poczatek litera-
turze macedonskiej, jak i macedonskiemu bibliotekarstwu. XIX-wieczne zapisy potwierdzaja istnie-
nie bogatych zbioréw rekopisdéw w bibliotekach monasterskich (okoto 150 000 stowianskich rekopi-
sow). Wigkszo$¢ zbioréw ulegla zniszczeniu, wiele rekopisow zostalo wywiezionych do réznych
bibliotek panstw europejskich. Biblioteka Narodowa i Uniwersytecka im. §w. Klimenta Ochrydzkiego
w Skopje jako cztonek asocjacji europejskich bibliotek narodowych (Conference of the European Na-
tional Libraries — CENL) dziata na rzecz migdzynarodowej wspolpracy bibliotek i stworzenia wspol-
nej bazy informacyjnej bibliotek europejskich. W Centrum Digitalizacji przy Bibliotece Narodowe;j
i Uniwersyteckiej w Skopje trwaja prace nad digitalizacja zbioréw macedonskiego dziedzictwa naro-
dowego.

WSTEP

Historia bibliotekarstwa na Batkanach sigga IX w., okresu dziatalno$ci misjonarzy
Cyryla i Metodego, ktorzy dali podstawy pismiennictwu stowianskiemu. Kontynu-
atorzy ich dzieta — Kliment i Naum — stworzyli podwaliny pod rozwoj bibliotekarstwa.
Biblioteki powstale w monasterach przyczynity si¢ do rozwoju literatury narodéw
stowianskich i pismiennictwa. Histori¢ bibliotek monasterskich, skomplikowane losy
starostowianskich r¢kopisow mozna przesledzi¢ w zachowanej dokumentacji. Digi-
talizacja zbiorow bibliotecznych umozliwia nam wglad w bogactwo kulturowe naro-
dow.
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POWSTANIE BIBLIOTEK MONASTERSKICH

Bibliotekarstwo w Macedonii — wazna cz¢§¢ historii jej kultury — ma dluga
i bogata tradycje. Jego poczatki sa zwigzane z dziatalnoscia misjonarzy — Cyryla
i Metodego, ktorzy dali podstawy pi$miennictwu stowianskiemu, a takze stworzyli
podwaliny pod rozwoj bibliotekarstwa. Dokonane przez nich pierwsze tlumaczenia
ksiag o tematyce religijnej na jezyk slowianski zapoczatkowaly utworzenie zbiorow
ksiag stowianskich w bibliotekach cerkiewnych i monasterskich, ktére przez nastepne
wieki byly przepisywane, uzupetniane i poszerzane.

Macedonia lezy na skrzyzowaniu gléwnych szlakoéw na Batkanach. Przez wieki
ulegata r6znorodnym wplywom, co pozostawilo wyrazne $lady na jej kulturze. Na jej
terenie — niespokojnym przez wieki — byty obecne wptywy kultury p6znorzymskiej,
wczesnobizantyjskiej, kultury bulgarskiej i serbskiej, a takze — najdluzej — islamu.
W okresie wczesnochrzescijanskim na obszarze Macedonii byly budowane liczne
$wiatynie-bazyliki w najwigkszych centrach: Skupi, Heraklei, Stobi, Lihnidzie i Barga-
li, ktorych pozostatosci przetrwaly do dzisiaj w okolicach Skopje, Bitoli, Velesu,
Ochrydy i Sztipu.

Okres po upadku Cesarstwa Rzymskiego charakteryzowal si¢ rozwojem
i dominacja chrzescijanstwa na Wschodzie, jego obecnoscia we wszystkich przeja-
wach zycia spotecznego, politycznego i kulturalnego narodéw. Kosciot przez swoje
instytucje mogt skutecznie szerzy¢ wiarg i prezentowac roznorodne osiagnigcia cywi-
lizacyjne. Jeszcze w IV w. Vasilij Wielki, teolog ko$ciota ortodoksyjnego, wprowadzit
tradycje wspolnego zycia duchowego mnichow, co doprowadzito do stworzenia wielu
monasteréw'. Jako samodzielne instytucje cerkiewne i ekonomiczne byty budowane
jak twierdze, czgsto w niedostgpnych miejscach, obudowywane wysokimi murami
i wiezami. Prowadzono w nich intensywna dziatalno$¢ religijna. Mowi si¢ o nich jako
o pierwszych instytucjach misyjnych, staly si¢ synonimem monastycyzmu.

Monastery byly osrodkami rozwoju duchowego, za ich murami rozwijata sig sztu-
ka malowania freskow i ikonostaséw, rzezbienia w drewnie, sztuka przepisywania
ksiag. Z czasem monastery staly si¢ centrami kulturalno-o$wiatowymi i literackimi,
w ktorych powstawala literatura stowianska®. W mniejszych cerkwiach i monasterach
powstawaty ksiegi cerkiewne na potrzeby modlitewne, a w tych wigkszych tworzono
tak zwane scriptoria, ktére byly centrami powstawania r¢kopisOw. Rozwijata si¢

! Stojanoska A., Manastirskite biblioteki — vtemeluvaci na narodnata kniZevnost i pismenost,
[w:] Bibliotekarstvoto vo Bitola i Bitolsko, MUB Sv. Kliment Ohridski, Bitola, 1995, 61.

*Milovska D., Drevni riznici: rakopisna tradicija vo makedonskite crkvi i manastiri, Kaprikornus,
Skopje, 2009, 8.
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kaligrafia, r6zne techniki ilustrowania. Ksiggi tworzono na kartkach papirusow, ktore
pozniej podwiazywano i oprawiano’.

Za murami monasteroOw rodzita si¢ potrzeba samookreslenia etnicznego
ijezykowego. W mistycznej, duchowej atmosferze powstawata potrzeba stworzenia
kanonu $redniowiecznej literatury stowianskiej. Wykorzystanie bogactwa form jezyko-
wych, r6znorodnych wariantow stow pomoglo w rozwoju jezyka stowianskiego. Bibliote-
ki monasterskie daly podstawy literaturze narodéw stowianskich i pismiennictwu
w okresie Sredniowiecza.

POCZATKI PISMIENNICTWA SEOWIANSKIEGO NA BALKANACH

Stowianie balkanscy przy koncu IX i X w. rozwingli bogata dziatalno$¢ zwiazana
z przepisywaniem i thumaczeniem ksiag, majaca charakter teologiczny i encyklopedyczny.
Cyryl i Metody, a p6zniej takze ich uczniowie, dali podstawy systemu i typologii literatury
stowianskiej. Nastapil dalszy rozwdj zycia spotecznego i duchowego. Dziatalno$¢ rozwi-
neta najstarsza ochrydzka szkota rekopisu w monasterze §w. Pantelejmona, ktory wedhug
Teofilakta® jest pierwszym religijnym i krzewiacym o$wiate centrum na terenie Mace-
donii (893 r.).

W ochrydzkim centrum literackim uczniowie Cyryla i Metodego — Kliment (Kle-
mens) 1 Naum rozpoczeli dziatalno$¢ oSwiatowa i literacka. Propagowali wiarg chrze-
Scijanska, szerzyli oswiate, byli autorami dziet literackich, dokonywali tlumaczen
ksiag cerkiewnych. Stworzyli oni podstawy tak zwanej ochrydzkiej szkoty literackiej,
ktora funkcjonowata w ramach pierwszego uniwersytetu stowianskiego na Batkanach,
ksztatcacego okoto 3500 studentow’.

Ochryda przed wiekami byla kolebka cywilizacji potudniowo-stowianskiej,
a takze kolebka chrzescijanstwa na terenie Batkanéw potudniowych. Kliment stworzyt
w Ochrydzie i na obszarze Kutmiczewica pierwsza stowianska episkopig®. Powstato
tam 365 cerkwi — po jednej na kazdy dzien roku. W okresie sredniowiecza Ochryda
byta nazywana Stowianska Jerozolima.

*Despodova V., Slaveva L., Makedonski srednovekovni rakopisi I, Institut za istrazuvanje na
staroslovenskata kultura, Prilep, 1988, 15.

“Stojanoska A., op. cit., 63.

>Stojeevska-Anti¢ V., Kon srednovekovnoto rakopisno nasledstvo od Bitolsko, [w:] Bibliotekarstvoto
vo Bitola i Bitolsko..., op. cit. 39.

SGeorgievski M., Manastirskite biblioteki i Citalista vo Makedonija do 1912 godina, Misla, Skopje,
1975, 29.
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I1. 1. Monaster §w. Nauma nad brzegiem Jeziora Ochrydzkiego

W wielu cerkwiach i monasterach, ktorych budowe zainicjowali Kliment i Naum
(Il. 1), powstawaly biblioteki. Przechowywano w nich bogate zbiory ksiag i r¢kopi-
sow. Do dzi§ zachowat si¢ jeden z pigkniejszych monasterow, zbudowany przez
Nauma nad brzegiem Jeziora Ochrydzkiego — monaster $w. Arhangela, dzisiejszy
monaster §w. Nauma, ktdry przez wieki byt znany z wyjatkowo bogatych zbioréw
rekopisow i ksiag stowianskich. Dziatalno$¢ Klimenta i Nauma data poczatek literatu-
rze macedonskiej oraz macedonskiemu bibliotekarstwu.

ROZWOJ BIBLIOTEK MONASTERSKICH

Najstarsze biblioteki na terytorium Macedonii powstawaly w monasterach. Poczat-
kowo przechowywano w nich rgcznie pisane ksiggi o tematyce religijnej, pézniej takze
dzieta drukowane. Biblioteki powstawaly we wszystkich wigkszych monasterach.
Z uptywem czasu liczba ksiag recznie przepisywanych ciagle si¢ zwigkszata. Zbiory
biblioteczne w bibliotekach monasterskich powigkszaly si¢ dzigki pisaniu, przepisywa-
niu i thumaczeniu ksiag, dzigki darom i zamoéwieniom sktadanym u znanych kaligrafow,
ktoérzy tworzyli dzieta w najwigkszych scriptoriach.

W monasterach ksiegi nie tylko byly pisane i przepisywane, ale takze oprawiane.
Dzigki fachowemu zszywaniu ksiag i sprasowywaniu — wiele z nich moglo przetrwac
wieki.
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Na niektorych ksiggach zapisywano uwagi, gdzie ksigga byta oprawiana, kto i ile
za to zaptacit (np. uwaga na ksiedze z 1671 roku)’. Niektore ksiegi byty odkupywane,
a pozniej darowane bibliotekom monasterskim. W wielu monasterach ksiggi byly
podpisywane przez wysokich dostojnikéw w hierachii cerkiewnej, by zabezpieczy¢ je
przed kradzieza. Niektore z bibliotek prowadzity takze ksiggi inwentarzowe, o czym
$wiadczy na przyklad dokumentacja z 1672 r., odnaleziona w bibliotece monasteru §w.
Pantelejmona w miejscowosci Nerezi koto Skopje (powstal w 1164 r.). Dokumenty
pochodzace z 1855 r. potwierdzaja wyjatkowe bogactwo zbiordw tej biblioteki®.

W okresie stabnigcia centralnej wiadzy Bizancjum w XI-XII w. doszto do rozbu-
dzenia si¢ $§wiadomosci narodowej Macedonczykow. Zaowocowato to miedzy innymi
rozwinigciem dziatalnosci literackiej. Dzieta, ktore powstaly w XIII w. w Macedonii,
posiadaty charakterystyczne cechy jezyka macedonskiego’. Ksiggi tworzone w tym
okresie wyrdznialy si¢ bogata ornamentyka, pigknym wygladem zewngtrznym — oprawa
i okuciami'®. Przyktadem wyjatkowego osiagnigcia literackiego tego okresu jest
Psatterz Bolonski, ktory powstat w Ramne koto Ochrydy migdzy 1230 a 1243 r.,
przechowywany obecnie w Bibliotece Uniwersyteckiej w Bolonii''.

Wiek XIII i poczatek XIV w. byly okresem intensywnego rozwoju bibliotek mona-
sterskich i wzbogacania ich zbiorow. Bogaty rozwoj kultury i piSmiennictwa w Macedonii
zostal wyraznie powstrzymany wraz z najazdem osmanskim pod koniec XIV w. i trwajaca
pie¢ wiekow niewola turecka. Mimo ze byl to okres ogromnych zniszczen i grabiezy
dokonywanych w cerkwiach, monasterach i bibliotekach, okres wynarodowienia i utraty
tozsamo$ci Macedonczykoéw, nie zamarlo catkowicie zycie kulturalno-o§wiatowe,
a biblioteki monasterskie funkcjonowaly do potowy XIX w. jako jedyne centra, gdzie
powstawaty ksiegi, gdzie je czytano i propagowano ich zglebianie.

Biblioteki monasterskie miaty w swoich zbiorach réznorodne ksiggi religijne,
ksiggi przeznaczone do ksztatcenia mnichow, ksiggi filozoficzno-pouczajace, ksiggi
o tematyce przyrodniczej oraz ksigegi z zycia monasteréw (dokumenty potwierdzajace
darowizny, spisy 0s6b odwiedzajacych, dokumenty poswiadczajace materialna zasob-
no$¢ monasteru itp.).

Monastery, ktore miaty najwigksze biblioteki to monastery ochrydzkie §w. Cyryla
i $w. Nauma, monaster §w. Arhangela w Lesnovo, monaster §w. Bogorodicy w Matejcze

"Tbidem, 42.

8 Georgievski M., Kulturno-prosvetnata i politickata uloga na bibliotekarstvoto vo Vardarska
Makedonija megu dvete svetski vojni, Kultura, Skopje, 1989, 20.

® Despodova V., Kulturno-prosvetnata dejnost na srednovekovnite kniZevni centri vo Bitola
i Bitolsko, [w:] Bibliotekarstvoto vo Bitola i Bitolsko, MUB Sv. Kliment Ohridski, Bitola, 1995, 47.

1 Georgievski M., Kulturno-prosvetnata i politickata uloga na bibliotekarstvoto vo Vardarska
Makedonija megu dvete svetski vojni, op. cit., 15.

"Despodova V., Kulturno-prosvetnata dejnost na srednovekovnite knizevni centri vo Bitola i Bitolsko,
op. cit., 50.
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i $w. Prohora Pczinskiego w okolicach Kumanowa, monaster $§w. Jovana Preteczy
w Slepcze w poblizu Demir Hisaru, monaster $w. Preobrazenia w Bukowo koto Bitoli,
$w. Bogorodicy w Treskawcu koto Prilepu, $w. Preczistej w okolicy Kiczewa, $w. Jovana
Bigorskiego koto Debaru, monaster $w. Georgiego w Pologu koto Tikweszu i inne'.

Biblioteki monasterskie wypozyczaty swoje zbiory, o czym §wiadcza wzmianki
znalezione w monasterze §w. Jovana Bigorskiego (wzmianka pochodzi z 1706 r.)".
Wiele monasteréw, zwlaszcza w Archidiecezji Ochrydzkiej, bgdac instytucjami sil-
nymi ekonomicznie, utrzymywato wieloletnie kontakty z bardzo oddalonymi bibliote-
kami innych cerkwi prawostawnych. Dzigki temu wzbogacano zbiory biblioteczne
onowe gatunki. Réznorodne ksiggi sprowadzano z Rosji, Serbii, Francji, Salonik,
Konstantynopola, Dubrownika i innych miejsc'*. Pisarze-mnichowie, ktérzy pracowali
w monasterach, jak Kliment i Naum Ochrydzki, Gawrilo Lesnowski, Joakim Krczow-
ski i Kiril Pejczinowi¢ pozostawili po sobie manuskrypty, z ktorych wigkszosc jest
przechowywana w bibliotekach poza Macedonia.

W okresie od potowy XIX w. do I Wojny Swiatowej doszto do spustoszenia bo-
gatych zbiorow rekopiséw w Macedonii. W Europie nastapit wowczas intensywny
rozwoj slawistyki i zwigkszenie zainteresowania starymi rekopisami ze strony pra-
cownikow bibliotek naukowych, archiwéw, muzedw i prywatnych bibliofilow.

W tym czasie w Macedonii — z powodu braku panstwowo§$ci — nie istniaty instytu-
cje naukowe, ktore moglyby si¢ zaopiekowa¢ kulturowym i historycznym dziedzic-
twem narodowym. Milosnicy i zbieracze stowianskich rekopisow zdotali wywiezé
z Macedonii wiele cennych zbiorow. Obecnie we wszystkich wigkszych europejskich
bibliotekach i muzeach znajduja si¢ stowianskie rekopisy z terenéw Macedonii.

ZASOBY BIBLIOTEK MONASTERSKICH

Informacje na temat bibliotek monasterskich uzyskujemy miedzy innymi z zapi-
sow podréznikow i1 badaczy, ktorzy w potowie XIX w. odwiedzali tereny Macedonii
i biblioteki monasterskie na jej obszarze. Z ich uwag mozna dowiedzie¢ sig, jaka
byla sytuacja w bibliotekach monasterskich, jak funkcjonowaty i jak duze zbiory
posiadaty. Wielu z nich pisalo o wyjatkowo bogatych zbiorach rekopisow odnale-
zionych w monasterach. Migdzy najstarszymi bibliotekami wspominano te, ktore
funkcjonowaty w monasterze $w. Pantelejmona, zbudowanym przez Klimenta
i monasterze §w. Arhangela, zbudowanym przez Nauma'’>. W polowie XIX w. odwie-

Georgievski M., Manastirskite biblioteki i éitalista vo Makedonija do 1912 godina, op. cit., 54-71.

BStojanoska A., op. cit., 64.

"“Ibidem, 65.

PGeorgievski M., Razvojot na bibliotekarstvoto vo Makedonija od pocetokot do denes so poseben
osvrt za bibliotekarstvoto vo Bitola i Bitolsko, [w:] Bibliotekarstvoto vo Bitola i Bitolsko..., op. cit., 22.
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dzit je macedonski pisarz i dziennikarz Jordan Hadzi Konstantinow-Dzinot, ktory
wspominal, ze w monasterach $w. Klimenta i §w. Nauma widzial pomieszczenia
pelne ksiazek. Potwierdzit to rosyjski badacz Grigorowicz, ktory w trakcie podrozy
po Macedonii w 1845 r. zatrzymat si¢ w Ochrydzie i napisat, ze w gtoéwnej cerkwi
znalazt 39 stowianskich rekopisow, a miedzy nimi i Zywot $w. Klimenta'®. Pozosta-
losci tych najstarszych monasterskich bibliotek znajduja si¢ obecnie w Muzeum
w Ochrydzie.

Najwigcej informacji na temat macedonskich bibliotek monasterskich, zapisa-
nych w czasopi$mie Carigradski Vesnik (lata 1855—-1865), pozostawit Jordan Hadzi
Konstantinow'’. W tekstach tych opisano liczbg zachowanych zbioréw w bibliotekach
monasterskich: monaster w Slepce — 70 towari ksiag (1 towar = ok. 128 kg), monaster
w Bukowo i Treskawcu (po 20 towari), monaster $w. Pantelejmona w Nerezi
(30 towari rekopisow, w wigkszo$ci pisanych na pergaminie), monaster §w. Marka
(20 towari dobrze zachowanych rgkopiséw), monaster w Lesnowo (50 towari), mona-
ster §w. Jovana Preteczy w Slepcze (ok. 70 rgkopisow stowianskich), monaster
$w. Jovana-Vetrenskiego kolo Velesu (10 towari ksiag) i inne'®. Podobne informacje
na temat bibliotek monasterskich pozostawili Jovan Hadzi Wasilewicz, ktory pisat,
ze w wielu monasterach odnalazl duzo dobrze zachowanych rekopiséw stowianskich.
W Carigradskim Vesniku nr 205 z 25.12.1854 r. napisal, ze na terenach Macedonii
zachowato si¢ w tym czasie okoto 150 000 stowianskich rekopisow'”.

LOSY MONASTERSKICH ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH

Zbiory rekopisow w bibliotekach monasterskich byly niezwykle bogate, ale nie-
stety wigkszo$§¢ bibliotek byla przez wieki okradana, palona, dewastowana. Zbiory
biblioteczne ulegaty zniszczeniu, niektore zas byty odnawiane w stylu obowiazujacym
w danym momencie (na przyktad ozdabiane w stylu orientalnym w okresie Imperium
Otomanskiego). Cze¢s¢ bogatych zbiorow rekopisow byta wywozona do bibliotek
w Belgradzie, Zagrzebiu, do bibliotek w Bulgarii, Rosji i wielu innych panstwach
Europy™. Na przyktad w Bibliotekach Narodowych w Sofii i Plowdiw w Bulgarii
przechowywanych jest wiele starostowianskich rekopisow z terenéw Macedonii:

'®Mogin V., Slovenski rakopisi vo Makedonija, Arhiv na Makedonija, Skopje, 1971, 10.

Stojanoska A., op. cit., 65.

'8 Georgievski M., Kulturno-prosvetnata i politickata uloga na bibliotekarstvoto vo Vardarska
Makedonija megu dvete svetski vojni..., op. cit., 37.

“Ibidem, 24.

Mosin V., op. cit., 13.
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Dobrejszowo ewangelie z X1l w., Lesnowski parenezis z 1353 ., Bitolski triod z X1l w.,
Posen triod z X111 w., Psatterz z poczatkow XVI w.2!

1. 2. Fragment najstarszego rekopisu Posen triod z X111 w.

W Bibliotece Uniwersyteckiej w Belgradzie znajduje si¢ okoto 30 rekopisoéw ze-
branych w Bitoli i okolicy. Sa wsrdd nich na przyktad Czetvoroevangelie i Minej za
noemvri, pochodzace z XIV w. i bedace wlasno$cia monasteru $w. Preobrazenia
w Bukovo koto Bitoli*>. Na Swictej Gorze Atos (Athos) sa przechowywane staroma-
cedonskie rekopisy, a takze najstarszy zachowany rekopis pisany cyrylica — akt kupna
z 980 r. Wiele $redniowiecznych rekopisow z macedonskich monasterskich bibliotek

21Despodova V., Slaveva L., op. cit., 42.
2Despodova V., op. cit., 51.
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przechowywanych jest dzisiaj w Moskwie i w Sankt Petersburgu. W bibliotece monasteru
$w. Kateriny na Synaju jest przechowywany najstarszy stowianski r¢kopis, tak zwany
Psalterz Synajski, pisany gtagolica w XI w. w Ochrydzie i jej okolicach®. Stare macedon-
skie rekopisy znajduja si¢ takze w Bibliotece Watykanskiej w Rzymie, w Bibliotece
Narodowej w Turcji, a takze w Bibliotece Jagiellonskiej w Krakowie (Kustendilski triod™*
z XIII w.). W czasie bombardowania Belgradu w 1941 r. zniszczeniu uleglo wiele staro-
macedonskich rgkopisow zgromadzonych w tamtejszej Bibliotece Narodowe;.

Macedonia pod wzglgdem powierzchni i liczby mieszkancow (okoto 2 min) jest
jednym z najmniejszych stowianskich krajow na Batkanach, ale biorac pod uwage
liczbe monasteréw znajduje si¢ na pierwszym miejscu. W Macedonii jest 155 zacho-
wanych 1 90 zburzonych monasteréw z ogolnej liczby 245 monasteréw, w ktérych
rozwijata si¢ dzialalno$é religijna, oswiatowa i literacka®. Monastery i biblioteki,
ktore funkcjonowaty za ich murami, odegraty ogromna rol¢ w rozwoju bibliotekar-
stwa macedonskiego, a takze przyczynily si¢ do zachowania i rozwoju jezyka mace-
donskiego.

Przez niszczenie i wywozenie zbioréw z bibliotek monasterskich i cerkiewnych po-
zbawiono Macedonczykow duzej czgéci dziedzictwa narodowego. Niewielka cze$é tych
bezcennych zbioréw z bibliotek cerkiewnych i monasterskich — okoto 450 orygi-
nalnych rekopiséw, gtéwnie z okresu XII-XVIII w. — zachowala si¢ i jest pieczolowicie
przechowywana w bibliotekach, muzeach, archiwach i innych instytucjach macedonskich.

Kolekcja archeograficzna zbiorow bibliotecznych w Narodowej i Uniwersyteckiej
Bibliotece w Skopje zawiera okoto 300 starostowianskich rekopiséw z okresu od XIII
do XIX w. o réznorodnym charakterze: minej, modlitewnik, triod, akatist, trebnik,
Zasoslov, oktoih, psatterz i inne®. Najczesciej przepisywanym dzietem bylo Pismo
Swigte, a zachowane rekopisy byly przepisywane z zastosowaniem roéznorodnej re-
dakcji. Zbiory te sa niezwykle warto$ciowe, poniewaz zawieraja prawie wszystkie
sredniowieczne gatunki literackie. Wszystkie rekopisy sa oryginalne i kazdy z nich ma
swoja specyfike. Pisane sa recznie, na pergaminie i papierze, niektére z nich maja
znaki wodne 1 bardzo bogata ornamentyke, jak na przyktad Benczevsko czetvoroevan-
gelie z XVI w., ktore zachwyca $wiezoscia koloréw, bogactwem ornamentow i minia-
turami ewangelistow (il. 3)*”. Rekopisy najczesciej podwiazane sa skora i deseczkami;
skora ozdobiona jest ornamentami i detalami o symbolice chrzescijanskiej. Najczgsciej
wykorzystywanym symbolem jest krzyz, ale spotyka si¢ tez ornamenty floralne, zoomor-

BStojanoska A., op. cit., 67.

*Despodova V., Slaveva L., op. cit., 44.

BGeorgievski M., Manastirskite biblioteki i citalista vo Makedonija do 1912 godina..., op. cit., 53.

Martinovska V., Paleografski album, t. 1. Slovenski rakopisi od Arheografskata zbirka vo NUB
Sv. Kliment Ohridski — Skopje: (XII-XVIII vek), Nacionalna i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment
Ohridski, Skopje, 2008, 5.

'Ibidem, 56-57.
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ficzne i w stylu geometrycznym. Najstarszym rekopisem z kolekcji archeograficznej
Biblioteki jest Posen Triod *®, napisany na pergaminie i pochodzacy z IT potowy XIII w.

I1. 3. Strona rekopisu Benczevsko czetvoroevangelie z XVI w.

Systematycznym zbieraniem i naukowym badaniem re¢kopisow stowianskich zaj-
mowato si¢ wielu badaczy macedonskich, m.in. Vladimir Moszin, Mihajlo Georgiev-
ski, Vangelija Despodova, Violeta Martinovska.

BIbidem, 6.
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DIGITALIZACJA ZBIOROW BIBLIOTECZNYCH W MACEDONII

Najwigksza macedonska biblioteka — Biblioteka Narodowa i Uniwersytecka im.
$w. Klimenta Ochrydzkiego w Skopje® jest od 1995 r. czlonkiem stowarzyszenia
europejskich bibliotek narodowych — Konferencji Bibliotek Narodowych w Europie
(Conference of the European National Libraries — CENL). Celem CENL-u jest wspie-
ranie i umocnienie roli bibliotek narodowych w Europie, zwlaszcza w zakresie ich
odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa kulturowego i tworzenie wspolnej bazy
informacyjnej, majacej na celu szybszy dostep do wiedzy, polepszenie wspotpracy
europejskich bibliotek narodowych i umozliwienie wszystkim krajom cztonkowskim
aktywnego uczestnictwa w projektach realizowanych przez Komisj¢ Europejska.

Konferencja Bibliotek Narodowych w Europie zainicjowala projekt Biblioteka
Europejska (The European Library — TEL), ktory jest najwazniejszym i najambitniej-
szym projektem bibliotek narodowych w Europie, wyznaczajacym strategie zachowa-
nia dziedzictwa kultury europejskiej. Projekt Biblioteka Europejska oficjalnie powstat
w marcu 2005 r., we wspotpracy najwigkszych bibliotek narodowych Finlandii, Fran-
cji, Niemiec, Wtoch, Holandii, Portugalii, Stowenii, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii.
Celem projektu jest zwigkszanie liczby jego czlonkéw i jak najlepsze przedstawienie
bogactwa wszystkich bibliotek narodowych w Europie. Zbiory bibliotek narodowych
z okoto 50 krajéw sa dostepne przez e-strong Biblioteki Europejskiej™. Liczba zbio-
row cyfrowych stale si¢ powigksza, za ich jakos$¢ sa odpowiedzialne wspodtpracujace ze
soba biblioteki. Dzigki Europejskiej Bibliotece Cyfrowej mozliwy jest swobodny dostep
do wigkszosci bibliotek, galerii, kinotek, archiwow iinnych instytucji kulturalnych
w Unii Europejskiej, dzigki czemu cate bogactwo kulturowe Europy jest dostepne na
stronie internetowej biblioteki.

W 2008 roku Szwajcarska Agencja Rozwoju zainicjowata projekt o nazwie
FUMAGABA, ktéry miat pomdc bibliotekom z Europy Wschodniej, by staty si¢
petnoprawnymi i réwnoprawnymi czltonkami Biblioteki Europejskiej. Biblioteka
Narodowa i Uniwersytecka w Skopje uczestniczyta w tym projekcie, ktory pomogt jej
w przedstawieniu dziedzictwa kulturowego Republiki Macedonii i zaprezentowaniu
swoich bogatych zbiorow’'.

Za strategi¢ digitalizacji dziedzictwa narodowego odpowiada macedonskie mini-
sterstwo kultury, ktére uczestniczy w projekcie Europejska biblioteka elektroniczna
i dziala na rzecz jego realizacji na terenie Macedonii. Biblioteka Narodowa i Uniwer-

P<http://www.nubsk.edu.mk>.

3<http://www.europeana.eu>.

3Strategija za digitalizacija na specijalnite zbirki vo Nacionalnata i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment
Ohridski so cel zastita i obezbeduvanje pristap do makedonskoto pisano kulturno nasledstvo: 2008-2011,
Nacionalnata i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment Ohridski, Skopje, 2008, 1.
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sytecka w Skopje w roku 1989 wprowadzita skomputeryzowane opracowywanie
zbioréw 1 ich przeszukiwanie (Program COBISS). Od roku 1995 r. dostgpna jest
w Internecie macedonska baza informacji bibliograficznych®>. W 2005 roku zaczat
funkcjonowac¢ segment programu COBISS/NET, ktory potaczyt systemy biblioteczne
prawie wszystkich krajow batkanskich — uzytkownikow COBISS i umozliwit sprawny
przeptyw informacji oraz przejmowanie opisoOw bibliograficznych. Pozwolito to
stworzy¢ na Batkanach wspolny centralny, elektroniczny katalog zbiorow.

Pierwsze proby digitalizacji zbioréw bibliotecznych zostaly podjgte w latach
1999-2002. Dzigki wsparciu finansowemu Ministerstwa Kultury w Macedonii udato
si¢ wowczas zdigitalizowaé 70 rekopisow (1500 stron) ze zbiordw archeograficznych
Biblioteki Narodowej. W proces digitalizacji oprécz bibliotek wlaczyty si¢ inne insty-
tucje: muzea, archiwa, Kinoteka Macedonska i inne.

Podczas wyboru materiatow do pierwszego etapu digitalizacji dziedzictwa naro-
dowego brano pod uwage nastgpujace kryteria: duza warto$¢ historyczna i kulturowa,
unikatowo$¢ materialow, duza czestotliwosé korzystania z materiatdéw, uregulowane
prawa autorskie, ograniczona mozliwo$¢ korzystania ze wzgledu na zty stan i uszko-
dzenia dokumentu.

W 2007 roku Biblioteka podpisala umowg z Biblioteka Narodowa (NUK)
w Stowenii i Biblioteka Uniwersytecka w Graz (Austria) w sprawie realizacji projektu,
majacego na celu opracowanie strategii utworzenia biblioteki cyfrowej w Bibliotece
Narodowej w Skopje i rozpoczecie digitalizacji czgéci zbiorow dziedzictwa narodowego
przechowywanych w Bibliotece: zbiorow archeograficznych, kartograficznych, rekopiséw
orientalnych, zbior6w muzycznych. Na poczatku 2008 roku Biblioteka Narodowa
w Skopje wlaczyta si¢ z digitalizowanymi materiatami rekopisow starostowianskich,
zbiorow kartograficznych i zbiorow rgkopisow orientalnych, a takze zbioréw wspot-
czesnych rekopisow do TEL (Biblioteka Europejska).

Przez kilka ostatnich lat trwaly prace nad poszerzeniem powierzchni Biblioteki Naro-
dowej i budowa osrodka digitalizacji zbiordw. Srodki na realizacje projektu budowy tego
centrum przyznaly macedonskie Ministerstwa Kultury i Nauki. W 2010 roku zostato
oddane do uzytku nowe skrzydto Biblioteki Narodowej (o powierzchni 3000 m?),
a w nim znalazto nowa siedzibe¢ Centrum Digitalizacji. W Centrum sa kontynuowane
prace nad digitalizacja najcenniejszych materiatow bedacych w posiadaniu Biblioteki
Narodowej: zbioréw $redniowiecznych rekopiséw, zbiorow tekstow orientalnych,
zbior6w muzycznych i innych cennych materialéw bibliotecznych. Udato sig¢ zdigita-
lizowa¢ ponad 200 oryginalnych regkopiséw stowianskich z XII-XVIII w.
i drukowanych starych ksiag z XV-XIX w. Oprocz digitalizacji rekopiséw w planach
jest takze digitalizacja zbiorow kartograficznych Biblioteki. Zbiory te obejmujg 6681

2<http://www.vbm.mk>.
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tytutow map i 1466 atlasow. Najstarsza mapa pod tytutem Viaszko, Srbija, Bugarija,
Romanija, ktora jest w zbiorach Biblioteki, zostala wydana w 1589 roku.

Planowana jest tez digitalizacja zbiorow rekopisow orientalnych NUB, ktére obejmuja
rekopisy w trzech jezykach: arabskim, osmansko-tureckim i perskim. Biblioteka ma
najwigcej rekopiséw arabskich (2600), okoto 1050 rekopisow pisanych w jezyku tureckim
i okoto 100 w jezyku perskim. Najstarszy rekopis pochodzi z 1195 r. Tre$¢ rekopisow
arabskich obejmuje tematyke z dziedziny teologii, prawa islamskiego i tradycji islam-
skiej, teksty z dziedziny filologii, matematyki, astronomii, filozofii i inne. Tematyka
tekstow rekopiséw tureckich jest zblizona do tematyki tekstow arabskich. W rekopi-
sach perskich najcze$ciej pojawia si¢ tematyka literacka (poezja). Autorami tych
tekstow sa przedstawiciele klasycznej poezji perskiej, jak Sadi, Hafiz, Attar Faridud-
din i Rumi. Wigkszos$¢ rekopisow pisanych w jezykach orientalnych nalezy do arcy-
dziet islamskiej kaligrafii, sztuki zdobienia i podwiazywania rekopisow. Rekopisy
z tych zbioréw pochodza z terendéw catego §wiata islamskiego, powstaty na przestrze-
ni osmiu wiekow (XII-XX w.). Udato si¢ dokona¢ digitalizacji okoto 100 tytulow
orientalnych rekopisow’>.

Biblioteka Cyfrowa funkcjonujaca przy Bibliotece Narodowej i Uniwersyteckiej
w Skopje przez swoja strong internetowa’* umozliwia uzytkownikom dostep do rozno-
rodnych zbioréw bibliotecznych: ksiazek, r¢kopisow, czasopism i wydan periodycz-
nych, map geograficznych, nut, sprawozdan naukowych, projektow itp.

Portal dlib.mk ma przede wszystkim za zadanie zachowac, prezentowac i dystry-
buowaé najrozniejsze tresci bibliograficzne w formie cyfrowej jako czes$¢ programu
ochrony bogactwa narodowego i promowania kultury macedonskiej w jak najszer-
szych kregach. Biblioteka Cyfrowa jest zbudowana na podstawie Open Source, na
platformie Dspace, ktora oprocz mozliwosci prezentacji ma na celu dlugotrwate
przechowywanie i zarzadzanie zdigitalizowanymi materiatami. Ogromna cz¢$¢ dzie-
dzictwa kulturowego Macedonii jest przechowywana poza jej granicami, ale dzigki
digitalizacji mozemy macedonskie rekopisy obejrze¢ 1 przestudiowaé na stronie inter-
netowej Biblioteki Europejskie;j.

Korzysci plynace z digitalizacji bogactwa kulturowego narodow sa dla nas
wszystkich nieocenione.

LITERATURA

[1] Bibliotekarstvoto vo Bitola i Bitolsko, A., Sterjovski (red.), Mati¢na i univerzitetska biblioteka
Sv. Kliment Ohridski, Bitola, 1995.

3 Strategija za digitalizacija na specijalnite zbirki vo Nacionalnata i univerzitetska biblioteka
Sv. Kliment Ohridski so cel zastita i obezbeduvanje pristap do makedonskoto pisano kulturno nasledstvo:
2008-2011, Nacionalnata i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment Ohridski, Skopje, 2008, 13—17.
H<www.dlib.mk>.



344 Maria Matgorzata Maczkowska

[2] Despodova V., Slaveva L., Makedonski srednovekovni rakopisi, Institut za istrazuvanje na sta-
roslovenskata kultura, Prilep, 1988.

[3] Georgievski M., Kulturno-prosvetnata i politickata uloga na bibliotekarstvoto vo Vardarska Make-
donija megu dvete svetski vojni, Kultura, Skopje, 1989.

[4] Georgievski M., Manastirskite biblioteki i citalista vo Makedonija do 1912 godina, Misla, Skopje,
1975.

[5] Georgievski M., Staroslovenski rakopisi vo Makedonija, kn. 7 i 8, Institut za staroslovenska kultura,
Prilep, Narodna i univezitetska biblioteka Sv. Kliment Ohridski, Skopje, 2000.

[6] Martinovska V., Bescenetiot sjaj na staroslovenskite rakopisi, Sovremenost, br. 2, Skopje, 2004,
119-121.

[7] Martinovska V., Paleografski album, tom I: Slovenski rakopisi od Arheografskata zbirka vo NUB Sv.
Kliment Ohridski — Skopje: (XII-XVIII vek), Nacionalna i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment
Ohridski, Skopje, 2008.

[8] Milovska D., Drevni riznici: rakopisna tradicija vo makedonskite crkvi i manastiri, Kaprikornus,
Skopje, 20009.

[9] Mosin V., Slovenski rakopisi vo Makedonija, Arhiv na Makedonija, Skopje, 1971.

[10]Strategija za digitalizacija na specijalnite zbirki vo Nacionalnata i univerzitetska biblioteka
Sv. Kliment Ohridski so cel zastita i obezbeduvanje pristap do makedonskoto pisano kulturno nasled-
stvo.: 2008-2011, Nacionalnata i univerzitetska biblioteka Sv. Kliment Ohridski, Skopje, 2008.

[11] <http://www.dlib.mk>.

MONASTIC LIBRARIES IN MACEDONIA AND DIGITISATION OF LIBRARY COLLECTIONS

Ever since the 4th century AD, the Balkan area continually witnessed the development of monaster-
ies, independent religious and economic institutions where intensive ecclesiastic and missionary activities
took place. The monasteries were centres of spiritual development, it is behind their walls where the arts
of fresco painting and wood carving flourished, where innumerable manuscripts were copied. The
monasteries and the libraries they hosted became the heart of culture and education, the cradle of Slavic
literature. They gave the basis for the spread of literacy in the Middle Ages. Towards the end of the 9th
century and throughout the 10th century the Balkan Slavic scholars intensively focused on copying and
translating theological and encyclopaedic scripts. In the well-known Ohrid centre the most prominent
disciples of Cyril and Methodius, Clement and Naum dedicated their lives to literary and educational
activities that marked the beginnings of Macedonian literature and librarianship. Some 19th century
records give evidence to the existence of abundant collections of manuscripts in the monastic libraries.
Approximately 150 000 Slavic manuscripts have been identified. While, the vast majority of them were
destroyed by the passage of time, many surviving have been moved to various European libraries. As
a member of the association of the European national libraries (Conference of the European National
Libraries — CENL), Skopje’s National and University Library “St Kliment Ohridski” is engaged in the
efforts to enhance cooperation amongst peers and create a shared data base of the European Libraries.
With the latter in mind, the library’s Digitisation Centre is dedicated to digitally capturing works of
Macedonian national heritage.
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Politechnika
Wroclawska

PROGRAM

30 czerwca 2011 (czwartek) — Aula, Gmach Gtéwny Politechniki Wroctawskiej

8:00-9:00 Rejestracja uczestnikow

Otwarcie Konferencji: Prorektor ds. Badan Naukowych

9:00-9:15 i Wspétpracy z Gospodarkg, prof. dr hab. inz. Eugeniusz Rusinski

SESJA |. BIBLIOTEKA W UCZELNI | REGIONIE

Prowadzenie: dr inz. Henryk Szarski, Biblioteka Gtéwna i OINT

9:15-11:00 Politechniki Wroctawskiej

Model dokumentowania i analizy dorobku naukowego na potrzeby oceny parametrycznej
Politechniki Wroctawskiej — Eugeniusz Rusinski, Politechnika Wroctawska

Biblioteki cyfrowe XXI wieku — Czestaw Smutnicki, Instytut Informatyki, Automatyki
i Robotyki Politechniki Wroctawskiej

Biblioteka w uczelni czy uczelnia w bibliotece? Srodowiskowa Biblioteka Nauk Scistych
i Technicznych na potrzeby Innowacyjnej Gospodarki — Krystyna Szylhabel, Biblioteka
Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polsko-Amerykariskich na tle innych stowarzyszen bibliotekarzy
w Stanach Zjednoczonych — Aldona Salska, Prospect Heights Public Library, USA,
Elzbieta Marszalik, Indian Trails Public Library District, Wheeling, USA

Stownik polsko@polski ,,na zywo" — Jan Miodek, Instytut Filologii Polskiej
Uniwersytetu Wroctawskiego

Prezentacja Sponsora Konferencji: Z powrotem do biblioteki w epoce
informacji cyfrowej, czyli wzmocnienie wartosci biblioteki naukowej dla uzytkownikéw
— Krzysztof Murawski, ProQuest

11:00-11:30 Przerwa na kawe

W czasie pierwszej przerwy prof. Jan Miodek bedzie podpisywat swojg ksigzke Stownik
polsko@polski, a podczas wszystkich przerw kawowych w sali 241 bedg prezentowane
3 skanery do digitalizacji ksigg i starodrukéw: Escan A3+, Copibook A2 i Suprascan Al




SESJA 1l. BIBLIOTEKA W UCZELNI | REGIONIE

Prowadzenie: Marcin Karwowski, Koto Naukowe Biblioteko-
11:30-13:00 znawcow przy Katedrze Informacji Naukowej i Bibliologii
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Wydawnictwo w bibliotece — biblioteka cyfrowa w wydawnictwie? Osrodek ds. Wydawnictw
i Biblioteki Cyfrowej Politechniki Lubelskiej — Jarostaw Gajda, Biblioteka Politechniki Lubelskiej

»Praktyka czyni mistrza” zajecia dydaktyczne dla studentdw bibliotekoznawstwa
prowadzone przez bibliotekarzy-praktykéw na przyktadzie wybranych osrodkow naukowych
— Anna Stach, Biblioteka Wydziatu Elektrycznego Politechniki Wroctawskiej,

Paulina Bartosik, Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskiej

Bibliotekarz w firmie infobrokerskiej. Potrzeby rynku a oferta edukacyjna w swietle badarn
— Grzegorz Czapnik, Zbigniew Gruszka, Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu todzkiego

,Bibliotekarz uczestniczqcy” na przyktadzie kierownika biblioteki
specjalizujgcej sie w historii Europy Srodkowo-Wschodniej — Jurgen Warmbrunn,
Herder-Institut, Forschungsbibliothek

Stata Konferencja Muzedow, Archiwdw i Bibliotek Polskich na Zachodzie — Misja,
dziatalnos¢ i wspdtpraca z krajem — Stefan Wladysiuk, Polish Institute and Library,
McGill University, Montreal

Prezentacja Sponsora Konferencji: Wygodny dostep do petnej oferty biblioteki
z Primo i Primo Central od Ex Libris — Krzysztof Litynski, ALEPH Polska

Obiad w budynku C-13 (Zintegrowane Centrum Studenckie),

13:00-14:30 . N
Wybrzeze Wyspiariskiego 23-25

SESJA lll. DOKUMENTOWANIE | ANALIZA DOROBKU NAUKOWEGO

Prowadzenie: dr Anna Osiewalska, Biblioteka Gtéwna

14:30-16:00 Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

Bibliografia publikacji pracownikéw Zrdédtem informacji wspomagajgcej przygotowanie
ankiety jednostek naukowych — lwona Séjkowska, Biblioteka Politechniki tédzkiej,
Barbara Bararnska-Malinowska, Biblioteka Gtéwna Politechniki Czestochowskiej

Dokumentacja dorobku naukowego Politechniki Warszawskiej:
przyjete rozwiqzania, bariery, osiggniecia, plany rozwoju
— Anna Tonakiewicz-Kotosowska, Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej

Rejestrowanie dorobku pracownikéw uniwersytetéw — dotychczasowe dokonania
i spojrzenie w przysztos¢ — Aleksandra Zawadzka, Biblioteka Uniwersytetu Wroctawskiego

ALEPH w Bibliotece Politechniki Wroctawskiej — nowatorskie rozwigzania w zakresie
analizy dorobku naukowego — Anna Komperda, Barbara Urbanczyk, Biblioteka Gtéwna
i OINT Politechniki Wroctawskiej

Doswiadczenia wegierskich bibliotek akademickich w zakresie dokumentacji
i analizy dorobku naukowego pracownikdw uczelni — Danuta Kiss, Centralna Biblioteka
Uniwersytetu Zachodnio-Wegierskiego, Sopron, Wegry

Prezentacja Sponsora Konferencji
Joanna Kukawska, Jarostaw Kukawski, AKME Archive, Warszawa

16:00 - 16:30 | Przerwa na kawe




SESJA IV. WARSZTATY DONA W ALEPHIE dla grupy PolBiT

Dokumentowanie prac naukowych w Politechnice
16:30-17:15 Wroctawskiej DONA-ALEPH — modut bibliografii
— Anna Komperda, Barbara Maka

Rejestrowanie cytowar prac pracownikéw naukowych
17:15-18:00 Politechniki Wroctawskiej w systemie ALEPH — modut cytowan
— Barbara Urbanczyk, Karolina Malamis

Kolacja w PERGOLA RESTAURACJA & BISTRO
20:00-23:00 i koncert zespotu Mizia & Mizia Blues Band - ul. Wystawowa 1,
w poblizu Hali Stulecia i Wroctawskiej Fontanny

1 lipca 2011 (piatek) - Aula, Gmach Gtéwny Politechniki Wroctawskiej

SESJA V. ZRODLA ELEKTRONICZNE W BIBLIOTECE | NA RYNKU

Prowadzenie: Piotr Marcinkowski, Biblioteka Uniwersytecka

9:00-10:30 .
w Poznaniu

Ksigzki elektroniczne w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie — dostepne modele sprzedazy
i doswiadczenia biblioteki — Barbara Chmielewska, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Zasoby i ustugi elektroniczne w statystyce bibliotecznej, rankingach i badaniach efektywnosci
— Lidia Derfert-Wolf, Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego
w Bydgoszczy

Biblioteki cyfrowe w wolnej kulturze — Ewa Gryguc, Biblioteka Narodowa, cBN Polona

Biblioteki Monasterskie w Macedonii i digitalizacja zbioréw bibliotecznych
— Maria Matgorzata Maczkowska, NU Univerzitetska Biblioteka Sv. Kliment Ohridski,
Bitola, Macedonia

Opracowanie dokumentdéw w bibliotece cyfrowej e-BUW — Agnieszka Wrdbel, Biblioteka
Uniwersytecka w Warszawie

Prezentacja Sponsora Konferencji: Elektroniczne zasoby biblioteczne na wyciggniecie reki
— Leszek Czerwinski, Teresa Gorecka , EBSCO Information Services

10:30-11:00 Przerwa na kawe

SESJA VI. SESJA POSTEROWA

Prowadzenie: prof. dr hab. Maria Pidtypczak-Majerowicz
11:00-12:00 — Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie

Sekretarz naukowy w Bibliotece Gtdwnej UEK — piec lat doswiadczen
— Aureliusz Potempa, Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

Bibliografia publikacji pracownikdéw jako forma wspdtpracy ze Srodowiskiem
uczelnianym na tamach polskiej literatury bibliologicznej
— Dorota Wilk, Biblioteka Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie

Innowacyjny system wdrazania pracownika w bibliotece naukowej na przyktadzie Biblioteki
Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego — Bozena Smentek, Biblioteka Gtéwna Uniw. Opolskiego




... bibliotekarzy tez potrzebujemy! — Lucja (Lucyna) Abrams,
University of Western Ontario, Kanada

Przestrzen wirtualna w Bibliotece Uniwersyteckiej w Olsztynie
— Katarzyna Mackiewicz, Biblioteka Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie

Czytelna biblioteka — Lidia Lewicka, Biblioteka Ekonomiczna Uniwersytetu Szczecinskiego

SESJA VII. ZRODLA ELEKTRONICZNE W BIBLIOTECE | NA RYNKU

Prowadzenie: dr Aleksander Radwanski — Zaktad Narodowy

12:00 - 13:30 im Ossolinskich, Wroctaw

DMEP po pieciu latach, na przyktadzie polskich partneréw
—John Michalski, Library of Congress, Matgorzata Kuziela, Izydor Statkiewicz,
Biblioteka Gtéwna i OINT Politechniki Wroctawskie]

Jak powstaje sprawozdanie roczne z prac systemu biblioteczno-informacyjnego
Uniwersytetu Warszawskiego — Roman Tabisz, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Raport z badania wykorzystania e-bookdw na brytyjskich uczelniach na podstawie
projektu realizowanego przez JISC — koricowe wnioski
—Joanna Grzeskowiak-Stepowicz, Zaktad Narodowy im. Ossolifskich, Wroctaw

Zagubiony w e-dzungli czytelnik — z doswiadczen szwedzkiego uzytkownika e-biblioteki
— Aleksandra Erlandsson, Centralna Biblioteka Pedagogiczna w Malmd, Szwecja

Sita spotecznego tagowania. Czy uzytkownicy rzeczywiscie chcq sie angazowac?
— Matylda Filas, Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie

Prezentacja Sponsora Konferencji — Projekt nowego konsorcjum w zakresie ksiqgzek
elektronicznych dostepnych na platformie Wiley Online Library — Alina Przydarska,
Marta Dyson, Jacek Lewinson — Publishers’ Representative Central/Eastern Europe

13:30-14:00 Dyskusja
Uroczysty obiad zamykajacy konferencje
14:00-18:00 i koncert zespotu PODOLANIE — Klub Pracowniczy obok Auli,

Gmach Gtéwny Politechniki Wroctawskiej

Spotkanie na Rynku Wroctawskim i toast za pomysinos¢
rozpoczynajacej sie 1 lipca 2011 roku Prezydencji Polski
w Radzie Unii Europejskiej

— restauracja Bierhalle, Rynek-Ratusz 24

20:00-22:00
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Przedstawione w ksigzce artykuty maja wspdlna cechg — dokumentuja
praktyczne do§wiadczenia bibliotekarzy réznych typdéw bibliotek akade-
mickich, takze zagranicznych. Potwierdzaja, ze wspolczesne biblioteki
akademickie sa bibliotekami uczacymi si¢ iuczacymi uzytkownikow.
Zmieniajace si¢ programy imetody nauczania w uczelniach narzuca-
ja konieczno$¢ ciaglego podnoszenia kwalifikacji przez bibliotekarzy,
wprowadzania zmian strukturalnych i organizacyjnych w bibliotekach,
zmian w zarzadzaniu zasobami dokumentéw, zespotami ludzkimi i ustu-
gami biblioteczno-informacyjnymi. Wymiana dos$wiadczen na tym
ciagle poszerzajacym si¢ polu pracy bibliotek i bibliotekarzy jest naj-
szybszym sposobem na poszerzanie wiedzy i podnoszenie kwalifikacji
zawodowych [...]. Opublikowanie artykutéw prezentujacych dokumen-
towanie dorobku naukowego w os$rodkach akademickich w kraju iza
granicg jest ze wszech miar wskazane przede wszystkim ze wzgledu na
uzyteczno$¢ stosowanych przez biblioteki narz¢dzi upowszechniajacych
nauke, zwlaszcza szczegdtowo opisanego modelu platformy informacyj-
nej dorobku naukowego Politechniki Wroctawskiej, ktory taczy funkcje
bibliograficzne, bibliometryczne i pelnotekstowe.

Z recenzji prof- dr hab. Marii Pidlypczak-Majerowicz

[P

Wydawnictwa Politechniki Wroclawskiej
sq do nabycia w ksiegarni ,,Tech”
plac Grunwaldzki 13, 50-377 Wroclaw
budynek D-1 PWr., tel. 71 320 29 35
Prowadzimy sprzedaz wysylkowa
zamawianie.ksiazek@pwr.wroc.pl
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