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1. Wstep

Najczgsciej wskazywana cecha matych przedsigbiorstw jest ich zdolnos¢ dosto-
sowywania si¢ do warunkow zmieniajacego si¢ otoczenia. Wydaje sig, ze wazniejsza
cecha niz elastyczno$¢ jest umiejgtnos¢ przewidywania i stwarzania warunkéw do
rozwoju przedsigbiorstwa. W literaturze przedmiotu przyjmuje sig, iz istnieja dwa
sposoby rozwoju przedsigbiorstwa. Pierwszym sposobem jest rozwdj wewngtrzny,
drugim — rozwdj zewngtrzny. Pierwszy osiagany jest przez rozrastanie si¢ przedsig-
biorstwa od wewnatrz, drugi za$ polega na rozbudowie potencjatu przez fuzje, zakup
innych przedsigbiorstw Iub ich czgsci [Romanowska 2004, s. 201], a takze wchodze-
nie w r6znego rodzaju zwiazki kooperacyjne [Kortan 1997, s. 154]. Mate przedsig-
biorstwa w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej wykorzystuja rézne zwiazki ko-
operacyjne, ktore umozliwiaja im osiaganie réznych celow, a takze umozliwiaja im
rozw¢j. Opracowanie to ma na celu odpowiedz na pytania: w jakich obszarach naj-
czg$ciej wspotdziataja mate przedsigbiorstwa oraz jaki jest przedmiot wspotdziata-
nia gospodarczego.

2. Definicje

Wspoéldziatanie matych przedsigbiorstw mozna okresli¢ jako tworzenie powta-
rzalnych zwiazkow i relacji z innymi podmiotami gospodarczymi, niemajacymi cha-
rakteru zwyktych transakcji rynkowych. Ma ono m.in. swdj wymiar gospodarczy,
okreslony przede wszystkim przez cel i tre§¢ wspotdziatania, oraz prawno-organiza-
cyjny wyznaczajacy jego formy, okreslane najczesciej jako formy wspodtdziatania,
prawno-organizacyjne formy integracji, wzglednie formy integracji przedsigbiorstw
[Jagoda, Potomska-Jasienowska 2006, s. 185]. Relacje, zwiazki powstajace pomig-
dzy przedsigbiorstwami tworzone sa przez dwa typy wigzi wspotpracy. Wigzi typu A
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wystepuja wtedy, gdy jedno przedsigbiorstwo wykazuje zdolnos¢ i gotowos¢ do wy-
konania (dostarczania) okre§lonego rodzaju swiadczen (rzeczy, ludzi, pienigdzy czy
informacji), inne za§ wykazuja zapotrzebowanie na te $wiadczenia. Dochodzi wow-
czas najczesciej do dwukierunkowej i ekwiwalentnej wymiany §wiadczen [Lichtar-
ski 1992, s. 342]. Wigzi typu B polegaja na jednoczeniu zasobow i dziatan (wysit-
koéw) w celu wspolnej realizacji analogicznych funkcji wewngtrznych i zewngtrznych
przedsigbiorstw (w kontaktach z otoczeniem) [Lichtarski 1992, s. 343]. Wigzi typu
A tworzg obszary wspotdziatania na wejsciu 1 wyjsciu przedsigbiorstwa. Wigzi typu
B tworza obszary wspotdziatania zwiazane z realizacja funkcji wewnetrznych przed-
sigbiorstwa oraz obszary wspoétdziatania zwiazane z realizacja funkcji zewngtrznych
przedsigbiorstwa. Szczegotowo przedmiot wspotdziatania w poszczegdlnych obsza-

rach zaprezentowano w tab. 1.

Tabela 1. Obszary wspotdziatania gospodarczego matych przedsigbiorstw

Obszar Przedmiot wspotdziatania
Wspotdziatanie — zakup materiatow, produktow, potproduktéw itp. od okreslonego dostawcy
na wejsciu — zakup maszyn, urzadzen itp. z wykorzystaniem kredytow, pozyczek lub in-
i wyjsciu nych form finansowania tego typu inwestycji
przedsigbiorstwa — sprzedaz produktow/ustug wg zasad okreslonych przez inne przedsigbior-
stwo
— $wiadczenie ushug na rzecz innych przedsigbiorstw
— wymiany barterowe
Wspotdziatanie — korzystanie z ustug transportu od wyspecjalizowanych przedsigbiorstw
zwigzane — wynajem pomieszczen, budynkdéw, magazyndw itp.
z realizacja funkcji | — wynajem urzadzen, maszyn, samochodoéw
wewngtrznych — produkcja potproduktow dla wigkszego kontrahenta
przedsigbiorstwa — zlecenia $wiadczenia ustug typu: analizy rynku, kampanie reklamowe, przy-
gotowanie prospektow informacyjnych, szkolenia specjalistyczne zewngtrz-
nym przedsigbiorstwom itp.
— wyodrebnianie na zewngtrz pewnych funkcji typu: ksiggowos$¢, sprzatanie,
ustugi remontowe itp.
— korzystanie z kursow specjalistycznych i szkolen organizowanych przez
inne przedsigbiorstwa
Wspotdziatanie — ustalanie podziatu rynku w branzy
zwigzane — wspolna realizacja zlecenia przez kilka przedsigbiorstw
z realizacja funkcji | — podejmowanie wspélnych badan nad nowym produktem
zewngtrznych — wspolny udziat w targach
przedsigbiorstwa — tworzenie wspolnych stoisk wystawienniczych z innymi przedsigbiorstwami
— realizacja wspdlnej polityki branzy wobec wladz samorzadowych i innych
organizacji
— ustalanie i koordynacja polityki cenowej w branzy
— realizacja wspolnych inwestycji np. z dziedziny ochrony $rodowiska, budo-
wa infrastruktury itp.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: [Lichtarski 1992, s. 17-21].
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3. Badania wlasne dotyczace rozpoznania przedmiotu
wspoldzialania gospodarczego malych przedsigbiorstw

3.1. Charakterystyka organizacji badan

Prezentowany materiat empiryczny stanowi efekt badan ankietowych prowadzo-
nych w okresie styczen-czerwiec 2008r. w grupie 115 matych przedsigbiorstw po-
chodzacych z regionu jeleniogorskiego, a doktadniej — z terenu polskiej czesci Euro-
regionu Nysa. Przedsigbiorstwa objete badaniem zostaty dobrane w sposob losowy.
Ankieta zostala rozdana w grupie 380 przedsigbiorstw. Zwroconych zostalo 184 an-
kiet, spos$rod ktorych wybrano 115 poprawnie uzupetnionych, poddano je obrobce
statystycznej i analizie. Ankieta sktadata si¢ z 9 pytan.

3.2. Krotka charakterystyka badanych przedsigbiorstw

Podstawowe informacje o badanych podmiotach gospodarczych zaprezentowa-
no w tab. 2.

Tabela 2. Struktura badanych przedsigbiorstw

. Liczba Wielkos¢ Liczba Wiek Liczba
Rodzaj Lo . Lo . Do
dziatalnosci odpowiedzi zgtrudmema odpowiedzi | przedsigbiorstwa | odpowiedzi
(%) (liczba 0sdb) (%) (lata) (%)
Ushugowa 52 0-9 83 0-7 33
Handlowa 23 10-49 17 8-14 25
Produkcyjna 3 15-21 32
Mieszana (u-h-p,
h-p, u-h) 23 22-28 3
28-35 3
brak danych 3

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dominujaca grupa przedsigbiorstw bytly mikroprzedsigbiorstwa, deklarujace
jako rodzaj dziatalno$ci dziatalnos¢ ustugowa. 11 lat to $redni czas zycia badanych
przedsigbiorstw.

3.3. Analiza wynikow

Celem ankiety byta identyfikacja przedmiotu oraz form wspoétdziatania gospo-
darczego matych przedsigbiorstw. W tym artykule szczegolna uwage zwrdcono na
przedmiot wspotdziatania. Badane przedsigbiorstwa zostaty poproszone o wskaza-
nie wszystkich, stosowanych obszaréw wspoldzialania gospodarczego. W tabeli 3
zaprezentowano odpowiedzi respondentow.
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Tabela 3. Przedmiot wspotdziatania gospodarczego matych przedsigbiorstw

Przedmiot wspoldziatania L1cz!:>a .
odpowiedzi

Zakup materiatow, produktow, potproduktow itp. od okreslonego dostawcy 85
Swiadczenie ustug na rzecz innych przedsigbiorstw 65
Wynajem pomieszczen, budynkoéw, magazynow itp. 51
Korzystanie z kursow, specjalistycznych szkolen organizowanych przez inne przed-

sigbiorstwa 50
Korzystanie z ustug transportu od wyspecjalizowanych przedsigbiorstw 43
Sprzedaz produktow/ustug wg zasad okre§lonych przez inne przedsigbiorstwo 35
Wyodrebnianie na zewngtrz pewnych funkcji typu: ksiegowos¢, sprzatanie, ustugi re-

montowe itp. 35
Zakup maszyn, urzadzen itp. z wykorzystaniem kredytow, pozyczek lub innych form

finansowania tego typu inwestycji 30
Wynajem urzadzen, maszyn, samochodow 21
Zlecenia $wiadczenia ustug typu: analizy rynku, kampanie reklamowe, przygotowanie

prospektow informacyjnych, szkolenia specjalistyczne itp. innym przedsigbiorstwom 20
Wspdlna realizacja zlecenia przez kilka przedsigbiorstw 18
Wspdlny udzial w targach 16
Wymiany barterowe (np. ushuga za ustugg, towar za towar) 13
Produkcja potproduktow dla wigkszego kontrahenta 11
Tworzenie wspolnych stoisk wystawienniczych z innymi przedsigbiorstwami 9
Realizacja wspolnej polityki branzy wobec wtadz samorzadowych i innych organizacji 8
Ustalanie i koordynacja polityki cenowej w branzy 7
Ustalanie podziatu rynku w branzy 5
Inne 3
Podejmowanie wspolnych badan nad nowym produktem 2
Realizacja wspodlnych inwestycji np. z dziedziny ochrony $rodowiska, budowa infra-

struktury itp. 1

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Pierwszym analizowanym obszarem wspoétdzialania gospodarczego byto wspot-
dziatanie na wejsciu i wyjsciu przedsigbiorstwa. Ponad 43% sposrod wszystkich
wskazan respondentow byto skierowanych na ten obszar wspotdziatania. Dominuja-
cym w tym obszarze przedmiotem wspoétdziatania byt zakup materiatow, produktow,
pOtproduktéw itp. od okreslonego dostawcy. Odpowiedz t¢ wskazato 72% respon-
dentow. Z punktu widzenia rodzaju prowadzonej dziatalno$ci 23% badanych to
przedsigbiorstwa handlowe. Ponad 53% to przedsigbiorstwa ustugowe, dla ktorych
stato§¢ warunkow zakupu jest waznym elementem atrakcyjnosci oferty. Dlatego dzi-
wi fakt, iz tej odpowiedzi nie wskazato blisko 100% badanych przedsigbiorstw.
Szczegoblnie zaskakujace jest, iz czgs¢ firm prowadzacych dzialalno§¢ handlowa nie
zaznaczyla tej odpowiedzi jako przedmiotu wspoldziatania z dostawcami. Motywom
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takiego wyboru autorka poswigci uwage w dalszych badaniach bezposrednich pro-
wadzonych w formie wywiadu skategoryzowanego.

Kolejnym waznym przedmiotem wspoétdziatania gospodarczego matych przed-
sigbiorstw byto $wiadczenie ustug na rzecz innych przedsigbiorstw. T¢ odpowiedz
wskazato 65% badanych, co wskazywaloby na stale wspotdziatanie z wybranymi
kontrahentami. Pojedyncze $wiadczenie ustug nie jest traktowane jako wspotdziata-
nie, dlatego nalezy jeszcze potwierdzi¢, czy wskazana odpowiedz ma znaczenie w
kontekscie wspoldziatania. Z tym obszarem zwigzana jest rOwniez sprzedaz produk-
tow/ustug wedtug zasad okreslonych przez inne przedsigbiorstwo, ktora wskazato
30% respondentow. Na jakich zasadach i w jakiej formie wspotdziataja badane pod-
mioty, to kolejne zagadnienie do dalszych badan.

Drugi badany obszar dotyczyt wspotdziatania zwiazanego z realizacja funkcji
wewngtrznych przedsigbiorstwa. Obszar ten wskazato prawie 44% badanych przed-
sigbiorstw. Wynajem pomieszczen, budynkow, magazynéw wskazato 51 responden-
tow. Jest to wazny obszar wspoldziatania gospodarczego matych przedsigbiorstw.
Przedsigbiorcy czgsto nie posiadaja swoich nieruchomosci, dlatego ten obszar wspot-
pracy jest dla nich kluczowy. Zaskoczeniem dla autorki byt duzy odsetek (43%, tj.
50 wskazan) opcji korzystania z kursow, specjalistycznych szkolen organizowanych
przez inne przedsigbiorstwa. Czesto przedsigbiorstwa wspotdzialajace zwlaszcza ze
srednimi i z duzymi podmiotami gospodarczymi korzystaja z ich ustug szkolenio-
wych odnosnie formy sprzedazy, prezentacji towaru czy tez sposobu $wiadczenia
ushug. Rowniez ten aspekt musi by¢ poglebiony o motywy i przyczyny wyboru tego
przedmiotu wspotdziatania.

Pewnym zaskoczeniem byto oddanie 35 glosow na wyodrgbnienie pewnych
funkcji na zewnatrz — ksiggowosci, sprzatania itd. Dotychczasowe badania prowa-
dzone przez autorke sktaniaty do wniosku, ze o wiele wigksza grupa przedsigbiorstw
zleca ustugi ksiggowe na zewnatrz przedsigbiorstwa, przechodzac drogg od samo-
dzielnego prowadzenia ksiggowosci po poszukiwanie przedsigbiorstwa specjalizuja-
cego si¢ w rachunkowosci. Dalsze badania respondentow powinny da¢ odpowiedz
na pytanie, jaka droga oraz w jakiej formie realizowane jest w tym zakresie wspot-
dziatanie przedsigbiorstw.

Trzecim badanym obszarem bylo wspotdziatanie zwiazane z realizacja funkcji
zewngetrznych przedsigbiorstwa. Sposrod wszystkich wskazanych odpowiedzi ten
obszar jest najstabiej wykorzystywany przez mate przedsigbiorstwa (zaledwie 12,5%
oddanych glosow). Z wczesniejszych badan prowadzonych przez autorke wynika, iz
mate przedsigbiorstwa, czgsto jednoosobowe, nie maja czasu na wspoldziatanie w
tym obszarze ani nie widzg jego sensu. Do tego typu wspotdziatania naleza réznego
rodzaju formy strukturalne, np. zrzeszenia przedsigbiorstw. Wspotdziatanie, zwtasz-
cza w tym obszarze, mogloby utatwi¢ przedsigbiorcom funkcjonowanie na rynku.
Przedsigbiorcy moga koordynowaé wspolna polityke wobec samorzadow w ramach
branzy, a w celu realizacji wigkszych zlecen podejmowaé wspolne dziatania, wy-
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mienia¢ poglady, informacje i doswiadczenia. Z dotychczas prowadzonych rozmow
wynika, iz czgsto instytucje wspierania biznesu (izby gospodarcze, zrzeszenia czy
cechy) dysponuja cickawa oferta dla 0sob po raz pierwszy zaktadajacych dziatalnos¢
gospodarcza, natomiast dla tych, co juz funkcjonuja, nie maja atrakcyjnej oferty.
Weryfikacja tej tezy w grupie badanych podmiotéw wymaga dalszych badan.

Trzy przedsigbiorstwa wskazaty opcj¢ ,,inne obszary wspotdziatania”. Dwa przed-
sigbiorstwa wyrdznity w ten sposéb rodzaj prowadzonej dziatalno$ci, natomiast
tres¢ mozna zakwalifikowa¢ do opcji $wiadczenia ustug na rzecz innych przedsig-
biorstw. Jedno przedsigbiorstwo nie podato szczegodtowo, jaki jest ten inny przed-
miot wspoldziatania.

4. Podsumowanie

Prowadzone badania nie wskazaty jednego dominujacego obszaru wspotdziata-
nia gospodarczego matych przedsigbiorstw. Najwigcej wskazan dotyczyto réoznego
rodzaju dziatan realizowanych na wejsciu 1 wyjsciu przedsigbiorstwa, a takze tych
zwiazanych z realizacja funkcji wewngetrznych. Powyzsze wnioski nie sa duzym za-
skoczeniem, bo wilasnie te obszary prowadzenia dziatalnosci gospodarczej sa naj-
wazniejsze dla wlasciwego funkcjonowania przedsigbiorstwa, a takze rozwijania
dziatalno$ci. Dalsze badania powinny da¢ wiecej odpowiedzi na pytania: dlaczego
respondenci wybieraja dany przedmiot wspdtdziatania, jakie ma ono znaczenie dla
prowadzonej dziatalnosci, a takze w jakiej przebiega formie wspotdziatania gospo-
darczego, jakie przynosi korzysci, a jakie straty itp. Interesujace sa przyczyny braku
zainteresowania matych przedsigbiorstw realizacja funkcji zewngtrznych przedsig-
biorstwa, a zatem tych dziatan, ktore czgsto nie wplywaja bezposrednio na prowa-
dzong dzialalno$¢, ale mogtyby ja znacznie utatwic.
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AREAS OF ECONOMIC CO-OPERATION BETWEEN SMALL
ENTERPRISES

Summary

Small enterprises that plan to develop their activity co-operate with other companies. However,
there are no complex studies that would answer the question in which areas and how they co-operate.
The paper presents the results of research whose main aim was recognizing the areas and subject of
economic co-operation between small enterprises.
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