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1. Wstep

Nauczanie wirtualne ma do$¢ dluga historie. Jednakze od lat siedemdziesiatych
XX wieku nabralo nowego wymiaru. Wiaze si¢ to z rozwojem technik komputero-
wych i komunikacyjnych. Lata dziewigcdziesiate ubieglego wieku to okres duzego
przy$pieszenia nauczania na odleglos¢, spowodowanego gltéwnie upowszechnie-
niem si¢ internetu z jednej strony, a z drugiej — widocznymi oznakami przechodze-
nia od epoki przemystowej do epoki opartej na informacji i wiedzy, co zaowoco-
walo wzrostem zapotrzebowania na ksztalcenie si¢ i doksztalcanie. Permanentne
nauczanie i uczenie si¢ staje si¢ w erze wiedzy wymogiem powszechnie obowia-
zujacym. Juz nie wystarczy wiedza zdobyta w procesie ksztalcenia w szkole czy na
uczelni. Konieczno$¢ stosunkowo czestej zmiany miejsca pracy, a co si¢ z tym
najczesciej wiaze, potrzeba posiadania nowej, dotad nie wymaganej przez praco-
dawce wiedzy i umiejetnosci, wymusza uzupetnianie posiadanej wiedzy badz zdo-
bywanie nowej. Nauczanie wirtualne, najczesciej jest realizowane poprzez internet.
Umozliwia uczacym si¢ nauke¢ nie dosé ze wtedy, kiedy jest to dla nich wygodne,
ale tez najczgsciej we wlasnym domu i w swoim wlasnym tempie. Pozwala doko-
nywaé wyboru nauczanych tresci wedtug potrzeb wynikajacych np. z nowych wy-
mogdw w miejscu pracy czy stanowiska badz realizacji konkretnego zadania. Ter-
min ,,nauczanie wirtualne” mozna traktowa¢ wymiennie z takimi poj¢ciami, jak:
nauczanie zdalne, nauczanie na odleglo$¢, e-learning czy distance learning.

2. Spoleczenstwo informacyjne — spoleczenstwo uczace sig¢

Formowanie si¢ cywilizacji informacyjnej jako zjawisko jest obserwowane w
skali globalnej. Tendencje $wiatowej gospodarki wskazuja, ze warunkiem rozwoju
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gospodarczego jest powszechny dostgp do informacji. Kraje, ktére wkrocza do
spoteczenistwa informacyjnego, uzyskaja najwigksze korzysci oraz narzuca innym
krajom wymogi co do m.in. wykorzystania nowoczesnych rozwiazan techniczo-
-technologicznych w gospodarce. Podejécie do wyzwan, jakie niosa ze soba zmia-
ny spoleczne i gospodarcze zwiazane z nadejsciem cywilizacji informacyjnej, prze-
sadza réwniez o pozycji naszego kraju w nadchodzacych dziesigcioleciach. Nie-
wiaczenie si¢ do aktywnego udziatu w tych procesach oznaczatoby dla nas margi-
nalna pozycj¢ w swiecie.

W zwiazku z tym dostep do informacji nabiera coraz wigkszego znaczenia w
gospodarce i w zZyciu spofecznym, a wykorzystanie mozliwosci teleinformatyki
wspomaga gospodarke i poprawia jakos¢ zycia spofeczenstwa.

Przeksztalcenie si¢ spoleczefistwa przemystowego w spoleczenistwo informa-
cyjne zwiazane jest z szeregiem proceséw o charakterze ekonomicznym, spotecz-
nym, kulturowym, politycznym, prawnym, technicznym, ekologicznym itp. Infor-
matyzacja przynosi spoleczefistwu wyzszy poziom Zzycia, niosac ze soba takze
zagrozenia, ktorych nie nalezy lekcewazy¢. Wydaje sig, ze rozwdj technik infor-
macyjnych i wzrost gospodarczej roli informacji moze prowadzi¢ do rozwarstwie-
nia spotecznego, w wyniku ktorego osoby nie posiadajace dostgpu do informacji
beda cywilizacyjnie i ekonomicznie uposledzone. Dzigki telekomunikacji wzrasta
mozliwo$¢ utrzymywania kontaktéw migdzyludzkich takze wtedy, gdy kontakt
bezposredni nie jest mozliwy ze wzgledu na odleglos¢, stan zdrowia, charakter
pracy czy sytuacje rodzinng, natomiast utatwiony dostgp do informacji moze za-
graza¢ prywatnosci i innym interesom obywateli oraz wywolywaé pojawienie sig
nowej grupy przestegpstw.

Aby temu wszystkiemu przeciwstawi¢ si¢ nalezy przyja¢ odpowiednia strategie
okreslajaca cele i kierunki rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, ktdrej wdroze-
nie powinno wywrzeé pozytywny wplyw na sytuacj¢ spoleczna, polityczng i eko-
nomiczng kraju. Informatyka bedzie odgrywata coraz wazniejsza rolg w spoteczen-
stwach i gospodarkach krajéow europejskich, zmieniajac zasadniczo metody ich
funkcjonowania. Biorac pod uwagg range, jaka kraje Europy Zachodniej nadaja
rozwojowi ustug teleinformatycznych, op6znienia w tym zakresie moga doprowa-
dzi¢ do marginalnej pozycji na rynku.

Termin ,,spoteczenstwo informacyjne” nie jest terminem nowym, albowiem
wprowadzil je w 1963 r. T. Umesamo na okreslenie spoleczenstwa przetwarzajace-
go informacj¢ (za [3]). Zapoczatkowat tym samym w Japonii dyskusje na temat
przyszioéci gospodarki i nowej roli spoleczefistwa. Mozna przyjaé, ze spoteczen-
stwo informacyjne to nowy typ spoteczefistwa, ktory uksztattowat si¢ w krajach, w
ktérych rozwéj nowoczesnych technologii teleinformatycznych osiagnat bardzo
szybkie tempo tego, aby spoleczenstwo mozna bylo uzna¢ za informacyjne, pod-
stawowym warunkiem jest rozbudowana, nowoczesna sie¢ telekomunikacyjna,
obejmujaca swoim zasiggiem wszystkich obywateli, oraz rozbudowane zasoby
informacyjne dostgpne publicznie. Waznym aspektem jest réwniez ksztalcenie
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spoteczenstwa w kierunku dalszego rozwoju, tak by wszyscy mogli w pelni wyko-
rzystywaé¢ mozliwosci, jakie daja srodki masowej komunikacji i informacji. Naj-
czesciej w zyciu codziennym jako spoleczenstwo informacyjne rozumie si¢ spofe-
czenstwo, ktore wykorzystuje komputery i urzadzenia zwiazane z technika cyfrowg
oraz w ktorym informacja jest waznym zasobem i czynnikiem przewagi konkuren-
cyjnej w Srodowisku.

Do rozpowszechnienia pojecia ,,spoteczefistwo informacyjne” w duzym stop-
niu przyczynit si¢ dokument Europa i spofeczenistwo globalnej informacji. Zalece-
nia Rady Europejskiej (tzw. Raport Bangemanna), opublikowany przez Komisj¢
Europejska w 1994 roku. W dokumencie tym zostaly przedstawione opinie na te-
mat zmian zachodzacych pod wpltywem nowoczesnych technologii teleinforma-
tycznych we wspolczesnym $wiecie, a takze zwigzane z tym szanse i zagrozenia.
Opracowana zostata w roku 2000 przez kraje Unii Europejskiej tzw. Strategia Li-
zbonska, w ktorej ujeto zalecenia odnosnie do rozwoju gospodarczego, gtéwnie z
wykorzystaniem nowoczesnych technik komputerowych i telekomunikacyjnych.
W wyniku jej wdrozenia do roku 2010 kraje te maja co najmniej dogoni¢ Stany
Zjednoczone pod wzgledem rozwoju cywilizacyjnego. Dzis, po pigciu latach oce-
nia si¢, ze cho¢ wyznaczone kierunki sa stuszne, terminowe (do roku 2010) dogo-
nienie Standéw Zjednoczonych pod wzglgdem rozwoju techniczno-technologicz-
nego prawdopodobnie nie powiedzie si¢.

3. Systemy nauczania wirtualnego a nauczanie tradycyjne

Podstawowym zasobem kazdego systemu nauczania, decydujacym o jakos-
ci ksztalcenia, jest wiedza zawarta w systemie. Wiedza jest zasobem trudnym
do zdefiniowania, zmierzenia i wykorzystania. Wiedza jest w literaturze réznie
rozumiana: w wezszym znaczeniu jako ogoé! wiarygodnych informacji o rzeczywi-
stosci wraz z umiej¢tnoscia ich wykorzystania, a w szerszym jako zbiér informacji,
wierzen itp., ktérym przypisuje si¢ warto$¢ poznawcza i/lub praktyczna (Encyklo-
pedia PWN 2001). Bardzo cz¢sto jednak pojecie wiedzy i informacji stosuje
si¢ zamiennie. Wedtug J. Olenskiego [7, s. 27], wiedza jest zebrana i zakumulowa-
na informacja.

Wedlug A. Baborskiego [1, s. 20], wiedza jest zbiorem informacji dajacym
mozliwo$¢ wyciagania wnioskdw na podstawie przestanek (jak np. opis sytuacji,
zbior faktow i inne zbiory informacji). W takim ujgciu rozréznia si¢ bazg danych
(zbiér opiséw okreslonych faktow za pomoca pewnego modelu danych) i bazg
wiedzy (baza danych plus zasady wnioskowania na podstawie danych). Do cech
charakteryzujacych wiedze zaliczamy [9]:

e dominacje,

¢ niewyczerpywalno$é (wiedza nie zuzywa si¢ podczas jej uzytkowania), sy-
multaniczno$é (ta sama wiedza moze by¢ wykorzystywana przez wiele jedno-
stek w wielu miejscach naraz),
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¢ nieliniowosé (niewielka ilos¢ wiedzy moze skutkowa¢ powaznymi konsekwen-
cjami i odwrotnie — pokazna wiedza moze okaza¢ si¢ mato lub w ogodle nie-
przydatna do poprawy konkurencyjnosci firmy).

Najbardziej zgrubnie podchodzac do modeli nauczania, rozr6znia si¢ tradycyj-
ny model nauczania oraz system nauczania zdalnego dzisiaj rozumianego jako taki,
ktory realizuje si¢ poprzez internet. Na rysunku 1 przestawiono w sposéb porow-
nawczy podstawowe cechy obu typéw modeli nauczania.

Model Tradycyjny model System nauczania
Cecha edukacji zdalnego
bazy wiedzy systemu systemu
Gléwne Zrédia nauczyciel edukacyjnego, multimedialne
wiedzy Zrédla wiedzy dostepne przez
internet
Pomocnicze ksiazki, podreczniki, materiaty Zrédia tradycycjne,
Zrédia wiedzy audio i wideo nauczyciel
przez system i przez nauczyciela
Ocena tylko przez nauczyciela odpowiedzialnego za ostateczng
oceng ucznia
zalezy od umiejgtnosci nauczy- | zalezy od jakosci elektronicz-
Jakosé ciela, poziomu jego wiedzy oraz nych Zrédel wiedzy oraz od
edukacji jego zdolnosci dzielenia sig jakosci innych materialéw
posiadang wiedza dydaktycznych

Rys. 1. Podstawowe typy modelu edukacyjnego

Zrédto: opracowanie wlasne.

Do giéwnych atutéw nowej dydaktyki zalicza si¢ interaktywnos¢ i wizualizacje
nauczania niezaleznie od czasu i miejsca przebywania studentéw. Nowe formy
nauczania oferuja rézne mozliwosci. Podczas wirtualnych zaje¢ studenci moga
wspdlnie opracowywac tematy, kontaktujac si¢ ze soba oraz z teleopiekunem (te-
letutorem) za posrednictwem poczty. Maja mozliwo$¢ stawiania pytan wykladow-
com w sieci, prowadzenia dyskusji. W wirtualnych laboratoriach mozna symulo-
wacé rozne eksperymenty. Nowe techniki nadaja edukacji nowy wymiar, a to wy-
maga rozwinigcia nowych metod dydaktycznych. Internet zapewnia nam utworze-
nie modutéw zawierajacych wiedz¢ z danej dziedziny, z ktérych mozna utworzy¢
zestaw tematyczny, dostosowujac materiat nauczania do réznych grup studenckich.
W dzisiejszym, szybko zmieniajacym si¢ swiecie kluczem do zachowania odpo-
wiedniej dynamiki rozwoju przedsigbiorstwa, a takze kariery pracownikow, jest
wiedza. Ciagly, wygodny i niedrogi dostep do szkolen jest niezwykle wazny dla
ambitnych pracownikow i organizacji. To wymaganie znakomicie spetnia naucza-
nie wirtualne, ktére jest dostepne na biurku w pracy, na komputerze domowym,
poprzez firmowy intranet lub publiczny internet, w takim czasie, ktéry jest dogod-
ny dla firmy i pracownika, czy szerzej — osoby ksztalcacej si¢/doksztalcajace;j si¢.
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Eliminuje tez znaczna czes¢ wydatkéw zwiazanych z tradycyjnymi metodami szko-
len (jak np. dojazdy, delegacje). Umozliwia stworzenia wirtualnej klasy. Poprzez
wykorzystanie wielu nowoczesnych narzedzi szkoleniowych, takich jak przewodnik
studenta, notatnik, forum dyskusyjne, konsultacje on-line z instruktorem, interak-
tywna, multimedialna biblioteka kurséw, powstaje Srodowisko o niespotykanej do-
tychczas sile oddzialywania. Narzedzia te przeznaczone sa nie tylko dla kursantow,
ale takze dla administratoréw i kadry zarzadzajacej. Wirtualna klasa ma zalety klasy
tradycyjnej, a rownoczeénie pozwala na wykorzystanie wszystkich przewag szkolen
dostarczanych przez internet, w dowolnym miejscu i o dowolnej porze.

4. Modele wirtualnej edukacji

Znanych i realizowanych jest wiele réznych modeli w ramach edukacji wirtu-
alnej. Wsréd nich mozna wyrdznic takie, jak:

e model zinstytucjonalizowany, w ktérym szkolenia prowadza giéwnie instytucje
publiczne kompleksowe na odleglos¢,

e model w postaci sieci wyspecjalizowanych osrodkéw realizujacych nauczanie
jedynie w postaci wirtualnej,

e model mieszany, faczacy cechy obu poprzednich.

Nauczanie wirtualne mozna z kolei poklasyfikowa¢, biorac jako kryterium po-
dziatu sposob6w nauczania czas i miejsce, gdzie realizowany jest proces dydak-
tyczny. Wyrdznia si¢ nastgpujace rodzaje modeli nauczania wirtualnego:

e model synchroniczny, ktérego cechy charakterystyczne to ten sam czas na-
uczania, ale rézne miejsca, w ktorych znajduja si¢ studenci/ stuchacze (np. wi-
deokonferencje),

e model asynchroniczny, charakteryzujacy si¢ tym, ze nauka jest realizowana w
réznym czasie przez réznych studentéw, znajdujacych si¢ w réznych miej-
scach,

e model mieszany, w ktérym nauczanie moze odbywa¢ si¢ czgsciowo w sposéb
synchroniczny, a czgsciowo — w asynchroniczny.

Model synchroniczny stwarza takze mozliwos¢ zywej interakcji w czasie rze-
czywistym, mozliwoé¢ indywidualnej i grupowej pracy w czasie rzeczywistym,
prezentacji materiatéw, zaréwno podczas dyskusji, jak i podczas prowadzenia wy-
ktadéw, prowadzenia dyskusji — proces nauczania i uczenia odbywa si¢ od strony
zarébwno nauczyciela (wyklad), jak i uczniéow (studentéw). Kazdy ma na biezaco
dostgp do materiatéw zrédtowych i narzedzi, ktore moga by¢ w zaleznosci od po-
trzeby wprowadzane, prezentowane, wspoidzielone, archiwizowane lub usuwane.
Model zapewnia efektywny sposéb monitorowania aktywnosci ucznia/studenta. Do
najistotniejszych narzedzi z tej grupy zaliczyé mozna m.in. LearningSpace Lotusa,
Courseinfo Blackboarda, LearnLinc oraz Classpoint.

Model asynchroniczny z kolei ma zalety takie, jak elastycznos¢, ktora oznacza
staly dostep do materiatéw edukacyjnych znajdujacych si¢ na stronach WWW lub
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na serwerach FTP w internecie z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie przez

cala dobe, czas na przemyslenie (w trybie synchronicznym jest on raczej niewiel-

ki), nauczanie z dowolnego miejsca (tradycyjne nauczanie odbywa si¢ wylacznie w

budynku szkolnym), wspétczesne nowoczesne technologie umozliwiaja dostep do

zrodet wiedzy bezposrednio z domu lub z miejsca pracy, niskie koszty (przesylanie
informacji opartej na tekécie nie wymaga zbyt wysokich kosztow).

Edukacja wirtualna moze przybieraé rozne formy. Wyréznia si¢ takie, jak:

studia samodzielne, realizowane asynchronicznie,

¢ nauczanie kierowane przez nauczyciela/trenera, realizowane synchronicznie, w
czasie rzeczywistym, charakteryzujace si¢ kontrola nauczyciela nad przebie-
giem procesu dydaktycznego. Student moze komunikowa¢ si¢ zar6wno z na-
uczycielem, jak i z innymi studentami,

e wspodlpraca studentéw w niewielkich grupach, w trakcie ktérej zachodzi prze-
pltyw wiedzy i informacji pomiedzy studentami; moze by¢ realizowana przez
czat, grupy dyskusyjne lub pocztg elektroniczng badz telefon.

Najnowszym trendem w edukacji, uznawanym za metod¢ najbardziej efektyw-
ng jest tzw. blended learning, okres$lane czgsto jako ,,szkolenia taczone”, wykorzy-
stujace mocne strony metod e-learning i szkolen tradycyjnych.

Do zalet nauczania wirtualnego zalicza si¢ indywidualizacj¢ procesu nauczania
i uczenia si¢ wyrazajaca si¢ tym, ze student sam dyktuje sobie tempo uczenia sig,
sam decyduje, kiedy chce sig uczy¢, kiedy przystapi do zaliczen i egzaminéw, sam
dobiera sobie podreczniki itp.

5. Hurtownie materialu dydaktycznego

Material dydaktyczny zgromadzony w systemie (w postaci kurséw, modutow
dydaktycznych, jednostek dydaktycznych, materialtéw pomocniczych, prezentacji,
pokazéw, audio, wideo, multimediéw itd [8]) stanowi kompendium informacji i
wiedzy. Od jego jakosci, aktualno$ci, dostgpnosci, sposobu prezentacji zalezy w
duzym stopniu powodzenie realizowanego procesu dydaktycznego. Mozna powie-
dzie¢, ze material dydaktyczny to zasoby wiedzy systemu dydaktycznego. Miejsce
wiedzy w systemie nauczania wirtualnego przedstawia rys. 2.

Bardzo szybki rozwdj nauczania wirtualnego, spowodowany ciagle zwigksza-
jaca sie liczba oséb korzystajacych z ksztalcenia wirtualnego, pociaga za soba wy-
mogi co do ilosci i jakosci zasobow wiedzy w systemie. Zarzadzanie zasobami
materiatu dydaktycznego dostgpnego w systemie odnosi si¢ zatem rowniez do za-
gadnienia monitorowania jego uzytkowania i reagowania na np. konieczne zmiany
czy modyfikacje tak w zakresie prezentacji, jak i aktualizacji zawarto$ci meryto-
rycznej. Praktycznie nieograniczony dostgp studentéw do zasobéw wiedzy poprzez
internet powoduje, ze dostep na czas do okre$lonej partii materiatu, zarzadzanie
jego wieloscia moga stwarzaé problemy, podobne do tych, jakie wystepuja w przy-
padku eksploatacji duzych i bardzo duzych baz danych. Materiat dydaktyczny ule-
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ga, jak powiedzieliémy, dezaktualizacji, wiedza si¢ zmienia, pojawiaja si¢ nowe
formy jej przekazu, czy tez po prostu zmienia si¢ program kursu czy modutu dy-
daktycznego. Trzeba zatem na biezaco mie¢ o tym informacje. O jakosci procesu
ksztalcenia stanowiag w pewnym sensie rowniez wyniki uzyskiwane przez studen-
tow/ucznidw. Pojawienie si¢ koncepcji hurtowni danych i jej szybkie rozpo-
wszechnienie si¢ jest wskazowka, ze podobnie nalezy postapi¢ z dydaktycznymi
bazami danych, zawierajacymi informacje i wiedzg serwowang w okreslony sposéb
uczacym si¢ (na temat sterowania nauczaniem mozna znalezé wigcej w innych
pracach [2; 10; 12; 13]).

— > Zasoby H

Obstuga techniczno- | g ' wiedzy :

-programistyczna H systemu .

A v Lecaceccoancocncas '
Nauczani i Ocema
Oceny <—> ) +  aktualizacjai !
studentow Wirtualnego _’E weryfikacja H
' zasobbéw wiedzy E

Dostgp
studentéw do
zasobéw wiedzy

Rys. 2. Organizacja centrum nauczania wirtualnego

Zrédlo: opracowanic wlasne.

Klasyczna definicja, jej autorem jest W.H. Inmon [4], m6wi, Zze hurtownia da-
nych jest to uporzadkowany tematycznie, zintegrowany, zawierajacy wymiar cza-
sowy, nieulotny zbiér danych wspomagajacych podejmowanie decyzji.

Hurtownie danych (HD) sa elektronicznym magazynem danych (storehouse),
ktéry oczyszcza i transformuje dane z wielu Zrédet i wielu form. HD jest to mo-
del oparty na systemie zarzadzania wieloma heterogenicznymi bazami danych,
ktéry:

- odwzorowuje $wiat realny za pomoca bardzo ztozonych narz¢dzi technologicz-
nych,

- udostgpnia oprogramowanie uzytkowe dajace uzytkownikowi koficowemu
mozliwo$é postugiwania si¢ najbardziej ztozona baza danych bez pomocy pro-
fesjonalistéw,

— operuje nieograniczona wielkoscia zbiorow,

- umozliwia dostgp do narzgdzi i oprogramowania.

Hurtownie danych [5, s. 365; 6, s. 42] to celowe i kompletne repozytorium da-
nych, ktére stworzono na bazie istniejacych systeméw transakcyjnych przedsig-
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biorstwa oraz danych pozyskanych z zewnatrz — z natychmiastowym dostgpem do
kazdej informacji zadanej przez uzytkownika. Jest to dedykowane repozytorium
spojnych, sprawdzonych, zintegrowanych i zagregowanych danych oraz zestaw
narzedzi i aplikacji raportujacych, analizujacych i publikujacych. Sa to systemy
centralne, dostepne dla calego przedsigbiorstwa.

Hurtownia danych to zmiana sposobu myslenia o dostgpie do danych w obrg-
bie organizacji, np. firmy, to odstapienie od ,,guru od danych”, ,,zaméwien na
raporty” na rzecz samodzielnego dokonywania analiz, zgodnie z potrzeba chwili.
Odpowiada to catkowicie wymogom stawianym systemowi edukacyjnemu, row-
niez w wersji wirtualnej, co do koniecznosci nie tylko udostgpniania zasobéw
informacyjnych, ale tez przeprowadzania réznorakich analiz, czgsto zlozonych,
wielowymiarowych, potrzebnych do podejmowania decyzji np. odnosnie do ak-
tualizacji okreslonej partii materiatu, uzupetnienia innej badz tez w ogéle wy-
miany (np. poniewaz okreslona porcja wiedzy juz stracita aktualnosc¢) jednej por-
cji wiedzy na inna, nowsza, aktualniejsza, pelniejsza itd. Informacje i wiedza
zawarte sa w modutach dydaktycznych, umieszczonych w odpowiednich dydak-
tycznych bazach danych. Aktualizacja zachodzi w bazie danych, a na potrzeby
analiz przeprowadzanych w hurtowni ,,wstrzykiwane” sa porcje danych z baz
danych, na ktérych przeprowadzane sg wielorakie analizy. Wynikiem analiz jest
informacja i wiedza dla np. nauczyciela (bgdacego najczgsciej autorem jednostki
dydaktycznej, kursu, modutu), ze nalezy np. dokonaé okreslonych zmian w okre-
§lonej partii materiatu. Inne analizy przeprowadzone w hurtowni moga da¢ od-
powiedz na pytania, jak studenci radza sobie z danym wyktadem lub ¢wiczenia-
mi, co nalezaloby usprawnié, zmienié, z czym maja w wigkszosci problemy, jak
je mozna zminimalizowa¢. Inne analizy przeprowadzane w hurtowni materiatu
dydaktycznego moga dostarczy¢ informacji co do przyswajalnosci materiatu dy-
daktycznego przez uczacych sig, a co za tym idzie — dostarczy¢ wiedzy dydakty-
kowi, jak ulepszy¢ konkretny przekaz nauczanych tresci w ramach kursu czy
modutu.

Hurtownia danych jest elektronicznym magazynem danych, ktéry oczyszcza i
transformuje dane z wielu zrédet i wielu form, wykorzystujac narzgdzia ETL (por.
np. [11; 14]). Struktura relacyjnej bazy danych, bedacej ,,sercem” hurtowni danych,
jest w swojej budowie odmienna od struktur stosowanych w bazach danych dla
systeméw OLTP.

Podstawowa struktura logiczna hurtowni jest struktura gwiazdy. Model gwiaz-
dy skiada si¢ z jednej, centralnej, znormalizowanej tabeli faktow oraz wielu zde-
normalizowanych tablic wymiar6w. Tabela faktéw oprécz danych liczbowych
zawiera klucz gtéwny, bedacy konkatenacja kluczy gtéwnych kazdej z tablic po-
szczegdlnych wymiaréw. Przy czym klucze gléowne wymiaré6w nie powinny by¢
zlozone. Przykiad struktury gwiazdy przedstawia rys. 3.
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Rys. 3. Struktura gwiazdy w hurtowni materiatu dydaktycznego

Zrédlo: opracowanic wlasne.

Mozna te¢ struktur¢ interpretowal tak: tablica faktéw jest kurs zawierajacy
okreslony materiat dydaktyczny, na ktéry mozna spojrze¢ w trzech wymiarach. Sa
nimi: autor kursu, ktérym najczesciej jest nauczyciel, uzytkownik, czyli stu-
dent/uczen pragnacy zdobyé wiedzg objgta kursem badz jedynie zapoznaé sig z
materiatem dydaktycznym, oraz obszar, z ktorego student zglasza si¢ do systemu,
np. kraj, uczelnia, przedsigbiorstwo.

Rozwinigciem struktury gwiazdy jest tzw. platek $niegu. Rozwinigcie to polega
na tym, ze tablica wymiaru staje si¢ tablica faktow i posiada wlasne wymiary. Z
kolei rozwinigciem platka $niegu jest tzw. konstelacja faktow.

Wykorzystanie koncepcji hurtowni w kontekscie edukacyjnym jest ciekawsze,
gdy uswiadomimy sobie, ze w sytuacji spofeczeristwa bazujacego na wiedzy, jakim
si¢ powoli stajemy, ksztalcenie i doksztalcanie si¢ przez cale zycie staje si¢ powoli
codziennoscia. Wiedza zdobyta w szkole czy uczelni musi by¢ ciagle aktualizowa-
na i rozszerzana i to nie tylko w ramach zorganizowanych kurséw czy szkolen, ale
przede wszystkim w ramach samoksztalcenia si¢ i indywidualnego doksztalcania
pracownikéw w przedsig¢biorstwie.

6. Podsumowanie

Nauczanie wirtualne staje si¢ dzisiaj coraz bardziej atrakcyjna forma nauczania
i uczenia sie, polegajaca na wykorzystaniu multimedialnych mozliwosci komputera
oraz mozliwosci oferowanych przez internet. Potrzeba zdobywania coraz glgbszej
wiedzy z réznych dziedzin, niezbednej do dalszego rozwoju kariery zawodowe;j,
wymusza stosowanie nowoczesnych metod dydaktycznych, ktére stopniowo zaj-
muja miejsce tradycyjnych metod nauczania. Ze wzgledu na koniecznos¢ perma-
nentnego ksztalcenia si¢ i doksztalcania systemy nauczania wirtualnego bgda coraz
powszechniej wykorzystywane tak w biznesie, jak i w szkolnictwie. Zastosowanie
koncepcji hurtowni w edukacji moze zdecydowanie wspoméc jakos¢ procesu dy-
daktycznego.
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THE DIDACTIC MATERIALS WAREHOUSES IN VIRTUAL
EDUCATION SYSTEM

Summary

Virtual education is one of the features of information society. The quality of didactic process
depends on quality of knowledge collected within the system. This aspect is especially important in
virtual education system. The paper presents the idea of the didactic materials warehouse within the
education system.
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