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1. Zagadnienie powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej w literaturze
przedmiotu

Celem artykutu jest przedstawienie jednej z trzech gtéwnych zasad ochrony
ubezpieczeniowej, tj. powszechnosci i jej specyficznych cech, jakie mozna zidenty-
fikowa¢ w ubezpieczeniu kredytu. Zagadnienie powszechnosci ubezpieczen mozna
rozpatrywa¢ z punktu widzenia przedsigbiorc6w korzystajacych z ochrony ubez-
pieczeniowej (powszechnos¢ podmiotowa), ubezpieczanych przedmiotéw (po-
wszechnos¢ przedmiotowa) oraz z punktu widzenia rodzajéw ryzyka objetych
ochrona zaktadu ubezpieczen (powszechnosé typéw ryzyka objetych ubezpiecze-
niem)'. Jak stwierdza J. Handschke [5, s. 1], postulat powszechnosci ochrony ubez-
pieczeniowej nalezy zawsze rozpatrywac na tle konkretnego rodzaju ubezpieczen.
Ocena ,,stopnia” powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej wymaga wigc odnie-
sienia liczby podmiotéw, przedmiotéw i rodzajéw zdarzen losowych objetych
ubezpieczeniem do liczby podmiotéw, przedmiotéw i rodzajéw zdarzen, ktdre
moga lub powinny by¢ objete ubezpieczeniem [12, s. 57].

Podkresli¢ nalezy, ze postulat powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej nie
zaktada systemu ubezpieczeniowego, w ktérym ochrong ubezpieczeniowa bylyby
objete wszystkie podmioty i przedmioty od wszystkich zagrazajacych im rodzajéw
ryzyka. Taka zupelna powszechnosé jest niemozliwa do realizacji, a przede
wszystkim jest pozbawiona sensu ekonomicznego [20, s. 64]. W zwiazku z tym
postulat powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej ma na celu to, aby poza ochro-
ng ubezpieczeniowa nie pozostawat zaden podmiot lub przedmiot, ktérego objgcie

! Szerzej na ten temat pisza m.in. (11, s. 17; 19, 5. 243; 18,5. 71-72; 5,5. 1; 7, 5. 119; 12, 5. 57-58).
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przez nig jest uzasadnione, a zarazem Zeby realnie zagrazajace i odczuwane rodzaje
ryzyka byly uwzgledniane przez ubezpieczenia [20, s. 64].

Nalezatoby wigc zasade powszechnosci rozumieé w sensie postulatu, by organi-
zacja i funkcjonowanie ubezpieczenia zabezpieczaly kazdemu subiektywnie lub
obiektywnie zainteresowanemu w ubezpieczeniu podmiotowi mozliwos¢ korzysta-
nia z tego urzadzenia w miar¢ jego potrzeb, tj. w odniesieniu do interesujacych go
przedmiotéw oraz realnie zagrazajacych mu rodzajéw ryzyka [11, s. 17].

2. Zasada powszechnosci a ubezpieczenie kredytu

Sens ekonomiczny ubezpieczenia kredytu sprowadza si¢ do zapewnienia przez
zaktad ubezpieczen pokrycia strat majatkowych wywotanych u kredytodawcéw z
powodu nieotrzymania od kredytobiorcéw, w sytuacjach okreslonych w umowie
ubezpieczenia, naleznosci za udzielony kredyt.

Zakres podmiotowy w ubezpieczeniach kredytu praktycznie jest ograniczony do
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Z zakresu tego wylaczone sg
w zasadzie gospodarstwa domowe (osoby fizyczne nie prowadzace dzialalnosci
gospodarczej), co nie znaczy, Ze nie moga by¢ one zwiazane z potencjalnym ryzy-
kiem (np. w ubezpieczeniach kredytu hipotecznego).

Powszechno$é podmiotowa’ moze byé wyznaczana dwoma czynnikami, tj.
czynnikiem techniczno-ubezpieczeniowym i spoteczno-ekonomicznym [35, s. 2].

Czynnik techniczno-ubezpieczeniowy sprowadza si¢ do okreslenia liczebnosci
wspdlnoty niebezpieczenstwa, a takze rozstrzygnigcia jej petnosci, tzn. tego, czy
wspélnota niebezpieczenstwa powinna obejmowaé wszystkie podmioty o odpo-
wiednich kwalifikacjach, a wigc zagrozone przez podobne rodzaje ryzyka, a takze
mogace wnies¢ stosowny udzial do gromadzonego przez wspdlnote funduszu, czy
tez wystarczy, aby przystapity do niej tylko niektére z tych podmiotéw [19, s. 245].

W tym wypadku nalezy zauwazy¢, ze odpowiednia liczebno$¢ wspélnoty nie-
bezpieczenstwa w przypadku ubezpieczen kredytu mozna osiagnac nie tylko przez
objecie ubezpieczeniem duzej liczby podmiotéw (kredytodawcéw, dostawcdow), ale
przede wszystkim przez objg¢cie ubezpieczeniem duzej liczby przedmiotéw, tj.
kredytéw lub naleznosci okreslonego kredytodawcy (dostawcy). Postulat ten spro-
wadza si¢ do podstawowej zasady (reguty) stosowanej w ubezpieczeniach kredytu,
1j. ubezpieczenia przede wszystkim calego obrotu (wszystkich naleznosci) lub jego
czesci wedtug okreslonego kryterium. Powszechno$¢ podmiotowa i przedmiotowa
ma duzy wptyw na efektywnos¢ ochrony ubezpieczeniowej poprzez oddziatywanie
na jej ceng. Konsekwencja matej liczebnosci podmiotéw lub przedmiotéw, ktérym
zagraza ryzyko kredytowe, jest, ze wzgledu na niewielka repartycje szkéd, wyzsza
cena ochrony ubezpieczeniowej. Dlatego zawsze bardziej optacalne dla ubezpie-
czajacego bgdzie ubezpieczenie catego badZ cz¢sci obrotu niz ubezpieczenie poje-

2 Nazywana przez E. Kreida powszechnoscia pozioma,
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dynczej naleznosci czy naleznosci od jednego odbiorcy. Optacalnos¢ ta sprowa-
dzaé si¢ bedzie nie tylko do ceny, ale takze do swoistego ryzyka, ze w przypadku
ubezpieczenia pojedynczego dana nalezno$¢ moze nie zostac objeta ochrona ubez-
pieczeniowa przez zaktad ubezpieczen.

Kolejna kwestia jest stosowanie przez niektére zaklady ubezpieczen warunkéw
progowych uzyskania ochrony ubezpieczeniowej. Warunki progowe polegaja na
tym, ze cz¢s$¢ zakladéw ubezpieczen ubezpiecza tylko podmioty, ktore osiagaja z
géry okreslone parametry’. Ponadto niektére zaktady ubezpieczen uzalezniajg ob-
jecie ochrona ubezpieczeniowa od przeniesienia portfela pozostalych ubezpieczen
majatkowych do siebie. Takie praktyki stosuja przede wszystkim zaktady ubezpie-
czen nie oferujace wylacznie ubezpieczen kredytu. Traktuja one te ubezpieczenia
jako pewnego rodzaju ,,produkt marketingowy” mogacy zachgci¢ klientow takze
do zawierania innych ubezpieczen.

Jezeli mowa o powszechnosci przedmiotowej, to czynnikiem majacym na nia
wplyw bedzie zapewne ograniczenie ochrony ubezpieczeniowej przez zaklady
ubezpieczen do naleznosci wynikajacych ze sprzedazy okreslonych w umowie
ubezpieczenia produktéw badz ustug (np. naleznosci z tytutu ustug budowlanych).

Kolejng kwestia jest zapotrzebowanie klientéw na ubezpieczanie kredytéw co-
raz dtuzszych, a jednoczesnie na coraz krétsze terminy tzw. zajscia szkody (,,prze-
wlekta zwloka”). Zaklady ubezpieczen niechetnie podejmuja zwigkszone w tym
zakresie ryzyko.

Czynnik spoleczno-ekonomiczny powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej
sprowadza si¢ do zagadnienia, ktére podmioty nalezy obja¢ ochrong ubezpiecze-
niowa ze wzgledu na znaczenie spoteczno-gospodarcze. W dobie gospodarki ryn-
kowej i dobrowolnosci ochrony ubezpieczeniowej zagadnienie to ma mniejsze
znaczenie i mozna je sprowadzi¢ do podejscia mikroekonomicznego, tzn. kazdy
przedsigbiorca powinien sam okresli¢ w ramach procedury risk management, czy
jest zainteresowany w ubezpieczeniu kredytu i w jakim stopniu.

Czynnik ten ma natomiast niewatpliwie duzy wptyw na powszechno$¢ podmio-
towa i przedmiotowa w ubezpieczeniu kontraktéw eksportowych. Specjalne znacze-
nie eksportu dla rozwoju kazdego kraju, w tym takze i Polski, ma odzwierciedlenie w
instrumentach go popierajacych. Takim instrumentem jest niewatpliwie ustawa o
gwarantowanych przez Skarb Panstwa ubezpieczeniach eksportowych [21].

Ze wzgledéw spoteczno-ekonomicznych ustawa ta ogranicza mozliwos¢ ochro-
ny ubezpieczeniowej w tym zakresie:

1) podmiotowo — do przedsigbiorcéw, majacych miejsce zamieszkania lub sie-
dzib¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz jednostek finansujacych kon-
trakty eksportowe realizowane przez tych przedsigbiorcéw,

2) przedmiotowo — do przedmiotéw eksportu uznanych za krajowe®.

? Najczgsciej warunkiem objgcia ochrona ubezpieczeniowa jest roczny obrét kredytowy dostawcy
wyzszy niz 10 min zt.
* Definicja produktu uznanego za krajowy znajduje si¢ w [16].
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Ograniczenie to jest jednak stuszne, gdyz ubezpieczenie w tym przypadku stuzy
ochronie i promocji tylko krajowych eksporteréw oraz krajowych produktéw i
ustug.

Powszechnos$¢ rodzajéw ryzyka objetych ubezpieczeniem® sprowadza sie do
pokrycia popytu na ochrong¢ ubezpieczeniowg przed ré6znymi typami ryzyka. Bar-
dzo waznym aspektem powszechnosci rodzajéw ryzyka obejmowanych ubezpie-
czeniem kredytu jest zgodno$¢ oferowanego przez zaktady ubezpieczen zakresu
ubezpieczenia z zapotrzebowaniem klientéw. Na rynku istnieje popyt na ochrong
zaréwno przed ryzykiem rynkowym (handlowym), jak i nierynkowym (niechandlo-
wym). Natomiast podaz sprowadza si¢ w przypadku obrotu krajowego do mozli-
wosci ubezpieczenia jedynie ryzyka rynkowego (handlowego), zas w obrocie mig-
dzynarodowym — zar6éwno do ryzyka rynkowego (handlowego), jak i nierynkowe-
go (niehandlowego) w ograniczonym zakresie. Taki stan rzeczy wynika ze specy-
fiki rodzajéw ryzyka nierynkowego (tj. przede wszystkim politycznego, katastro-
falnego i ryzyka przewleklej zwtoki kontrahenta publicznego). Ponadto nalezy
wspomnie¢, ze istotnym ograniczeniem powszechnosci w zakresie ryzyka nieryn-
kowego objetego ochrona ubezpieczeniowa jest wspomniane wczesniej ogranicze-
nie podmiotowe i przedmiotowe wynikajace z ustawy o gwarantowanych przez
Skarb Panstwa ubezpieczeniach eksportowych.

Powszechnos¢ ochrony ubezpieczeniowej jest wypadkowa popytu i podazy
ustug ubezpieczeniowych. W tym zakresie odczuwalny jest coraz wigkszy popyt na
ochrong przed ryzykiem finansowym. Badania uwzgledniajace wielkos¢ przedsig-
biorstwa, przeprowadzone w USA i w Europie Zachodniej, wskazuja, ze male i
srednie przedsig¢biorstwa charakteryzuja si¢ niedostateczng wiarygodnoscia kredy-
towa. Jedng z przyczyn jest brak posiadania odpowiednich zabezpieczen [8, s. 71].
Badanie przeprowadzone w marcu 2003 r. przez B.P.S. Consultants Poland Ltd.
[17] potwierdza, iz 47% malych i Srednich przedsigbiorstw miewa okresowe pro-
blemy z ptynnoscia, natomiast tylko 10% srednich przedsigbiorc6w® i 3% matych
przedsigbiorcéw’ korzysta z umowy ubezpieczenia kredytu. Jednoczesnie 18%
badanych firm odczuwa braki w zakresie informacji dotyczacych ubezpieczen fi-
nansowych. Takze badania przeprowadzone przez D. Krzeminska® potwierdzaja te
tez¢. Okoto 11,8% badanych firm korzystato z ubezpieczenia kredytu kupieckiego
krajowego i 4,5% z ubezpieczenia kredytu eksportowego, z czego najczesciej ko-
rzystaly przedsi¢biorstwa duze odpowiednio 15,4 i 6,3%, przedsigbiorstwa srednie
odpowiednio 10,1 i 3,8% oraz przedsigbiorstwa mate odpowiednio 6,3 i 1,6%.

5 Zwana przez E. Kreida powszechnoscia pionowa.

® W badaniu tym do srednich przedsigbiorstw zakwalifikowano przedsi¢biorcéw zatrudniajacych
od 50 do 249 pracownikéw.

7 W badaniu tym do matych przedsigbiorstw zaliczono przedsi¢biorcéw zatrudniajacych od 10 do
49 pracownikéw.

¥ Badanie pt. ,,Wiarygodnos¢ kontrahenta w kredycie kupieckim” przeprowadzone w latach
1996-2003. Zob. szerzej w: [8].
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Tabela 1. Zestawienie zaktadow ubezpieczen wedtug posiadanych zezwoleri na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen kredytu oraz faktycznie prowadzone;j
dziatalnosci (wedtug stanu na 31 grudnia 2004 r.).

Zaktad ubezpieczen Zezwolenie Faktyczna dzialalnosé
AlG + +
Allianz + +
BENEFIA + -
CIGNA STU + +
Commercial Union + -
Compensa + +
TUW Concordia + +
Credit Suisse + -
TUW CUPRUM - -
D.AS. - -
Ergo Hestia + +
Euler Hermes + +
EUROPA + +
Filar + +
TUW Florian - -
Generali + +
Gerling + +
HDI Samopomoc - -
IF + -
INTER + -
KUKE + +
Link4 - -
MTU + -
Partner + -
Pocztowe TUW + -
PTR - -
PTU + -
PZM - -
PZU + +
SIGNAL IDUNA + +
TUW SKOK + +
Tryg + -
TUW TUW - -
TUW TUZ + +
UNIQA + +
WARTA + +
Agropolisa + +
Liczba zakladow 29 19

Zrédto: opracowanie na podstawie [15].

Jezeli mowa o podazy ubezpieczen kredytu, to mozemy spojrze¢ na ten czynnik
z dwdch stron. Pierwsza to zaklady ubezpieczen, ktére maja zezwolenie na prowa-
dzenie ubezpieczen kredytu. Druga to zaklady ubezpieczen, ktére faktycznie pro-
wadza dziatalno$é ubezpieczeniowg w tym zakresie (zob. tab. 1). Przedstawione
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dane wskazuja na coraz wigksza liczbg¢ zaktadéw ubezpieczen majacych zezwole-
nie i faktycznie prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen kredytu. Widaé
jednak wyrazna zmiang w podazy tych ustug. Na rynku tym panuje coraz wigksza
specjalizacja i pojawiaja si¢ zaktady wyspecjalizowane w pokrywaniu tylko ryzyka
kredytowego (np. Euler-Hermes, KUKE czy dziatajace w ramach jednolitej licencji
COFACE i Atradius). Natomiast zaklady ubezpieczen oferujace produkty klasycz-
ne stopniowo ograniczaja oferte w tym zakresie (np. PZU, Warta czy Allianz). Na
rynku wystgpuje duza réznorodnosé ubezpieczen kredytu. Zdecydowanie najwigk-
szy udziat w tej grupie ubezpieczen maja ubezpieczenia kredytu kupieckiego kra-
jowego i eksportowego. Pozostale rodzaje ubezpieczen spotykane sa w duzo
mniejszym zakresie, z tym, ze wraz ze wzrostem popularnosci kredytéw hipotecz-
nych wzrasta popyt na ubezpieczenia tych kredytéw [ 4, s. 71-72].

Wykladnia szeroko rozumianej powszechnosci ochrony ubezpieczeniowej moze
by¢ udziat ubezpieczen kredytu w rynku ubezpieczeniowym (zob. tab. 2).

Tabela 2. Udziat ubezpieczen kredytu w rynku ubezpieczeniowym

Lata Skiadka przypisana brutto Liczba polis Udziat sktadki z ubezpieczen kredytu
(w tys. z1) (w szt.) w sktadce dziatu II (w %)

1991 1700 b.d. 0,1

1995 14 526 43000 0,39

2000 93 420 82723 0,76

2001 130 343 63358 1,01

2002 164 218 117954 1,26

2003 204 754 104192 1,54

2004 260111 161356 1,79

Zrédio: opracowanie na podstawie [1; 2; 3; 13; 14; 15; 22].

Jak widaé, udziat ubezpieczen kredytu w skladce przypisanej brutto dziatu II z
roku na rok roénie, osiagajac na koniec 2004 r. poziom ok. 1,8%. Potwierdza to coraz
wigkszy popyt i odpowiedZ podazowa zaktadéw ubezpieczen w tym zakresie.

3. Podsumowanie

Ze wzgledu na réznorodnosé¢ podmiotéw, ktére moga korzystac z ubezpieczenia
kredytu, wielos¢ rodzajéw kredytéw i duza réznorodnosé typéw ryzyka kredyto-
wego realizacja postulatu powszechnosci w ubezpieczeniach kredytéw nabiera
specjalnego znaczenia. Zaklady ubezpieczen maja duze pole ubezpieczeniowe do
wykorzystania i to zaréwno pod wzglgdem podmiotowym, przedmiotowym, jak i
zakresu ryzyka. Realizacja tego postulatu zalezy w duzej mierze od momentu, w
ktérym przedsigbiorca chce zakupi¢ ochrong ubezpieczeniowa. Zazwyczaj w przy-
padku dobrej koniunktury przedsigbiorcy nie sa zainteresowani ubezpieczeniem
kredytu, gdyz sytuacja finansowa odbiorcéw jest dobra, co w konsekwencji wpty-
wa na male straty z tytutu naleznosci przeterminowanych. Gdy natomiast koniunk-
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tura si¢ zatamuje, wigkszos¢ podmiotéw chciataby ubezpieczy¢ kredyt, gdyz
zwigksza si¢ liczba przedsigbiorstw niewyplacalnych, ale wtedy zaktady ubezpie-
czen zaostrzaja warunki umowy ubezpieczeniowej (wyzsza cena, dodatkowe wyta-
czenia, wyzszy udzial wlasny itp.) (zob. tab. 3). W zwiazku z tym najlepiej z punk-
tu widzenia przedsigbiorcy utrzymywa¢é ochrong ubezpieczeniowsg w zakresie ry-
zyka kredytowego przez dlugi okres nie zwazajac na faz¢ cyklu koniunkturalnego.
Warto wigc zawrze¢ taka umowe¢ mimo dobrej jakosci portfela naleznosci, gdyz
nigdy nie wiadomo czy podczas fazy recesji jego jakos¢ si¢ nie pogorszy.

Tabela 3. Zwiazki migdzy cyklem koniunkturalnym branzy, polityka kredytowa przedsigbiorstwa

a skfonnoscia do zawierania ubezpieczenia kredytu i warunkami tego ubezpieczenia

Faza cyklu koniunkturalnego Wzrost Dojrzatos¢ Spadek Depresja
Polityka kredytowa duza akcja | relatywnie duza |ograniczona akcja| ztagodzona akcja
przedsigbiorstw kredytowa | akcja kredytowa kredytowa kredytowa
Sktonnos¢ przedsigbiorstw do . .
zawierania ubezpieczenia kredyty bardzo mata mata duza bardzo duza
Warunki umowy ubezpieczenia bardzo
kredytu bardzo dobre fagodne zaostrzone rygorystyczne

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej oraz dalszy rozwéj gospodarczy Pol-
ski jest istotnym czynnikiem majacym wplyw na rozwdj ubezpieczen kredytu w
Polsce’. Poré6wnanie udziatu ubezpieczen finansowych'® w rynku ubezpieczen ma-
jatkowych Polski i wybranych krajéw (zob. tab. 4) pokazuje, jak szybko nastgpuje
konwergencja Polski w kierunku krajéw o rozwini¢tym rynku ubezpieczeniowym.

Tabela 4. Udziat ubezpieczeni finansowych w rynku ubezpieczen

non-life (dziat II) Polski i wybranych krajéw o rozwini¢tym rynku
ubezpieczeniowym w 2003 r.

Kraj Udziat ubezpjeczeﬁ finansowych
w rynku ubezpieczen dziatu Il (w %)
Czechy 3,01
Francja 3,87
Niemcy 2,13
Wegry 1,54
Wiochy 3,10
Japonia 0,87
Polska 3,30
Szwajcaria 0,86
Wielka Brytania 9,75
USA 2,13

Zrédio: opracowanie na podstawie [6].

® Na poczatku lat siedemdziesiatych Christoph Pfeiffer prognozowat masowy rozwdj na europej-
skim rynku ubezpieczeniowym m.in. ubezpieczen kredytu i ubezpieczen OC za produkt. Zob. [10].
10 Grupy 14, 15, 16 zaliczane sa przez OECD do klasy pecuniary loss.
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Coraz szersza oferta w tym zakresie bedzie przyczynia¢ si¢ do wzrostu ptynno-
$ci przeptywu kapitatu oraz zwigkszenia obrotéw handlowych przy jednoczesnym
ograniczeniu ryzyka zwiazanego z dzialalnoscia gospodarcza.
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CREDIT INSURANCE COVERAGE AVAILABILITY SPECIFICS

Summary

This article is focused on credit insurance coverage availability issues. This
coverage needs to be reviewed under entity, subject and risk. Credit insurance is
characterized by variety of entities, which can be insured, variety of subjects,
which can be covered and specificity of credit risk, in particular marketable and
non-marketable risks. This complexity is unique and important for this kind of
insurance.
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