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1. Wstep

Innowacyjno$¢ powinna staé si¢ dzisiaj gléwna sila kreatywna kazdej jednostki
organizacyjnej, wpisang na trwale w jej system zarzadzania i kulturg. Taki jest
zreszta wymég efektywnego funkcjonowania przedsigbiorstwa w gospodarce ryn-
kowej. Do$wiadczenie krajéw wysoko rozwinigtych gospodarczo potwierdza tezg,
ze innowacyjnos$¢ jest zrédtem sukcesu wielu jednostek organizacyjnych dziataja-
cych na rynku [4].

Wiekszo$é jednostek organizacyjnych obecnie funkcjonujacych w krajach
rozwinietych wskazuje na cztery gtéwne wyzwania, takie jak:

— globalizacja i swoboda przeptywu kapitatu, ktéra orientuje przedsigbiorstwo
na tworzenie wartosci dla akcjonariuszy,

— dojrzatos¢ rynku, ktéra jest rezultatem konkurencyjnosci poprzez efektyw-
no$¢ i innowacje,

— sifa konsumenta, ktéra wzrasta, wyrazajac swoje oczekiwania uczestniczenia
w lepszym $wiecie, i jest wspomagana kultura korporacyjna,

— innowacyjno$¢ wyrazajaca si¢ zdolnoscia organizacji do wprowadzenia
zmian.

Celem tego artykutu jest przedstawienie uwarunkowan, w jakich centra zaawan-
sowanych technologii (CZT) moga wspomaga¢ innowacyjnos¢ przedsigbiorstw.

Innowacyjno$¢ w prowadzonych rozwazaniach jest ujmowana jako zdolnos¢ orga-
nizacji do stalego poszukiwania, wdrazania i upowszechniania innowacji. Innowacyj-
no$¢ stanowi obecnie podstawowe wyzwanie w zarzadzaniu gospodarka dla przedsig-
biorstwa, regionu, panstwa, Unii Europejskiej. Wynika to przede wszystkim z faktu
konkurencyjnoséci rynkowej, gdzie szans¢ rozwoju bgda mialy te jednostki organiza-
cyjne, ktére beda wprowadzaty nowe produkty, procesy i zmiany w organizacji.
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Innowacyjno$¢ jest dla polskich przedsigbiorstw i gospodarki warunkiem koniecz-
nym do uzyskania w przyszlosci korzystnej pozycji w gospodarce $wiatowej. Réwniez
teraz, po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, ktérej gospodarka poziomem innowacyj-
nosci znacznie przewyzsza gospodarkg polska, zagadnienie to jest szczegSlnie wazne.

Przedsigbiorstwa wdrazajace innowacje rzadko moga sobie pozwoli¢ na dzia-
tanie w pojedynke, globalizacja gospodarki wymusza na uczestnikach procesu
innowacyjnego wspdldziatanie i korzystanie z doswiadczen, zasobéw oraz wiedzy
innych jednostek!. Zintegrowanie dzialan wielu jednostek organizacyjnych staje si¢
niezbedne, jesli jednostki te sa zbyt male, azeby méc skutecznie konkurowaé na
rynku z wigkszymi przedsigbiorstwami. Obecnie, kiedy wspdlny rynek europejski
pozwala wielkim firmom zajmowa¢ kolejne rynki bez tworzenia efektywnych ba-
rier lub mechanizméw ochronnych dla lokalnych przedsigbiorc6w, mniejsze przed-
sigbiorstwa potrzebuja struktury dostosowanej do ich potrzeb innowacyjnych.

W panstwach cztonkowskich UE MSP, ktére chca by¢ innowacyjne, lecz ze wzgle-
du na nieduzy rozmiar i znacznie mniejsze przychody netto ze sprzedazy od duzych
migdzynarodowych konceméw nie moga same finansowa¢ szkolen lub B+R, a ich fun-
dusze na marketing nie wystarcza na pokrycie szerokiej kampanii marketingowej nowe-
go produktu, potrzebuja podjaé dziatania z innymi jednostkami, azeby trwale wzmocni¢
pozycje konkurencyjng i konkurowa¢ na rynku europejskim, a nawet globalnym.

Innowacje wdrazane przez przedsigbiorstwa dzialajace na poszczegdinych ryn-
kach sa wynikiem wspélnego, dynamicznego procesu, w ktérym uczestnicza r6zne
jednostki tworzace pewna siec relacji o efekcie synergetycznym. Rzadko zdarza si¢
sytuacja, w ktérej innowacje wdrazane sa przez przedsigbiorstwo prowadzace pro-
ces innowacyjny catkowicie samodzielnie, bez udzialu innych jednostek. Wielu
autoréw wskazuje na badania, ktére dowiodly znacznego wzrostu innowacyjnosci
wéréd przedsigbiorstw wspétpracujacych w réznych sieciach badawczych [1, s. 95;
5, s. 152-163). Globalizacja gospodarki wymusza na przedsigbiorstwach wspél-
dzialanie i korzystanie z do$wiadczen, zasobéw oraz wiedzy innych jednostek.
Badania wykazuja, ze wszyscy uczestnicy sieci innowacji odnosza pewne korzysci
z efektéw sieciowych, cho¢ oczywiscie korzysci te bywaja rézne, pojawiaja si¢ w
réznym stopniu i nie zawsze musza oznacza¢, iz przedsigbiorstwo czerpiace korzy-
Sci z innowacji jest przedsigbiorstwem innowacyjnym, lecz moga $wiadczy¢ o tym,
Ze uczestnictwo w sieci przyczynia si¢ do wzrostu innowacyjnosci gospodarki, w
ktérej przedsigbiorstwo dziala jako uczestnik procesu innowacyjnego.

2. Centrum zaawansowanej technologii a innowacyjnosé MSP

Centrum zaawansowanych technologii (CZT) jest takim konsorcjum nauko-
wym, ktére na podstawie umowy prowadzi dzialalnos¢ o charakterze interdyscy-

1 Szerokie oméwienie sieci innowacji w [7, s. 34-40].
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plinarnym, stuzaca opracowaniu, wdrazaniu i komercjalizacji nowych technologii
zwiazanych z dziedzinami nauki uznanymi za szczeg6lnie wazne dla gospodarki w
zalozeniach polityki naukowej i innowacyjnej panstwa.

Centrum zaawansowanych technologii nie stworzono wylacznie do prowadze-
nia badan naukowych, czyli do przejmowania roli jednostek naukowych, ktére sa
jedynie jednym z uczestnikéw konsorcjum, lecz réwniez w celu wdrazania inno-
wacji zwiazanych z dziedzinami gospodarki uznanymi za szczegdlnie wazne w
zalozeniach polityki regionu i panstwa. Zwazywszy na ten cel, niezbedny jest
udziat przedsigbiorstw w ramach CZT lub wspélpraca z innymi jednostkami, taki-
mi jak centra transferu technologii, inkubatory przedsigbiorczosci lub nawet z ze-
wngtrznymi firmami ustugowymi.

Centrum zaawansowanych technologii ma znaczaca role¢ w podnoszeniu inno-
wacyjnosci MSP podczas wspierania i pomocy przedsigbiorcom zaréwno przy
tworzeniu innowacyjnych jednostek organizacyjnych typu star-up oraz spin off; jak
i podczas pelnego wspomagania transferu technologii, czyli pozyskania innowa-
cyjnych technologii niezbednych do rozwoju nowych produktéw, jak réwniez do
poprawy wydajnosci produkcji. Ma to przede wszystkim istotne znaczenie dla tych
przedsigbiorstw, ktére przejawiajg sktonnosci innowacyjne, lecz nie posiadaja badz
posiadaja stabo rozwinigte wlasne zaplecze B+R. W zwiazku z tym bardzo istotne
wydaje si¢, aby CZT przedsigwzigto co najmniej trzy inicjatywy [3].

Do pierwszej z nich zaliczy¢ mozemy wspomniane juz wykreowanie wiasci-
wego otoczenia B+R, umozliwiajacego przedsigbiorstwom peitne wykorzystanie
potencjatu naukowo-badawczego regionu, ktéry jest skoncentrowany wokét CZT.
Dziatanie takie winno mie¢ na celu zwigkszenie konkurencyjnosci MSP poprzez
realizacj¢ transferu nowych technologii z regionalnej sfery nauki do przedsie-
biorstw. Stworzenie wlasciwego otoczenia B+R powinno by¢ dodatkowo wsparte
szeregiem ustug $wiadczonych na rzecz MSP, do ktérych zaliczy¢ mozemy inne
jednostki organizacyjne, np. ustugi certyfikujace, analizy rynku oraz szeroki pro-
gram szkoleniowy.

Druga z inicjatyw polega na wykreowaniu odpowiedniej polityki motywacji fi-
nansowej dla przedsigbiorcéw w postaci np. realizacji wspélnych grantéw badaw-
czych. Powszechnie bowiem wiadomo, ze wigkszo$¢ inwestycji w dzialania inno-
wacyjne MSP pochodzi z kapitalu wlasnego, z wypracowanego zysku przedsig-
biorcéw, co, niestety, stanowi istotny czynnik hamujacy wzrost naktadéw na dzia-
lania z obszaru B+R w przedsigbiorstwach.

Z kolei trzecia inicjatywa skupia si¢ na stworzeniu marki poszczegélnych CZT
na poziomie regionalnym czy narodowym, albowiem silna marka konkretnego
CZT bezposrednio wspierataby dziatania rynkowe przedsigbiorstw w zakresie
wprowadzania na rynek produktéw, ktére zostaly wyprodukowane z wykorzysta-
niem technologii zakupionej w CZT.
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Rys. |. Wplyw analizy otoczenia CZT na zarzadzanie portfolio projektéw innowacyjnych

Zrédto: opracowanie na podstawie [2, s. 2].

Aby podjete dziatania mogly odnies¢ skutek, to CZT powinno mie¢ mozliwosé
realizacji analiz z zakresu mozliwosci i strategii technologicznych poszczegélnych
branz oraz zlokalizowanych w nich przedsigbiorstw. Wynikiem tych analiz powin-
na by¢ optymalizacja portfolio projektéw innowacyjnych realizowanych przez
CZT adekwatna do mozliwosci absorpcji innowacji konkretnych przedsigbiorstw,
bedacych reprezentantami poszczegdlnych branz. Schemat takiego dziatania przed-
stawia rys. 1.

3. Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw w regionie t6dzkim

Badania przeprowadzone w regionie t6dzkim w latach 2002-2004 dostarczyly
wielu waznych informacji o stanie i szansach poprawy sytuacji konkurencyjnosci
przedsigbiorstw [6]. Konkurencyjno$¢ zbadano na podstawie poziomu innowacyj-
nosci przedsigbiorstw przemystowych i ustugowych, gdyz to wlasnie innowacje
technologiczne i innowacje w zarzadzaniu maja obecnie najistotniejsze znaczenie
w ksztaltowaniu dlugookresowej przewagi konkurencyjnej. Zwrécono uwage na
istniejace bariery w regionalnym systemie innowacji. Staba pozycja innowacyjna
przedsigbiorstw objawia si¢ nastgpujacymi cechami [6]:

— niskim poziomem nakladéw na dziatalnos¢ innowacyjna,
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— brakiem rozwoju nowych form finansowania przedsigwzig zaawansowa-
nych technologicznie, w tym regionalnych funduszy inwestycyjnych i funduszy
typu venture-capital,

— wysokimi kosztami importu technologii,

~ pasywna postawa placéwek naukowych i ich staba oferta,

— duzym znaczeniem gospodarczym sektora publicznego i jego bardzo niska
aktywnoscia innowacyjna,

— niewielka liczba nowoczesnych innowacji w sektorze ustugowym,

— bardzo niskim udzialem produkcji wyrobéw nowych i zmodernizowanych w
catosci produkcji przemystowe;j.

Kazda z wymienionych negatywnych cech ma istotne znaczenie dla rozwoju
przedsigbiorstw w regionie, jednak zdecydowanie najbardziej dokuczliwa barierg
innowacyjnosci jest brak srodkéw finansowych.

Badania nad stanem innowacyjnosci przedsi¢biorstw wojewdédztwa tédzkiego
wskazuja na niech¢¢ przedsigbiorcéw do wspélpracy. Tworzenie si¢ Srodowisk
przedsigbiorczosci i sieci dowodzi, Zze proces ten znajduje si¢ w fazie poczatkowe;j,
a jego dalszy rozwéj bedzie skomplikowany i dlugotrwaly. Powstaly juz niezbgdne
elementy do zorganizowania §rodowiska, lecz jest to w dalszym ciagu raczej prosty
zbiér podmiotéw, a nie system. Czgstsze sg postawy konkurencji niz wspélpracy
mi¢dzy podmiotami. Otoczenie, szczegdlnie wszelkiego rodzaju instytucje Swiad-
czace ustugi posrednictwa w dziedzinie innowacji (inkubatory, centra transferu
technologii, osrodki promocji i doradztwa), odgrywaja w tym procesie rol¢ margi-
nalna. Obserwuje si¢ tylko nieliczne kontakty jednostek organizacyjnych z tymi
instytucjami, a ich znaczenie dla rozwoju przedsigbiorstw i sieci jest znikome.
Brak jest przeplywu informacji, miejsc kontaktéw czy wzoréw wspétpracy. Jest to
powazne wyzwanie dla strategii innowacyjnej regionu.

Region, tworzac sieci powiazan, powinien zwrdci¢ uwagg na ksztaltowanie re-
gionalnej tozsamosci. Wazne jest zatem sformulowanie modelu regionalnego, w kt6-
rym jednostki organizacyjne beda bra¢ udziat i ponosi¢ wspdlna odpowiedzialnos¢ za
rozwéj innowacyjnosci w regionie. Wyznacza to gléwne kierunki rozwoju innowacyj-
nego przedsigbiorstwa i wymaga uczestnictwa w polityce, badaniach, przemysle i rela-
cjach publicznych. To publiczno-prywatne partnerstwo umozliwia kooperacje w reali-
zowaniu innowacji, ktére stale czynia uzytek z zasob6éw regionalnych.

Zadaniem przedsiebiorstwa w zakresie innowacji powinno by¢ wzmocnienie
jego pozycji konkurencyjnej. Aby tak uprofilowany cel zostat rzeczywiscie osia-
gnigty, dana innowacja musi by¢ korzystna z punktu widzenia rynku — klienta.
Jedynie te produkty i ustugi, ktére mozna sprzeda¢, pozwola obroni¢ lub wzmocnic¢
pozycje konkurencyjna przedsigbiorstwa. Innowacje decyduja o konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa, tzn. o jego zdolnosci do utrzymania si¢ na rynku. Z tego powodu
nie jest prawdziwe twierdzenie, ze wprowadzanie innowacji jest ryzykowne; od-
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wrotnie — to brak innowacji moze stanowié zagrozenie rozwoju przedsigbiorstwa, a
nawet moze decydowac o jego przetrwaniu.

Na podstawie zebranych danych statystycznych mozna stwierdzi¢, ze wojew6dz-
two 6dzkie ma wyraznie nizsze wskazniki popytu na innowacje 1 wdrozenia do go-
spodarki rezultatéw prac naukowych w relacji do srednich wskaznikéw krajowych.
Potwierdzaé to moze identyfikacja Zrédet innowacji dla MSP w regionie 16dzkim,
gdzie za najmniej wartoSciowe dla przedsigbiorstw zrédta informacji uznano szkoty
wyzsze (1,2%), jednostki B4R (0,8%) oraz placéwki naukowe PAN (0,4%). Dane te
sa wynikiem nizszego niz krajowy poziomu rozwoju gospodarczego regionu, wyso-
kiego strukturalnego bezrobocia, zaniedban w realizacji polityki promocji nowych
galezi przemystu o duzym wkladzie wiedzy, braku droznych kanatéw transferu tech-
nologii, deficytu informacji o potrzebach przedsigbiorstw w zakresie innowacji pro-
duktowych i procesowych oraz prowadzonych badaniach naukowych.

W wojewddztwie 16dzkim zlokalizowane sa znaczne zasoby intelektualne two-
rzace potencjalne podstawy gospodarki opartej na wiedzy. Za podstawowe z nich
uznaé¢ nalezy trzy skoncentrowane na najwazniejszych obszarach gospodarczych
regionu centra zaawansowanych technologii: ProHumanoTex, Biotechmed oraz
Agrotech, a takze potencjat w postaci 63 jednostek B+R i 27 szkét wyzszych. Mi-
mo iz dane te §wiadcza o znacznym potencjale naukowo-badawczym regionu na tle
kraju, gospodarka regionu w dalszym ciagu postrzegana jest jako mato innowacyj-
na, a tym samym malo konkurencyjna. Przyczyna tej sytuacji — zdaniem autoréw
projektu — jest przede wszystkim zahamowany rozwdj infrastruktury wspierania
innowagcji i transferu technologii.

Zaprezentowane wnioski zostaly podkreslone w badaniach nad Regionaina
strategia innowacji wojewddztwa tédzkiego. Wyniki badan ankietowych przepro-
wadzonych w ramach RSI LORIS wsréd 185 MSP wskazuja na ograniczone kon-
takty tych przedsigbiorstw ze sfera B+R. Sytuacja ta wplywa niekorzystnie na po-
ziom konkurencyjnosci gospodarki regionu w skali zaréwno kraju, jak i w skali
migdzynarodowe;.

Istotnym elementem wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw jest prowadze-
nie przez nie systematycznych, zaplanowanych dziatan innowacyjnych. Warun-
kiem koniecznym do ich prowadzenia jest, jak wynika z teorii zarzadzania i coraz
czesciej z praktyki, opracowanie przez przedsigbiorstwo strategii rozwoju przez
innowacje. Zdaniem przedsi¢biorcéw, w celu realizacji takich strategii niezbgdny
jest dostep do informacji i danych pochodzacych z regionalnej sfery B+R oraz
jednostek organizacyjnych otoczenia biznesu. W zwiazku z tym zaklada sie, ze w
ramach CZT przedsigbiorcy uzyskaja dostep do:

— rezultatéw badan sfery B+R,

— programéw badawczych sfery B+R,

— baz danych zawierajacych informacje o przedsig¢biorstwach krajowych i za-
granicznych,
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- zagranicznych ofert wspédtpracy gospodarcze;j,

~ informacji z zakresu wykorzystania wysokich technologii przez gospodarke
$wiatowa.

Natomiast do wymiernych korzysci, jakie zostana uzyskane przez regionalna
sfere B+R, nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

— dostep do informacji o popycie na juz istniejace innowacje,

— dostgp do informacji o poszukiwanych przez przedsigbiorcéw nowych roz-
wigazaniach technologicznych,

— tworzenie ofert odnosnie do innowacji procesowo-produktowych oraz trans-
feru wiedzy, ktdre beda odpowiadaty potrzebom przedsigbiorstw.

Ponadto w rozwéj innowacyjnosci i transferu wiedzy w regionie zaangazowani
zostang przedstawiciele instytucji okotobiznesowych oraz wladz samorzadowych i
administracji panstwowej, co umozliwi zwigkszenie $wiadomosci znaczenia pro-
blemu i roli, jaka te instytucje powinny odgrywaé w procesach ksztaltowania for-
sightu technologicznego i realizacji projektu.

Dziatania centréw zaawansowanej technologii wspomagajace innowacyjnos¢
przedsigbiorstw to:

— upowszechnianie informacji stymulujacych wdrazanie innowacji procesowo-
-produktowych w przedsigbiorstwach regionu oraz informacji dotyczacych wymia-
ny gospodarczej pomi¢dzy regionem tédzkim a zagranica (rynki i ich analiza, eks-
pertyzy prawne, oferty wspétpracy gospodarczej),

— stworzenie technicznych mozliwo$ci promocji gospodarki regionu (platfor-
ma internetowa),

— automatyzacja przeptywu informacji w ramach systemu,

— stworzenie narzedzia w postaci interaktywnej ptyty CD, umozliwiajacego
dostgp poprzez Internet do aktualnej bazy przedsigbiorstw oraz ofert instytucji
sfery B+R regionu,

— promocja w kraju i za granica oferty gospodarczej przedsigbiorstw oraz wy-
nikéw prac naukowo-badawczych sfery B+R regionu,

— stworzenie narzgdzia pozyskiwania aktualnych ofert wspélpracy gospodar-
czej z zagranicy,

— stworzenie platformy wymiany informacji pomiedzy sfera B+R a przemy-
stem regionu,

— stworzenie warunkéw do rozwoju wspétpracy migdzy polskimi i zagranicz-
nymi przedsigbiorstwami poprzez umozliwienie im zamieszczania ofert wspéipra-
cy gospodarczej w bazie systemu,

— stworzenie standardéw konsultacji $rodowiska przedsigbiorcéw regionu
tédzkiego w zakresie dostosowania prac badawczych sfery B+R do potrzeb rozwo-
ju technologicznego ich przedsigbiorstw,



258

— zagwarantowanie kazdemu przedsiebiorcy z regionu iédzkiego dostepu do
informacji umozliwiajacych rozwéj jego przedsigbiorstwa przez innowacje proce-
sowo-produktowe,

- aktualno$¢ bazy przedsigbiorstw i ofert sfery B+R,

— publiczny charakter dostgpu do platformy transferu wiedzy i technologii.

Uwzgledniajac przedstawione czynniki zaklada sig, ze proponowane w projek-
cie rozwiazania bezposrednio wplyna na zwigkszenie poziomu wiedzy uczestnikéw
rynku innowacji i transferu technologii w zakresie strategicznego planowania dzia-
faf innowacyjnych, budowania partnerstwa i zarzadzania projektami wspierajacy-
mi rozwdj gospodarki opartej na wiedzy.
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ADVANCED TECHNOLOGY CENTERS AND INNOVATION
IN COMPANIES

Summary

The paper presents the conditions necessary for the advanced technology centers to develop in-
novation in companies. The discussed factors include market results, opportunities and characteristics
of innovations.
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