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1. Wstep

Podstawa do podjecia rozwazan na temat systemu zarzadzania w gminie jest
przyjecie zalozenia, iz gmina jest podmiotem, w ktérego obszarze dziatania za-
chodzi proces zarzadzania. Aby traktowac gmin¢ jako podmiot zarzadzajacy,
nalezy rozumie¢ ja jako organizacj¢, poniewaz ,poj¢cie zarzadzania jest Scisle
zwiazane z pojeciem organizacji, jako ze procesy zarzadzania zachodza
w organizacjach” [1,s. 167]. Nalezy tez przyja¢ podmiotowa rol¢ czlowieka
w procesie zarzadzania w gminie. Te dwa zatozenia bowiem skladaja si¢ na ro-
zumienie procesu zarzadzania i zdolno$¢ wyodrebnienia tego procesu
w organizacji [1, s. 167].

Organizacja jest to wyodrgbniona z otoczenia cato$¢ ludzkiego dziatania, ma-
jaca okreslona strukture skierowana na osiaganie jakiegos celu lub celéw. Pod-
stawowymi znamionami kazdej organizacji sa [2, s. 320]:

» celowos¢ — istnienie celu tub celéw przyjetych do osiagnigcia,

» zlozonos¢ z dajacych si¢ okresli¢ czgsci powiazanych ze sobg oraz z caloscia
organizacji dzialania w sposéb celowy,

¢ odrgbnos¢ celéw i struktury w stosunku do otoczenia, a jednoczes$nie powia-
zanie przez nie z otoczeniem.

Te znamiona organizacji ma jednostka samorzadu terytorialnego, jaka jest
gmina. Gmina bowiem to wspdlnota samorzadowa obejmujaca okreslone teryto-
rium, ktéra tworza mieszkancy gminy. Gmina jest zatem wyodrebniona
z otoczenia w sensie przestrzennym. Tym, co w zasadniczy spos6b wyrdznia
gming z calo$ci systemu spoteczno-gospodarczego, jest cel jej funkcjonowania,
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czyli realizacja interesu lokalnego. Do zadan gminy bowiem naleza ,,zadania

publiczne o znaczeniu lokalnym, nie zastrzezone przez prawo na rzecz innych

podmiotdéw™ [7, art. 6 ust. 1]. Wydaje si¢ wigc, ze wlasnie odrgbnos¢ interesu
lokalnego jest ta wlasciwoscia, ktéra w zasadniczy sposdéb wyrdznia gming

z otoczenia. Mozna wskazaé na nastepujace aspekty odrgbnosci interesu lokalne-

go [6]:

s organizacyjny i personalny (gmina posiada wlasne organy i struktury, a w ich
obszarze pracuja ludzie),

e administracyjny (gmina jest wyposazona we wlasne kompetencje do stano-
wienia przepiséw administracyjnych i do sprawowania wladztwa administra-
cyjnego),

¢ ckonomiczny (gmina posiada wlasne zasoby majatkowe),

e polityczny (wybér wiladz samorzadowych w wolnych i demokratycznych
wyborach, oparty na kryterium interesu lokalnego).

Powyzsze aspekty odrgbnosci interesu lokalnego argumentuja nie tylko wila-
$ciwos¢ gminy jako organizacji w sensie wyodrebnienia jej z otoczenia. Stanowig
o odrebnosci celu dzialania gminy w stosunku do otoczenia. Wskazuja rowniez
posrednio, iz struktura gminy powinna by¢ skonstruowana tak, by mozna bylo
osiagnaé cel gléwny, jakim jest zaspokajanie potrzeb zbiorowych wspdlnoty sa-
morzadowej. Przemawiaja zatem za traktowaniem tej najblizszej spoleczenstwu
lokalnemu jednostki samorzadu terytorialnego jako organizacji, w obrgbie ktdrej
zachodza procesy zarzadzania.

Jednym z gléwnych podej$é w naukach o zarzadzaniu jest podejscie celowo-
$ciowe, opierajace si¢ na zalozeniu, ze organizacja poddawana ocenie powstala,
by realizowaé okreslone cele, ludzie zas w procesie podejmowania decyzji postg-
puja racjonalnie, czyli kieruja si¢ przyjetymi celami i zmierzaja do ich realizacji
przy mozliwie matych naktadach [1, s. 60]. W takim ujeciu, spojrzenie na zacho-
dzacy proces zarzadzania musi zawieraC jego oceng, inaczej mowiac — stopien, w
jakim dany proces przystaje do realizacji wytyczonych przez dana organizacje
zamierzen.

Jednym z mozliwych sposobéw dokonania tej oceny jest podejscie bazujace
na prakseologii. Prakseologia to nauka o wysokim stopniu uogdlnienia, bliska
filozofii. Stworzyla ona aparature pojeciowa oraz system ocen stuzacych do opi-
su i analizy dzialan, rozumianych jako celowe i §wiadome zachowania ludzi
ze wzgledu na ich sprawno$¢ [1, s. 10]. Prakseologiczny punkt widzenia jest
oparty na podejsciu celowosciowym.

Dorobek prakseologii obejmuje analiz¢ zasad sprawnego dzialania, przy
czym dziatanie jest tym sprawniejsze, im wigcej waloréw sprawnosci zawiera i
im wyzszy stopien walory te posiadaja [4, s. 44]. Podstawowymi walorami
sprawnosci dziatania s3: skuteczno$é, korzystnos¢ i ekonomiczno$¢. Moga one
mieé zastosowanie w ocenie dziatalnosci gminy, a takze w ocenie czy wyborze
najbardziej sprawnego sposobu dzialania gminy, czy inaczej — sposobu zarzadza-
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nia w gminie. Mogg zatem byé z powodzeniem wykorzystywane do oceny czy
wyboru najbardziej sprawnego sposobu zarzadzania rozwojem infrastruktury
technicznej w gminie.

»Skutecznym nazwiemy takie dzialanie, ktore prowadzi do skutku zamierzo-
nego jako cel” [5,s. 44]. Jezeli wiec, analizujac dzialalno$¢ gminy w zakresie
rozwoju infrastruktury technicznej, gmina przyjmie za cel budowe wodociagu, to
fakt jego wybudowania bedzie osiagnieciem celu i bedzie nosit znamiona dziala-
nia skutecznego. Walor skutecznosci mozna odnies¢ takze do sposobu dziatania.
Skuteczny bedzie ten sposéb dziatania, ktéry zapewnia skutecznos¢ samego dzia-
tania [4, s. 44]. ,,Warunkiem skutecznosci jest z reguly intensywnos¢ dzialan
wyrazajaca si¢ w nasileniu i (albo) zageszczeniu w czasie i przestrzeni” [4, s. 46].
Oznacza to, ze aby wywrze¢ poprzez dzialanie okreslony skutek, musimy to dzia-
fanie skoncentrowaé¢ w okreslonej przestrzeni i okreslonym czasie. Odnoszac
warunek intensywnosci do problemu zarzadzania w gminie, nalezaloby rozumieé¢
go w taki sposéb, iz tylko podejmujac dzialanie w okreslonej przestrzeni gminy
(lub obszarze jej struktury organizacyjnej) i okreslonym czasie, mozna osiagnac
cel, bedzie np. rozwdj infrastruktury w gminie. ,,W tym stanie rzeczy mozemy
moéwi¢ o progu skutecznosci, czyli o stopniu intensywnosci dzialania, ponizej
ktorego w danej sytuacji dzialanie pozostaje nieskuteczne” [3, s. 15].

Drugim walorem (cecha) skutecznego dzialania jest jego korzystnosé, beda-
ca rdznica migdzy wynikiem uzytecznym a kosztami dzialania; uwzglednia si¢ tu
jednak takze takie elementy kosztu i wyniku uzytecznego, ktore sa skutkami nie-
zamierzonymi [3, s. 15]. Dziatanie i korzystne, i skuteczne jest jedynym przykta-
dem dzialania sprawnego, gdy bierze si¢ pod uwagg te dwie zmienne. Bedzie to
takie dzialanie, w wyniku ktorego osiagnig¢to zamierzony cel, a ewentualne nie-
zamierzone negatywne skutki nie przekraczaja wartosci osiggnietego celu.

Ostatni z trzech walorow dzialania sprawnego to walor ekonomicznosci.
Ekonomiczno$¢ definiuje si¢ rowniez z zastosowaniem wyniku uzytecznego
1 kosztow. Nie bierze si¢ jednak pod uwage réznicy migdzy tymi zmiennymi, ale
ich stosunek. Tak wiec miarg ekonomicznosci jest stosunek wyniku uzytecznego
do kosztow dzialania [4, s. 48]. Pojecie ekonomicznos$ci stuzy przede wszystkim
znalezieniu takiego wariantu dzialania (czy tez sposobu dziatania), ktéry bedzie
bardziej ekonomiczny. Pojgcie ekonomicznosci stuzy poszukiwaniu najbardziej
ekonomicznego rozwiazania, czyli ekonomizacji dziatan [4, s. 49].

Inwestycje infrastrukturalne oddzialuja na procesy rozwojowe obszaru beda-
cego pod wplywem danego przedsiewziecia, stajac si¢ czynnikiem rozwoju lo-
kalnego. Zagospodarowanie w zakresie infrastruktury technicznej bowiem jest
czynnikiem, ktéry w znacznym stopniu przesadza o atrakcyjnosci lokalizacyjnej
danego terytorium z punktu widzenia zarGwno podmiotow gospodarczych, jak i
mieszkancow. W kontekscie spotecznym rozwoju lokalnego, zagospodarowanie
infrastrukturalne zaspokaja popyt na ustugi niezbgdne do zycia i funkcjonowania
ludnosci, dobrze zas rozwinig¢ta infrastruktura to szansa na ciagla poprawe wa-
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runkéw bytowych i tworzenie obszaru konkurencyjnego z punktu widzenia po-
tencjalnych mieszkancow. W kontekscie ekonomicznych aspektow rozwoju lo-
kalnego, infrastruktura zaspokaja popyt na uslugi niezbgdne do funkcjonowania
podmiotéw gospodarczych. Tak wiec racjonalnos¢ dziatan wltadz gmin w obsza-
rze rozwoju infrastruktury technicznej bedzie przesadzac¢ zatem o mozliwosciach
rozwoju spoleczno-gospodarczego danego terytorium.

Aby zatem ocenia¢ sposob zarzadzania rozwojem infrastruktury techniczne;j
w gminie z prakseologicznego punktu widzenia, nalezy sformutowac, dla mozli-
wosci oceny skutecznosci dzialania, cel, jaki to zarzadzanie zaklada. Pozadanym
rezultatem bylby w odniesieniu do zasobdéw infrastrukturalnych taki ich rozwdj,
by osiagniety, docelowy stan odpowiadal biezacym i przewidywanym w przy-
szto$ci potrzebom spolecznosci lokalnej i dziatajacych na danym terenie podmio-
tow gospodarczych czy innych organizacji. Rozwdj systemu infrastrukturalnego
powinien przy tym korespondowaé ze sprawowana przez dana jednostke¢ admini-
stracyjng funkcja czy funkcjami, by¢ w zgodzie ze srodowiskiem naturalnym i
innymi elementami otoczenia. Zarzadzanie rozwojem infrastruktury powinno
takze uwzglednia¢ biezace i antycypowane potrzeby mieszkancéw i podmiotéw
funkcjonujacych na danym obszarze, charakter gminy oraz pozostale elementy
otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego gminy. Dlatego wazne jest zaangazowa-
nie wszystkich zainteresowanych rozwojem infrastruktury technicznej (miesz-
kancow, podmiotéow gospodarczych, gminnych jednostek pomocniczych, itp.) w
proces zarzadzania jej rozwojem.

W celu oceny korzystnosci i efektywnosci zarzadzania rozwojem infrastruk-
tury technicznej nalezy okresli¢, przy jakich kosztach wynik ten osiagnigto. Ko-
nieczne staje si¢ wigc dokonanie analizy nakladow finansowych, a takze niepo-
zadanych efektow, ktore powstaty przy okazji realizacji danego przedsigwzigcia.
Gmina moze na przyklad prowadzié polityke finansowa tak, by osiagnac jak naj-
lepsze rezultaty przy niewielkich nakladach. Stuzyé temu moze takze wykorzy-
stywanie bezzwrotnych zewnegtrznych zrédel finansowania, a szczegdlnie srod-
kow finansowych dostepnych w ramach funduszy Unii Europejskiej. Przy okazji
zas analizy ewentualnych niezamierzonych powstatych kosztéw rozwoju infra-
struktury technicznej, wazne jest zbadanie samego procesu planowania owego
rozwoju. Wiasciwie sporzadzony plan powinien bra¢ pod uwage mozliwie jak
najwigcej uwarunkowan realizacji kazdej inwestycji, a tym samym powinien
uwzglednia¢ ewentualne koszty powstale przy jej realizacji w odniesieniu do
uzyskanych roznorodnych korzysci (np. dostepnos¢ komunikacyjna obszaru,
poprawa stanu srodowiska naturalnego, oszczedno$é czasu). Istotne jest takze
dlugookresowe planowanie wydatkéw inwestycyjnych, a takze sformalizowanie
takich planéw w dokumentach planistycznych, zarowno o charakterze finanso-
wym (jak wieloletni plan inwestycyjny) czy operacyjnym (programy rozwoju
infrastruktury technicznej).
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2. Proces zarzadzania rozwojem infrastruktury technicznej
w Swietle badan

W tej czesci artykuhi zaprezentowane zostana wyniki badan prowadzonych
w gminach wojewodztwa t6dzkiego'. Badania miaty na celu analiz¢ procesu zarza-
dzania rozwojem infrastruktury technicznej w gminach regionu 16dzkiego z prak-
seologicznego punktu widzenia. Przedmiotem badan nie jest zatem zarzadzanie
inwestycja w trakcie jej realizacji, lecz proces decyzyjny prowadzacy do jej rozpo-
czecia. Udzial poszczeg6lnych rodzajéw gmin w badaniu prezentuje rys. 1.

14%

O miejskie
miejsko-wigjskie

O wiejskie

Rys. 1. Procentowy udziat rodzajéw gmin w badaniu

Zrodio: opracowanie wlasne.

Jesli chodzi o stan zagospodarowania infrastrukturalnego w badanych gmi-
nach, to obszar ten zostal poddany analizie z punktu widzenia zar6wno miesz-
kancow, jak i podmiotéw gospodarczych. W badaniach byly brane pod uwage
nastgpujace elementy infrastruktury techniczne;j:

— drogi,

— sieé¢ wodociagowa,

— sie¢ kanalizacyjna,

— oczyszczalnie Sciekow,
— skladowiska odpadow.

Uzyskane wyniki prezentuja rys. 2 i 3. W obu wymiarach w infrastrukture
techniczna najlepiej wyposazone sg gminy miejskie. Gminy miejsko-wiejskie
zajmuja drugie miejsce. Najnizszy stopien wyposazenia deklaruja gminy wiej-
skie. Wyniki te potwierdzajgq funkcjonujace dotad przekonanie o zdolnosciach
inwestycyjnych wspomnianych rodzajow gmin.

' Wyniki zaprezentowane w artykule dotycza 37 gmin wojew6dztwa 16dzkiego.
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miejskie miejsko-wiejskie wigjskie

Rys. 2. Sredni stopien wyposazenia badanych gmin w infrastrukturg techniczng z punktu widzenia mieszkan-
cow (w skali 1-5, z podzialem na rodzaje gmin)

Zrédto: opracowanie whasne.

4,1

S = N W AW

miejskie miejsko-wiejskie wiejskie

Rys. 3. Sredni stopiefi wyposazenia badanych gmin w infrastrukturg techniczna z punktu widzenia podmiotow
gospodarczych (w skali 1-5, z podziatem na rodzaje gmin)

2,61 2,86
; . l
T - T T

drogi wodociag kanalizacja skiadowiska oczyszczalnie
odpadow Sciekow

Zrodto: opracowanie wlasne.

51 4,44

Rys. 4. Stopient wyposazenia badanych gmin w infrastrukturg techniczna (w skali 1-5)

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Z analizy stopnia zagospodarowania infrastrukturalnego z podzialem na po-
szczegOlne rodzaje infrastruktury wynika, ze zdecydowanie najlepiej badane
gminy wyposazone sa w wodociag, najstabiej zas w kanalizacje.

Majac na uwadze sprawno$¢ zarzadzania rozwojem infrastruktury technicz-
nej, nalezaloby si¢ przyjrzeé, na ile zdiagnozowana sytuacja przeklada si¢ na
strategiczne zamierzenia badanych jednostek. Gminy w zapisach dokumentow
strategicznych uznaja rozw0j niektérych z podsystemow infrastruktury technicz-
nej za kluczowe, innym za$ poswigcajg mniej uwagi. Dokumenty te bowiem maja
z zalozenia formutowa¢ cele strategiczne. Jak wskazuja wyniki badan, gminy w
zapisach strategii lub programow lokalnych kiada najwigkszy nacisk na rozwoj
infrastruktury drogowej oraz kanalizacyjnej, najmniejszy za$ na budowe sklado-
wisk odpadow. Mozna zatem wywnioskowa¢, iz gminy zauwazaja poniekad nie-
dostatek infrastruktury kanalizacyjnej z jednej strony, a takze wage infrastruktury
drogowej z drugiej. Wida¢ jednak, iz mimo niskiej oceny wyposazenia gmin w
sktadowiska odpadow czy oczyszczalnie $ciekéw, gminy nie uwzgledniaja tego
problemu dostatecznie w dokumentach strategicznych. Wplywa to na zmniejsze-
nie korzystnosci przygotowywanych dokumentow strategicznych, przyczynia si¢
bowiem do redukcji potencjalnego wyniku uzytecznego.

1,2 1

14
0,8 -
0,6
0,4
0.2 -

0

97%
75%
56%

drogi wodociag kanalizacja sktadowiska oczyszczalnie
odpadow $ciekow

Rys. 5. Nacisk na poszczegdlne rodzaje infrastruktury technicznej w strategii
lub programie rozwoju lokalnego (% wskazart)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Posiadanie zapisow w dokumentach strategicznych nie przesadza jednak
o realizacji przedsigwzig¢. Wyniki wskazuja, iZ w najwigkszym stopniu gminy
realizuja zapisy strategii w odniesieniu do sieci wodociagowych, na drugim miej-
scu plasuje si¢ infrastruktura drogowa. Zapisy dotyczace skladowisk odpadow
spotykaja si¢ z najmniejszym stopniem realizacji (ponizej 50%). Podobnie sieci
kanalizacyjne i oczyszczalnie $ciekOw — zapisy strategicznych dokumentdéw sa
realizowane mniej wigcej w 50%. Przeprowadzone wywiady swobodne z pra-
cownikami urzedéw gminnych wskazuja, iz dzieje si¢ tak czesto glownie ze
wzgledéw finansowych, o ile bowiem budowa sieci wodociagowej jest stosun-
kowo niedroga, o tyle budowa np. kanalizacji przewyzsza koszty budowy sieci
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wodociagowej ponad 10-krotnie. Ponadto, jak juz wspomniano, mieszkancy czg-
sto (szczegolnie na terenach wiejskich) nie odczuwaja dostepu ciagdéw kanaliza-
cyjnych.

Niepetna realizacja zalozen strategicznych swiadczy o czgsciowej jedynie
skutecznosci dziatan podejmowanych przez gminy.

Prawie 60% respondentéw przyznaje, ze brak planu miejscowego opdznia re-
alizacje inwestycji infrastrukturalnych, 70% zas stwierdza, iz jest on istotnym
elementem warunkujacym rozwdj infrastruktury technicznej w gminie, ale do-
kument ten sporzadzony dla catego obszaru gminy posiada jedynie ok. 30% ba-
danych jednostek. Obszary pozbawione planéw sa skazane niejako na opdznienia
infrastrukturalne, powstawanie bowiem obiektow czy sieci jest tu spowolnione, a
mozliwosci pozyskiwania gruntéw na potrzeby budowy infrastruktury technicz-
nej — znacznie ograniczone. Samorzady, ktére zaniedbuja przygotowanie planéw,
dziataja wiec niekorzystnie, obnizaja tez skuteczno$¢ zarzadzania w zakresie
rozwoju infrastruktury technicznej, czyli dziataja mato efektywnie.

Jesli chodzi o posiadanie przez gminy programéw rozwoju z zakresu infra-
struktury technicznej, to uzyskane wyniki prezentuje tab. 1. Mozna z niej wy-
wnioskowac, iz gminy (czesto zobligowane przepisami) planuja przedsigwzigcia
infrastrukturalne na podstawie dokumentéw operacyjnych, co si¢ powinno przy-
czynia¢ do sprawnosci podejmowanych przedsigwzig¢c. Jedynie programy z za-
kresu rozwoju sieci drogowej sa rzadko opracowywane przez gminy. Niestety,
wynika z tego niepokojaca tendencja do ograniczania stosowanych narze¢dzi za-
rzadzania do tych bezwzglednie wymaganych przez prawo. Taka sytuacja moze
oznacza¢ réwniez, ze gminy sporzadzajace takie dokumenty nie z powodu od-
czuwanej potrzeby, ale jedynie z uwagi na obowigzek prawny, nie sa faktycznie
zainteresowane stopniem ich wdrazania, a wig¢c stopniem osiaganej efektywnosci.

Tabela 1. Posiadanie przez gminy planow i programéw rozwoju infrastruktury technicznej (% wskazan)

Plany/ Program ochrony | Plan gospodarki | Plan rozwoju Plan rozwoju sieci
programy Srodowiska odpadami sieci drogowej | wodno-kanalizacyjnej
Jest 94,59 89,19 8,11 45,95
Nie ma 5,41 8,11 89,19 54,05

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przygotowywane plany okazuja si¢ (zdaniem respondentéw) spdjne — zarow-
no w wymiarze przestrzennym, jak i czasowym. Decyzje dotyczace inwestycji z
zakresu infrastruktury technicznej moga by¢ wigc podejmowane na podstawie
planéw, bez koniecznosci kazdorazowej ich weryfikacji pod wzgledem organiza-
cyjnym, przestrzennym, czasowym czy finansowym, co w znacznym stopniu
zwigksza sprawnos$¢ dzialania.
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Tabela 2. Spojnos¢ planéw/ programéw rozwoju infrastruktury technicznej (% wskazan)

Spéjnosé plandw/programow Spéjne czasowo Spojne przestrzennie
tak 83,8% 86,5%
nie 8,1% 8,1%
w czescel 2,7% 2,7%

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Ponad 80% respondentéow deklaruje, iz wydatki na infrastrukture techniczna
sa priorytetowe w ustalaniu budzetu. Jesli natomiast chodzi o stopien realizacji
zalozonych przedsiewzie¢ w danym roku, gminy prawie w 90% realizuja zapla-
nowane projekty wodociagowe i kanalizacyjne, w mniejszym stopniu inwestycje
z zakresu pozostatych urzadzen infrastrukturalnych. Oznacza to tym samym nie-
pelna skutecznos¢ dziatania badanych gmin w obszarze zarzadzania rozwojem
infrastruktury techniczne;j.

1 A
0,9 4
0,8 4
0,7 4 62%
0,6 4
0,5 4
0,4 4
0,3 -
0,2 4
0,1 4

0

86%

68%

wodociag kanalizacja sktadowiska oczyszczalnie
odpadéw Sciekow

Rys. 6. Stopien realizacji przedsi¢wzig¢ zatozonych do zrealizowania w danym roku (% wskazan)

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Pozytywny dla sprawnego przebiegu procesu zarzadzania jest fakt, ze ponad 90%
badanych gmin stara si¢ pozyska¢ zewnetrzne $rodki finansowe na realizacje inwestycji
infrastrukturalnych. Srodki te w znakomitej wigkszosci shuza rozbudowie infrastruktury
drogowej. Zdarza si¢ wprawdzie (ok. 75% wskazan), iz gminom nie udaje si¢ pozyskac
srodkéw, o ktdre sie staraly, co czyni podejmowane wysitki w czesci nieskutecznymi.

Dla powodzenia realizacji projektow inwestycyjnych istotne jest zaplanowanie z kilku-
letnim wyprzedzeniem wydatkéw na te cele. Odpowiedzia na taki postulat jest posiadanie
wieloletniego planu inwestycyjnego, ktéry pozwala na maksymalizacje wynikéw przy
minimalizowaniu kosztow za sprawg dlugookresowej perspektywy finansowej. Jak si¢
okazuje, badane gminy w ponad 70% deklaruja posiadanie takiego planu. Pozostala czesé
gmin nie korzysta z szansy na zwigkszenie korzystnosci i ekonomicznosci dziatania.
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Za inny czynnik sprawno$ci procesu zarzadzania rozwojem infrastruktury
technicznej w gminie mozna przyja¢ zaangazowanie potencjalnych beneficjentow
nowych obiektéw czy innych zewnetrznych partnerow w realizacje inwestycji.
Okolo 70% badanych gmin realizuje inwestycje infrastrukturalne wspdlnie
z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego. Znacznie wigkszy odsetek gmin
(ok. 78%) deklaruje wspolprace ze spotecznoscig lokalng przy budowie urzadzen
z zakresu infrastruktury technicznej. Znikomy wrecz (niecale 3%) jest odsetek
gmin, ktore deklarujg udzial w partnerstwie publiczno-prywatnym przy realizacji
przedsi¢wzie¢ infrastrukturalnych. Tak niski odsetek podyktowany jest przede
wszystkim brakiem wiedzy i doswiadczenia w tej formie wspolpracy, a takze nieja-
snymi przepisami prawnymi z tego zakresu. Jesli chodzi o udzial gminnych jedno-
stek pomocniczych w planowaniu inwestycji infrastrukturalnych, tylko w 43%
badanych gmin odnotowuje sie taki wplyw. Za niski (ok. 38%) mozna tez uznaé
wplyw komunalnych jednostek organizacyjnych w planowaniu projektéw. Zaanga-
zowanie pozniejszych uzytkownikow, ich przedstawicieli oraz operatorow (gesto-
row) sieci czy urzadzen w ich powstanie zwigksza szanse na maksymalizacj¢ ko-
rzysci, wzrasta bowiem szansa na inwestycje petniej odpowiadajace potrzebom.

Jesli chodzi o strukture organizacyjng urzedéw, ktéra ma (jak w kazdej organiza-
¢ji) ogromny wpltyw na powodzenie realizacji zaktadanych celow, 70% badanych
gmin udzielito odpowiedzi pozytywnej na pytanie, czy obecna struktura organizacyj-
na odpowiada potrzebom realizacji projektéw inwestycyjnych z zakresu infrastruktu-
ry technicznej. Oznacza to, ze w tej grupie gmin podejmowane dzialania na rzecz
rozwoju infrastruktury technicznej przebiegaja sprawniej. W blisko 50% badanych
gmin funkcjonuje wewnetrzny system ocen okresowych, jednak zaledwie niecate
30% ocenia obowiazujacy system jako posiadajacy wymiar motywacyjny. To z kolei
wplywa negatywnie na skuteczno$¢ dzialania, zmniejszajac prawdopodobienstwo
dazenia urzednikéw gmin do maksymalizacji efektow swojej pracy.

3. Podsumowanie

Przeprowadzone badania wskazuja, Ze gminy, mimo swiadomosci niedostat-
kéw z zakresu infrastruktury technicznej, nie zawsze sa w stanie zawrze¢ ko-
nieczne postulaty w dokumentach strategicznych. Co wigcej, dokonane w nich
zapisy nie sg realizowane w 100%. Ponadto, proces planowania rozwoju infra-
struktury technicznej w gminach jest ulomny, co przejawia si¢ juz chocby
w niewielkim odsetku jednostek posiadajacych plany miejscowe. Wprawdzie
gminy posiadaja programy rozwoju o charakterze operacyjnym, nie realizuje sig
jednak wszystkich zalozonych inwestycji. Jesli chodzi o pracownikow zaanga-
zowanych w urzedach gmin do celéw projektdéw infrastrukturalnych, to nie sa oni
objgci systemami motywacyjnymi, co zZ pewnoscia wpltywa na poziom osiagnig-
cia zakladanych celow. Mimo wielu niedostatkow, niesprzyjajacych sprawnosci
systemu zarzadzania rozwojem infrastruktury technicznej w gminie, mozna zaob-

676



serwowaé w zachodzacych procesach mechanizmy usprawniajace ich przebieg.
Gminy w wiekszosci dbaja o sp6jno$é opracowywanych planéw. Znaczny odse-
tek gmin planuje tez swoje wydatki inwestycyjne w dlugim okresie. Staraja sig¢
tez zwigkszac efektywnos¢ dzialan poprzez starania o zewngtrzne $rodki finan-
sowania inwestycji. Badane jednostki angazuja si¢ we wspotpracg w celu budowy
obiektéw infrastrukturalnych z innymi jednostkami samorzadowymi i spoteczno-
$cia lokalna. Niestety, partnerstwo publiczno-prywatne, tak cenne dla realizacji
takich przedsiewzigé, wciaz nie ma zwolennikow.

Na podstawie wynikéw analizy, nalezy oceni¢ zachodzace w badanej probie
procesy zarzadzania rozwojem infrastruktury technicznej jako czesciowo sku-
teczne, lecz czesto niekorzystne i nieekonomiczne. Bez wprowadzenia instru-
mentdéw sprawnego zarzadzania proces inwestowania w zagospodarowanie infra-
strukturalne bedzie ciagle zbyt powolny wzgledem potrzeb.
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MANAGMENT PROCESS OF THE TECHNICAL INFRASTRUCTURE
DEVELOPMENT IN COMMUNE - ON THE EXAMPLE
OF COMMUNES OF LODZ PROVINCE

Summary

Technical infrastructure is one of the main basis of the local social and economic growth. It
implicates the level of life of the citizens and decides about the localization of private business in
the area. Its development is the local government domain. Nevertheless effective management in
this field depends on many factors — organizational, financial or legal. The objective of this paper
is to present some analysis outputs concerning the above mentioned problem in communes of the
Lodz prowince.
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PROCES RiZENi ROZVOJE TECHNICKE INFRASTRUKTURY V OBCI
Z POHLEDU VYZKUMU

Anotace

Technicka infrastruktura je jednim z pilifd uspokojeni bytovych potfeb ob&and, rozhoduje o
moznosti podnikani. Jeji rozvoj je proto jednim z hlavnich faktori mistniho rozvoje a patfi i k
vlastnim ukolim obce, a stava se tak zakladem mistni moci. U&inné Fzeni rozvoje technické
infrastruktury je vSak zavislé na mnoha faktorech, véetn& organizalniho, legislativniho a
finan¢niho razu. Cilem ptispévku je prezentace vybranych problémi tizeni v této oblasti z pohledu
uskuteénénych vyzkumi v obcich lodZského regionu.

PROZESS DER VERWALTUNGSENTWICKLUNG TECHNISCHER
INFRASTRUKTUR IN DER GEMEINDE IM LICHTE
DER FORSCHUNGEN

Zusammenfassung

Die technische Infrastruktur ist einer der Pfeiler fir die Befriedigung von Lebensbediirfnissen
der Einwohner, sie entscheidet auch iiber die Mdglichkeiten im Rahmen der wirtschaftlichen Ti-
tigkeit. Thre Entwicklung ist also einer der wichtigsten Faktoren lokaler Entwicklung, trégt sich in
den Katalog der Gemeinde mit eigenen Aufgaben ein, und bildet folglich eine Domine der lokalen
Behorden. Jedoch ist eine zuverldssige Verwaltung der Entwicklung technischer Infrastruktur von
vielen Faktoren abhingig, darunter vom organisatorischen, rechtlichen oder finanziellen Charakter.
Dieser Artikel bezweckt die Darstellung ausgewihlter Probleme der Verwaltung auf diesem Ge-
biet im Lichte der in den Gemeinden der Region Lodsch gefihrten Forschungen.
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