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1. Wstep — zarys zagadnienia badawczego

W ostatnich kilku latach w Polsce mozna zaobserwowa¢ dynamiczny rozwdj
ustug faktoringowych. Rosnie wolumen transakcji faktoringowych, a takze przy-
bywa podmiotéw, ktére swiadcza te ustuge finansowa. Pojecie faktoringu jest jed-
nak réznie definiowane i czesto utozsamiane z cesja wierzytelnosci, ktora oczy-
wiscie faktoringiem nie jest. Kwestie faktoringu migdzynarodowego reguluje Kon-
wencja ottawska'. Zgodnie z konwencja ,,umowa faktoringu jest to umowa zawarta
miedzy jedna strong (dostawca) a druga strona (faktorem), zgodnie z ktora:

e dostawca moze przenie$¢ na faktora wlasno$é wierzytelnosci wynikajacych
z umowy dotyczacej sprzedazy dobr przez dostawce klientom (dtuznikom), z
wyjatkiem débr zakupionych do uzytku osobistego, rodzinnego czy gospodar-
stwa domowego,

e faktor wykonuje co najmniej dwie z ponizszych ustug:

- finansowanie dostawcy, miedzy innymi w formie pozyczek i zaliczek;

- prowadzenie rozliczen zwiazanych z wierzytelnociami;

- inkaso wierzytelnosci;

- przejecie ryzyka wyplacalnosci diuznika;

e dhuznik zostaje poinformowany o przeniesieniu wlasnosci wierzytelnosci™.
Podstawowe funkcje faktoringu mozna wigc podzieli¢ na trzy grupy: funkcje

finansowania dziatalnosci, funkcja administracyjna (ustugowa), funkcja gwarancyj-

na (del credere).

Artykut ten jest proba zidentyfikowania tych rodzajow ryzyka, ktore z punktt
widzenia banku dotycza faktoringu, ale ktore nie sa charakterystyczne dla typo:

! Konwencja ta zostala przyjgta w trakcje konferencji dyplomatycznej W spawie przyj¢cia zaryst
jednolitych przepiséw dotyczacych migdzynarodowego faktoringu i miedzynarodowego leasingu fi
nansowego, ktéra miata miejsce w Ottawie w dniach 9-28 maja 1988 r.

2 Tekst Konwencii ottawskiej w: [6].
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wych produktéw kredytowych. Nie zostal tu zatem poruszony problem typowego
ryzyka kredytowego (aktywnego i pasywnego). W pracy tej wskazano wybrane
rodzaje ryzyka i wykorzystujac metoda dedukcji, przedstawiono ich szczegdtowa
analiz¢. Najwigksza uwagg poswigcono problemowi wiarygodnosci kredytowe;j
kupca, ktéra ma bardzo istotne znaczenie w ustudze faktoringu’.

Pierwszym rodzajem ryzyka zwiazanym z aspektem rynkowym, jest ryzyko
istnienia w branzy. Najwigkszymi podmiotami na rynku faktoringowym pod
wzgledem skupionych wierzytelnosci sa banki oraz instytucje faktoringowe, ktore
czgsto maja powiazania kapitalowe i organizacyjne z bankami. Banki dostrzegty
zalety tego produktu i podj¢ty starania, aby ich oferta byla dostosowana do potrzeb
zglaszanych z rynku, poniewaz rynek faktoringowy ma w Polsce obiecujace pers-
pektywy rozwoju, a banki nie chca tego zaprzepasci¢. Z rozwojem rynku fakto-
ringowego zwigzane jest ryzyko utraty pozycji konkurencyjnej, a co z tym jest
zwiazane — utraty potencjalnych dochodéw. Dzigki temu produktowi banki maja
mozliwos¢ zaoferowania nowego produktu swoim dotychczasowym klientom, dla
ktérych ta forma finansowania moze okazal si¢ korzystniejsza w stosunku do
tradycyjnego kredytu obrotowego. Ponadto moga one pozyskaé¢ nowych klientow,
ktérzy dotychczas ze wzgledu m.in. na niewystarczajace zabezpieczenia nie
mogliby by¢ klientami banku.

Polska, mimo ze uczestniczyla w pracach konferencji ottawskiej, konwencji o
miedzynarodowym faktoringu nie ratyfikowata. W Polsce faktoring funkcjonuje
jako umowa nienazwana, wynikajaca z zasady swobody zawierania umow kodeksu
cywilnego. W zwiazku z tym mozna zidentyfikowa¢ ryzyko, ktére zwiazane jest z
samym produktem i ktére ma charakter prawy.

Jednym z najbardziej znaczacych rodzajow ryzyka zwiazanego z faktoringiem
jest ryzyko majace aspekt ekonomiczny, zwiazany z niewyplacalnoscia kupca. To
od wiarygodnosci kredytowej dtuznika klienta banku, rozumianej jako zdolnos¢ do
wywigzywania si¢ z krotkoterminowych zobowiazan wobec swoich wierzycieli,
zalezy prawidlowy przebieg umowy faktoringu. Gdy dtuznik wywiazuje si¢ ze
wszystkich swoich zobowiazan, jakie ma w stosunku do naszego klienta z tytulu
dostawy towardw i ushlug, to obie strony faktoringu — zaréwno faktor (bank lub
instytucja finansujaca), jak i faktorant (zbywca wierzytelnosci) — odnosza z tego
tytutu korzysci. Bank inkasuje nalezne mu prowizje, faktorant za$ otrzymuje przed
terminem wykupu przystugujace mu naleznosci pomniejszone o stopg dyskonta
oraz inne z tym zwiazane ushlugi. Problem zaczyna si¢ pojawia¢ wowczas, gdy
dluznik nie wywiazuje si¢ ze swoich zobowiazan w wymaganym na fakturze ter-
minie. Wowczas to, zaleznie od podpisanej umowy faktoringu, bank albo przejmu-
je na siebie ryzyko niewyplacalnosci dtuznika, albo zwraca si¢ z regresem do
zbywcy, ktoéry musi sam uregulowa¢ zobowiazania wobec banku, dochodzac na-

* W tym opracowaniu terminy produkt i ustuga w odniesieniu do faktoringu traktowane sa za-
miennie.
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stgpnie swoich naleznosci od niesolidnego kontrahenta. Dlatego w umowach fakto-
ringu bardzo wazne jest, zar6wno dla banku, jak i dla faktoranta, prawidfowe
zbadanie wiarygodnosci kredytowej kupca i taki dobér diuznikéw, od ktorych fak-
tury bgda nabywane przed terminem ich zapadalnosci, aby wspoipraca pomiedzy
stronami umowy faktoringowej odbywata si¢ na zasadzie wzajemnych korzysci.

2. Rozwdj faktoringu w Polsce
2.1. Kryterium obrotu

Rynek faktoringowy rozwija sie w Polsce dynamicznie — wyraznie szybciej niz
w innych krajach. Rynek §wiatowy rosnie w tempie ok. 5-10% rocznie, a w Polsce
wzrost ten wynosi ok. 20% [8, s. 18-19]. Wskaznik wzrostu obrotdéw faktoringo-
wych w Polsce w latach 1998-2003 wyniost 323%, co jest jednym z najwyzszych
wskaznikéw w Europie. Tak dynamiczny wzrost wynika przede wszystkim z niz-
szej bazy, z jakiej Polska startuje.

Obroty swiatowego faktoringu w 2003 r. szacuje si¢ na ok. 800 mid euro,
europejskiego za$ — na ok. 550 mld euro. W Polsce wyniosly one niespetna 3 mid
euro (11,6 mld z), co stanowi 0,54% rynku europejskiego. Dla poréwnania w
Hiszpanii, z ktora Polska jest chgtnie porownywana, obroty faktoringowe wynosza
ok. 30 mld euro [8, s. 18-19]. W niektérych krajach Unii Europejskiej faktoring w
relacji do PKB przekracza 10% — np. we Wioszech 10%, w Wielkiej Brytanii 11%
[7, s. 44-48], srednio zas 5%, u nas jest to zaledwie 1,5% [3, s. 24-27]. Widac¢ wigc,
ze rynek polski ma duzy potencjal wzrostu, ktory moze by¢ wykorzystany przez
podmioty rynku finansowego.

2.2. Kryterium powiazan kapitalowo-organizacyjnych

Na rynku poiskim, podobnie jak w innych krajach europejskich, ustugi fakto-
ringowe $wiadcza instytucje dwojakiego rodzaju: banki oraz firmy wyspecjali-
zowane w obstudze naleznosci.

W Polsce przybywa takze firm oferujacych ustugi skupu wierzytelnosci, na-
zywajac je faktoringowymi, ale w zdecydowanej wigkszosci utozsamiaja one fak-
toring z zakupem wierzytelnosci przeterminowanych. Sa to wigc firmy windyka-
cyjne, a nie faktoringowe.

Dodatkowo firmy faktoringowe oferuja takze inne ustugi, jak prowadzenie roz-
liczen, inkaso wierzytelnosci, monitorowanie naleznosci, pomoc w $ciaganiu na-
leznosci przeterminowanych.

W Polsce jest dziewiec liczacych si¢ instytucji faktoringowych (poza bankami),
ktére $wiadcza ustugi faktoringowe. Osiem z nich skupionych jest w KIF (Konfe-
deracja Ustug Faktoringowych), jedna dziala poza jej strukturami. W tab. 1 przed-
stawiono zestawienie tych firm, ich obrotéw oraz udziat w rynku w latach 2001-2003.
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Tabela 1. Podmioty o najwigkszym wolumenie skupionych faktur

2001 2002 2003
Nazwa podmiotu Obrét Udziat Obrét Udziat Obrét Udzial
(wmin z1) w rynku (w min z}) w rynku (w min z}) w rynku
(w %) (w %) (W %)

Pekao Faktoring 4,040 50,7 3,400 329 4,200 34,5
Raiffeisen Faktoring 0 0 2,600 25,2 3,150 259
Forin 1,298 16,3 1,674 16,2 1,350 11,1
Handlowy-Heller 973 12,2 950 9.2 1,345 11,1
Polfactor 980 12,3 960 9.3 1,310 10,8
Arvato Services 81 1,0 119 1,2 154 1.3
Bibby Factors 0 0 8 0,1 69 0,6
BZ WBK Faktor 0 0 0 0 29 0.2
KIF razem 7,372 9,711 11,607
Eurofaktor 600 7,5 619 6,0 550 4,5
Rynek razem 7,972 10,330 12,157

Zrodlo: [1, s. 49].

Sposrod firm skupionych w KIF tylko w jednej z nich nie mozna si¢ doszukac
udziatlu ktoregos z bankéw, a mianowicie Bibby Factors Polska. Réwniez Euro-
faktor, ktéry nie jest zrzeszony w KIF, jest podmiotem zalozonym przez podmioty
i osoby krajowe, dzialajace poza strukturami bankow.

Nalezaloby sie zastanowi¢, dlaczego banki, bedace dawcami kapitatu dla naj-
wiekszych firm faktoringowych, wyodrebnily w swoich strukturach nowe podmio-
ty, a nie stworzyly nowych departamentéw odpowiedzialnych za ten wiasnie

produkt.

Za wyodrebnieniem spolek swiadczacych ustugi faktoringowe przemawia¢ mo-
ga nastepujace czynniki:
— spolki wyodrebnione ze struktur bankowych mogty swiadczy¢ ustugi finan-

sowe przy bardziej liberalnej ocenie ryzyka kredytowego niz nakazuja przepisy

prawa bankowego (obecnie ujednolicono przepisy dotyczace oceny ryzyka obu
omawianych dziatalnosci i mozna zaobserwowad, iz niektdre banki inkorporuja
wilasne firmy faktoringowe — stato si¢ tak np. z Forinem, spotka nalezaca do

Banku Millennium);
— nastgpuje wigksza specjalizacja (faktoring oferowany w bankach traktowany

jest jako kolejny produkt, a ze wzgledu na to, iz czgsto postrzegany jest przez

pracownikéw bankowych jako produkt nowy, podchodza do niego z dystan-
sem. Wyspecjalizowana firma moze zaoferowac lepsza obstuge, lepiej dostoso-
waé sie do oczekiwan klientéw oraz szybciej podja¢ decyzj¢ o podpisaniu
umowy faktoringowej;
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banki podchodza do transakcji faktoringowych jak do kredytow, dlatego wy-
magaja wigcej zabezpieczen niz firmy faktoringowe, co wydiuza czas przygo-
towania takiej umowy, a ponadto podnosi jej koszt;

ustugi oferowane przez podmioty zewnetrzne maja bardziej kompleksowy i
elastyczny charakter i nie skupiaja si¢ jedynie na samym finansowaniu;

ma miejsce ,,wyrzucenie” ryzyka poza bank. W przypadku wyodrebnienia pod-
miotow zewnetrznych to na nich spoczywa ryzyko zwiazane z zawierang
transakcjg. Dlatego banki, chcac oczysci¢ portfel i zmniejszy¢ ryzyko, moga
zaoferowac klientowi, ktérego zdolno$¢ kredytowa budzi watpliwosci lub kt6-
ry nie moze przedstawi¢ zabezpieczen na wymaganym poziomie, faktoring po-
przez podmiot powiazany.

Cz¢sc bankow nie zdecydowala sie jednak na stworzenie nowych podmiotow

do $wiadczenia faktoringu. Pozostawily one go ,,w strukturach” banku, jako jeden
z produktow bankowych. Za tego typu rozwiazaniem moga przemawiac naste-
pujace argumenty:

ogranicza to koszty tworzenia nowych podmiotéw, tworzenia zaplecza technicz-
nego, organizacyjnego, logistycznego, przez co cena produktu moze by¢ nizsza;
banki moga tworzyé rezerwy z tytulu utraconych wierzytelnosci faktoringo-
wych i uznawaé te rezerwy w koszty uzyskania przychodu, podmioty wy-
odrebnione za$ nie maja takiej mozliwosci;

firmy faktoringowe maja ograniczony dostgp do Srodkéw finansowych, przez
co musza si¢ refinansowaé w bankach, co podnosi koszt tej ustugi. Banki za$
maja wigksze mozliwosci finansowe i moga taniej pozyskaé $rodki z rynku.
Ponadto sp6tki moga mie¢ problemy z pozyskaniem finansowania, poniewaz
nawet banki-matki moga ograniczaé¢ $rodki ze wzgledu na cheé zmniejszenia
ryzyka oraz przepisy dotyczace koncentracji;

banki maja kadre doswiadczona w badaniu ryzyka kredytowego podmiotow
gospodarczych. Ponadto banki majq dostgp do zrddet informacji, ktére poma-
gaja przy badaniu zdolnosci kredytowej (dluznika czy faktoranta) — MIG, ana-
lizy branzowe, ratingi branzowe, szerokie grono klientow;

faktoring $wiadczony przez podmiot wyodrebniony ze struktur bankowych po-
woduje gorszy przeptyw informacji pomigedzy tym podmiotem a bankiem,
przez co bank ma mniejsze mozliwosci sprzedazy dodatkowych produktow
faktorantowi zgodnie z zasada cross selling. Rowniez przeplyw informacji od
banku do wyspecjalizowanej firmy faktoringowej jest gorszy, przez co produkt
ten moze by¢ skierowany do mniejszego grona potencjalnych klientéw, a zdol-
nos¢ faktoranta moze by¢ oceniona w sposob mniej skrupulatny, poniewaz
pracownicy tych dwoch instytucji moga nie przekazywaé sobie wszystkich
istotnych informacji (czasem poprzez zwykle niedopatrzenie, brak skrupulat-
nosci, a czasem z obawy o wlasne stanowiska — dziata¢ moze w tym wypadku
zjawisko ,,chinskiego muru”);

banki maja baze klientdéw, z ktora moga nawiaza¢ wspolprace bez ponoszenia
wysokich kosztéw zwiazanych z pozyskaniem nowych klientow;
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— banki, ktore oferuja ustugi faktoringowe w ramach swojej struktury, moga
wigcej zyska¢ na wspoélpracy z danym klientem, poniewaz poza faktoringiem
mogg sprzeda¢ takze inne produkty. Faktoring zwigksza wskazniki ptynnosci
finansowej i nie powoduje wzrostu zadluzenia przedsigbiorstwa, dzieki temu
przedsigbiorstwo moze uzyska¢ wyzsza ocene zdolnosci kredytowej i dodatko-
we dofinansowanie w postaci kredytow, co przy wysokim poziomie zadtuzenia
mogloby mie¢ istotne znaczenie, poniewaz wskaznik ogdlnego zadtuzenia jest
jednym z kryteriéw negatywnych przy badaniu zdolnosci kredytowej przez
banki;

— banki maja nawiazana wigz z klientem, zdobyly jego zaufanie, przez co tatwiej
jest im zaproponowa¢ nowy produkt klientom, ktérzy nie maja dostatecznej
wiedzy na temat funkcjonowania faktoringu, poniewaz banki sa instytucjami
zaufania publicznego. Klient, ktéry ma obawy co do takiej formy finansowa-
nia, fatwiej moze si¢ przekonaé¢ do tego produktu, jesli bedzie on oferowany
przez ,,jego” bank i ,,jego” opiekuna;

— banki moga bardziej indywidualnie podchodzi¢ do klienta. Oferujac faktoring
obok innych form finansowania, moga rzeczywiscie dostosowac do klienta for-
m¢ finansowania, ktora bedzie najkorzystniejsza dla niego w jego specyficznej
sytuacji (firmy faktoringowe oferuja tylko faktoring i opieraja si¢ na dosko-
nalym pozyskiwaniu klientow, ukierunkowujac si¢ przede wszystkim na sprze-
daz). W banku faktorant ma réwniez wigksze mozliwosci negocjowania formy
zabezpieczen — w instytucjach faktoringowych sa to zazwyczaj standardowe
umowy.

Wybierajac forme sprzedazy faktoringu, banki musza bra¢ pod uwagg niedo-
godnosci i zalety obu mozliwosci. Nie ma w tym przypadku jedynego stusznego
rozwiazania. Rynek jest obecnie w stadium rozwoju, a sukces odniosa nie tylko te
banki, ktoére wybiora lepsza forme organizacyjno-prawna oferowania faktoringu,
ale rowniez te, ktore uksztaltuja ten produkt zgodnie z oczekiwaniami rynkowymi.
Konkurencyjne oferty to nie tylko te, ktére pozwola na najtansze finansowanie, ale
takze te, ktore zaoferuja kompleksowe ustugi na odpowiednim poziomie i za ko-
rzystna cen¢. Miernikiem sukcesu nie moze by¢ jedynie udziat w rynku, poniewaz
bardzo istotna jest réwniez jakos¢ portfela, ktéra swoj obraz ukazuje przede
wszystkim w okresie dekoniunktury lub recesji gospodarczej. Wazna jest rowniez
cena, po jakiej zdobywa sie klientéw. Banki, wybierajac odpowiednia formg ofero-
wania faktoringu, powinny kierowaé si¢ dlugoterminowa stopa zwrotu z zainwes-
towanego kapitatu.

3. Prawne aspekty faktoringu w Polsce

W Polsce faktoring funkcjonuje jako umowa nienazwana i wynika z ogélnej
zasady swobody zawierania uméw. W przypadku faktoringu zastosowanie maja
przede wszystkim przepisy kodeksu cywilnego w czgsci dotyczacej cesji wierzy-
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telnosci®. Niestety, przepisy kodeksu cywilnego niedostatecznie rozstrzygaja wszy-
stkie kwestie zwiazane z dzialalno$cia przedsiebiorstw faktoringowych (faktorow),
co wynika z réznic pomigdzy faktoringiem a typowa cesja wierzytelnosci [2, s. 31].
Podstawowe rdznice pomigdzy cesja wierzytelnosci a faktoringiem zawiera tab. 2°.

Tabela 2. Réznice pomigdzy cesja wierzytelnosci a faktoringiem

Cesja wierzytelnosci Faktoring

Moze obejmowaé wszelkie wierzytelno$ci | Dotyczy tylko wierzytelnosci wynikajacych z uméow

powstate na tle stosunkéw prawnych dostawy, sprzedazy i uméw o ustugi

Podmiotami umowy mogg by¢ wszelkie oso- | Podmiotami umowy moga by¢ dostawcy oraz banki

by fizyczne i prawne i instytucje faktoringowe

W sferze cesji chodzi o wyeliminowanie dtu- | Najwazniejsze jest szybkie uzyskanie kwoty pie-

gu, jaki powstaje wzgledem cesjonariusza nigznej, na jaka opiewa wierzytelnos$¢ oraz przejgcie
przez faktora ryzyka niewyplacalnosci odbiorcy.
Dodatkowo wystgpuje tu szereg innych czynnosci o
charakterze ustugowym

Zrodto: [2, s. 32].

Faktoring zawiera rowniez pewne cechy charakterystyczne dla pozyczki. W wy-
niku zawarcia umowy faktoringowej faktor udziela faktorantowi pseudopozyczki
pienigznej®, ktora zabezpieczona jest przelewana na faktora wierzytelnoscia.

Umowg faktoringu poréwnuje si¢ czasem do sprzedazy — przedsigbiorca otrzy-
muje $rodki pienigzne za sprzedana wierzytelno$¢. Ale motywem kupujacego nie
jest nabycie wierzytelnosci, lecz uzyskanie korzysci majatkowych w postaci pro-
wizji i odsetek za przelane srodki i $wiadczone dodatkowe ustugi.

Faktoring ma takze pewne cechy dyskonta. Po przelaniu wierzytelnosci na fak-
tora, faktorant otrzymuje ekwiwalent pieni¢zny, pomniejszony o prowizj¢.

Faktoring jest zatem kombinacjg réznego rodzaju umow oraz elementdéw tych
uméw. Wykorzystujac zasade swobody zawierania uméw, mozna dowolnie decy-
dowaé, jaka ma by¢ jej tres¢, forma, z kim jest zawierana, jakie sa mozliwosci jej
zmiany czy rozwiazania. Niesie to z jednej strony korzysci dla stron umowy, po-
niewaz moga one dowolnie ksztattowac stosunki pomigdzy soba, a z drugiej strony
moze rodzi¢ pewne ryzyko, iz niektore kwestie nie zostana jednoznacznie okres-
lone w umowie lub nieprawidtowo interpretowane, co moze powodowac trudnosci
i problemy w momencie dochodzenia roszczen przez jedna ze stron umowy.

4 Przepisy kodeksu cywilnego, ktére maja zastosowanie do umowy faktoringu to art. 353,
art. 410, art. 509-516.

% Inne réznice pomigdzy cesja wierzytelnosci a faktoringiem to m.in. to, iz cesja dotyczy za-
zwyczaj konkretnej wierzytelnosci, nie obejmuje stosunkow o charakterze ciaglym, jak ma to miejsce
w przypadku faktoringu. Cesja moze mie¢ charakter zardwno odptatny, jak i nicodptatny. faktoring
jest natomiast zawsze odplatny. Dzialalnos$¢ cesjonariusza nie musi dotyczy¢ jedynie cesji. faktor zas
zajmuje si¢ zawodowo czynnosciami faktoringowymi.

® Zgodnie z art. 720 kodeksu cywilnego przedmiotem pozyczki nie jest wierzytelnosc.
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Jedna z konsekwencji tego, iz faktoring nie zostat prawnie zdefiniowany, jest
takze to, ze rodzi rézne konsekwencje podatkowe dla podmiotu, ktory go swiadczy.
Jesli faktorem jest bank, to moze tworzyé rezerwy z tytulu utraconych wierzy-
teinosci faktoringowych i uznawaé te rezerwy w koszty uzyskania przychodu.
Natomiast inne podmioty nie maja takiej mozliwosci, nawet jesli ich wiascicielem
sa banki.

Przedstawione roznice pomigdzy faktoringiem a typowa cesja wierzytelnosci
oraz nier6wnos¢ podatkowa podmiotow go oferujacych wskazuja, iz faktoring po-
winien doczeka¢ si¢ whasnej definicji i jednoznacznego uregulowania prawnego,
tak jak mialo to miejsce w przypadku leasingu. Przyczyni¢ mogloby si¢ to do dal-
szego rozwoju tego rynku i wigkszego zainteresowania tg ustuga ze strony przed-
sigbiorcow. Nie bytaby ona kojarzona tylko z cesja wierzytelnosci’.

4. Znaczenie wiarygodnosci kredytowej kupca
w uslugach faktoringowych dla banku

Ponad 90% polskich firm prowadzi sprzedaz, wykorzystujac kredyt kupiecki,
czyli stosuje wobec swoich odbiorcéw tzw. odroczony termin platnosci, si¢gajacy
czasami nawet dziewigciu miesigcy [9, s. 22]. Dzi¢ki temu przedsigbiorcy zyskuja
przewage konkurencyjna, zwigkszaja sie¢ sprzedazy, sg lepiej postrzegani na ryn-
ku. Moga dzigki temu zwigkszy¢ swoje obroty.

Sprzedaz na kredyt kupiecki niesie ze soba rowniez pewne niebezpieczefistwa
dla firmy, ktéra go udziela. Najwigkszym niebezpieczenstwem jest utrata ptynnosci
w momencie, gdy kontrahent spdznia si¢ z platnosciami lub przestaje ptaci¢ w
ogole, czego konsekwencja moze by¢ nawet upadiosé przedsigbiorstwa, poniewaz
nie bedzie ono zdolne do wywiazywania si¢ ze swoich biezacych zobowiazan®.

Znaczenie wiarygodnosci kupca ma ogromne znaczenie dla instytucji
faktoringowych. Ryzyko, jakie ponosi faktor wykupujac faktury, ktorych termin
platnosci jeszcze nie nadszedl, zalezy od rodzaju faktoringu, jaki zastosuja. Obrét
gospodarczy wyksztalcit rozne formy faktoringu. Od wyboru formy wspdlpracy
faktora ze zbywca wierzytelnosci zalezy réwniez poziom ryzyka, jaki faktor na
siebie przyjmuje. Na rynku polskim faktoring wystepuje najczesciej w nizej przed-
stawionych formach.

Faktoring pelny (bez regresu, wlasciwy) oznacza, ze wraz z cesja wierzy-
telnosci na faktora przechodzi ryzyko niewyptacalnosci dtuznika i gdy duznik nie
jest w stanie sptaci¢ wierzytelnosci, faktor nie ma prawa regresu w stosunku do
zbywcy wierzytelnosci. Ta forma faktoringu jest korzystna dla zbywcy wierzy-

7 Czgé¢ przedsigbiorcow utozsami blednie faktoring z windykacjg naleznosci przeterminowa-
nych.

¥ Okolo Y wszystkich upadlosci na swiecie spowodowana jest niewyplacalnoscia partneréw
handlowych {5, s. 18].
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telnosci, bowiem po dokonaniu transakcji sprzedazy towaru lub ustugi na rzecz
dluznika faktorant od razu dysponuje srodkami finansowymi i wyzbywa si¢ od-
powiedzialnosci za ewentualna niewyplacalnos¢ dtuznika. Cigzar odpowiedzial-
nosci za niewyplacalnos¢ dluznika spoczywa na faktorze, ktory przy tej formie
faktoringu analizuje gléwnie sytuacj¢ finansowa dluznika, jako zobowiazanego do
zaplaty. W tej formie faktoringu wiarygodnos$¢ kredytowa kupca ma ogromne
znaczenie dla banku. Nie jest ona jednoczesnie zbyt popularna na naszym rynku’,
ze wzgledu na to, iz faktoranci nie chca obligowaé kontrahentéw — dtuznikow do
dostarczenia bankowi wszystkich niezbgednych dokumentow wymaganych przy
badaniu zdolnosci kredytowej, aby nie ,,popsu¢” wspdtpracy, a takze nie chca ich
dodatkowo obciazaé kosztami zabezpieczen, ktérych bank wymaga od dtuznika'®.
Ocena zdolnosci kredytowej diuznika jest ulatwiona, jesli faktorant dysponuje
informacjami dotyczacymi sytuacji ekonomiczno-finansowej partnera handlowego,
jesli wspotpraca ma dlugotrwaly i udany charakter. Moze zdarzy¢ sie réwniez sy-
tuacja, kiedy to wilasnie bank ma odpowiednie informacje na temat kupca
faktoranta. Banki maja szeroka baze informacyjna o swoich klientach i moze sie
zdarzy¢, ze dluznik jest klientem banku, wowczas ocena ryzyka takiej transakcji
jest utatwiona. Faktoring petny ma tez pewne znaczenie psychologiczne, zwlaszcza
gdy faktorem pozostaje bank. W obrocie gospodarczym wyksztalcito si¢ bardzo
niekorzystne przekonanie o braku odpowiedzialnosci za dokonywanie platnosci po
terminie. Kosztowne i dlugotrwale procedury, a takze czgsto brak odpowiedniego
zaplecza personalnego sankcjonuje bezkarno$¢ nierzetelnych dluznikéw wykazu-
jacych dobry standing finansowy, dostawca za$ czg¢sto ponosi straty zwiazane z
utrata ptynnosci finansowej. W tej sytuacji zastosowanie faktoringu peinego jest
korzystne i dla faktora (dtuznik wykazuje dobra sytuacje finansowa i splaca zo-
bowiazania terminowo), i dla faktoranta (zachowuje ptynnosé finansowa). Biorac
pod uwage, Ze koszty faktoringu wobec faktora ponosi faktorant, ktéremu kwota
wynikajaca ze sprzedazy wierzytelnosci jest wyptacona z potraceniem dyskonta,
mozna w taki sposob uksztaltowaé postanowienia umowy gwarantujace, ze ter-
miny platnosci beda zréznicowane, a wartos¢ transakcji uzalezniona od terminu
zaplaty. W takim przypadku nast¢puje ,,wkalkulowanie” kosztow faktoringu w
koszty transakcji. Dluznik ma mozliwo$¢ decydowania o terminie ptatnosci w trak-
cie trwania umowy, a faktorant nie traci ptynnosci finansowe;j.

Faktoring niepelny (z regresem) oznacza, ze dokonanie cesji wierzytelnosci
nie obejmuje przejscia ryzyka niewyptacalnosci dluznika wobec faktora. Jest to de
facto zaciagnigcie kredytu krotkoterminowego przez faktoranta, bowiem w przy-

® Okoto 10% uméw faktoringowych dotyczy faktoringu peinego [4, s. 26].

" przejawem skrajnych obaw dostawcéw towardw i uslug przed reakcjami partnera handlowego
na zawarcie umowy faktoringowej jest faktoring tajny, w ktérym dtuznik nie jest w ogéle infor-
mowany o zawarciu takiej umowy. Banki rzadko decyduja si¢ na zawarcie takiej formy faktoringu,
poniewaz wymagaja, aby dluznik ztozyl o$wiadczenie, iz bgdzie wykonywal zobowiazania na rzecz
banku. a nie zbywcy wierzytelnosci.
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padku niedokonania zaptaty przez dtuznika, musi on to uczyni¢ na rzecz faktora.
Ta forma faktoringu powinna w pierwszej kolejnosci znalezé zastosowanie przy
finansowaniu kredytéw kupieckich udzielanych przez dostawce godnym zaufania
odbiorcom, kiedy wydluzone terminy platnosci wynikaja ze specyfiki prowadzone;j
dziafalnosci. Faktorant ponosi odpowiedzialno$¢ wobec faktora i musi o tym pa-
migta¢, wnioskujac o udzielenie faktoringu niepeinego i wskazujac dtuznikow, dla
ktérych wystawione faktury bgda dyskontowane, bowiem bedzie odpowiedzialny
za skutki niesptacenia kwoty wierzytelnosci w terminie. Korzystny standing finan-
sowy i zdolno$¢ do wywiazywania si¢ z biezacych zobowiazan przez dtuznika leza
rowniez w interesie faktora. To wiarygodni kontrahenci i dlugotrwala, stabilna
wspdlpraca z nimi jest zrodlem korzysci dla faktora, ktory wowczas moze bez
wigkszych zaklocen finansowac faktoranta oraz $wiadczy¢ mu inne ustugi. Dlatego
w interesie banku powinno leze¢ udzielenie klientowi pomocy w badaniu zdolnosci
kredytowej jego partneréw gospodarczych na postawie posiadanych przez niego
informacji. Ponadto bank moze wspomoéc klienta opracowaniami branzowymi,
sprawdzi¢ kontrahentéw, od ktérych ma przyjmowac faktury do dyskonta, w
Migdzybankowej Informacji Gospodarczej. Klient sam rowniez powinien zadbac o
sprawdzenie swoich partneréw gospodarczych (nawet takich, z ktérymi wspétpraca
dotychczas ukladala si¢ bez zarzutdéw) w KRS w Rejestrze Niesolidnych Diuz-
nikow, poniewaz typowym schematem dziatania firm, ktore trudnia sie wyludza-
niem towaru i nieptaceniem za niego, jest uspienie czujnosci kontrahenta (na po-
czatku dobra wspolpraca, terminowa zaptata, a nastepnie zwigkszenie zakupéw na
kredyt i niesptacenie zaleglych faktur).

Faktoring mieszany to polaczenie faktoringéw pelnego i niepelnego. Faktor
przejmuje ryzyko niewyptacalnosci dtuznika wylacznie do pewnej kwoty, nato-
miast odpowiedzialno$¢ powyzej tej kwoty spoczywa nadal na faktorancie. Roz-
wigzanie to jest roztozeniem odpowiedzialnosci miedzy faktora i faktoranta.

Faktoring to nie tylko spos6b finansowania. Prawidlowo oceniona i zbadana
zdolnos¢ kredytowa kupcéw ulatwia faktorowi swiadczenie pozostatych ustug, jak
np. administrowanie i inkaso wierzytelnosci. Gdy kupiec jest wiarygodnym i rze-
telnym partnerem, dziatalnos¢ faktora ogranicza si¢ de facto do monitorowania
faktur (przede wszystkim pod katem ich terminowe) realizacji, raportowania o sta-
nie faktur sptaconych, opdznionych, zaptaconych w ratach czy o braku zaptaty), a
faktor nie ma zadnych probleméw z inkasowaniem naleznosci. Sytuacja kompli-
kuje sig, gdy duznicy opodzniajg si¢ z platnosciami na rzecz faktora, czy to umys-
Inie — chcac wydluzyé termin kredytu kupieckiego, czy to z winy swoich klientdw
zalegajacych z platnosciami — przez co oni nie moga wywiazaé si¢ ze swoich
zobowiazan. Jesli faktor przejat w pelni ryzyko wyplacalnosci dluznika, to w
swoim interesie dotozy staran, aby diuznik wywiazat si¢ z ciazacych na nim zobo-
wigzan. Od okresu opdznienia, czestotliwosci spéznien, sytuacji finansowej dtuz-
nika, okresu wspolpracy, reputacji dluznika czy kwoty zobowiazania zaleze¢ bg-
dzie, jakie faktor przyjmie instrumenty stuzace Sciagnigciu przystugujacych mu
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naleznosci. W niektorych przypadkach wystarczy telefon przypominajacy o nie-

sptaconym zobowiazaniu. W sytuacji jednak, gdy ten $rodek nie przyniesie efektu,

banki musza siggnaé po inne instrumenty, kierujac ostatecznie sprawg do sadu.

Znaczenie wiarygodnosci kredytowej kupca ma dla bankdéw ogromne znacze-
nie i niechetnie podchodza one do klientow, ktorzy nie maja wiarygodnych partne-
row handlowych, poniewaz w stosunku do dtuznikéw banki nie moga stosowaé
uproszczonej drogi egzekucji naleznosci, polegajacej na wystawianiu bankowych
tytulow egzekucyjnych, gdyz nie otrzymuja oni od banku zadnego swiadczenia, do
zwrotu ktorego byliby zobowiazani.

Faktorant moze zleci¢ bankowi monitowanie niesolidnego diluznika takze w
przypadku faktoringu niepelnego (czy mieszanego). Moze rowniez zleci¢ przypo-
minanie faktorantowi o zblizajacym sie terminie ptatnosci wierzytelnosci.

Inne ushugi, ktére bank moze §wiadczy¢ dla faktoranta, to np. naliczanie od-
setek naleznych zbywcy od diuznika z tytulu opdznien w splacie kwoty wierzytel-
nosci (zgodnie z zapisami w kontrakcie). Wachlarz ustug moze byc szeroki i zalezy
od ustalen umownych migdzy bankiem a faktorantem.

Banki, majac doskonala baz¢ klientow, znajac ich dziatalnos¢, majac wiedzg na
temat ich zdolnosci kredytowej i $wiadomos¢ ich najwigkszych stabosci i pro-
blemow, znajac najwazniejszych klientow ,swoich” klientéw, moga doskonale wy-
korzysta¢ faktoring w celu zwigkszenia swoich zyskow oraz zyskow faktorantow.
Faktoring przynosi zbywcy m.in. nastgpujace korzysci:

e poprawe ptynnosci i wskaznikow ekonomicznych dzigki skroceniu sptywu na-
leznosci oraz tatwos¢ przewidywania i planowania przeptywoéw pienigznych,

o mozliwo$¢ uzyskania rabatéw u swoich dostawcow — ze wzgledu na posia-
danie $rodkéw pienigznych pozwalajacych na zaplatg gotdwka lub skrocenie
termindéw odroczenia platnosci,

* mozliwos¢ zaangazowania pienigdzy w biezacg dziafalnos¢.

Bank, oferujac faktoring, moze réwniez sprzeda¢ inne swoje produkty i ustugi
zgodnie z zasada cross selling. Udzielajac faktoringu, faktor swiadczy inne ustugi
na rzecz faktoranta, co daje mu dodatkowe zrodlto dochodu (poza prowizja wstep-
na, dyskontowa czy administracyjna). Faktorantowi, ktorego zdolnos¢ kredytowa
jest zadowalajaca i ktérego wskazniki ekonomiczne ulegly poprawie w wyniku za-
stosowania faktoringu, bank udzieli¢ moze dodatkowego kredytu (pod warunkiem
ze limity zaangazowania w dany podmiot nie zostaly przekroczone), poniewaz
faktoring jest finansowaniem pozabilansowym. Oczywiscie bank zada, aby faktor
otworzy! (lub mial przez pewien okres w przesztosci) aktywny rachunek biezacy,
przez ktory bedzie przeprowadzal obroty zwigzane ze swoja dzialalnoscia.

Korzysci z faktoringu moze mieé rowniez dtuznik. Przede wszystkim faktorant,
ktory sprzedaje swoje wierzytelnosci, moze wydluzy¢ termin platnosci za towar,
udzielajac kredytu kupieckiego dla dluznika, ktéry wowczas nie musi korzystaé z
innych form finansowania i nie musi sktada¢ zabezpieczen w banku, a moze prze-
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rzuci¢ koszty tej ustugi na dostawceg, samemu poprawiajac plynnos¢ finansows i
intensyfikujac obroty.

Banki znajace zdolno$¢ kredytowa dtuznikow mogg im takze zaoferowac pew-
ne dodatkowe ustugi. Przede wszystkim moga im zaoferowac faktoring lub kredyt
czy pozyczke na splatg biezacych zobowiazan wobec swoich wierzycieli. pozy-
skujac w ten sposob nowych klientow, ktorzy otwieraja rachunki biezace wiasnie u
nich i ktorzy finansuja si¢ w tym banku.

Banki, wykorzystujac baze danych swoich klientéw i analizujac strukture ich
naleznosci i zobowiazan pod katem podmiotowym, moga stworzy¢ doskonata bazg
swoich przysztych klientow, wiedzac dokladnie, jakie ustugi moga im zaoferowac.
Pozyskujac takich klientow, mogliby zmniejszy¢ ryzyko niewyptacalnosci obec-
nych klientéw ze wzgledu na to, iz taka baza pozwalataby na uzyskanie lepszego
obrazu sytuacji ekonomicznej ich ,,dotychczasowych” klientow, wlasnie przez pry-
zmat wyplacalnosci kontrahentow ich klientow, poniewaz sytuacja ekonomiczno-
-finansowa kupca rzutuje w sposéb bezposredni na sytuacje¢ ich wierzycieli. Majac
utworzong taka bazg¢ danych o swoich klientach i klientach swoich klientow, banki
mogtyby $wiadczy¢ dodatkowe ustugi dla swoich klientow, a mianowicie ustugi
wywiadu gospodarczego, doradztwa oraz kojarzenia partneréw.

Trafna ocena wiarygodnosci kredytowej kupcow najwazniejszych klientéw
banku moze w sposob bezposredni rzutowacé na rozwoj tego produktu w danym
banku. W sytuacji gdy bank na poczatku wprowadzania tego instrumentu finanso-
wania odnotuje niepowodzenia, tzn. nie oceni prawidlowo ryzyka z zwiazanego z
konkretnym klientem i poniesie z tego tytulu okreslone straty, okaza¢ si¢ moze, iz
nie bg¢dzie chcial nadal propagowac rozwoju tego produktu, co moze by¢ zja-
wiskiem bardzo niekorzystnym dla banku, poniewaz bedzie on wowczas postrze-
gany na rynku jako nie majacy pelnej oferty, co oczywiscie moze rzutowac na inne
aspekty jego dzialalnosci i osiggane wyniki.

5. Zakonczenie

Faktoring w Polsce ma duze perspektywy rozwoju. Banki sa najwazniejszymi
podmiotami, ktore oferuja ten produkt na rynku. Czg¢s¢ bankdéw pozostawita fakto-
ring w ramach swoich struktur bankowych, inne natomiast wyodrebnity specjalne
spotki, ktére zajmuja si¢ oferowaniem tej ustugi. Niezaleznie od formy, w jakiej
banki beda oferowac te usluge, najwazniejszym zagadnieniem jest prawidlowa
ocena ryzyka zwigzanego z ta transakcja. Ryzyko to wiaze si¢ przede wszystkim z
wiarygodnoscia kredytowa kupca klienta banku. Banki znaja doskonale metody
badania i oceny zdolnosci kredytowej swoich klientow, ale nie przywiazuja nale-
zytej uwagi do badania zdolnosci kredytowej klientéw ,,swoich klientéw”. W rze-
czywistosci to od ich wyptacalnosci czgsto zalezy kondycja finansowa ich klien-
tow. Zaleganie z platnosciami powoduje zatory platnicze i skutkuje reakcja taf-
cuchowsa, w ktorej najbardziej poszkodowanymi sa podmioty o najmniejszych za-
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sobach finansowych, ktdre nie moga sprostaé realizacji swoich zobowiazan. Fakto-
ring moze przyczyni¢ si¢ do poprawy ich plynnosci oraz zdyscyplinowania
dluznikow, poniewaz to bank staje si¢ wierzycielem kontrahenta, co istotnie od-
dziatuje psychologicznie.

Prawidiowy dobdr kontrahentéw moze by¢ zrodtem korzysci dla wszystkich stron
transakcji. Bank uzyskuje dochdéd przede wszystkim z prowizji i z dyskonta oraz
sprzedazy dodatkowych produktéw zgodnie z zasada cross selling. Klient banku
otrzymuje naleznosci przed terminem zapadalnosci faktury, przez co poprawia sie jego
ptynnosé finansowa, moze intensyfikowac¢ sprzedaz, wydtuzajac terminy ptatnosci, nie
narazajac si¢ réwnoczesnie na utrate ptynnosci. Dhuznik klienta uzyskuje za$ kredyt
kupiecki nawet wowczas, gdy nie moglby zaciagna¢ kredytu obrotowego w banku ze
wzgledu na niewystarczajace zabezpieczenia. Faktoring moze przynies¢ korzysci
wszystkim podmiotom zaangazowanym w te ushige, pod warunkiem prawidlowego
doboru i oceny zdolnosci kredytowej kupcéw klienta banku.
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RISK IN THE FACTORING. THE BANKS PERSPECTIVE

Summary

Dynamic growth of factoring services in Poland can be observed in the last few years. The volume
of this transaction is still increasing as well as a number of the subjects which offer them.

The main aim of this article is to show these aspects of the risk which, from the bank’s point of
view, concern the factoring but are not the typical kinds of the risk for other credit products. This
report does not concern the issue of usual credit risk (active and passive) but shows the selected kinds
of the risk and presents their detailed analysis. The main attention is given to the merchant’s credit
authenticity problem which has a very important meaning in the factoring service.
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