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1. Wstep

Stwierdzenie przez kadr¢ menedzerska przedsigbiorstwa ISKRA CNS SP. Z O.0.

konieczno$ci poprawienia jakosci systemu informacji o kosztach i ustalenie, iz
najlepszym rozwiazaniem w tym zakresie bedzie podej$cie oparte na kosztach
dziatan, pociagne¢to za sobg podjecie przez przedsigbiorstwo niezbgdnych krokéw
w celu zaprojektowania i wdrozenia wydajnego systemu rachunku kosztéw dzia-
fan. Czynnosci te mozna podzieli¢ na dwa etapy, a mianowicie:

Projektowanie systemu informacyjnego rachunku kosztéw dziatan.

Wdrazanie systemu informacyjnego rachunku kosztéw dziatan.

Pierwszy etap obejmuje nastgpujace kroki:

1) zidentyfikowanie i okreslenie:

— stosownych dziatan,

— dziatan wedtug centréw kosztowych,

— struktury rodzajowej kosztéw,

— zwiazkéw pomigdzy dziataniami a kosztami;

2) wybranie wtasciwych driveréw kosztéw dla zidentyfikowanych dziatan,

3) zaprojektowanie modelu przeptywu kosztow.

Na drugi etap za$ skladaja si¢:

4) zebranie danych niezbednych do uruchomienia modelu informacyjnego ABC,
5) uruchomienie modelu informacyjnego rachunku kosztéw dzialan na plat-

formie informatycznej ,,PostgreSQL 8.1

W procesie projektowania i wdrazania systemu ABC, by uzyskac ostateczne roz-

wiazanie, nie wystarczy, aby przedsi¢biorstwo przebrnglo przez te kroki tylko raz.
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Opracowanie kazdego systemu jest procesem zlozonym i wymagajacym powtarza-
nia, a system ABC nie jest wyjatkiem. W chwili dojscia do kroku nr 5 zebrane in-
formacje moga zmieni¢ podejscie osoby opracowujacej system do decyzji powzig-
tych przy krokach wczesniejszych. Po zmianie tych decyzji i wptywie zmian na kroki
kolejne nast¢pne informacje moga wymagac powtdrzenia procesu. Proces powtarza-
nia nie powinien by¢ uznany za czas stracony. Wrecz przeciwnie — jest to proces
potrzebny do uzyskania najbardziej wtasciwej konstrukcji systemu [3, s. 45-54 ].

ISKRA CNS SP. Z O.0. jest producentem narzedzi i oprzyrzadowania dla
przemystu. Sa one wykonywane na zaméwienie w postaci konkretnych zlecen.
Produkcja jest realizowana za pomoca parku maszynowego, ktéry obejmuje obra-
biarki konwencjonalne oraz nowoczesne obrabiarki CNC.

Zasadnicza teza artykulu jest stwierdzenie, ze implementacja rachunku kosztéw
dziatan w srednim przedsi¢biorstwie wymaga modyfikacji wielu rozwiazan z zakresu
tradycyjnego rachunku kosztéw oraz systemu informacyjnego rachunkowosci.
Gléwnym celem artykulu jest zaprezentowanie koncepcji implementacji rachunku
kosztéw dziatan w warunkach funkcjonowania $redniego przedsigbiorstwa.

2. Identyfikowanie i okreslenie dziatan,
struktury rodzajowej kosztéow,
zwigzkéw pomiedzy dzialaniami a rodzajami kosztéw

Przystepujac do opracowania listy i struktury dziatan, nalezy oprze¢ si¢ na wynikach
analizy procesowej i analizy wartosci przeprowadzonej wczesniej w przedsiebiorstwie.

Dzialania przedsi¢biorstwa moga zosta¢ zidentyfikowane réwniez w sposéb znacz-
nie uproszczony poprzez dokonanie przegladu schematu organizacyjnego, planu za-
ktadu, jak réwniez poprzez przeprowadzenie rozméw z kadra menedzerska. Uprosz-
czone podejscie do identyfikacji dziatan i okreslenia ich listy jest co prawda tansze, ale
nie gwarantuje wysokiej efektywnosci wdrazana systemu rachunku dziatan w procesie
zarzadzania kosztami [4, s. 219-238]. Mimo ze kazde szczegtowe dzialanie odbywa-
jace si¢ w zakladzie nie musi by¢ uwidocznione, kazda czynnos¢ wykonywana przez
pracownika, wykonawce, czy urzadzenie powinna mie¢ swoje odzwierciedlenie w
jednym z dziatan zidentyfikowanych przez przedsi¢biorstwo (rys. 1 i tab. 1, 2).

Tabela 1. Dziatania produkcyjne

Kod Dziatania produkcyjne Kod Dzialania produkcyjne
771 | Obrébka tokarska i frezerska 776 |Obrodbka szlifierska

772 | Obrébka $lusarska 777 | Obrébka elektroerozyjna

774 | Spawanie, napawanie, lutowanie 780 | Obrébka CNC

775 | Obrébka cieplna i cieplno-chemiczna

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Struktura dziatan | miejsc powstawanla kosztéw
w ISKRA Centrum Narzedzi Spacjalnych Sp. 2 0.0.

A

Procesy wsplerajgce
Procesy produkey|ne A
(koszty wydzalowe) Procesy sprzedaty Pw:::;:zg:::g °
(koszty sprzedazy)
(koszty zarzgdu)
771 :gg
772 710
774 720 oot o
Procasy <] 641
775 podstavwows 730 624 31
776 740 828 81
7?7 760 -1
780
667
770
791
Pmooesy 793
porocricze 794
790
798

DZIALANIA

-

Zr6dto: materiaty sp6tki.

Tabela 2. Procesy i dziatania

T e ——

DZIALANIA

Rys.1. Struktura dziatan i proceséw

Kod Dziatania wspierajace sprzedaz i administracj¢ (ogélne zarzadzanie)
1 2

600 |Dyrektor

606 | Sieci teleinformatyczne

610 | Dyrektor Finansowy

641 | Dzial Zarzadzania Jakoscia

651 |Dzial Rozwoju Technicznego

661 |Dziat Zakupéw

665 | Magazyn materiatéw

667 | Ochrona $rodowiska

622 | Sekcja Handlu HS-1

623 | Sekcja Handlu HS-2

624 | Sekcja Handlu HS-3

625 | Magazyn Wyrobéw Gotowych i Magazyn Towaréw
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1 2
Kod |Procesy produkcyjne podstawowe i pomocnicze (MPK)
710 |Oddziat Produkcji Narz¢dzi PN-1
720 | Oddziat Produkcji Narzedzi PN-2
730 {Oddziat Regeneracji Narz¢dzi PN-3
740 | Oddzial Obrabiarek Sterowanych Numerycznie PN-4
760 | Wydziat Obrébki Cieplnej
791 |Rozdzielnia Materiatowa i Krajalnia
793 | Dzial Infrastruktury
794 | Kontrola jakosci
796 | Utrzymanie ruchu
798 | Cechowanie wyrob6w

Zrédto: opracowanie whasne,

Tabela 3. Identyfikacja rodzajéw kosztéw dla konkretnych dziatan

Rodzaje kosztéw Rodzaje kosztéw dla dziatan Rodzaje kosztéw dla dziatan
dla dziatan produkcyjnych wspierajacych sprzedaz wspierajacych ogélne zarzadzanie
Materiaty posrednie materiaty: materiaty posrednie
Place posrednie — opakowania place
Narzuty na ptace — materiaty biurowe narzuty na ptace
Amortyzacja — inne materiaty amortyzacja
Energia place posrednie energia
Remonty i konserwacje narzuty na ptace remonty i konserwacje
Czynsze dzierzawne amortyzacja czynsze dzierzawne
Pomiary energia ustugi transportowe
Transport remonty i konserwacje oplaty telekomunikacyjne
Pozostate koszty czynsze dzierzawne delegacje
ubezpieczenie transportu samochody prywatne do cel6w
Transport: stuzbowych
- transport w ramach delegacji | reprezentacja
stuzbowych szkolenia
— transport obcy pozostate koszty
optaty telekomunikacyjne
delegacje
targi i wystawy
reklama
szkolenia przedstawicieli
handlowych
pozostate koszty

Zrédto: opracowanie wlasne.

Identyfikacja i okreslenie struktury rodzajowej kosztéw odnosi si¢ do pozycji kosz-
towych w budzecie, jak réwniez w ksigdze gléwnej rachunkowej. Identyfikowana
struktura rodzajowa dotyczy tylko kosztéw posrednich. Materiaty bezposrednie, bez-
posrednio zakupione czgsci, bezposrednie ustugi obce i inne bezposrednie koszty nie sa
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uwzglednione, gdyz moga one by¢ przypisane bezposrednio do produktéw bez ko-
niecznosci dokonania analizy przeptywu kosztéw. W wigkszosci przypadkéw ko-
nieczne jest zidentyfikowanie wigkszej liczby elementéw kosztéw, niz jest to zwykle
praktykowane w normalnej ksiggowosci przedsigbiorstwa. Jest to konieczne ze wzgle-
du na koniecznos¢ przewidywania kwoty kazdego rodzaju kosztu oraz wlasciwe przy-
pisanie kazdego rodzaju kosztu odpowiedniemu dziataniu. Zidentyfikowanie i pose-
gregowanie dzialan na centra kosztowe oraz ustalenie gléwnych elementéw kosztéw
(kosztéw rodzajowych) stanowi punkt wyjscia do ustalenia zwiazkéw pomigdzy dzia-
taniami a kosztami. Krok ten polega przede wszystkim na ustaleniu, ktére koszty doty-
cza ktérych dziatahn. Wykorzystujac wczesniej ustalone dziatania i elementy kosztéw,
tworzy si¢ list¢ zwigzkdw pomiedzy rodzajami kosztéw a dziataniami (tab. 3).

3. Wybranie wlasciwych nosnikéw (driveréow) kosztow
dla zidentyfikowanych dzialan i kosztow rodzajowych

Ustalenie i zidentyfikowanie poszczegélnych czynnikéw powodujacych pono-
szenie kosztow (no$niki/drivery kosztéw) w konkretnych dziataniach jest jednym z
najwazniejszych etapéw budowy sytemu informacyjnego rachunku kosztéw dzialan
w $rednim przedsigbiorstwie. Wybdr driveréw kosztéw musi opiera¢ si¢ na bardzo
solidnej analizie, poniewaz to one b¢da decydowaly o sposobie alokacji 1 dystrybucji
kosztéw rodzajowych w dziatania i kosztéw dziatan w obiekty kosztéw [1, s. 4047 ].

Tabela 4. Noéniki kosztéw rodzajowych (zasob6w)

Nosniki (drivery) Rodzaj kosztu
Wedtug opisu remonty, naprawy, konserwacje, ustugi serwisowe
dokumentu ustugi elektryczne
Zrédtowego ustugi transportowe

ustugi hydrauliczne
roboty budowlane
ustugi gastronomiczne
ustugi poligraficzne
szkolenia pracownikéw
zakupy materialéw

Powierzchnia ustugi sprzatania

dzierzawa obiektéw
Liczba zakup odziezy roboczej
pracownikéw woda mineralna dla pracownikéw

badania profilaktyczne pracownikéw
odpady komunalne

ustugi ochroniarskie

Wskazania energia elektryczna

licznikéw energia cieplna

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 5. Nosniki kosztéw dziatan

Dzialanie Nosnik (driver)
Produkcyjne Maszynogodzina
Dzialania wpierajace: Roboczogodziny
Og6ine zarzadzanie
Sprzedaz.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nie zawsze wybiera si¢ te drivery kosztow, ktére sa najlepsza miara kosztow
danego dzialania, ale te, ktére pomimo ze stabiej odzwierciedlaja przyczyne po-
wstania kosztéw w dzialaniu, s3 latwiejsze do zmierzenia. Zmierzenie wartosci
driveréw jest kluczowe dla optymalizacji przeplywéw kosztéw pomigdzy dziala-
niami a obiektami kosztowymi [2, s. 3-5].

Uruchomienie $ciezki przeptywu kosztéw w modelu informacyjnym ABC
wymaga wybrania odpowiednich driveréw kosztéw, ktére postuza jako baza do
alokacji kosztéw w dzialania i obiekty kosztéw zgodnie z zaprojektowanym mode-
lem alokacji kosztéw.

4. Zaprojektowanie modelu przeplywu kosztow

Rysunek 2 prezentuje trzy kategorie kosztéw i cztery kategorie centréw dziatan
zaprojektowanych jako siedem odrebnych pozioméw. Pierwsze trzy poziomy to
trzy kategorie kosztéw. Koszty s ponoszone wylacznie na tych poziomach. Po-
ziomy od IV do VII to centra dzialan, w ktére zostaly pogrupowane dzialania
przedsigbiorstwa. Schemat przeptywu kosztéw na rys. 3 ujmuje réwniez obiekty
kosztéw (produkty finalne), koszty ptac i materialéw bezposrednich, koszty bezpo-
srednich czesci zamiennych, koszty bezposrednie ustug obcych oraz odbiorcéw
produktéw — klientéw. Cel tego schematu przeptywu kosztéw jest dwojaki: ma on
stuzy¢ jako narzedzie wizualizacji sciezek przeptywéw kosztéw w trakcie opraco-
wywania systemu, a w chwili, kiedy system jest gotowy — jako udokumentowanie
ostatecznej Sciezki przeptywu kosztéw. Od poziomu I do poziomu VII koszty sa
rozdzielane az do obiektéw kosztowych. Koszty sa alokowane bezposrednio do
obiektéw kosztowych, a takze ,,sptywaja” przez poziomy posrednie do momentu,
kiedy osiagna poziom, z ktérego moga zosta¢ przypisane obiektom kosztowym.

Dwie kategorie kosztéw bezposrednich: ptace bezposrednie, koszty materiatéw
bezposrednich i bezposrednie ustugi obce, ,,przeplywaja” bezposrednio do obiektu
kosztowego wraz z ewentualnymi kosztami zakupu. Pozostale koszty posrednie
przeptywaja zgodnie z wczesniej zaprojektowanymi poziomami od I do VIIL

Poziom I — Koszty poziomu I ,,Wynagrodzenia”. Przeptywaja do kazdego po-
ziomu, na ktérym wystepuje robocizna, i sporzadza sig list¢ plac brutto. Pierwszym
poziomem jest poziom II, czyli Narzuty na wynagrodzenia. Kiedy pracownik
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otrzymuje wynagrodzenie chorobowe placone z Zakladu Ubezpieczen Zdrowot-
nych jego placa brutto koryguje ptacone skladki przez przedsigbiorstwo do ZUS.
W wyniku tego te koszty poziomu I sptywaja na poziom II. Koszty poziomu Il
obejmuja pozaplacowe koszty posrednie i nie bedace wynagrodzeniem dodatko-
wym, ktére mozna przypisac¢ bezposrednio do dziatan lub centréw kosztéw. Z tego
powodu koszty poziomu I omijajg poziom III. Poziomy od IV do VII przedstawiaja
dzialania, w ktérych sa zatrudnieni pracownicy, a wigc koszt poziomu I moze prze-
plynac¢ na dowolny poziom migdzy IV a VII. Koszty poziomu I przeptywaja réw-
niez bezposrednio do obiektéw kosztéw, jezeli wynagrodzenia sa wyplacane za
operacje okreslone w systemie jako robocizna bezposrednia i powiazane norma-
tywnie z obiektem kosztowym. Robocizna, ktéra mozna przypisa¢ do personelu
centrum kosztéw — Dzialania serwisowe, jest zwykle uznawana za posrednig i
przepltywa do Dzialan serwisowych, nawet jezeli pracownicy serwisowi pracuja
bezposrednio na obiektach kosztowych. Koszty tej czeéci robocizny sa alokowane
w obiekty kosztowe przez Dziatania serwisowe.

Poziom Il —Narzuty na wynagrodzenia. Narzuty na wynagrodzenia podazaja za
kosztami wynagrodzen pracownikéw. Przeplywy kosztéw z poziomu II sa od-
zwierciedleniem przeptywu kosztéw poziomu I, poczawszy od poziomu IV az do
obiektu kosztowego. Narzuty na wynagrodzenia moga bezposrednio ,,sptywac” do
obiektu kosztowego lub posrednio, tzn. przez inne dzialania.

Poziom Il — Koszty konkretnych zadan. Koszty te z definicji splywaja bezpo-
srednio do dziatan, ktére zostaty zgrupowane w poziomach od IV do VII. Tych
kosztéw nie da si¢ przypisac bezposrednio obiektowi kosztowemu.

Poziom IV — Dziatania serwisowe. Centra uslug sa ,.firmami wewnatrz przed-
siebiorstwa”, ktére moga obcigza¢ swoimi kosztami centra kosztowe, klientéw lub
projekty wymagajace ich ustugi. W rezultacie koszty poziomu IV moga ,,sptynac”
do kazdego nizszego poziomu badz tez do samego obiektu kosztowego.

Poziom V - Dzialania wspierajqce dziatalnos¢ operacyjng. Cecha centrow
kosztowych na poziomie V jest to, ze ich koszty moga ptynaé wylacznie do jedne-
go poziomu — dziatan operacyjnych z poziomu VII. Centra uslug z poziomu V
wspieraja dziatania operacyjne z poziomu VII, a wigc koszty winny sptywac¢ do
tych dziatan.

Poziom VI — Dziatania wspierajqce ogdlne zarzqdzanie i sprzedaz. Koszty tych
dziatan moga przeptywa¢ do dziatan operacyjnych (poziom VII), a nastgpnie do
obiektu kosztowego w stawkach kosztéw posrednich dzialan operacyjnych. Koszty
poziomu VI moga alternatywnie, bezposrednio obciaza¢ obiekt kosztéw.

Poziom VII — Dziatania operacyjne. Koszty dziatan operacyjnych z definicji
wplywaja bezposrednio na produkty lub ustuge wytwarzang przez przedsigbior-
stwo. W rezultacie koszty dziatan operacyjnych (poziom VII) moga obciaza¢ jedy-
nie obiekt kosztéw.
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Zewngtrzne:produkty gotowe, narz¢dzia, prototypy

Wewnetrzne: obiekty inwestycyjne, koszty przygotowania matryc prototypowych

. Poziom
Rodzaje kosztéw KOSZIGW

WYNGRODZENIA: ptace posrednie, dodatki za nadgodziny i pracg Poziom [
zmianowa, wynagrodzenia za dni wolne, wynagrodzenia urlopowe, <
wynagrodzenia chorobowe, platne przestoje
NARZUTY NA WYNAGRODZENIA: skladke rentowa, sktadk¢ wypadkowa, | Poziom II
skiadke emerytalng, Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych
KOSZTY KONKRETNYCH ZADAN: amortyzacja, dzierzawa, podatki od Poziom [
nieruchomodci, ubezpieczenia, media, materiaty posrednie, podréze 11l
stuzbowe, ustugi, reklama i marketing, szkolenia, transport
Centra kosztéw Poziom kosztéw
DZIALANIA SERWISOWE: Poziom [V <
* utrzymanie ruchu i
» dziatl infrastruktury -«
DZIALANIA WSPIERAJACE DZIALALNOSC Poziom V
OPERACYJNA:
« rozdzielanie materialéw <« |
« krajalnia
« kontrola jakosci -
« cechowanie wyrobéw
DZIAEANIA WSPIERAJACE OGOLNE ZARZADZANIE | Poziom VI
I1SPRZEDAZ: — - [
sieci teleinformatyczne, dyrektor finansowy, -
zarzadzanie jako$cia, rozwdj techniczny, zakupy, ﬂ
materialéwka, ochrona srodowiska, sekcja handlu 1..3,
magazyn wyrobéw gotowych, magazyn towaréw
DZIALANIA OPERACYIJNE: Poziom VII
« obrébka tokarska i frezerska d
¢ obrébka $lusarska
» spawanie, napawanie, lutowanie - €
« obrébka cieplna i cieplno-chemiczna -
« obrébka szlifierska
» obrébka elektroerozyjna -
» obrébka CNC

¥ v \ 2
OBIEKTY KOSZTOWE

Koszty ptac bezposrednich

KOSZTY MATERIALOW BEZPOSREDNICH: | KOSZTY BEZPOSREDNICH
USLUG OBCYCH

KLIENCI

Koszt wlasny produkcji sprzedanej

Rys. 2. Schernat przeptywu kosztéw bezpodrednich, wynagrodzen i kosztéw posrednich do obiektéw kosztéw

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Obiekt kosztéw (gotowy produkt, cz¢s$é prototypowa, ustuga technologiczna)
przeznaczony jest do sprzedazy okreslonemu klientowi. Akumulowane koszty w
obiekcie kosztéw generuja Koszt wlasny produkeji sprzedanej danego klienta.

5. Zebranie danych niezb¢dnych do uruchomienia
modelu informacyjnego ABC.
Uruchomienie modelu informacyjnego rachunku kosztéw dziatan
na platformie informatycznej ,,PostgreSQL 8.1”

Podstawowym narzgdziem informatycznym umozliwiajacym funkcjonowanie
przyjetego modelu rachunku kosztéw dziatan, jest opracowany do tego celu system
informatyczny. Jest on zasilany szeregiem danych z innych zewnetrznych progra-
moéw komputerowych funkcjonujacych w firmie i obstugujacych okreslone obszary
Jej dziatalnosci. Sa to:

— system finansowo-ksiggowy FK,

— system PPS (planowanie, produkcja, sprzedaz),
— system GM (gospodarka materiatowa),

~ system normowanie materiatow.

System ABC umozliwia wygenerowanie wielu zestawien i raportéw, takich jak:

— wskazniki zysku dla narzedzi i ustug,

— rachunek zyskéw i strat,

— rentownos¢,

— miesigczne zestawienie roboczogodzin — ceny rh w kosztach ptac bezposrednich,
— miesigczne zestawienie maszynogodzin — ceny mh w kosztach wydziatowych,
— karta produktu.

Raport Wskazniki zysku dla narzedzi i ustug pokazuje wskazniki zysku dla
wszystkich narzedzi i ustlug sprzedanych w danym okresie. Dla kazdej pozycji
wskaznik zysku jest poprzedzony danymi o cenie i ilosci sprzedazy, kosztach mate-
rialéw bezposrednich, kosztach ewentualnej obrébki obcej, ptacach bezposrednich
oraz kosztach wydzialowych, zarzadu i sprzedazy. Przy generowaniu raportu moz-
na zastosowac filtr, np. stworzy¢ taki raport dla produktéw sprzedanych danemu
kontrahentowi.

Drugim waznym raportem jest Rentownosé. Wskazniki rentownosci obliczone
sa w dwéch przekrojach — dla wyréznionych grup produktéw oraz klientéw. Stad
dwuczesciowa budowa tego raportu. Sktada si¢ on z dwéch zestawien:

— wedlug kodu grupy produktéw,
— wedlug kodu klienta.

Obejmuja one wartos¢ sprzedazy odpowiednio w danej grupie produktéw i dla
danego klienta oraz koszty materialéw bezposrednich, obrébki obcej, ptac bezpo-
$rednich, kosztéw wydziatowych, sprzedazy i ogdlnego zarzadzania. Finalng in-
formacja jest rentownos$¢ poszczegdlnych grup produktéw i klientéw.
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Karta produktu jest wieloszczeblowym raportem, ktérego rezultatem jest usta-
lenie kosztu jednostkowego produktu oraz wskaznika zysku. Wskazniki zysku dla
poszczegblnych produktéw znamy juz z pierwszego raportu, jednak w karcie pro-
duktu pokazana jest szczegélowo procedura ich obliczania.

Rachunek zyskéw i strat jest raportem zbiorczym pokazujacym osiagniete w
danym miesigcu przychody netto ze sprzedazy, koszt wytworzenia oraz koszty
sprzedazy i ogblnego zarzadzania.

Miesieczne zestawienie roboczogodzin i Miesigczne zestawienie maszynogo-
dzin to raporty pomocnicze. Ilustruja one sposdb ustalenia odpowiednio cen robo-
czogodzin w kosztach plac bezposrednich i cen maszynogodzin w kosztach wy-
dziatlowych dla poszczegblnych dzialan. Ceny te oblicza si¢ jako stawki kosztow
ptac bezposrednich (kosztéw wydzialowych) przypadajace na jedna roboczogodzi-
n¢ (maszynogodzing). Dane o liczbie przepracowanych roboczogodzin i maszyno-
godzin sa rejestrowane za pomoca terminala komputerowego zainstalowanego przy
stanowiskach roboczych na hali produkcyjnej. Cz¢$¢ danych jest tez rejestrowana
recznie. Zostanie to wyeliminowane w momencie zakupu i zainstalowania kolej-
nych terminali. Ceny roboczogodzin i maszynogodzin, jak juz wyzej wspomniano,
sa niezbedne dla wygenerowania Karty produktu.

6. Zakonczenie

Wsréd najwazniejszych korzysci dla przedsigbiorstwa ISKRA Centrum Na-
rzedzi Specjalnych Sp. z o.0. ptynacych z wdrozenia rachunku kosztéw nalezy
wymienic:

— dostarczanie danych do ustalania doktadniejszych kosztéw jednostkowych,

~ poprawe rentownosci poprzez ciagle monitorowanie kosztéw klientéw, produk-
téw i dostawcow oraz efektywnosci procesu obstugi klienta,

— $wiadoma koncentracj¢ kadry zarzadzajacej na obnizaniu kosztéw
i zwigkszaniu zyskownosci przedsigbiorstwa,

— dostgp do precyzyjnej informacji niezbgdnej do podejmowania trafnych decyzji
strategicznych w zakresie polityki cenowej przedsigbiorstwa i segmentacji
klientow,

- uzyskanie podstaw do zarzadzania relacjami z klientami i dostawcami,

— odzwierciedlenie zréznicowanej kosztochionnosci i rentownosci klientéw, ka-
naléw dystrybucji, segmentéw klientéw, produktéw i dostawcow.

W réznych przedsigbiorstwach zasadno$¢ wdrozenia rachunku kosztéw dziatan
i ptynace z tego ewentualne korzysci beda rézne. Zastapienie tradycyjnych syste-
moéw rachunkiem ABC wydaje si¢ uzasadnione zwlaszcza w przedsigbiorstwach, w
ktérych koszty posrednie sa znaczne i ich udzial w sumie kosztéw rosnie, produk-
cja ma charakter zlozony i wieloasortymentowy, a produkty sa narazone na ostra
konkurencje cenowa.
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W firmie ISKRA Centrum Narze¢dzi Specjalnych Sp. z o.0., gdzie produkcja
jest realizowana na podstawie réznorodnych zlecen, podstawowym bodzcem do
wprowadzenia rachunku kosztéw dzialan byta potrzeba doktadniejszego zmierze-
nia rentownosci wytwarzanych produktéw i $wiadczonych ustug. Uruchomiony
system ABC dostarcza juz wielu danych cennych dla procesu zarzadzania i podej-
mowania decyzji, niemniej jednak uzyskiwany obraz rentownosci przedsigbiorstwa
nie jest jeszcze precyzyjny, a system wymaga dalszego doskonalenia. Zarzad sp6l-
ki ma pelng swiadomos¢ tej sytuacji i jest zdecydowany kontynuowac i usprawniac
ten projekt. Wdrozenie sytemu ABC w przedsigbiorstwie ISKRA Centrum Narzg-
dzi Specjalnych Sp. z o0.0., zdeterminowalo przebudowe systemu informacyjnego
rachunkowosci, priorytetowo ukierunkowanie go na informacj¢ zarzadcza, a w
nastepne) kolejnosci na informacj¢ sprawozdawcza dla rachunkowosci finansowe;j.
Wdrozenie systemu ABC wymaga zinstytucjonalizowania obiegu informacji pro-
dukcyjnej — maszyno- i roboczogodzin.
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PROJECT AND IMPLEMENTATION OF ACTIVITY BASED COSTING
IN PRODUCTION FIRM

Summary

The article describes projecting and methodology implementation of Activity Based Costing in a
production firm. It presents information system “ABC” that has been implemented by the author of
the article in a production firm.
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