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Dyrektywy praktyczne to specyficzne twierdzenia nauk ergologicznych. W naj-
prostszym sformutowaniu sa to zdania méwiace, co w okreslonych warunkach
powinien lub czego nie powinien robi¢ podmiot dzialania, by osiagnaé okreslony
cel. W formie bardziej rozbudowanej dyrektywe praktyczng mozna uja¢ w postaci
nastepujacego schematu: jesli w okolicznosciach o podmiot dziatajacy p zachowa
si¢ w sposéb z, to zgodnie ze znanymi prawidlowosciami naturalnego rozwoju
zdarzen n spowoduje stan s rzeczy r pod wzglegdem w [Zieleniewski 1968] (za
[Pszczotowski 1978, s. 54]).

Obecne w sformutowaniu dyrektywy praktycznej zdanie o naturalnym rozwoju
zdarzen stanowi jej podstawe teoretyczna. Podstawa teoretyczna jest to ,,zdanie
(prawdziwe lub falszywe) odnoszace si¢ do zwiazku przyczynowego albo do
wspotwystepowania wspélnych zdarzen wykorzystywane przy sformulowaniu
dyrektywy praktycznej” [Pszczotowski 1978, s. 64].

Charakterystyka dyrektywy praktycznej i podstawy teoretycznej odnosi si¢ do
pewnej sytuacji idealnej, w ktorej przy formutowaniu dyrektywy praktycznej mozliwe
jest okreslenie jej wszystkich sktadnikéw. Czgsto bywa jednak tak, ze podczas formu-
towania dyrektywy, ktdrej realizacja ma spowodowac stan s rzeczy r pod wzgledem w,
jest mozliwe okreslenie tylko jej pewnych skladnikéw. Niektérych sktadnikéw czgsto
nie mozna okreslié, np. okolicznosci — problem dobrze znany w sytuacyjnych ujgciach
zarzadzania czy nazw dzialan, ktére maja prowadzi¢ do zalecanego stanu rzeczy — jak
w zasadzie motywacji McGinnisa (,,stworz srodowisko, w ktérym niepowodzenie nie
oznacza przegranej”’) [McGinnis 1992] nie jest deskrypcja dziatania.

Wiedza o $wiecie pelnigca funkcj¢ podstawy teoretycznej dyrektywy praktycznej
nie zawsze odnosi si¢ do zwiazku przyczynowego albo wspotwystgpowania zdarzen.
Nie zawsze w konceptualizacji zjawiska, do ktérego odnosi si¢ dyrektywa praktyczna,
uwzglednia si¢ zwiazek przyczynowy albo zwiazek wspétwystgpowania zdarzen.
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Istnieje zalezno$é pomigdzy charakterem wiedzy o badanym zjawisku a moz-
liwosciami formulowania dyrektyw praktycznych. Zaleznos$¢ tg dobrze ilustruje
nastepujacy przyklad: ,,wyobrazmy sobie, ze kto$, kto niewiele wie o zasadach
funkcjonowania zegaréw, ma dokona¢ klasyfikacji kilku uszkodzonych zegaréw
Sciennych. Niewykluczone, ze oprze on swoja klasyfikacje na typie zakldcen w
normalnym funkcjonowaniu zegara i podzieli je na zegary, ktére w ogéle nie cho-
dza, mimo iz zostaly nakrgcone, zegary, ktére nieregularnie tykaja i czgsto zatrzy-
muja si¢, zegary, ktére nie wybijaja wlasciwej liczby godzin itd. Zegarmistrz nie
zadowoli si¢ oczywiscie takim rozpoznaniem objawowym 1 najprawdopodobniej
zbuduje swa klasyfikacje, biorac pod uwage rodzaj uszkodzenia mechanizmu zega-
rowego. Niewykluczone, Zze zaproponuje on nastgpujace patogenetyczne zdefinio-
wanie klasy: zegary z uszkodzonym wychwytem kotwicowym, zegary tak zabru-
dzone, ze tarcie uniemozliwia prawidlowe funkcjonowanie, zegary, ktére nie funk-
cjonuja wlasciwie ze wzgledu na wyszczerbienia mechanizmu blokujacego. Moz-
liwa jest réwniez klasyfikacja etiologiczna, kiedy podzieli si¢ zegary na takie, ktére
nie funkcjonuja prawidlowo ze wzgledu na zuzycie, takie, ktére nie byly odpo-
wiednio konserwowane, 1 takie, ktére ulegly uszkodzeniu, na przyklad w trakcie
transportu. [...] Klasyfikacja dokonana przez wtasciciela zegaréw pokazuje jedynie,
jakiego rodzaju problemy nalezy rozwiaza¢. Natomiast patogenetyczna klasyfika-
cja zegarmistrza, ktory wskazuje, jakie czgsci musza by¢ wymienione lub napra-
wione, stuzy naturalnie celom terapeutycznym. Trzecia mozliwosé, klasyfikacja
etiologiczna, moze mie¢ pewne znaczenie dla os6b interesujacych si¢ kolekcjono-
waniem starych zegaréw; pozwala ona bowiem zapobiec réznego rodzaju defek-
tom funkcjonalnym” [Wulf, Pedersen, Rosenberg 1993, s. 102-103].

Przyklad ten pokazuje, jak sposéb konceptualizowania tozsamosci zjawiska
»zaburzenia w funkcjonowaniu zegar6w”: objawowy, patogenetyczny, etiologiczny,
okresla mozliwosci dzialan praktycznych.

Ukazang w cytowanym przykladzie zaleznos¢ pomig¢dzy procedura ustalania
tozsamosci zjawiska, tj. procedura wyboru wtasnosci (ktére moga przyjmowac
okre$lone natezenia) dla pewnych obiektéw, a mozliwosciami dziatan praktycz-
nych mozna zilustrowaé na przyktadach z historii medycyny. Bardzo dtugo, bo do
konca XVIII w., jedynym sposobem ustalania tozsamosci zjawisk bedacych przed-
miotem zainteresowania medycyny — jednostek chorobowych — byto podobienstwo
obrazu klinicznego. Lekarze klasyfikowali pacjentéw ze wzgledu na bezposrednio
obserwowane obrazy kliniczne. Stwierdzali oni podobienstwo pacjentéw pod pew-
nymi wzgledami i kazdy taki rodzaj naturalny traktowany byt jako zespot klinicz-
ny. Dzialania praktyczne medycyny — metody leczenia — byly dostosowane i toz-
same ze wzgledu na tozsamos$¢ tak wydzielonych jednostek chorobowych. Rozwdj
badan anatomicznych, fizjologicznych, mikrobiologicznych spowodowal, ze wiele
choréb zdefiniowano na nowo, pojawily si¢ tez nowe jednostki chorobowe. Réw-
noleglym zmianom podlegaly réwniez dzialania praktyczne — metody leczenia. Na
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przyklad cukrzyca zostala zdefiniowana w kategoriach zaburzen w metabolizmie
weglowodanéw, gruzlice zdefiniowano jako chorobg powodowang przez mycobac-
terium tuberculosis. Biorac pod uwage tylko sam obraz kliniczny, trudno jest
w pewnych przypadkach odrézni¢ gruzlicg¢ od raka ptuc. Diametralnie inna sytu-
acja ma miejsce w przypadku cukrzycy. Pacjenci cierpiacy na cukrzyce prezentuja
wiele obrazéw klinicznych w zaleznosci od mechanizméw przyczynowych powo-
dujacych zaburzenia funkcjonalne. Pojawiaja sie glosy, ze by¢ moze w rozwiazy-
waniu probleméw medycznych stosuje si¢ niewlasciwa strategi¢: ,,Moze nie nalezy
poswigcac tak wiele czasu i energii na tropienie zal nosci przyczynowych, rozu-
mujac od skutku do przyczyny - przechodzac od zmian i uszkodzen anatomicz-
nych do powodujacych je wielu najrézniejszych czynnikéw etiologicznych — po-
niewaz bardziej skuteczna taktyka moga okazaé si¢ badania prospektywne doty-
czace roznorodnych skutkéw wielu czynnikéw etiologicznych, kiedy przechodzi
si¢ od przyczyny do skutku. Moglibysmy na przykiad podja¢ badania wielu oséb
narazonych na dzialanie pewnych substancji chemicznych, os6b pracujacych w
okreslonych galeziach przemyshu, bezrobotnych lub oséb zyjacych w stanie nie-
ustannego niepokoju o swa przyszlos¢ zawodowa. Mogloby si¢ woéwczas okazac, ze
jakis jeden czynnik etiologiczny jest sprawca wielu dolegliwosci, ktére nie odpowia-
daja nastawionej na leczenie klasyfikacji choréb. Wiemy na przyklad, ze palenie
papierosOw przyczynia si¢ do powstania wielu choréb, m.in. raka ptuc, chronicznego
zapalenia oskrzeli, zawalu serca, a takze raka pgcherza. Niewykluczone, ze lekarze
zainteresowani szczegdlnie medycyna prewencyjng moga tworzy¢ swe wlasne etio-
logiczne klasyfikacje choréb obejmujace takie na przyklad jednostki, jak choroba
papierosowa, choroba alkoholowa czy choroba rozpuszczalnikéw organicznych
i wiele innych nierozpoznanych” [Wulf, Pedersen, Rosenberg 1993, s. 115].

Zjawiskiem, ktore jest przedmiotem zainteresowania przedstawicieli wielu na-
uk spolecznych: socjologéw, psychologéw, pedagogéw, przedstawicieli nauk eko-
nomicznych, jest zjawisko postaw. Jak si¢ wydaje, ze zjawiskiem tym moze si¢
wiaza¢ wczesniej zarysowany problem zaleznos$ci migdzy konceptualizacjg tozsa-
mosci zjawiska a mozliwosciami budowy dyrektyw praktycznych.

Pojecie ,,postawa” po raz pierwszy zastosowano w pracy W. Thomasa i F. Zna-
mieckiego Chfop polski w Europie i Ameryce [Thomas, Znamiecki 1977]. W pol-
skiej literaturze socjologicznej problematyka postaw znalazla swoje rozwinigcie w
pracach S. Ossowskiego i S. Nowaka. Ostatni z wymienionych badaczy definiuje
postawy wobec pewnego przedmiotu jako ,,0g6t wzglgdnie trwatych dyspozycji do
oceniania tego przedmiotu i emocjonalnego nan reagowania oraz ewentualnie to-
warzyszace tym emocjonalno-oceniajacym dyspozycjom wzglednie trwale przeko-
nania o naturze i wlasciwosciach tego przedmiotu i wzglednie trwale dyspozycje
do zachowania wobec tego przedmiotu” [Nowak 1973]. Postawa obejmuje wigc
komponenty: emocjonalno-oceniajacy, poznawczy i behawioralny, chociaz, na co
zwraca uwage B. Wojciszke, nie zawsze wszystkie komponenty daja si¢ wyodre¢bnic,
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sktadniki czgsto si¢ zlewaja, a postawy nabieraja jednowymiarowego charakteru,
podstawowym wymiarem jest za$ wymiar wartosciowania [Wojciszke 2002, s. 181].

G. Bohner i M. Windke przyjmuja réwniez jednowymiarowa definicj¢ posta-
wy jako sumarycznej oceny [Bohner, Windke 2004, s. 18].

Zeby badaé postawy, trzeba przyjaé zalozenie, ze z komponentem emocjonal-
no-oceniajacym wiazg si¢ wzglednie trwale uczucia: pozytywne, negatywne, uprze-
dzenia, upodobania. Nadaja one kierunek i walencj¢ postawie. Jak pisze S. Nowak,
postawy o zerowym ladunku emocjonalnym sa niemozliwe. Komponent poznaw-
czy réwniez nie moze wystgpowa¢ w postaci zerowej. Nie istnieja postawy do
jakiegos przedmiotu, o ktérym jednostka nic nie wie (przy czym wiedza ta moze
mie¢ rézny stopien prawdziwosci i pewnosci).

Instrukcja badania postaw moze zatem przyjmowaé pewne zalozenie o zainte-
resowaniach respondenta wyrazajacych si¢ wiedza i emocjonalnym zaangazowa-
niem, a wigc moze zaktada¢ obecno$¢ komponentu zaréwno emocjonalno-ocenia-
jacego, jak i poznawczego.

B. Fatyga, ktéra prowadzac badania nad kultura mlodziezowa, przyjeta zatozenie,
ze zestaw zagadnien, ktére interesuja mlodziez w komponencie emocjonalno-ocenia-
jacym, mozna uporzadkowaé wedlug wymiaréw: ze wzgledu na stosunek do mocy
pieniadza, ze wzgledu na postawy prospoleczne i romantyczne versus postawy
egoistyczne i1 pragmatyzm, ze wzgledu na stosunek do religii i na kontinuum: od
wartosci autotelicznych, do heterolicznych. Komponent poznawczy postaw mifo-
dziezy nie podlega juz wprawdzie takiemu uporzadkowaniu, niemniej jednak moz-
na dokonac jego rekonstrukcji z takich wypowiedzi, jak np.: ,jestern skinem z ma-
lego miasteczka. Niczym nie réznimy si¢ od tych z duzych miast. Jednak nie moge
zapomnie¢, ze mieszkam w Koscierzynie. Kwadratura rynku. Rynek jest kwadra-
towy i nieduzy. Wszyscy tu wszystkich spotykaja [...]. Mata architektura rynku to
mezczyzni pijacy piwo. Poza tym zbiegajacy tlumek, weszacy po sklepach za
czyms tanim” [Fatyga 1999, s. 186].

O sposobie widzenia $wiata sporo méwia tez definicje np. zabawy czy rodziny: za-
bawa — ,,czyli jak kto$ dostal po ryju i potem robilo si¢ akcj¢ odwetowa, mozna kogo$
poganiaé, kogos nastuka¢, w kazdym razie co$ si¢ dziato, bylo tak fadnie i kolorowo, to
bylo cos pigknego, tym nie jest si¢ w stanie znudzi¢”; rodzina — ,,czyli grono rodzinne.
To jest taka kultura, ze od niedzieli do niedzieli, koscidl, telewizor, $ciezka zdrowia
migdzy fotelem a lodéwka, ze siedzac sobie z nimi przy wédce w niedzielg, najezdza
sie na Zydéw i wspomina; gdzie ojciec méwi, a matka oglada wszystkie teleturnieje,
cho¢ nie wiadomo, co jej to moze da¢” [Fatyga 1999, s. 192]. Oglad $wiata spoleczne-
go, wiedza o $wiecie 1 swoim w nim miejscu jest tu dostatecznie czytelna.

Komponenty postaw wykazuja pewne regularnosci, co pozwala méwi¢ o po-
stawach subkultury anarchiczno-punkowej, prawicowo-skinhedzkiej, oazowej itp.
Mozna wskaza¢ wlasciwe im uklady wartosci, poglady, subkulturowe mity, wtas-
ciwy im adres spoleczny.
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Zalozeniem obecnym w tych badaniach mlodziezy jest to, ze komponent emo--
cjonalno-oceniajacy jest zrelatywizowany do okre§lonego komponentu poznaw-
czego. Na przyklad na podstawie przeprowadzonej przez J. Czajkowska socjolo-
gicznej analizy kontrkultury dotyczacej ugrupowania ,,Satan” mozna powiedziec,
co cenia jego czlonkowie [Czajkowska 1999]. Cenia oni takie wartosci, jak: zlo,
okrucienstwo, bezwzglednosc, sita, odwaga, stanowczos¢ itd.; stanowi to charakte-
rystyke pewnych elementéw komponentu emocjonalno-oceniajacego. Kiedy doko-
nuje si¢ charakterystyki tej mlodziezy, wskazujac na takie fakty, jak: duza ilos¢
wolnego czasu, uczucia prowincjonalne, potrzeba bycia na fali, poczucie nudy,
potrzeba przezywania siebie jako osoby znaczacej itp., to méwi si¢ posrednio wiele
o tym, jak takie osoby moga odbiera¢ $wiat. Z analizy J. Czajkowskiej wylania si¢
obraz pewnej grupy miodziezy — postaw jakie reprezentuja. Postawy te cechuje
spojnos¢ miedzy komponentem poznawczym a afektywnym.

W opisanym przyktadzie mamy do czynienia z tym samym zjawiskiem — ta samg
postawa, gdy obecne, podobne i spdjne sa komponenty: poznawczy, afektywny
i behawioralny. Mozna oczekiwaé, Zze ewentualne programy praktyczne zwiazane z
tymi postawami, na przyktad metody pracy z mlodzieza, metody oddzialywan pe-
dagogicznych beda podobne ze wzgledu na wydzielone kategorie postaw.

Z osoba B. Russella, wielkiego logika, filozofia i humanisty, zwiazana jest
pewna anegdota. Pewnego razu starszy kolega instruowal mtodego Russella, jak —
nazwijmy to — zainteresowac soba kobiety: ,,Kobiety, wiesz”, méwil, ,interesuja
trzy rzeczy: jedzenie, rodzina no i... filozofia”. Przy pierwszej nadarzajacej si¢
okazji miody Russell postanowit sprawdzi¢ nauki kolegi. ,,Cze$¢!”, zagadnat uro-
cza dziewczyng, ,,...lubisz spaghetti?”. ,Nie” — padta krétka odpowiedz. Mtody
Russell prébowat dalej: ,,Aaa... masz brata?”. ,Nie” — uslyszal w réwnie zwigzlej
formie. No c6z, Russellowi pozostata tylko filozofia: ,Stuchaj, a gdyby$ miata
brata, to czy lubilabys spaghetti?”

Anegdota ta ma walor metodologiczny. Jak si¢ wydaje, badanie postaw prze-
biega wedlug cze¢sciowej instrukcji russellowskiej. W istocie instrukcja ta zaklada
pewna wizj¢ postaw, ich strukturg oraz metode ich badania.

Gdyby zada¢ pytanie o ,.filozofig”, to czy ten obraz mlodziezy — postaw, jakie
reprezentuja — ulegtby modyfikacji?

Pytanie o filozofig, procedura pytania kontrfaktycznego jest szukaniem zakre-
sowych ograniczen dla ustalonej we wczesniejszym badaniu konfiguracji miedzy
komponentem emocjonalno-oceniajacym a poznawczym. Czy osoby prezentujace
podobny poglad na rzeczywisto$¢ spoleczna i podobne nastawienie emocjonalno-
-oceniajace cechuje podobienstwo postaw?

Bez uwzglednienia aspektu zakresowosci nie bytoby réznicy miedzy postawa-
mi np. ,szarych” czlonkéw ruchéw a postawami funkcjonariuszy. Mozna przy-
puszczaé jednak, ze postawy funkcjonariuszy ruchéw i postawy ,.szarych” czton-
kéw, mimo zgodnosci wszystkich komponentéw postaw: wartosci, ogladu $wiata i
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zachowan, sa nieco inne. Te pierwsze zakladaja zakresowa relatywizacj¢ wyzna-
wanych wartosci, o czym moga $wiadczy¢ stwierdzenia typu ,,bo taka byta moda,
chcialem zaszpanowaé, by¢ na fali”. Procedura pytania kontrfaktycznego moze
stuzy¢ ujawnieniu stopnia niejednorodnosci postaw, ktére przy pytaniach zmierza-
jacych do ustalenia faktycznie obecnego komponentu poznawczego i emocjonalno-
-oceniajacego jawia si¢ jako jednorodne.

Moze by¢ tak, ze osoby majace ten sam oglad $wiata i jego oceng¢ beda reprezen-
towac rézne postawy. W jednym przypadku komponent emocjonalno-oceniajacy moze
by¢ zrelatywizowany do zidentyfikowanego komponentu poznawczego. Inne postrze-
ganie rzeczywistosci moze generowac inny komponent emocjonalno-oceniajacy. W
innym przypadku przy braku takiej realatywizacji komponent emocjonalno-oceniajacy
bedzie autonomiczny wzgledem badanego komponentu poznawczego. Zakladana tu
ontologia postaw dopuszcza mozliwos$¢ istnienia czynnikéw niejednorodnych. Na
temat niejednorodnosci czynnikéw pisze m.in. M. Gaul [Gaul 1990].

Problematyka postaw nalezy do zagadnien raczej zlozonych. Oprdcz postaw
jawnych wyréznia si¢ postawy utajone [Grenwald, Banaji 1996, s. 11-63]. Postawy
utajone charakteryzowane sa jako ,,niezidentyfikowane (lub nieprawidlowo ziden-
tyfikowane) §lady przeszlego doswiadczenia, ktore moga wplywaé na reakcje na-
wet, gdy doswiadczenia te nie sa pamigtane i dostgpne na poziomie $wiadomym”.
Specyfike postaw jawnych i utajonych upatruje si¢ w postpoznawczym charakterze
postaw jawnych i w pozapoznawczym charakterze postaw utajonych [Maison
2004, s. 27]. Zatem $lad przeszlego doswiadczenia w przypadku postaw jawnych
bedzie obejmowal komponenty poznawczy i emocjonalno-oceniajacy, ktére sa
dostepne na poziomie swiadomym. W odniesieniu do postaw jawnych zaklada sig, ze
ludzie s3 $wiadomi swoich postaw i ich tre$¢ jest dostgpna w introspekcji. We
wspolczesnych ujeciach problematyki postaw jawnych nie zaktada si¢ juz spdjnosci
migdzy komponentami postaw. Postawy jawne moga wigc by¢ ambiwaletne, wyka-
zujac sig brakiem zgodnos$ci migdzy komponentem poznawczym i afektywnym.

Bez wzgledu na to, czy postawa ma charakter postpoznawczy, czy pozapo-
znawczy, jest ona, jak ujmuje to Wojcieszke, zawsze wzglednie stala sklonnoscia
do pozytywnego lub negatywnego ustosunkowania si¢ do obiektu postawy [Woj-
ciszke 2000, s. 79]. W przypadku postaw jawnych i utajonych ten sam obiekt moze
by¢ oceniany w rézny sposéb. Mamy wéwczas do czynienia z dualizmem postaw.
Gdyby ten sam obiekt w przypadku postaw jawnych i utajonych byt wartosciowa-
ny (oceniany lub wzbudzal okreslone emocje) w tozsamy lub podobny sposéb,
mieliby$my do czynienia z tozsamoscia lub podobienstwem postaw.

Rozwazmy inny przyklad ilustrujacy omawiane zagadnienie. Ksztaltowanie rze-
czywistosci organizacyjnej to rowniez ksztalttowanie rzeczywistosci postaw. Zdania
okreslajace, co w konkretnych warunkach ma robi¢ podmiot zarzadzania, by osiagnaé
okreslony cel organizacyjny, albo czego ma nie robi¢ — czyli dyrektywy praktyczne —
moga by¢ tez dyrektywami dotyczacymi postaw. Z probami sformutowania stosow-
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nych dyrektyw praktycznych w przypadku stwierdzenia tozsamosci czy podobienstwa
postaw jakiej$ grupy jednostek moze si¢ wiazac niebezpieczenstwo popetnienia blgdu
jednorodnosci — jednozakresowosci badanego czynnika — czyli uznanie, ze jesli pewien
czynnik — postawa pewnych indywiduéw (podmiotéw) — przyjmuje podobna wartos¢,
to tozsame lub podobne powinny by¢ réwniez dyrektywy praktyczne.

Postawa zidentyfikowana na poziomie opisu jako tozsama czy podobna, jako
tozsama czy podobna wzglednie stata sklonnos¢ do pozytywnego lub negatywnego
ustosunkowania si¢ do obiektu postawy, moze by¢ biednie traktowana na poziomie
konstrukcji dyrektyw praktycznych réwniez jako tozsama lub podobna. Innymi
stowy, badany czynnik — postawa — moze byc¢ traktowany jako jednozakresowy,
podczas gdy bedzie to czynnik niejednorodny.

Uznanie tozsamosci metod leczenia — szczegdlnych dyrektyw praktycznych —
na podstawie identyfikacji jednostki chorobowej na poziomie opisu, czyli podo-
bienstwa objawow, np. goraczki, kataru, kaszlu, byloby przedsigwzigciem ryzy-
kownym. Ten sam zestaw objawdéw moze mieé rézna etiologi¢, co powinno by¢
uwzglednione w konstrukcji jednostki chorobowej oraz w projektowaniu dyrektyw
praktycznych — metod leczenia. Jak si¢ wydaje, migdzy przywolanym przykiadem
medycznym a problematyka postaw zachodzi pewna analogia formalna. Konstruk-
cja pojgcia postawy (jednostki postawy — rodzaju postawy) uwzgledniajaca tylko
poziom opisu moze prowadzi¢ do uznania jednorodnosci czynnika, ktéry jedno-
rodny nie jest. Tozsama czy podobna postawa na poziomie opisu wyrazajaca si¢
np. negatywna oceng planowanych zmian w organizacji (tzw. oporem wobec
zmian) moze mie¢ rézne przyczyny (od lgku przed nieznanym do przekonania, ze
zmiana z jakiego$ powodu jest niedobra). Analizowana postawa moze by¢ zrézni-
cowang postawa, jesli uwzgledni si¢ poziom wyjasniania — przyczyny oporu. Opér
wobec zmian wynikajacy z przekonan, ze zmiana jest niedobra dla organizacji i
op6r wobec zmian wynikajacy z leku przed nieznanym to raczej rézne postawy, co
nalezy wzia¢ pod uwagg, jesli dla takiego zjawiska bgda budowane programy prak-
tyczne. Moze by¢ tak w przypadku postaw jawnych, ze pewnej sktonnosci do po-
zytywnego lub negatywnego ustosunkowania si¢ do obiektu postawy zawsze be-
dzie towarzyszy¢ okres§lony komponent poznawczy. Ale moze by¢ tak, ze nie zaw-
sze jego zmiana spowoduje zmian¢ komponentu emocjonalno-oceniajacego. Po-
stawa utajona wobec jakiego$ obiektu, zidentyfikowana na poziomie opisu czasu
reakcji moze by¢ postawa jednorodna, ale na poziomie wyjasniania w zwiazku z
wielo$cia mechanizméw powstawania postaw utajonych (np. socjalalizacja, skfon-
no$¢ do faworyzowania grupy wlasnej, represja do nieswiadomosci) moze byc
postawa niejednorodna [Maison 2004, s. 175]. Dla konstrukcji racjonalnych dyrek-
tyw praktycznych dotyczacych postaw istotne jest okreslenie, kiedy mamy do czy-
nienia z tozsamoscia postaw. Tozsamos¢ ustalona na poziomie opisu sklonnosci do
okreslonego ustosunkowania si¢ wydaje si¢ niewystarczajaca. Ustalenie tozsamosci
postawy wymaga uwzglednienia wyjasnienia przyczyn ustalonej sklonnosci do
pozytywnego lub negatywnego ustosunkowania sie.
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Reasumujac, dla formutowania programéw praktycznych wazny jest sposdb
konceptualizacji tozsamosci zjawisk, ktorych przeksztalceniu programy te maja
stuzyé. W prakseologicznym sformutowaniu dyrektyw praktycznych zaklada si¢
identyfikacj¢ w kontekscie zwigzkow wspolwystgpowania i zwiazkéw przyczyno-
wych, co stwarza podstawg do formulowania programéw praktycznych.

W logice zwiazkéw przyczynowych rozréznia si¢ warunki wystarczajace i nie-
zbedne. ,,A jest warunkiem wystarczajacym B, jesli jest tak, ze gdy zachodzi zdarzenie
A, to zachodzi zdarzenie B [...]. A jest warunkiem niezbednym B, jesli jest tak, ze gdy
nie zachodzi zdarzenie A, to nie zachodzi zdarzenie B” [Karpinski 2006, s. 97-98].

Konceptualizacja tozsamosci z uwzglednieniem tylko warunku wystarczajace-
go czy tylko warunku koniecznego stwarza rézne podstawy do formutowania pro-
gramow praktycznych.

Twierdzenia opisujace naturalny rozwdj zdarzernn n moga mie¢ idealizacyjny
charakter, co wprowadza dodatkowa komplikacj¢ przy formutowaniu programéw
praktycznych. Jesli nie dostrzega si¢ idealizacyjnego charakteru dyrektyw prak-
tycznych, to spodziewaé si¢ mozna negatywnych konsekwencji dwojakiego rodza-
ju: nieefektywnosci dzialania opartego na tych ,,przedwczesnych” dyrektywach
oraz nieuprawnionego odrzucenia dyrektyw, ktérych nieefektywnos¢ jest wywota-
na brakiem konkretyzacji [Wojewd6dzki 1986, s. 131].

Idealizacyjny charakter twierdzen moze tez przy formutowaniu programéw
praktycznych wymaga¢ przeprowadzenia ,,praktycznej idealizacji” [Stasiak 1989,
s. 121 i nast.]. Problem zaleznosci miedzy idealizacyjnym charakterem twierdzen a
programami praktycznymi precyzyjnie omawia I. Nowak, kiedy charakteryzuje
teorie rekonstrukcyjne i programatorskie [Nowak 1991, s. 47 i nast.].

W artykule rozwazono zaleznosci pomigdzy sposobem konceptualizacji tozsa-
mosci zjawiska a mozliwosciami formutowania programéw praktycznych. Problem
zilustrowano przyktadami z historii medycyny ze wzgledu na ich wyrazistosé. Spo-
sob identyfikacji zjawisk medycznych — jednostek chorobowych — miat bezposred-
ni wplyw na programy praktyczne — metody leczenia. By oceni¢ znaczenie tego
problemu dla nauk spolecznych, wybrano kategori¢ postaw b¢daca pojgciem wyko-
rzystywanym w wielu dyscyplinach spofecznych.
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THE PROBLEM OF THE PHENOMENON IDENTITY
AND THE CONSTRUCTION OF PRACTICAL INSTRUCTIONS
— AN EXEMPLIFICATION

Summary

The article shows connections between the way of the conceptualization of the phenomenon
identity and possibilities of the formulation of practical programmes. To present the problem, the
author uses examples of medical phenomena because of their clarity. The way of the identification of
medical phenomena — disease units — directly influences practical programmes — methods of treat-
ment. In order to evaluate the meaning of this problem for social sciences, the author chose the cate-
gory of attitudes which is often used in many social disciplines.
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