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1. Wstep — znaczenie i istota wykluczenia spotecznego

Wykluczenie spoleczne stwarza bezposrednie zagrozenia dla tadu i porzadku
spotecznego. Wiaze sie¢ ono z polaryzacjq i zréznicowaniem spolecznym. Zréz-
nicowanie to ma czesto swoje podstawy (zrédta) w: nieréwnym podziale débr po-
migdzy poszczegllne grupy, nieréwnosci szans, dyskryminacyjnym charakterze
instytucji spofecznych, indywiduainych stylach zachowan czy réznic jednostko-
wych w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi.

Poczucie marginalizacji i wykluczenia rodzi zagrozenia dla porzadku spolecz-
nego, takze w tym sensie, Ze moze wpltywac¢ na radykalizowanie postaw wsréd
grup wykluczonych, niosac zagrozenia dla stabilnosci spoleczenstwa jako takiego.
Wykluczeni — a w konsekwencji niezadowoleni ze swojej sytuacji obywatele —
moga w warunkach systemu demokratycznego wyrazi¢ swoje niezadowolenie w
wyborach, stanowiac zaplecze dla populistycznych i skrajnych sit politycznych.
Poréwnanie rozkladu procentowego tych, ktérzy w $wietle badan Diagnozy spo-
tecznej [Czapinski, Panek 2006] w latach 2000 oraz 2005 wpadaja w sfere ubo-
stwa, z rozkladami poparcia dla sit populistycznych w wyborach parlamentarnych
z 2001 r. oraz w wyborach z roku 2005, moze sktania¢ do w duzym stopniu uza-
sadnionych przypuszczen, ze za populamoscia partii skrajnych i populistycznych
kry¢ si¢ moze poziom niezadowolenia tych najbardziej wykluczonych grup spo-
fecznych. Teza ta moze by¢ jedynie przyczynkiem do dalszej dyskusji nad zagro-
zeniami dla demokracji, zwigzanymi z wykluczeniem spotecznym w Polsce.

" Autorzy artykutu uczestnicza w projekcie UNDP — Polska — Strenghtening social inclusion process
— searching for a compromise in order to reach Lisbon strategy and millennium development goals.
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Na wazne zagroZenie, zwiazane z marginalizacja i postgpujacym procesem dezinte-
gracji spotecznej, wskazuje réwniez Narodowa strategia integracji spotecznej z 2003 r.
[Narodowa... 2004]. Zauwaza si¢ w niej, ze marginalizacja i wykluczenie spoteczne, po-
wodujac zagrozenia dla rozwoju spotecznego, przyczyniaja si¢ do: stopniowego ograni-
czania podmiotowosci jednostek i grup spotecznych, zanikania spotecznej aktywnosci,
zdolnosci do dziatania oraz utrwalania si¢ bierosci spoleczne;).

Podtozem tego procesu jest przede wszystkim ,,zrywanie wigzi spotecznych,
majacych fundamentalne znaczenie dla spotecznej aktywnosci, zdolnosci do samo-
organizacji spotecznej, ksztaltowania demokratycznego tadu spotecznego” [Naro-
dowa... 2005]. Utrwalajacy si¢ w ten sposob stan biernosci jest stanem samoutrwa-
lajacym i ,,prowadzi do spotecznej katastrofy”.

Wrykluczenie jest jedna z najwazniejszych kategorii spotecznych o nie zawsze
zgodnych zakresach definicyjnych. Analiza wielu definicji dotyczacych wyklucze-
nia spofecznego pozwala jednak okresli¢ najwazniejsze aspekty tego zlozonego
zjawiska, co jest konieczne dla wskaznikowego monitoringu tego zjawiska.

Synteza r6znych podejs¢ oraz wspdlne cechy definicji wykluczenia zestawione
zostaly w raporcie z ewaluacji programu UE Poverty '. Wykorzystujac wyniki tego
raportu, mozna sformutowac nastgpujace konkluzje okreslajace istot¢ wykluczenia
spotecznego, a przez to podstawy do jego obserwacji statystyczne;j:

1. Wykluczenie spoleczne jest zjawiskiem dynamicznym i wielowymiaro-
wym, ktérego skutki maja cz¢sto charakter kumulatywny i prowadza do samopo-
wielania modelu wykluczenia.

2. Wykluczenie spoteczne ma wiele zrédel (determinant, przyczyn, przesta-
nek). Jest w duzym stopniu rezultatem polityki i ksztaltu instytucji.

3. Wykluczenie spoteczne przejawia si¢ w formie okreslonego syndromu
braku lub niewystarczajacego poziomu (deficytu, niedostatku) uczestnictwa w
gtéwnych nurtach zycia zbiorowego. Chodzi tu zwlaszcza o dost¢ep do najwaz-
niejszych systeméw spotecznych takich, jak:

e rynek pracy (zatrudnienie),

e rynek dobr i ushug (dostgp do konsumpcji dobr i ustug, w tym ustug eduka-

cyjnych, ustug medycznych itp.).

Wymienione dwa aspekty zjawiska deficytu dostgpu i uczestnictwa mozna
przyjaé¢ za podstawowe w warunkach Polski elementy budowy syndromu wyklu-
czenia i jego identyfikacji.

Realizacja ryzyka wykluczenia (jego syndromu) daje negatywne skutki w po-
staci zerwania wigzi rodzinnych, spolecznych, utraty poczucia sensu zycia i tozsa-
mosci; waznym aspektem zwiazanym z wykluczeniem jest jego relacyjny charak-
ter, na ktéry zwraca si¢ czgsto uwage’. Ostateczng konsekwencja realizacji ryzyka
wykluczenia jest wielowymiarowa deprywacja r6znych stopniach natgzenia. Cho-

' UE Poverty (cyt. za [Gore, Figueiredo 2003]).
? Por. m.in. badania European Foundation for the Improvement of Living and Working Condi-
tions (np. [Perceptions ... 2004]).
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dzi tu giéwnie o wzgledna deprywacje, czyli syndrom wzglednego pokrzywdzenia
jako stanu psychicznego wnikajacego z braku zaspokojenia jakiej$ istotnej potrze-
by. Ma to sciste powiazanie z subiektywna jakoscig zycia. Jako zjawisko subiek-
tywne cechuje si¢ ono przede wszystkim poczuciem utraty wczesniejszego statusu
spotecznego lub spotecznej nizszosci (syndrom ,,sgsiada”) lub niespetnionych aspi-
racji (dystans migdzy aspiracjami a rzeczywistymi osiagnieciami). Deprywacja sta-
je si¢ w tym swietle gléwnym obiektem pomiaru konsekwencji syndromu wyklu-
czenia spotecznego [Lepianka 2002].

2. Mozliwe podejscia do analizy wskaznikowej wykluczenia spolecznego

W analizach wskaznikowych zjawiska wykluczenia mozna wyrézni¢ dwa po-
dejscia:

® podejscie, ktére mozna okresli¢ mianem podejscia ,,jednego worka”, tzn.
wszystkie wskazniki opisujace interesujace nas zjawiska tworza jeden zbidr okre-
Slajacy wymiernie ,,ubdstwo i wykluczenie spoleczne”; wskazniki integracji czy
spéjnosci spolecznej pozostaja w luznym zwigzku z pierwsza grupa wskaznikéw;
takie podejscie jest m.in. wykorzystane w Urzedzie Statystycznym Wspélnot Eu-
ropejskich —- EUROSTAT - oraz w grupie roboczej Task Force preferujacej budo-
we tréj- lub dwupoziomowe;j ,,piramidy” wskaznikéw; kluczowym problemem jest
tu podzial na dziedziny (obszary) okreslajace zakres zjawiska wykluczenia spo-
fecznego bez ujawniania zwiazkéw w ukladzie przyczynowo-skutkowym; zjawisko
powiazane ujawnia si¢ w nazwie dziedziny, np. w typowym zapisie ,,ubdstwo i
wykluczenie spoteczne”;

¢ podejscie oparte na sekwencji przyczynowo-skutkowej wskaznikéw oraz
wilaczeniu do tej sekwencji wskaznikow reakcji strategicznej na problem wyklu-
czenia spotecznego i jego determinanty (przyczyny); w projekcie wykorzystane
bedzie to drugie podejscie z uzyciem informacji wskaznikowych pochodzacych z
podejscia pierwszego.

3. Wskazniki lejkenowskie jako europejski przykiad pomiaru
wykluczenia spolecznego

W zwiazku z wdrazaniem Europejskiej strategii przeciwdziatania ubdstwu i
wykluczeniu spotecznemu w UE przyjeto w roku 2001 zestaw wskaznikéw do po-
miaru realizacji tej strategii (od miejscowosci Laeken, w ktdrej przyjeto wskazniki
nazywane lejkenowskimi). Sa to wskazniki urzedowe liczone lub zbierane syste-
matycznie w EUROSTAT. Ich zbiér tworzy 18 wskaznikéw, w tym 10 to wskazni-
ki uznane za podstawowe, a pozostale 8 — za uzupetniajace (por. wykaz w tab. 1).
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Tabela 1. Wskazniki lejkenowskic pomiaru wykluczenia spotecznego w UE

Wskazniki podstawowe Wskazniki pomocnicze

1. Dochody po uwzglednieniu transfer6w nizsze | 11. Rozklad dochodéw wokét 60% mediany
niz 60% mediany dochodéw (z uwzglednie- (odsetki os6b w gospodarstwach domowych
niem podzialu na ple¢, wiek, status zawodo- z dochodami ponizej 40, 50 i 60% mediany)
wy, typ gospodarstwa domowego i rodzaj 12. Stopa ubdstwa dochodowego zakotwiczona
stosunku prawnego do mieszkania) w czasie (stopa ub6stwa z 1997 r., stopa

2. Rozktad dochoddéw (zréznicowanie kwinty- ubdstwa z 1995 r. pomnozona przez inflacje
lowe) 1994-1996)

3. Dtugotrwate ubdstwo dochodowe 13. Stopa ubdstwa dochodowego przed transfe-

4. Gtgboko$¢ ubdstwa (linia ubdstwa pomniej- rami (przed wszystkimi transferami, z
szona o median¢ dochodéw ponizej linii, a uwzglednieniem emerytur i rent rodzinnych,
otrzymana réznica dzielona jest przez linig z uwzglednieniem wszystkich transferéw)
ubéstwa, wyrazana w %) 14. Rozktad dochodu (wskaznikiem wedtug

5. Spdéjnosé regionalna (wspétczynnik zmien- wspétczynnika Giniego)
nosci stop zatrudnienia dla obszaréw pozio- | 15. Dlugotrwate ubdéstwo dochodowe (linia ubé-
mu NUTS 2, jest to jeden z trzech pozioméw stwa na poziomie 50% mediany, co najmnie;j
podzialu UE na regiony statystyczne) dwuletni okres ubdstwa)

6. Stopa bezrobocia dlugotrwatego 16. Dlugotrwale bezrobotni do wszystkich bez-

7. Odsetek os6b zyjacych w bezrobotnych go- robotnych
spodarstwach domowych 17. Stopa bezrobocia bardzo diugotrwalego

8. Osoby konczace edukacj¢ na wezesnym eta- (bezrobotni powyzej 24 miesigcy do ludno-
pie, niezatrudnione i nieszkolace si¢ zawo- $ci aktywnej zawodowo)
dowo 18. Osoby z niskimi osiagnigciami edukacyjny-

9. Przecigtne dalsze trwanie zycia noworodkéw mi (odsetek os6b z odpowiednikiem naszego

10. Samoocena stanu zdrowia wyksztalcenia gimnazjalnego lub z wy-
ksztalceniem nizszym w grupach wiekowych
25-34 lata, 35-44 lata, 45-54 lata, 55-64 lata)

Zrédto: EUROSTAT (por. tez [Hills, Grand, Piachaud 2002]).

4. Mocne i slabe strony wskaznikowej analizy przyczynowo-skutkowej
wykluczenia spotecznego

Analiza wskaznikowa w ukladzie przyczynowo-skutkowym to w istocie two-
rzenie kompleksowej teorii wykluczenia spolecznego z logicznie uporzadkowanym
ciggiem wzajemnie powiazanych informacji wskaznikowych, tatwych do przettu-
maczenia na ciag celéw i dziatan strategicznych oraz w duzym stopniu wyjasniaja-
cym mechanizm powstawania zjawiska (problemu) wykluczenia. Liczne luki
wskaznikowe (,,biale plamy”) w systemach wskaznikéw OECD czy ONZ, wskazu-
ja na to, jak wiele jest do zrobienia. Dotycza one zwilaszcza wskaznikéw przyczyn
wykluczenia i wskaznikéw reakcji na to zjawisko. Ogromne znaczenie tej analizy —
mimo znaczacych osiagnigé agend ONZ, OECD, Banku Swiatowego czy Unii Eu-
ropejskiej — jest jednak nadal, nie tylko w Polsce, niedoceniane.

Udzial wskaznikéw w lancuchu analizy przyczynowo-skutkowej jest z pewno-
$cia jednym z najwazniejszych kryteriéw ich podzialu, o bardzo wymiernych ko-
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rzysciach aplikacyjnych. Nieujawnianie wzajemnych powiazan najwazniejszych
determinant, przejawéw i skutkéw wykluczenia z reakcja strategiczng na to zjawi-
sko czgsto czyni wiele analiz kolejnymi ,,przyczynkami” do permanentnej dyskusji,
bez jasnej koncepcji rozwiazania tego kluczowego problemu spotecznego.

Niestety, wykorzystanie w praktyce analizy wskaznikowej sekwencji przyczy-
nowo-skutkowej moze napotykac bariery, wsrdd ktérych trzy maja znaczenie naj-
wazniejsze.

Po pierwsze, czesto si¢ zdarza, Ze teoria nauk spotecznych czy ekonomicznych
w niektérych dziedzinach wykluczenia spotecznego nie jest jeszcze dostatecznie
rozwinigta — np. teoria ubdstwa i mechanizméw ubdstwa. Wéwczas niezwykle
trudnym problemem staje si¢ podzial wskaznikéw na wskazniki przyczyn i wskaz-
niki stanu (syndromu) i jego skutkéw. Zaliczenie zjawiska spolecznego czy eko-
nomicznego do $cisle okreslonego zbioru wskaznikéw (zmiennych), wsréd ktérych
trzeba wyodrgbni¢ wspomniane grupy, jest zadaniem skomplikowanym i czgsto
kontrowersyjnym. Czgsto tez te same wskazniki sa wykorzystywane do opisu
czynnikéw okreslonego zjawiska i jego skutkéw oraz skutecznosci instrumentow
reakcji.

Po drugie, w badaniach nie zawsze dysponuje si¢ odpowiednimi danymi staty-
stycznymi, ktére w przypadku zwiazkdéw przyczynowo-skutkowych musza miec
dodatkowo jeszcze charakter dynamiczny i powinny mie¢ posta¢ szeregéw czaso-
wych.

Po trzecie, trudno zdefiniowaé wszystkie zwiazki miedzy zjawiskami i ich
wskaznikami, ze wzgledu na ich praktycznie nieskonczong liczbg. W tym przypad-
ku paradoksalnie to wlasnie przyczynowos¢ moze by¢ kryterium selekcji zjawisk i
opisujacych je wskaznikéw, jesli sic wezmie pod uwage np. bezposrednios¢ czy
posrednios¢ powiazania przyczyny ze skutkiem.

5. Proponowany schemat matrycy wskaznikowej analizy wykluczenia
spotecznego i przyklad sekwencji wskaznikow wykluczenia spolecznego
w ukladzie przyczynowo-skutkowym

W analizie wskaznikowej zjawiska wykluczenia i integracji spolecznej przyj-
muje si¢ podejscie wykorzystujace sekwencj¢ przyczynowo-skutkowa oparta na
trzech filarach analitycznych. Ilustruje to tab. 2.

W podejsciu przyczynowo-skutkowym istotne jest wydzielenie czynnikow
(przyczyn), przejaw6w i stanéw (syndroméw), konsekwencji i reakcji na wyklu-
czenie spoteczne. Przyktadowy ideogram takiego ujgcia przedstawiono na rys. 1.
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Tabela 2. Filary analizy wskaznikowej wykluczenia i integracji spotecznej

Wykluczenie i integracja spoteczna

Przestanki wykluczenia

stan i skutki wykluczenia

| reakcja na wykluczenie

spolecznego syndrom (objawy) skutki wykluczenia spoteczne
wykluczenia spolecznego spolecznego — integracja spoleczna
Wykluczenie spoteczne w szerokim sensie
wykluczenie spoteczne
w waskim sensie

Dlaczego powstaje problem  |czy istnieje problem wyklu- |jakie sa skutki  |jak rozwiazac problem wy-
wykluczenia spotecznego? czenia spotecznego? ismienia proble- |kluczenia spotecznego?
Jakie s3 przyczyny wyklucze- |jakie sa przejawy deficytu  |mu wykluczenia [jakie powinny by¢ kierunki i
nia spolecznego? dostgpu do najywazniejszych |spotecznego? skala prowadzonej polityki
Jakie jest zagrozenie powsta- [systemow spotecznych? (reakcji strategicznych) w
nia (realizacji ryzyka) wyklu- |jak istotny jest problem wy- odniesieniu do przyczyn,
czenia spotecznego? kluczenia — jakie sg jego stanu i skutkéw wykluczenia
Jakie sq grupy i obszary poten- |przejawy (objawy) i inten- spotecznego?
cjalnego wykluczenia spolecz- |sywnosc? jaka jest skutecznos¢ i efek-
nego? (grupy wysokiego ryzy- |jakie grupy sa (zostaly) wy- tywno$¢ osiagnigcia celéw
ka wykluczenia) kluczone? integracji spolecznej?

Wskazniki wskazniki wskazniki wskazniki
Przyczyn (determinant, prze- |stanu — intensywnosci zjawi- | skutkéw zjawiska [reakcji na zjawisko wyklu-
stanek, Zrodet, czynnikéw) ska wykluczenia spoteczne- |wykluczenia spo- jczenia spotecznego
zjawiska wykluczenia spo- £0 fecznego
fecznego
Zrédet (czynnikéw determinu- |realizacji ryzyka wyklucze- |skutkéw realizacji [skutecznosci i efektywnosci
Jacych) ryzyka wykluczenia  |nia spotecznego ryzyka wyklucze- [metod kontroli ryzyka wy-
spotecmego nia spotecznego  |kluczenia spotecznego

Filar P filar S 2 filar S filar R

Zrédto: opracowanie wtasne.

Przyczyny [ ==y

Przyktad 1
bezdomnosé

Przyktad 2
niepetnosprawnosé

4 bezrobocie

niskie
wyksztalcenie

Syndromy ——>

€

deprywacja
subiektywna

deprywacja
subiektywna

€

Konsekwencje ——=> Reakcje

mieszkania socjalne

é szkoty integracyjne

Rys. 1. Idea podejscia przyczynowo-skutkowego
Zrédto: opracowanie wlasne.

Przyczynowos¢ stata si¢ kryterium selekeji zjawisk 1 opisujacych je wskaznikow przy
uwzglednieniu bezposredniosci czy posredniosci powiazania przyczyny ze skutkiem.

6. Ocena zasobéw danych

Lista wskaznikéw wstgpnie proponowana do pomiaru zjawiska wykluczenia li-
czyla ponad 500 propozycji. Czynnikami w niej uwzglednionymi byly: bezrobocie,
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bezdomnos¢, dyskryminacja, miejsce zamieszkania, patologie, spoleczna izolacja,
dochodowe ubéstwo, wiek, wielkos¢ i zmiany w rodzinie (stan i struktura rodziny,
wyksztalcenie i kwalifikacje (umiejetnosci) oraz kompetencje, zdarzenia losowe i
zdrowie. Po selekcji wynikajacej m.in. z analizy zasobéw danych statystycznych
GUS i EUROSTAT-u lista liczy obecnie 250 indykatoréw zebranych w trzy obsza-
ry (przejawy) wykluczenia: z rynku pracy, z rynku débr i ustug i inne przejawy
wykluczenia. Przyktadowe obszary wykluczenia i liczbe wskaznikéw opisujacych
czynniki, stan i reakcje na wykluczenie przedstawiono w tab. 3.

Tabela 3. Liczba wskaZnikéw opisujacych wybrane obszary wykluczenia

Obszary wykluczenia Czynniki Syndromy/stan Reakcja
Rynek pracy 41 33 42
Rynek débr i ustug 27 33 51

Zrédio: opracowanie wiasne.

Zrédta danych (zasilanie) odnosnie do wskaznikéw wybranych do pomiaru i
oceny zjawiska wykluczenia spolecznego to w Polsce w gtéwnej mierze GUS, w
tym Bank Danych Regionalnych (60), Badanie Budzetéw Gospodarstw Domo-
wych (33), Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (40), badania ankietowe
(18) 1 spisy (2) oraz inne zasoby administracyjne (m.in. SYRIUSZ i POMOST -
75).

7. Wnioski

1. Analiza przyczynowo-skutkowa od dawna jest jednym z najpowazniejszych
wyzwan badawczych. Niepodejmowanie tego wyzwania tworzy syndrom kolej-
nych przyczynkéw do rozwigzania problemu wykluczenia spolecznego. Analiza
wskaznikowa w ukladzie przyczynowo-skutkowym to istotny wklad w tworzenie
kompleksowej teorii tego zjawiska.

2. Dla formalnych metod modelowania zwiazkéw przyczynowo-skutkowych
typowe jest ograniczanie si¢ do sekwencji: Przyczyna = Stan (P=» S). W sekwen-
cji P-S-S-R nastepuje naturalne rozszerzenie zaleznosci przyczynowo-skutkowej o
reakcje na przyczyny problemu wykluczenia (P), jego syndrom (S) oraz na skutki
(S). Jest to duzy walor tego podejscia. Cechuja go ponadto prostota i tatwos¢ inter-
pretacji. Podejscie to stwarza takze dobra podstawe dalszych badan z wykorzysta-
niem modelowania statystyczno-ekonometrycznego.

3. Problemy i wady podejscia klasycznego to przede wszystkim koncentrowa-
nie si¢ na objawach wykluczenia i wymieszanie w jednym zbiorze wskaznikéw
czynnikéw i syndromu wykluczenia spotecznego, rozdzielenie ubdstwa i wyklu-
czenia spolecznego — choé¢ prezentowane w statystyce wskazniki dotycza gltéwnie
sfery ubdstwa dochodowego oraz brak powigzania wykluczenia z reakcja strate-
giczna (ze wskaznikami ztagodzenia czy rozwiazania problemu).
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4. Podstawowym problemem budowy pelnej sekwencji wskaznikéw wyklu-
czenia spolecznego w ukiadzie przyczynowo-skutkowym jest brak wielu podsta-
wowych danych dotyczacych m.in. bezdomnosci czy réznych przejawéw dyskry-
minacji. Duza cz¢$¢ danych to informacje administracyjne — bardzo trudno dostep-
ne i czgsto mato wiarygodne.
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STATISTICAL ANALYSIS OF SOCIAL EXCLUSION
- METHODICAL AND APPLICATION PROBLEMS

Summary

The study presents the concept of social exclusion as well as its core dimensions
and the key problems of statistical analysis related to measuring such exclusion. In
the article the general matrix scheme of indicator analysis was suggested and also
the cause-result approach based respectively on the identification and measurement
of factors determining the risk of social exclusion, the syndrome of such exclusion
and its consequences, followed by the strategic reaction to social exclusion by
means of measuring the extend of social integration objectives realization. There
are also identified both strong and week points of cause-result approach in the sta-
tistical cause-result analysis. In the final part of the article Polish data records were
assessed, related to the needs of social exclusion phenomenon indicator analysis.
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