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Wstep

Wspdtczesne organizacje realizujg swoje cele w otoczeniu petnym przeobrazen, ro-
snacej konkurencji, zmieniajgcych sie oczekiwan klientéw oraz postepujgcej cyfry-
zacji i automatyzacji. W takich warunkach utrzymanie przewagi rynkowej i sprawne
funkcjonowanie wymaga nie tylko reakcji na biezgce wyzwania, ale przede wszystkim
systematycznego doskonalenia realizowanych procesdéw opartego na podejsciu pro-
jektowym. Takie ujecie pozwala usprawnia¢ prowadzong dziatalnos$¢ oraz skutecznie
wprowadza¢ zmiany i innowacje. Dzieki doskonaleniu proceséw mozliwe s3 elimino-
wanie zbednych czynnosci, redukcja kosztow, poprawa jakosci produktow i ustug czy
zwiekszenie satysfakcji klientéw. Natomiast projekty zorientowane na osiggniecie kon-
kretnego celu umozliwiaja wprowadzanie zmian, rozwdj nowych produktéw, wdra-
zanie nowych technologii lub restrukturyzacje dziatan. Projekty s3 tez odpowiedzig
na potrzebe elastycznosci, adaptacji i wdrazania innowacji. Z tego punktu widzenia
zaréwno procesy, jak i projekty odgrywajg istotng role w doskonaleniu organizacji. Ich
skuteczne integrowanie pozwala organizacjom dziataé efektywnie, a wtasciwe zrozu-
mienie relacji miedzy nimi oraz ich roli w doskonaleniu organizacji staje sie kluczowe
dla menedzerdw, lideréw zmian czy cztonkdéw zespotdw projektowych.

W niniejszym wydaniu Debiutéw Studenckich autorzy zaprezentowali wyniki
przeprowadzonych badan literaturowych i empirycznych. W publikacji poruszono
aktualng problematyke zwigzang z zagadnieniami doskonalenia organizacji z perspek-
tywy procesowo-projektowej. Opracowanie sktada sie z szesciu rozdziatow. Ich tema-
tyka prezentuje rézne obszary zwigzane z doskonaleniem organizacji, odnosi sie do
zidentyfikowanych potrzeb, oczekiwan, wyzwan oraz problemdw.

W pracy tucji Catus zwrécono uwage na znaczenie automatyzacji w procesie
personalnej konsultacji kolorystycznej (Personal Colour Analysis — PCA) za pomoca
sztucznej inteligencji. Personalizacja w branzy modowe]j nabiera obecnie szczegdl-
nego znaczenia, szczegdlnie w kontekscie dostrzegania wielu zagrozen tzw. fast
fashion. Mozliwos$¢ dostosowania produktu do cech uzytkownika zwieksza nie tylko
jego intencje zakupu, ale takze sktonnos¢ do inwestowania w odziez wysokiej ja-
kosci i trwatosci. Celem opracowania byta ocena mozliwosci automatyzacji procesu
personalnej konsultacji kolorystycznej przy wykorzystaniu algorytmoéw uczenia ma-
szynowego i przetwarzania obrazu, w oparciu o klasyczne koncepcje kolorystyczne,
teorie czterech por roku oraz jej rozszerzenia do dwunastu podtypdéw. Opracowany
model pokazat, ze automatyczna klasyfikacja moze petni¢ istotng funkcje w prze-
suwaniu uwagi konsumentow z ilosci na jako$¢, sprzyjajac podejsciu slow fashion.
Dzieki dalszym modyfikacjom architektury i poszerzeniu zbioréw danych prawdo-
podobnie mozliwe bedzie osiggniecie jeszcze lepszych wynikéw w przedstawianym
procesie. W przysztosci rozwigzania tego typu mogg w istotny sposdb wptynaé na
transformacje branzy modowej, nie tylko poprzez poprawe trafnosci stylizacyjnej,
ale rowniez wspierajgc idee zrownowazonej mody i ograniczenia nadprodukgji.
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W pracy Amelii Duchno podjeto kwestie mozliwosci wprowadzenia technolo-
gii blockchain w procesie zarzadzania danymi medycznymi. Blockchain, technologia
pierwotnie opracowana dla cyfrowej waluty, dzi$ znajduje zastosowanie w wielu
réznych sektorach — od finanséw po logistyke, ale réwniez w obszarze medycyny.
W opracowaniu skupiono uwage na problemie fragmentarycznoscii trudnosci w wy-
mianie dokumentacji medycznej miedzy placéwkami medycznymi. Zastosowano
analize literatury przedmiotu, metode studium przypadku oraz badanie ankietowe
wsréd 126 pacjentéw i 38 lekarzy. Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty brak
interoperacyjnosci systemow, koniecznos¢ recznego przekazywania dokumentaciji,
a w konsekwencji czeste powielanie badan medycznych przez pacjentow. W kontek-
Scie przedstawionych problemoéw technologia blockchain moze stanowic narzedzie
umozliwiajgce poprawe przejrzystosci i dostepnosci oraz ochrony danych medycz-
nych. Jej wtasciwosci, takie jak niezmiennosc¢ zapiséw, mozliwo$é weryfikacji danych
oraz decentralizacja dostepu, mogg sie istotnie przyczynié¢ do usprawnienia proce-
sow zarzadzania dokumentacjg medyczng oraz podnies¢ jakos¢ opieki medycznej.
System dokumentacji medycznej oparty na faricuchu blokdw moze tez umozliwic
pacjentom kontrolowanie dostepu do ich wtasnych informacji medycznych, a pod-
miotom $wiadczgcym opieke zdrowotng utatwic dostep do tych informacji. Moze to
zwiekszy¢ kontrole pacjenta nad wtasnymi danymi dotyczacymi zdrowia i poprawic
ciggtosc opieki. W opracowaniu zwrdcono réwniez uwage na koszty wprowadzania
tego typu rozwigzan technologicznych.

W trzecim rozdziale, autorstwa Katarzyny Emerych, opisano zastosowanie meto-
dy Project-Based Learning (PBL) w konteks$cie dynamicznych przemian zachodza-
cych w szkolnictwie wyzszym oraz rosngcych oczekiwan wspotczesnego rynku pracy.
Przedstawiono koncepcje uczelni jako organizacji uczacej sie, uwzgledniajacg potrze-
be wdrazania innowacyjnych metod w procesach dydaktycznych w warunkach
niepewnosci, zmiennosci i ztozonosci (Swiat VUCA/$wiat BANI). Omdwiono istote
metody PBL, jej gtdwne zatozenia, charakterystyczne cechy, etapy wprowadzania
oraz wptyw na rozwdj kluczowych kompetencji poznawczych, spotecznych i inter-
dyscyplinarnych u studentéw. Cze$¢ empiryczna prezentowanych rozwazan dotyczyta
wynikdw badania ankietowego przeprowadzonego wsrdd studentéw Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu. Celem badania byto poznanie opinii studentéw na
temat efektywnosci stosowania metody PBL oraz identyfikacja wyzwan zwigzanych
z jej realizacjg w praktyce akademickiej. Przedstawiono takze rekomendacje doty-
czgce dalszego rozwoju i upowszechniania metody PBL w doskonaleniu proceséw
dydaktycznych.

W kolejnym opracowaniu, ktérego autorem jest Tomasz Swider, skupiono sie
na roli procesu wprowadzania do pracy (onboarding) jako kluczowego elementu
strategii zarzagdzania kapitatem ludzkim w warunkach wysokiej rotacji zatrudnie-
nia i dynamicznych zmian na polskim rynku pracy. Celem prezentowanego badania
byta identyfikacja czynnikdéw wprowadzania do pracy, ktére w najwiekszym stopniu
wptywajg na motywacje i retencje nowo zatrudnionych pracownikéw. Badaniem
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objeto osoby z réznych branz, ktére w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy prze-
szty proces wprowadzania do pracy. Zastosowano metode sondazu diagnostyczne-
go, opartg na autorskim kwestionariuszu ankiety. Przedstawiono charakterystyke
otrzymanych wynikéw oraz zaprezentowano whnioski, podkreslajgc potrzebe sys-
temowego podejscia do analizowanego procesu jako istotnego narzedzia w budo-
waniu trwatych relacji pracowniczych odgrywajacych istotng role w doskonaleniu
organizacji.

W pigtym rozdziale, autorstwa Agaty Widery, zwrécono uwage na narzedzia wy-
korzystywane do optymalizacji procesdw zaméwien w taricuchu dostaw na przy-
ktadzie przedsiebiorstwa Nokia Corporation. Gtéwnym celem przeprowadzonych
badan byta identyfikacja rozwigzan wspierajgcych realizacje procesu dokonywania
zakupow oraz ocena ich wptywu na funkcjonowanie organizacji. Oméwiono znacze-
nie zarzadzania taiicuchem dostaw w kontekscie dziatalnos$ci operacyjnej przedsie-
biorstwa oraz wskazano kluczowe dziatania podjete w celu usprawnienia proceséw
sktadania zaméwien. Przedstawiono podziat rél w realizacji zamowien oraz narze-
dzia wdrozone w celu ich optymalizacji. Proces badawczy zostat oparty na przegla-
dzie literatury przedmiotu oraz na metodach jakosSciowych (studium przypadku,
wywiad). Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze odpowiednio dobrane na-
rzedzia zarzadzania procesem zamdwien przyczyniajg sie do zwiekszenia efektyw-
nosci operacyjnej, skrocenia czasu realizacji procesu oraz lepszego dopasowania
dziatan logistycznych do potrzeb organizacji.

W ostatnim opracowaniu Wojciecha Wojtasika przedstawiono zasadnos$¢ dosko-
nalenia procesu wprowadzania do pracy, ktéry ukazany zostat jako element popra-
wy efektywnosci organizacji. W kontekscie wzrastajgcych kosztéw rotacji personelu
i presji na efektywnos¢ temat ten nie tylko zyskuje na aktualnosci, ale ma réwniez
strategiczne znaczenie dla funkcjonowania wielu przedsiebiorstw. To wtasnie po-
czatkowy okres zatrudnienia w duzej mierze decyduje o tym, czy pracownik zwig-
Ze sie z organizacjg na dtuzej i czy bedzie w stanie efektywnie wykorzysta¢ swaj
potencjat. Celem podjetych badan byta ocena efektywnosci procesu wdrazania
nowych pracownikéw w wybranym dziale operacyjnym przedsiebiorstwa z branzy
ustug medycznych oraz sformutowanie propozycji usprawnien. Aby osiggnaé przy-
jety cel, zastosowano badanie ankietowe metodg CAWI skierowane do pracowni-
kéw wybranego przedsiebiorstwa oraz analize danych dotyczacych produktywnosci
w pierwszych miesigcach pracy. Na podstawie dokonanej analizy danych iloscio-
wych i jakosciowych ustalono, ze ustrukturyzowany, zaplanowany proces wprowa-
dzania do pracy, realizowany od pierwszego dnia pracy, znaczgco wptywa na tempo
osiggania samodzielnosci i jako$¢ wykonywanych obowigzkéw. Jednoczesnie zebra-
ne dane, jak i wyniki badania ankietowego potwierdzity, ze kluczowymi czynnikami
skutecznego wdrozenia pracownikéw do pracy s3g: dostepnosé mentora, spdjnosc
programu szkoleniowego oraz odpowiednie wsparcie przetozonych. Zaobserwowa-
ny brak standaryzacji skutkuje natomiast wieksza liczbg bteddw, wolniejszym wzro-
stem kompetencji oraz nizszym poziomem zaangazowania pracownikow.
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Zachecajac do lektury opracowania, warto podkresli¢ aktualnos¢ poruszanej
w nim tematyki oraz widoczne zaangazowanie wiozone w realizacje badan wtasnych.
Sktadamy serdeczne podziekowania autorom za przygotowanie interesujgcych
opracowan, ktore odzwierciedlajg ich indywidualne zainteresowania badawcze.
Bardzo dziekujemy réwniez Recenzentowi za rzetelng i wnikliwg ocene nadestanych
tekstéw, ktéra miata istotny wptyw na ostateczny ksztatt i jakos¢ publikacji. Mamy
nadzieje, ze przedstawione analizy i wyniki badan spotkajg sie z zainteresowaniem
czytelnikdw i stang sie inspiracja do dalszych poszukiwan badawczych. Zachecamy
do lektury debiutanckich publikacji naszych studentéw.

Renata Brajer-Marczak
Anna Marciszewska





