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UBEZPIECZENIE OD NIEDOLESTWA (TYPU LONG-TERM
CARE) - PRODUKTY I MODELE AKTUARJALNE

1. Wzrost ryzyka niedol¢stwa w krajach rozwini¢tych

W krajach rozwinigtych wraz z demograficznym starzeniem si¢ spoteczenstw
zwieksza sie odsetek osob starszych wymagajacych stalej opieki z powodu zmnie;j-
szajacej si¢ z wiekiem sprawno$ci. Przyktadowo w panstwach Unii Europejskie;j
odsetek os6b w wieku 65 lat 1 wiecej w roku 2005 ksztaltowat sie w granicach 11-
-19%; w Polsce byl na poziomie 13%. Demografowie i ekonomisci przyjmuja gra-
niczng warto$¢ 18,5% odsetka oséb w wieku 65 lat i wigcej jako prog starosci spo-
teczenstwa. Prog ten w Unii Europejskiej przekroczyly juz Witochy w 2002 r. oraz
Niemcy w 2005 r., wedhug prognoz GUS Polska przekroczy te granice w 2020 r.
Efekt starzenia sig spoleczenstwa polskiego mozna przesledzié na rys. 1.
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. Rys. 1. Prognoza odsetka wybranych grup wiekowych w Polsce w latach 2005-2030
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [1; 5].
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Dokonujaca sie zmiana modelu rodziny powoduje zmniejszenie roli tradycyj-
nej rodzinnej formy opieki nad osobami starszymi na rzecz formy instytucjonalne;.
Miara tego zjawiska jest tzw. wspolczynnik pielegnacyjny bedacy relacjq liczby
kobiet w wieku 45-59 lat do liczby oséb w wieku 70 lat i wigcej. Prognozowane
wartos$ci tego wskaznika w Polsce przedstawia rys. 2.
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Rys. 2. Prognoza relacji liczby kobiet w wieku 45-59 lat do liczby 0s6b w wieku 70 lat i wiecej
. w Polsce w latach 2005-2030
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie {5].

W wielu krajach roénie zapotrzebowanie na opiekg dhugoterminowa dla oséb,
ktére ze wzgledu na wiek i zmniejszajaca si¢ sprawno$é nie s3 w stanie samodziel-
nie egzystowal. Problemy zwiazane z ryzykiem niedole¢stwa znajduja swoje roz-
wigzanie jako:
¢ element spotecznego ubezpieczenia w razie choroby, staroéci lub inwalidztwa,
¢ odrgbne spoteczne ubezpieczenie pielegnacyjne,

o prywatne (komercyjne) ubezpieczenie niedolestwa’.

W Polsce nie istnieje odrebne ubezpieczenie dotyczace ryzyka niedoteznoéci’,
nie przyj¢la sig tez terminologia zwiazana z tego typu ubezpieczeniami. W literatu-
rze mozna spotkaé:
¢ ubezpieczenie niedolgstwa (niedotgznosci) — nazwa pochodzi od rodzaju ryzyka,
* ubezpieczenie pielggnacyjne — nazwa pochodzi od rodzaju §wiadczenia finan-

sowanego lub oferowanego przez zaklady ubezpieczen,

! Ubezpieczenia tego typu rozwingly si¢ w wielu krajach: w USA, Niemczech, Wielkiej Bryta-
nii, we Francji, w Szwajcarii, Niderlandach, Japonii, Izraelu, we Wloszech.

? Zasilek pielegnacyjny w polskim systemie ubezpieczen spotecznych naleZy uznaé za element
ubezpieczenia emerytalnego, gdyz przyznawany jest emerytom po ukoficzeniu 75 roku Zycia lub
wczeéniej ze wzgledu na stan zdrowia.



90

s ubezpieczenie dhugoterminowej opieki — jest to bezposrednie thumaczenie na-
zwy uzywanej w krajach angloj¢zycznych (long-term care insurance — LTC).
Dobrowolne ubezpieczenia typu LTC czesto pozwalaja na sfinansowanie opieki

o wyzszym standardzie niz opieka oferowana w systemie ubezpieczenia spoteczne-

go. Aktualnie w Polsce wobec braku danych i do$wiadczeni zwiazanych z funkcjo-

nowaniem dobrowolnych ubezpieczen typu LTC cenne staja si¢ analizy metod wy-
korzystywanych w innych krajach’. W opracowaniu zostana przedstawione teore-
tyczne aktuarialne modele wybranych produktéw ubezpieczen niedolestwa.

2. Charakterystyka podstawowych produktéw ubezpieczen
typu LTC

Przyznanie prawa do §wiadczenia typu LTC wymaga okre$lenia stopnia niedo-
legstwa osoby ubezpieczonej. W tym celu zwykle stosuje si¢ skale punktowa oparta
na liczbie czynnosci Zyciowych wymagajacych pomocy oséb trzecich oraz stopniu
koniecznej pomocy przy wykonywaniu poszczegélnych czynnosci. Jednym ze
znanych kryteriéw jest metoda ADL (activities of daily living), w ktérej wyrdznia
si¢ m. in. nastgpujace codzienne czynnosci: ubieranie si¢, wykonywanie porannej i
wieczornej toalety, kapiele, jedzenie, wstawanie z t6zka, poruszanie sie, zalatwia-
nie potrzeb fizjologicznych, kontrola potrzeb fizjologicznych®.

Dobrowolne ubezpieczenie typu LTC zapewnia dodatkowe dochody ubezpie-
czonemu, ktéry wymaga pomocy o0sob trzecich, specjalistycznej opieki pielegniar-
skiej lub medycznej. Swiadczenie z polisy LTC moze mieé postag:

a) renty o statej kwocie (w wysokoéci uzaleznionej od stopnia niedotestwa),

b) zwrotu kosztéw opieki pielegniarskiej i lekarskiej oraz srodkéw medycznych.

W dalszej czgsci opracowania zostang wykorzystane modele wielostanowe do
aktuarialnej konstrukcji ubezpieczen LTC typu (a). Podstawowe produkty ubezpie-
czeniowe oferujace $wiadczenia tego typu to [3; 4]):

1)renta LTC w wysoko$ci uzaleznionej od stopnia niedolgstwa (stand-alone
annuity) — polisa podpisywana jest przez osobg zdrowga, renta wyplacana jest w
przypadku koniecznosci opieki dlugoterminowe;j,

2)renta LTC dla os6b niedol¢znych (enhanced annuity) — polisa podpisywana
jest przez osobg, ktéra z powodu niedotestwa wymaga opieki (np. polisg taka moze
wykupi¢ pensjonariusz domu opieki badZ osoba decydujaca si¢ na zamieszkanie w
domu opieki), poniewaz umieralno$¢ oséb o gorszym stanie zdrowia jest wyzsza,
wiec za te sama kwote sktadki jednorazowej §wiadczenie begdzie wyzsze niz dla
osoby zdrowe;j,

3 Potrzeba wprowadzenia na polski rynek ubezpieczenia na wypadek niedolestwa zostala za-
uwazona m.in. w [6, s. 275-276].

4 Szerzej na temat stosowania metody ADL w [2, s. 317-320], gdzie zamieszczono przykladowy
formularz oceny codziennych czynno$ci ADL oraz zbudowany na podstawie punktacji ADL 11-
-stopniowy system finansowania doméw opieki w stanie Minnesota.
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3) polaczenie emerytury z renta LTC (enhanced pension) — polisa podpisywana
jest przez osobe zdrowa przechodzaca na emeryture, Swiadczenie emerytalne wy-
placane jest dozywotnio dopoki ubezpieczony jest zdrowy, natomiast gdy wymaga
dhugoterminowej opieki pielegniarskiej lub medycznej wyplacane jest §wiadczenie
typu LTC o podwyzszonej wysokosci,

4)renta LTC jako opcja do ubezpieczenia na wypadek $mierci (rider benefit) —
polisa podpisywana jest przez osobg zdrowa, renta LTC wyplacana jest dopoki
ubezpieczony wymaga opieki badz do momentu, gdy suma wyptat przekroczy su-
m¢ polisy podstawowej, w przypadku zgonu wyplacane jest jednorazowe §wiad-
czenie z polisy podstawowej pomniejszone o sume wyplat z tytulu ubezpieczenia
dodatkowego,

5)pakiety ubezpieczeniowe zawierajace $wiadczenie typu LTC (insurance
packages) — polisa wieloopcyjna podpisywana jest przez osobg zdrowa, zapewnia
najczgsciej wyplateg takich §wiadczen, jak:

a) renta LTC,

b) odroczona renta zZyciowa wyptacana od ustalonego wieku, jesli ubezpieczo-
ny nie nabyl prawa do $wiadczenia LTC,

¢) jednorazowe §wiadczenie w przypadku $mierci.

Pakiety takie moga zawieraé¢ rozne rodzaje ubezpieczen zyciowych, zdrowot-
nych i §wiadczen emerytalnych.

3. Modele wielostanowe dla wybranych ubezpieczen typu LTC?

Do opisu dynamiki zmian stanéw procesu {X(#)} najczgsciej wykorzystuje si¢
procesy Markowa, w ktérych szansa znalezienia si¢ w danym stanie zalezy tylko
od tego, w jakim stanie osoba ubezpieczona byta w chwili poprzedniej. W procesie
Markowa okre§la sig dla kazdego mozliwego bezposredniego przejécia (i, j) praw-
dopodobienstwa przejscia ze stanu i do stanu

F(t,u)=P(X(u)=j| X(t)=i) dla 0<t<u ¢))
oraz intensywno$¢ przejScia ze stanu i do stanuj w momencie #:
. Pl (t, u)
#y(0) = lim 22— @

u-t gy —t

Niech proces {X(?):te R, U{0}} bedzie ciaglym w czasie aficuchem Mar-
kowa. Zmienna losowa X{(7) okre§la stan, w ktérym znajduje si¢ osoba ubezpieczo-
na w momencie ¢. Niech S= {1, 2, ..., N} bedzie zbiorem stanéw, w ktérych moze
znaleZ¢ sig osoba ubezpieczona. W ubezpieczeniach typu LTC poszczegdlne stany
oznaczaja:

5 Oznaczenia i metody zostaty zaczerpniete z [3; 4].
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1 — ubezpieczony jest zdrowy,

2 — ubezpieczony zmarl,

3 — niedolestwo stopnia I,

4 — niedolgstwo stopnia 11,

N — niedolgstwo stopnia N — 2.

Dla danej przestrzeni stanéw S okresla sie zbior wszystkich mozliwych przej§é
migdzy stanami I < {(i,f):i# j Ai,j€ S}, gdzie (i, j) oznacza bezposrednie prze;j-
§cie ze stanu i do stanu j. W celu uproszczenia modelu dla ubezpieczen typu LTC
nie zostanie wzigta pod uwage mozliwo$é poprawy stanu zdrowia. Uproszczenie to
ma uzasadnienie w tym, iz niedolgstwo ma swoja przyczyng w biologicznym sta-
rzeniu si¢ organizmu, a takze w przewleklych chorobach wieku starczego, dlatego
malo prawdopodobne jest zmniejszenie sie stopnia niedolestwa.

Oznaczenia: n — moment zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej (moze byé n
= + =), c;(u) — kwota placona ubezpieczonemu w momencie u przy przejsciu ze
stanu j do stanu k, b{(u) — rata renty ciaglej platna w momencie u, jezeli ubezpie-
czony pozostaje w stanie j, p(u) — rata dla skladki platnej w sposob ciagly w mo-
mencie u, jezeli ubezpieczony pozostaje w stanie j, & — sila oprocentowania (e —
czynnik dyskontujacy).

Okreslone zostang dwa pomocnicze wzory biezgcych wartos$ci akturialnych
(actuarial value) dla jednostkowych platno$ci w przedziale czasu (¢, z). Oczekiwa-
na warto§¢ w momencie ¢ jednostkowych §wiadczen c(u) = 1 wyplacanych w
przypadku przejscia ze stanu j do stanu £ w okresie (¢, z), pod warunkiem Ze osoba
ubezpieczona na poczatku rozwazanego okresu byla w stanie i, wyraza si¢ wzorem:

A (6,2)= [e 0B (601, () 3)

Oczekiwana warto§¢ w momencie ¢ renty jednostkowej b{(u) = 1 wyplacanej
dopdki ubezpieczony znajduje si¢ w stanie j w okresie (¢, z), pod warunkiem ze na
poczatku rozwazanego okresu osoba ta byta w stanie i wyraZa si¢ wzorem:

3,(t,2)= [ "B (tu)du. @

Wzor (4) okres$la takze oczekiwana warto$¢ w momencie ¢ skladek jednostko-
wych p{u) =1 platnych w sposéb ciagly dopdki ubezpieczony znajduje si¢ w stanie
J w okresie (4, z).

W przyjetym modelu wartoé¢ rezerwy wyznaczonej metoda prospektywna jest
réznicg warto$ci oczekiwanej przyszlych $wiadczefi oraz wartosci oczekiwanej
przysztych sktadek zdyskontowanych na moment ¢ i zaleZy od stanu i, w ktérym
znajduje si¢ ubezpieczony:
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n

(0= [e04Y B 0)Y f W)e e M+ [ T, (00, () —

k)

—"e““"‘“ P,(t,u) p,(u)du.
,I ZJ: (5)

Zgodnie z zasada ekwiwalentno$ci w momencie zawierania umowy ubezpie-
czeniowej biezaca oczekiwana warto$¢ przysztych swiadczen jest réwna biezace]
oczekiwanej wartosci przysztych sktadek, co mozna wyrazié nastepujacym réwna-
niem: ¥,(0)=0.

3.1. Renta LTC w wysokosci uzaleznionej od stopnia niedol¢stwa
(stand-alone annuity)

Niech §= {1, 2, 3, 4} oraz zbiér wszystkich mozliwych przej$¢ ma postaé I =
={(1, 2), (1, 3), (1, 4), (3, 2), (3, 4), (4, 2)}. Model uwzglednia wigc dwa stopnie
niedolestwa oraz zgodnie z przyjgtym zalozeniem nie jest mozliwy powr6t do stanu
zdrowia. Schemat przyjetego modelu 4-stanowego zostat przedstawiony na rys. 3. W
momencie poczatkowym X(0) = 1.

. Rys. 3. Model 4-stanowy dla renty LTC z dwoma stopniami niedolgstwa
Zrbdlo: opracowanie wiasne.

Swiadczenie wyplacane jest w postaci renty ciaglej platnej natychmiast w sta-
ey wysokoSci:
— by — dop6ki ubezpieczony znajduje sie w stanie 3 (niedotestwo stopnia I),
— by — dop6ki ubezpieczony znajduje sie w stanie 4 (niedolestwo stopnia II).

Przyjmuje sie, ze by < b,. Sktadka platna jest w sposédb ciagly w stalej wysoko-
$ci p; co najwyzej przez m lat dopoki ubezpieczony jest zdrowy.

Aktuarialng warto§¢ §wiadczen B,(¢,0) w momencie ¢ okreSla si¢ w zalezno-
§ci od stanu X(¢) = i, w ktérym znajduje sig¢ ubezpieczony:

B, (t,0) = b,a,,(¢,%2) + b,a,,(t,°°), 6)
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B3 (t:°°) =b3c1_33(t,oo)+b4a—34 (t:°'°) s (7)
B4(t,°°) =baa44(t’°°) . (8)
Jednorazowa skladka netto ma wigc warto$¢ B, (0,0¢) i zgodnie z zasada ekwi-
walentno$ci:
p,a,(0,m)=B,(0,) &)
mozna wyznaczy¢ wysoko$ci sktadki ratalnej p; przy zalozonym poziomie $wiad-
czen. Model ten mozna rozszerzyé o dowolng liczbe stopni niedoteznosci.

3.2. Renta LTC dla osé6b niedol¢inych (enhanced annuity)

Tego typu renta sprzedawana jest osobom w starszym wieku, ktére z powodu
niedolgstwa wymagaja opieki. Polisa oplacana jest w formie jednorazowej sktadki
(single premium), natomiast §wiadczenie wyplacane jest ratalnie do momentu
$mierci. W tym przypadku mamy do czynienia z modelem dwustanowym opisa-
nym przez S = {2, 3} oraz I = {(3, 2)} i przedstawionym na rys. 4.

O—0O

! Rys. 4. Model dwustanowy dia renty LTC dla os6b niedoteznych
Zrédto: opracowanie wlasne.

Niech renta bedzie wyplacana w sposéb ciagly w statej wysokosci b;, wowczas
aktuarialna warto$ci §wiadczen w momencie ¢ jest rOwna:

B,(t,)=b,a,,(t,). (10)
Jednorazowa sktadka netto ma wiec warto$¢:

7T =B,(0,00). (1)
Poniewaz intensywno$¢ umieralnosci w populacji os6b niedoteznych jest wiek-
sza niz w populacji ogétem, a;,(¢,20) <a(¢,oo) i za tg¢ sama kwote skladki jednora-

zowej 7 $wiadczenie dla 0séb o gorszym stanie zdrowia bedzie wyzsze (b; > b).
W przypadku dopuszczenia mozliwosci podwyzszania wysokoéci §wiadczenia
wraz ze zwiekszaniem si¢ stopnia niedotestwa aktuarialna warto§¢ §wiadczen be-

dzie zalezala od stanu, w ktérym znajduje si¢ ubezpieczony. Przykladowo przy
dwdéch stopniach niedolgstwa otrzymujemy model 3-stanowy i dla b; < b mamy:

B,(t,0) = b,a,,(t,°) + b,a,,(t,>) , (12)
B,(t,)=b,a,,(t,%°). (13)
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3.3. Renta LTC jako opcja do ubezpieczenia na wypadek $mierci
(rider benefir)

Rozwazony zostanie model 3-stanowy przedstawiony na rys. 5 i opisany przez
S={1,2,3}orazl= {(1, 2), (1, 3), (3, 2)}.

. Rys. 5. Model 3-stanowy z jednym stopniem niedotgstwa
Zré6dto: opracowanie wilasne.

Ubezpieczeniem podstawowym jest ubezpieczenie na cale zycie (whole life in-
surance), natomiast ubezpieczeniem dodatkowym jest renta LTC. Suma wyplat z
tytulu ubezpieczenia dodatkowego pomniejsza kwotg wyplaty ¢ z ubezpieczenia
podstawowego na wypadek zgonu. Swiadczenia sa zdefiniowane nastgpujaco:

1)renta LTC wyplacana w wysokosci b3 dopdki ubezpieczony znajduje si¢ w
stanie 3 (wymaga opieki),

2) jednorazowe $wiadczenie wyplacane natychmiast w przypadku zgonu w wy-
sokosci:

- ¢,(t) =c, gdy nie bylo wczesniej wyplat z tytulu niedolgstwa,
— €3, () =max {0, c — b,z} = c —min{c, bz}, gdy byla wyplacana renta LTC, gdzie z —
czas przebywania w stanie 3 do momentu ¢.

Aktuarialna warto$¢ tych $wiadczeh w momencie podpisywania polisy wynosi:
B,(0,) = by, (0,%%) + Ay (0,0) +

- , (1
+ J.e_JHRl (0,1‘)/‘13 () J‘e-h (c- bsz)}zs (u,u+ z)/l’ﬂ (u + 2)dzdu.
0 0

W przypadku ograniczenia wyplat renty LTC w nastegpujacy sposob: wyplaty
dokonywane sg co najwyzej przez r lat w statej wysokosci b, =c¢/r, aktuarialna
biezaca warto§¢ $wiadczen wynosi:

B,(0,>)=b, ].e_auPn (0,u) 1113 ()@ (u,u + r)du + czuz (0,00) +
. : (15)
+ Ie“"‘}}l 0,u) 14, () Ie"s’ (c—b,2)P; (u,u + 2) 1y, (u + 2)dzdu.
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Skladka wyplacana jest w sposdb ciagly w stalej wysokosci p; co najwyzej
przez m lat dopdki ubezpieczony jest zdrowy. Zgodnie z zasada ekwiwalentnosci w
dwdch wspomnianych wariantach:

1a,,(0,m) = B,(0,) (16)

mozna wyznaczy¢ wysokosci sktadki ratalnej p; przy zalozonym poziomie §wiadczen.

Przedstawione metody mozna takze zastosowaé do konstrukcji pakietéw
ubezpieczeniowych taczacych wyplate §wiadczen typu LTC z réznymi rodzajami
ubezpieczen zyciowych, zdrowotnych i §wiadczen emerytalnych.
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LONG-TERM CARE INSURANCE -
PRODUCTS AND ACTUARIAL MODELS

Summary

In the developed countries by reason of demographic aging of populations importance of long
term care (LTC) increases. LTC insurance provides income support for the elderly person who needs
nursing or medical care. This paper presents time-continuous, multistate approach to the actuarial
structure of some LTC insurance products. This work is structured as follows:

1. The increase in frailty risk in the developed countries.

2. The description of basic LTC insurance products.

3. Muitistate models for some LTC insurances.
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