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1. Wstep

Laczenie strategii dziatania przedsiebiorstw z ich wynikami finansowymi jest
niezbednym warunkiem do tworzenia wartosci. Maksymalizacja wartosci jest aktu-
alnie uznawana za podstawowy cel funkcjonowania jednostek gospodarczych. W
praktyce osiagnigcie tak postawionego celu determinuje koniecznosé podejmowa-
nia wielu dziatan prowadzacych do takiego zarzadzania przedsiebiorstwem, w kté-
rym uwaga skupiona jest na kluczowych czynnikach kreujacych wartos¢ organiza-
cji. Takim najwazniejszym czynnikiem przyczyniajacym si¢ do generowania stru-
mieni przysztych korzysci oraz wplywajacym w istotny sposéb na wartos¢ firmy sa
niewatpliwie aktywa niematerialne, czyli wiedza i umiejgtnosci pracownikéw,
kultura organizacji, zasoby informatyczne, kontakty z klientami, listy klientow,
marki handlowe, prawa autorskie.

Pojawienie si¢ nowego czynnika decydujacego o wartosci rynkowej przedsig-
biorstwa, jakim sa aktywa niematerialne, wymusza koniecznos¢ ich pomiaru. Po-
miar stanowi podstawe wyceny przedsigbiorstw zorientowanych na aktywa niema-
terialne. O zasadnosci pomiaru aktywow niematerialnych decyduje réwniez szereg
innych przestanek (rys. 1).

W praktyce przedsigbiorstw pomiar stanowi jednak najtrudniejsza czesé ztozo-
nego procesu zarzadzania aktywami niematerialnymi. Trudno$é ta wynika z tego,
Ze maja one z natury charakter niemonetarny, a ich pomiar koncentruje si¢ na ba-
daniu przyszlosci przedsigbiorstwa.

Pierwsze proby mierzenia niematerialnej strony funkcjonowania przedsigbior-
stwa datuje si¢ na poczatek lat 80. W 1986 r. K.E. Sveiby opisal przedsigbiorstwo
oparte na wiedzy i przedstawit zatozenia koncepcji zarzadzania aktywami niemate-
rialnymi. Dwa lata pézniej zatozona przez Sveiby’ego grupa Konrada opracowata
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raport, w ktérym po raz pierwszy zawarto format ich pomiaru. Raport stat si¢ wy-
znacznikiem i fundamentem, na ktérym zaczgto opracowywac nowe metody po-
miaru aktywéw niematerialnych i podejmowacé proby praktycznej ich aplikaciji.

uzytecznos¢ w formutowaniu strategii, ktérej realizacja
koncentrowataby si¢ na rozwoju niematerialnych zasobéw

zidentyfikowanie stopnia rozwoju poszczegélnych
elementéw aktywéw niematerialnych

okreslenie obecnej wartosci aktywéw niematerialnych

poprawa jakosci zarzadzania najwazniejszymi
aktywami przedsig¢biorstwa

lepsze zrozumienie niematerialnych aktywéw oraz ich
wptywu na kreowanie wartosci rynkowej przedsigbiorstwa

pomiar efektéw dziatan firmy w réznych perspektywach,
m.in. finansowej, klienckiej, proceséw wewn¢trznych

uzyskanie bardziej wiarygodnych jakosciowo informacji
(poprawa jako$ci raportowania na zewnatrz)

ksztattowanie pozadanej konkurencyjnosci przedsigbiorstw oraz
ich ewolucja w kierunku organizacji uczacej si¢

CEL POMIARU AKTYWOW NIEMATERIALNYCH

kompleksowe zarzadzanie wartoscia przedsi¢gbiorstwa

. Rys. 1. Przestanki pomiaru aktywéw niematerialnych
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Rosnace zainteresowanie problematyka aktywéw niematerialnych znajduje
swoje odzwierciedlenie w ciagle pojawiajacych si¢ nowych propozycjach dotycza-
cych metod ich pomiaru. Obecnie cze$¢ z tych metod znalazta swoje praktyczne
zastosowanie, natomiast pozostate nadal znajduja si¢ w sferze opracowanych kon-
cepcji lub sa instrumentem wylacznie wykorzystywanym przez jego twércow [Mi-
kufa, Pietruszka-Ortyl, Potocki 2007, s. 93] .

Celem artykutu jest przedstawienie i ocena wybranych finansowych metod po-
miaru aktywéw niematerialnych.

2. Metody pomiaru aktywoéw niematerialnych

Podstawowym narz¢dziem wspomagajacym proces zarzadzania finansami w
przedsigbiorstwie jest pomiar okreslonych zjawisk i ich skutkéw. Wykonanie po-
miaru wymaga uzycia odpowiednich miar, ktére umozliwiaja opis cech mierzo-
nych obiektéw. Obiekty pomiaru oraz ich cechy tworza dziedzing pomiaru, ktérej
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okreslenie pozwala na ustalenie mozliwosci i sposobéw prezentowania czynnosci

pomiarowych [Micherda 2007, s. 104].

Pomiar polega na przypisywaniu liczb do przedmiotéw oraz do minionych, bie-
zacych lub przyszlych zdarzen gospodarczych jednostki na podstawie obserwacji i
zgodnie z okreslonymi zasadami [Szychta 1996, s. 96]. Prowadzenie pomiaru eko-
nomicznego wymaga jednak wypracowania odpowiednich narz¢dzi, ktére z jednej
strony zapewniajg obiektywnos¢, rzetelno$¢ i porownywalno$é uzyskanych infor-
magcji, z drugiej za$ stworza podstawowy jezyk, ktérym moga porozumiewac si¢
rézne podmioty dokonujace pomiaru w tej samej dziedzinie. Takimi narzgdziami
dysponuje rachunkowos¢ [Micherda 2007, s. 105].

Prowadzona przez jednostki rachunkowos¢ jest obecnie podstawowym sposo-
bem opisu i klasyfikacjt dziatalnosci gospodarczej. Stanowi ona system pomiaru
wartosci, czego odzwierciedleniem s wspdétczesne definicje rachunkowosci [Wa-
linska 2006, s. 55]:

e rachunkowos¢ jest sztuka pomiaru, opisu i interpretowania dziatalnosci gospo-
darczej;

e rachunkowos¢ jest wspotczesnie rozpatrywana jako teoria pomiaru ekonomicz-
nego (pomiaru warto$ci) oraz jako system tego pomiaru w przedsigbiorstwach i
instytucjach .

Z przytoczonych definicji wynika, iz sednem rachunkowosci jest pomiar, i jesli
nie mozna czego$ zmierzy¢, nie mozna tym zarzadza¢ [Kaplan, Norton 2001,
s. 38]. W zwigzku z tym rachunkowo$¢ jako metodyka pomiaru procesu pomnazania
warto$ci w zmieniajacych si¢ 1 skomplikowanych warunkach gospodarowania po-
winna dysponowa¢ odpowiednimi metodami stuzacymi nie tylko do opisu i oceny
roznorodnych dzialan wykonywanych obecnie, ale rowniez w przysztosci. Jest to
jednak bardzo skomplikowane i mozliwe do wykonania tylko przez dostosowanie
szeroko rozumianej rachunkowosci do nowych warunkow [Micherda 2003, s. 43].

Praktyka pokazuje, iz aktualny system rachunkowosci, mimo ciaglej jego mo-
dyfikacji, koncentruje si¢ gléwnie na pomiarze wartosci materialnych (wymier-
nych) oraz skutkéw finansowych zrealizowanych transakcji. Przyjete kryteria
uznawania aktywow niematerialnych za pozycj¢ bilansowa powoduja, ze kluczowe
ich skiadniki stanowia w wigkszosci przypadkow tzw. wartosci ukryte, ktore obec-
nie nie sg identyfikowane przez rachunkowos¢ jako aktywa, a co si¢ z tym wiaze —
nie sa wyceniane i prezentowane w sprawozdaniu finansowym, mimo iz stanowia
glowne zrédlo tworzenia wartosci rynkowej przedsigbiorstw. Skutkiem tego jest
luka w ujawnianych informacjach oraz poglebiajaca si¢ réznica miedzy wartoscia
przedsigbiorstw wycenionych przez rynek a ich adekwatng wartoscig bilansowa.
Problem ten jest widoczny szczegolnie w firmach opartych na wiedzy.

Brak mozliwosci kompleksowego pomiaru aktywdéw niematerialnych w ramach
istniejacego systemu rachunkowosci wymusza koniecznos¢ poszukiwania metod
pomiaru wychodzacych poza system rachunkowosci. Obecnie zarowno teoria, jak i
praktyka dysponuja bogatym dorobkiem metodologicznym w tym zakresie. Wy-
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pracowano wiele sposobéw pomiaru aktywéw niematerialnych, ktére mozna przy-
porzadkowac do czterech podstawowych grup' (rys. 2).

Metody bezposredniego pomiaru
technology broker; citation-weighted patents, [VM™ (inclusive valuation

methodology); the value explorer™; IAV (intangible assets valuation;
TVC™ (total value creation),; AFTF™ (accounting for the future)

Metody opierajace sig na kapitalizacji rynkowej

L [AMV™ (investor assigned market value);, Tobin's q. market-to-book value;
FIMIAM; the invisible balance sheet

Metody opierajace si¢ na zwrocie na aktywach (ROA)

EVA™(economic value added), KCE (knowledge capital earnings), VAIC™
(value added intellectual coefficient). CIV (calculated intangible value); HRCA
(human resources costing and accounting)

Metody kart punktowych
BSC (balanced scorecard); HCI (human capital intelligence); navigator™;

VCS™ (value chain scoreboard). [C-index™;
IAM-intangible assets monitor

METODY POMIARU AKTYWOW NIEMATERIALNYCH

) Rys. 2. Rodzaje metod pomiaru aktywéw niematerialnych
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Methods for Measuring... 2007].

Przedstawione na schemacie na rys. 2 metody pomiaru aktywdéw niematerial-
nych réznia si¢ od siebie zalozeniami, koncepcjami i narz¢dziami. Kazda z nich ma
swoje zalety, ale tez i wady. Jednak maja wspdlng ceche: stwarzaja podstawg do
pomiaru aktywow niematerialnych w organizacji, dlatego tez przy wyborze metody
pomiaru menedzerowie powinni kierowaé sie przede wszystkim przydatnoscia i
jakoscig uzyskanych informacji niezbednych do zarzadzania jednostka.

Bezposrednie metody pomiaru aktyw6w niematerialnych pozwalaja na identy-
fikacje i szacowanie pienigznej wartosci poszczegélnych ich sktadnikéw. Metody
opierajace si¢ na kapitalizacji rynkowej umozliwiaja ustalenie réznicy migdzy war-
toscig ksiggowa przedsigbiorstwa a jego rzeczywista wartoscia, ktéra to odzwier-
ciedla wartos¢ aktywéw niematerialnych firmy. Metody oparte na zwrocie na ak-
tywach pozwalaja na badanie poziomu aktywéw niematerialnych w przedsigbior-

! Ujete w ramach poszczegélnych grup metody mozna réwniez systematyzowac w zaleznosci od
tego, czy pozwalaja mierzy¢ aktywa niematerialne w wartosciach pieni¢znych oraz czy dotycza po-
szczegblnych sktadnikéw aktywéw niematerialnych, czy tez catej organizacji.
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stwie poprzez poréwnanie i odpowiednia kalkulacje wskaznika ROA. Natomiast
metody kart punktowych w swojej metodologii zblizone sa do metod bezposred-
niego pomiaru, z tym ze identyfikacja 1 pomiar poszczegélnych elementéw wcho-
dzacych w sktad aktyw6éw niematerialnych dokonywane sg za pomoca wskaznikéw
niepienig¢znych.

3. Charakterystyka i ocena wybranych finansowych metod
pomiaru aktywéw niematerialnych

Stworzenie odpowiedniego systemu pomiaru aktywéw niematerialnych pozwala
na dokonywanie wyboru pomigdzy alternatywnymi sposobami dziatania w przed-
sigbiorstwie, jak i tez podejmowanie strategicznych decyzji w firmie [Urbanek
2007, s. 157].

Do dzisiaj opracowano wiele metod pomiaru aktywéw niematerialnych, ktére
réznig si¢ od siebie zalozeniami, jak i tez w ré6znym stopniu wykorzystujg mierniki
finansowe i niefinansowe. W artykule skoncentrowano si¢ na analizie trzech me-
tod: IVM™ | TVC™ oraz TVE™, ktdre opieraja si¢ przede wszystkim na mierni-
kach finansowych oraz w swoich zatozeniach wykorzystuja praktyke ksiggowa.
Naleza one do tzw. grupy metod bezposredniego pomiaru aktyw6w niematerial-
nych, ktérych celem jest oszacowanie wartosci aktywéw niematerialnych poprzez
zidentyfikowanie roznych ich sktadnikéw.

Metoda IVM™ (inclusive valuation methodology)® oparta jest na wielowymia-
rowym systemie pomiaru wykorzystujacym przede wszystkim praktyke ksiggowa’.
Podstawga tej metody jest okreslenie hierarchii wartosci. Metoda wykorzystuje trzy
kategorie wartosci: warto$¢ wewnetrzna, wartos¢ zewnetrzna oraz wartosc instru-
mentalna.

Oparcie metody na ztozeniu, ze taczna wartos¢ jest kombinacja osiagnigtych
(wyznaczonych) celdéw, ktére musza by¢ zhierarchizowane w zestawy mierzalnych
atrybutéw, pozwala na wyznaczenie potrzeb pomiaru. Zebrane w ten sposéb
wskazniki osiagni¢¢ sa grupowane w obszarze pomiaru finansowego z zestawem
wskaznikéw finansowych oraz w obszarze pomiaru niematerialnego z zestawem
wskaznikéw pozafinansowych [Bontis 2000]. Metoda IVM™ pozwala wigc na
wyznaczenie udziatu wartosci niematerialnych sktadnikéw w wartosci pieni¢znej,
wskazujac, jaka cz¢s¢ przepltywow pienieznych jest zwiazana z niematerialnymi
sktadnikami firmy. Oprécz pomiaru aktywéw niematerialnych, metoda ta stwarza
podstawy do dokonania tacznej wyceny wartosci przedsigbiorstwa dzigki pokaza-
niu relacji migdzy wartoscig firmy, aktywami niematerialnymi oraz wskaznikami
finansowymi [Kasiewicz, Rogowski, Kicinska 2006, s. 154].

2 System pomiaru opracowat w 1998 r. McPherson.
? Metoda wykorzystuje tez zatozenia w takich dyscyplinach, jak: zarzadzanie, teoria podejmowa-
nia decyzji, teoria wartosci.
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Metoda TVC™ (total value creation) oparta jest na systemie réwnoleglym do
tradycyjnego systemu rachunkowosci’, ktéry umozliwia oszacowanie wartosci
tworzonej przez organizacj¢. Wedlug zatozen metody TVC™ tworzona przez orga-
nizacj¢ wartos¢ powinna by¢ postrzegana z réznych perspektyw, a jej szacowanie
odbywa si¢ przez oszacowanie wartosci catkowitej tworzonej dla wszystkich klu-
czowych interesariuszy.

Oparcie metody na przysztych strumieniach wartosci, a nie tylko na historycz-
nych danych finansowych, ktérych dostarcza aktualny system rachunkowosci,
umozliwia raportowanie i pomiar przysztych pieni¢znych i niepieni¢znych stru-
mieni wartosci z r6znych perspektyw i dla réznego rodzaju interesariuszy. Pozwala
to na zaréwno identyfikacj¢ zdarzen wptywajacych na zmiang biezacej wartosci z
danego okresu, jak i okreslenie kierunku rozwoju firmy. Do wyznaczania wariancji
wyniké6w metoda wykorzystuje zdyskontowane przeptywy pieni¢zne [Bhartesh,
Bandyopadhyay 2005, s. 1369-1372].

W praktyce planowanie przysztych strumieni pienigznych charakteryzuje sie
znacznym subiektywizmem; jest podatne na manipulacje i obarczone niepewnoscia
przysztych zdarzen. Przyjete jednak w metodzie zalozenia pozwalaja na zminima-
lizowanie negatywnych skutkéw tych ograniczen [Kasiewicz, Rogowski, Kicinska,
2006 s. 155].

Metoda TVC™ opiera si¢ na koncepcji piramidy, ktéra symbolizuje rézne spo-
soby oceny tej samej rzeczywistosci z punktu widzenia réznych perspektyw (prze-
pisy, modelowanie, wydajnos¢, kreowanie wartosci dla interesariuszy), wykorzy-
stujac przy tym mechanizm faczenia informacji finansowych i niefinansowych.

Metoda TVE™ ° (the value explorer™) jest metoda ksi¢gowa, ktdra szacuje war-
to$¢ aktywSw niematerialnych na bazie podstawowych kompetencji firmy. Proces
wyceny skfada sie z trzech faz z kilkoma szczegélowo wyjasnionymi etapami.

Faza pierwsza rozpoczyna si¢ od gromadzenia informacji i pomystéw w celu
zdefiniowania kluczowych kompetencji (np. pracownikow, klientéw, kontrahen-
téw, udziatlowcdw, analitykéw finansowych). W drugiej fazie mocne strony ziden-
tyfikowanych podstawowych kompetencji sa szacowane za pomoca zmiennych, tj.
wartosci dodanej, potencjatu konkurencyjnego, trwalosci, sily oddzialywania i
kosztu kapitalu. W fazie trzeciej szacowana jest wielkosé planowanych zyskéw,
ktéra jest dzielona w proporcji zgodnie z szacowanym udzialem kluczowych kom-
petencji w tworzeniu zysku. Ostatecznie wartos¢ kompetencji podstawowych jest
ustalana na podstawie wartosci zaktualizowanej zysku osiagnigtego za okres, gdy
kompetencja ma swoja wartos¢, skorygowanej o wspdtczynnik wrazliwosci. War-
tos¢ kompetencji podstawowej jest réwna wartosci aktywow niematerialnych [An-
driessen 2005, s. 474-478].

* Metoda opracowana w 2000 r. przez R. Andersona i R. McLeana z inicjatywy Kanadyjskiego
Instytutu Biegtych Ksiggowych.

> Metoda opracowana w 2000 r. przez D. Andriessena i R. Tiessena z KPMG Knowledge Adviso-
ry Services w Holandii.
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Przedstawione metody, nalezace do grupy bezposrednich metod pomiaru, po-
zwalaja na oszacowanie pieni¢znej wartosci poszczegolnych skiadnikow aktywow
niematerialnych. R6znia si¢ one jednak zaréwno celami, jak 1 przyj¢ta metodolo-
gia. Zastosowanie kazdej z nich przynosi firmie wiele korzysci, ale tez kazda z
nich obarczona jest wadami. Pordwnanie metod wedtug okreslonych kryteriow

prezentuje tab. 1.

Tabela 1. Poréwnanie wybranych finansowych metod pomiaru aktywdow niematerialnych

Finansowe metody pomiaru aktywéw niematerialnych

IVM™

Vg™

TVE™

Cel

Przedstawienie relacji migdzy warto-
scia firmy, aktywami niematerialnymi
oraz pienigznymi wskaznikami umoz-

Pomiar oraz raportowanie strumie-
ni wartosci dla réznego rodzaju
interesariuszy

Pomiar wartosci gléwnych kom-
petencji umozliwiajacych warto-
sciowanie potencjatu kryjacego

liwiajacymni wyceng przedsigbiorstwa si¢ w aktywach niematerialnych

Metodologia
Opiena sig przede wszystkim na Wykorzystuje zdyskontowane, Opiera sig na identyfikacji giow-
praktyce ksiggowej, wykorzystujac  |planowane przeptywy finansowe [nych kompetencji, ocenie moc-
tez zalozenia teorii podejmowania do sprawdzenia, jak zdarzenia nych i stabych stron aktywoéw z
decyzji oraz teorii wartosci. Wyko-  [wplywaja na planowane dzialania |punktu widzenia ich dziatalnosci
rzystuje zestawy mierzalnych atrybu- oraz alokacji strumienia docho-
tow okreslanych przez wskazniki z déw przez pryzmat gléwnych
obszaru pomiaru finansowego i kompetencji
niematerialnego

Zalety

Zapewnia proste narzedzia pomiaro-
we. Ulatwia elastyczne zarzadzanie
rémorodnymi zrédtami wartosci
przedsigbiorstwa, w tym aktywami
niematerialnymi. Pozwala na uchwy-
cenie, w procesie pomiaru globalnej

Obrazuje proces kreowania warto-
sci dla wszystkich kluczowych
interesariuszy. Ulatwia podejmo-
wanie decyzji strategicznych.
Umozliwia oszacowanie potencjal-
nej wartosci, jaka zapewni wpro-

Wykorzystuje proste narz¢dzia.
Identyfikuje 1 mierzy kluczowe
kompetencje firmy. Stanowi
praktyczna wskazowke przy
podejmowaniu decyzji strategicz-
nych dotyczacych rozwoju niema-

wartosci, wynikéw finansowych i wadzenie i osiggniecie danego celu |terialnych zasobéw bgdacych
operacyjnych, skutkow zwiazanych z |strategicznego. Uzupelnia informa- |gléwnym kreatorem wartosci
reputacja firmy oraz innych korzysci |cje dotyczace analizy wynikow rynkowej przedsiebiorstw. Umoz-
wynikajacych z prowadzonych proce- |przedsigbiorstwa w okreslonym  |liwia hierarchizacjg aktywow
sow biznesowych. Umozliwia wery- |czasie. Pozwala tworzy¢ dodatko- {niematerialnych z punktu widze-
fikacjg i oceng uzyskanych wynikéw i|we raporty zgodnie z istniejacymi  |nia zatozonych celow strategicz-
podjetych decyzji standardami nych

Wady
Subiektywne okreslenie wartosci Metoda zlozona. Wymaga zasto- |Oparta na zbyt duzym subiekty-
poszczegolnych celow, ktore sa sowania aplikacji komputerowej  |wizmie przy doborze danych.
wyjsciowa do wyznaczenia wplywu Wymaga bardzo szczegbtowej
aktywoéw niematerialnych na wartos¢ analizy kluczowych kompetencji
firmy firmy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie [Andriessen 20085, s. 474-478; Bhartesh, Bandyopadhyay
2005, s. 1369-1372; Kasiewicz, Rogowski, Kicinska 2006, s. 154; Bontis 2000].

398




W zwiazku z tym, iZ obecnie nie ma opracowanego standardu pomiaru aktywéw
niematerialnych, przedsigbiorstwa powinny podejmowaé proby dopasowywania
istniejacych narzedzi pomiaru do wlasnych potrzeb. Takim narzedziem moze staé sie
jedna z omawianych metod pomiaru: /VM™ TVC™[ub TVE™. Decyzja o wyborze
metody pomiaru powinna by¢ uwarunkowana przede wszystkim jej uzyteczno$cia w
dostarczaniu informacji wspomagajacych proces zarzadzania jednostka.

Tabela 2. Metody IVM™, TVC™ oraz TVE™ na tle innych metod pomiaru aktywéw niematerialnych

Kryteria oceny metod pomiaru aktywéw niematerialnych
IYM™ [Tvcm™ [TVE™ [technology broker 1214
Kompletnosé
Mozliwa [mozliwa [brak [mozliwa [brak
Rozréznialno$é
Brak |prawdopodobna  |brak |nieprawdopodobna |brak
Niezaleznosé
Brak [prawdopodobna  [brak |brak [brak
Zgodnosc
Mozliwa [prawdopodobna [jest lniezaleina od kontekstu ]jest
Skala
Porzadkowa [nominalna [nominalna [porzadkowa [nominalna
Kwanty fikacja
Z jakosciowych z jakosciowych ilodciowa z jakosciowych ilosciowa
do ilosciowych do ilosciowych do ilosciowych
Charakter wynikow
Historyczne i przyszie [kreowanie wartosci [historyczne  Jhistoryczne i przyszte  |historyczne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Kasiewicz, Rogowski, Kicifiska 2006, s. 159-160]

Istotna jest ocena tych metod na tle innych metod pomiaru aktywéw niemate-
rialnych. Przy ocenie oparto si¢ na kryteriach zaproponowanych przez S. Pike’a i
G. Rossa, ktorzy okreslili ogolne wymagania w zakresie stosowanych miemnikow
biznesowych [Pike, Ross 2004, s. 243-256]. Dodatkowo przyjeto dwa kryteria:
pierwsze dotyczace sposobu kwantyfikacji a drugie — charakteru wynikow. Oceng
metod IVM™  TVC™ oraz TVE™ na tle innych metod pomiaru aktywow niemate-
rialnych nalezacych do grupy bezposrednich metod pomiaru przedstawia tab. 2.

4, Zakonczenie

Strategicznym zasobem tworzenia wartosci we wspotczesnych przedsiebiorstwach,
a przede wszystkim tych opartych na wiedzy, sa niewatpliwie aktywa niematerialne.
Przyczyniaja si¢ one do podnoszenia wartosci firmy przez tworzenie nowych produk-
téw, nowych proceséw gospodarczych oraz nowych form organizacji.

Wzrost znaczenia aktywow niematerialnych jako gléwnego kreatora wartosci
wspdlczesnych przedsigbiorstw determinuje koniecznosé wypracowania koncepcji
i narzedzi pozwalajacych na efektywne zarzadzanie tymi zasobami. Podstawowym,
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a zarazem jednym z najwazniejszych elementéw procesu zarzadzania aktywami
niematerialnymi, jest ich pomiar. Pomiar aktywéw niematerialnych pozwala na
identyfikacj¢ wartosci zasobow, ktdrych rozwo) w ramach realizowanej strategii
moze przyczyni¢ si¢ do sukcesu firmy.

W praktyce przedsi¢gbiorstw pomiar stanowi najtrudniejsza czgs¢ zlozonego
procesu zarzadzania aktywami niematerialnymi. Ograniczenia mozliwosci pomiaru
aktywdw niematerialnych wynikaja m.in.:

1) z braku jednoznacznej definicji aktywdow niematerialnych oraz charaktery-
styki 1 klasyfikacji komponentow;

2) z braku wypracowanego jednolitego systemu pomiaru aktyw6w niematerial-
nych uwzgledniajacego wielowymiarowosé tej kategorii;

3) ze skupienia uwagi menedzerow przede wszystkim na tym, co wymieme
(aktywach niematerialnych);

4) z braku odpowiednich rozwigzan w zakresie kompleksowego ujgcia akty-
woéw niematerialnych w rachunkowosci — uniwersalnym je¢zyku biznesu.

Istotnym problemem sg ograniczenia w pomiarze aktywow niematerialnych w
ramach istniejacego systemu rachunkowosci, ktéry mimo rozmaitych form przeka-
zu, nadal stanowi najwazniejsze zrodlo informacji stuzacych do podejmowania
decyzji ekonomicznych i dokonywania racjonalnych wyboréw pomig¢dzy alterna-
tywnymi kierunkami dzialania i inwestowania. Opracowanie koncepcji pomiaru
tych niematerialnych zasobdéw przy wykorzystaniu narzgdzi, jakim dysponuje ak-
tualnie rachunkowosé, stanowi duze wyzwanie. Narzedzia te pozwalaja przede
wszystkim mierzy¢ to, co wymiemne (aktywa materialne), natomiast w niewielkim
stopniu sg przydatne do pomiaru aktywow niematerialnych, z ktérych znaczna
czg$¢ ma charakter nieuchwytny i niewymierny.

Ograniczone obecnie mozliwosci kompleksowego pomiaru aktywow niemate-
rialnych w ramach systemu rachunkowosci wymuszajg koniecznos$¢ poszukiwania
metod pomiaru wychodzacych poza ten system. Takim rozwigzaniem sa z pewno-
$cig przedstawione w artykule finansowe metody pomiaru aktywdéw niematerial-
nych nalezace do tzw. grupy metod bezposredniego pomiaru, ktore pozwalajg na
oszacowanie pieni¢znej wartosci poszczegolnych ich skladnikow. Istota tych me-
tod jest rowniez to, ze w swoich zalozeniach wykorzystuja praktyke ksiggowa.
Roéznig si¢ one jednak zaréwno celami, jak i przyje¢ta metodologia. Zastosowanie
kazdej z nich moze przynies¢ firmie wiele korzysci, ale tez kazda z nich obarczona
jest wadami. Podstawowa wada jest to, Ze sq one oparte na zbyt duzym subiekty-
wizmie przy doborze danych.

W zwiazku z tym, iz obecnie nie ma opracowanego standardu pomiaru akty-
wow niematerialnych, przedsigbiorstwa powinny podejmowaé proby dopasowy-
wania istniejacych narzg¢dzi pomiaru do wiasnych potrzeb. Takim narzg¢dziem mo-
ze stac si¢ jedna z omawianych metod pomiaru. To, ktora z nich zostanie w prakty-
ce przyjeta, zalezy przede wszystkim od jej uzytecznosci w dostarczaniu informacji
wspomagajacych zarzadzanie jednostka.
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Aby przedstawione metody mogly sta¢ si¢ praktycznym narzg¢dziem pomiaru ak-
tywéw niematerialnych przedsigbiorstwa, niezbgdne jest zrozumienie przez kadrg
zarzadzajacq wagi zasob6w niematerialnych w kreowaniu wartosci przedsiebiorstwa.
Wymaga to jednak nowego spojrzenia i zmiany sposobu jej myslenia. Konieczne jest
wigc podjecie dzialan, ktére podwyzsza poziom zaangazowania i przygotowania
kadry menedzerskiej do zarzadzania aktywami niematerialnymi w firmie.
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FINANCIAL METHODS OF INTANGIBLE ASSETS MEASUREMENTS

Summary

To achieve success, not only should the company have intangible assets difficult to copy, but also
it should have an ability to use them in a practical way to a greater extent as well as have the ability of
sustained raising and accumulating such assets. Hence, possessing extensive knowledge of the es-
sence of separate intangible assets and devices allowing their measurement seems to be indispensable.
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Presented methods of intangible assets measurements in this article: /VM™, TVC™ and TVE™,
belong to so-called methods of direct intangible assets measurements, allowing to estimate the mone-
tary value of individual components of intellectual capital. However, the practical application of such
systems requires taking earlier action to increase level of involvement and preparations of manage-
ment personnel for intangible assets management in a company. The effectiveness of such action is
determined mainly by the management personnel understanding the significance of non-material
resources in creating company value.
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