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Streszczenie: Celem rozdziatu jest ocena uzytecznosci zastosowania sztucznej inteligencji do tworze-
nia sprawozdan niefinansowych. Praca stanowi kontynuacje badan i projektéw dotyczacych coraz szer-
szego wykorzystania Al w rachunkowosci. Dotychczasowe metody przygotowywania raportéw przez
spotki sg czasochtonne i wymagajg pracy wielu oséb, co obniza ich wydajnos¢. W badaniu generatyw-
nej Al zadano pytania, proszac o wykorzystanie informacji z trzech zrodet (wiadomosci, Facebook,
LinkedIn) oraz art. 49 ustawy o rachunkowosci, a nastepnie o poréwnanie raportéw spotki i Al. Spraw-
dzono m.in. pokrycie tematyczne oraz réznice w charakterze pisania. Stwierdzono, ze raporty Al sg
czesto bardziej skoncentrowane, co moze upraszczac tres¢, podczas gdy raporty spétek wyrdzniaja sie
dopracowaniem wizualnym. Al ma potencjat do tworzenia estetycznych i dobrze zorganizowanych ra-
portow.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, raportowanie, sprawozdanie niefinansowe

1. Wstep

W ostatnich dekadach rozwdj technologii informacyjnych zdecydowanie poszerzyt
granice mozliwosci w wielu dziedzinach, w tym w rachunkowosci. Szczegdlnie
znaczacy okazat sie postep w obszarze sztucznej inteligencji (Al), ktora rewolucjo-
nizuje tradycyjne podejscia do analizy danych zaréwno finansowych, jak i niefinan-
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sowych. Praktyczne wykorzystanie Al w rachunkowosci otwiera nowe perspektywy
dla przedsiebiorstw IT, oferujgc narzedzia do gtebokiej analizy, prognozowania oraz
automatyzacji procesow, ktére jeszcze do niedawna wymagaty znacznego naktadu
czasu i zasobéw ludzkich.

Analiza sprawozdan niefinansowych stanowi kluczowy element w ocenie dzia-
talnosci przedsiebiorstw — nie tylko z punktu widzenia finansowego, ale takze w kon-
tekscie zrownowazonego rozwoju, odpowiedzialnosci spotecznej czy wptywu na
Srodowisko. W dobie rosngcej $wiadomosci ekologicznej i spotecznej raporty zysku-
jg na znaczeniu, stajac sie waznym czynnikiem decyzyjnym dla inwestoréw, partne-
réw biznesowych oraz konsumentéw. Z drugiej strony, ztozonos¢ i objetos¢ danych
zawartych w sprawozdaniach niefinansowych stanowi wyzwanie dla tradycyjnych
metod analizy. W tym kontekscie sztuczna inteligencja dzieki swoim zdolnosciom
do przetwarzania i analizowania duzych zbioréw danych oferuje rozwigzania, ktére
moga znaczgco usprawnic i utatwic ten proces (Schalteggeriin., 2017).

Celem rozdziatu jest ocena uzytecznosci zastosowania sztucznej inteligencji do
tworzenia sprawozdan niefinansowych. Wykorzystany zostanie ChatGPT — opracowa-
ny przez OpenAl ogdlnodostepny Chatbot wykorzystujacy model GPT i stuzacy do
generowania odpowiedzi na dane wprowadzane przez uzytkownika. W rezultacie
przeprowadzona zostanie analiza przygotowanego w ten sposéb raportu. W pracy
przedstawiono analize literatury obszaru tgczgcego rachunkowos¢ z wykorzysty-
waniem sztucznej inteligencji. Zawiera ona gtéwnie proces prowadzacy do wyge-
nerowania przez sztuczng inteligencje — na podstawie podanych informacji oraz
z wykorzystaniem dostepnej dla Al ,wiedzy” — raportu niefinansowego oraz jego
analizy wraz z oceng skutecznosci i adekwatnosci przedstawionych danych. Ponadto
autor, korzystajac z mozliwosci ogélnego dostepu do danych, poréwnat informacje
na temat spotki notowanej na GPW.

2. Zastosowanie sztucznej inteligencji w rachunkowosci

Sztuczna inteligencja (Al) rewolucjonizuje zréznicowane branze, wykonujac zadania,
ktére zazwyczaj wymagajg ludzkiej inteligencji. Al uczestniczy w ztozonych, nauko-
wych i inzynieryjnych procesach roboczych poprzez symulowanie, uzupetniajgc lub
wzmacniajac ludzka inteligencje w wydajny i precyzyjny sposdb. Przyktady takich
zadan obejmujg wykrywanie oszustw w bankowosci, boty konwersacyjne wykorzy-
stywane w obstudze klienta czy precyzyjng diagnostyke w opiece zdrowotnej (Duda,
2019). Al ma na celu zaprogramowanie inteligencji w maszynach poprzez uczenie
sie na podstawie doswiadczen i dostosowywanie sie do zmian w Srodowisku, aby
symulowac ludzkie procesy podejmowania decyzji i rozumowania.

Poniewaz rozwdj i zainteresowanie uczeniem maszynowym stale rosnie, wazne
jest, aby docenic jego historie, a takze zrozumie¢ potencjalne putapki. Internet i po-
krewne technologie informacyjne, takie jak ustugi ,w chmurze”, blockchain, analiza
danych (big data) i sztuczna inteligencja, w potaczeniu z internetowymi modelami
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biznesowymi szybko przeksztatcajg gospodarke cyfrowg i przemyst (obecnie w czwar-
tej rewolucji — Przemyst 4.0). Prezes Institute of Management Accountants (IMA)
Jeffrey Thomson (2020) zauwazyt, ze ,,zmiany te [Al, uczenie maszynowe, zrobo-
tyzowana automatyzacja proceséw itp.] redefiniujg i rozszerzajg role ksiegowych
oraz sprawiajg, ze rozwijane przez nas umiejetnosci, takie jak analiza danych, wizu-
alizacja danych, opowiadanie historii i zarzadzanie strategiczne, jest wazniejsze niz
kiedykolwiek wczesnie;j...”.

Droga sztucznej inteligencji w ksiegowosci rozpoczeta sie od podstawowych na-
rzedzi automatyzacji i ewoluowata w bardziej ztozone systemy, zdolne do obstugi
skomplikowanych zadan. Innowacje technologiczne zasadniczo przeksztatcity pro-
cesy pracy, regulacje i role funkcjonalne specjalistdw ds. rachunkowosci. Integracja
sztucznej inteligencji z systemami rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej
odegrata kluczowg role. Umozliwita m.in. inwestorom i interesariuszom efektywne
wykorzystanie danych ksiegowych, co wczesniej stanowito wyzwanie ze wzgledu na
ztozono$¢ sprawozdan finansowych (Almagtome, 2020). Aplikacje Al w tej dziedzi-
nie obejmujg zautomatyzowane przetwarzanie danych i zaawansowang analityke,
zwiekszajgc tym samym doktadnosc i efektywnosé sprawozdawczosci finansowej
(Odonkoriin., 2024). Uzycie Al w ksiegowosci usprawnito procesy i otworzyto nowe
mozliwosci strategicznej analizy finansowej i podejmowania decyzji.

Dla przyktadu sztuczng inteligencje wykorzystuje Intuit, — globalny lider ustug
ksiegowych. W potaczeniu z uczeniem maszynowym jest ona wykorzystywana mie-
dzy innymi do automatycznego interpretowania informacji z faktur lub proponowania
kategorii dla zarejestrowanych wydatkéw. Scanye, inteligentna pomoc w ksiegowosci,
reprezentuje system, ktory szybko przeksztatca skan faktury w dane niezbedne do re-
jestracji i ptatnosci. Dzieki temu, zamiast przepisywac 250 faktur w ciggu dnia, mozna
przetworzy¢ nawet 400 w ciggu godziny (Duda, 2019; Fernandez, 2019).

Zgodnie z raportem ,Roboty w stuzbie ksiegowosci” firmy doradczej EY zdecy-
dowana wiekszos¢ ksiegowych i wtascicieli firm (67%) zgadza sie, ze nowe techno-
logie, w tym sztuczna inteligencja, beda stopniowo odgrywac coraz wiekszg role,
wptywajgc na automatyzacje i zwiekszong wydajnos¢ procedur ksiegowych. Idealng
tego ilustracjg jest robot ,,Christine” dziatajgcy w EY od 2017 roku, ktéry wspomaga
rézne funkcje, w tym systemy kadrowo-ptacowe, a takze rejestruje wyciggi banko-
we, transakcje zakupu i sprzedazy. Co wiecej, weryfikuje numery identyfikacji po-
datkowe] w ciggu maksymalnie 20 sekund, co w poréwnaniu do minuty wymaganej
przez cztowieka pozwala na wykonanie zadania trzykrotnie szybciej (EY, 2017).

Sztuczna inteligencja nie jest nowym obszarem dociekan naukowych. Pierwsze
badania akademickie na ten temat prowadzono juz w latach 50. ubiegtego wieku.
Jednak ostatnio tematyka ta zyskata na popularnosci, gtdéwnie dzieki trzem czynni-
kom: rosnacej ilosci dostepnych danych cyfrowych, zwiekszonej pojemnosci prze-
chowywania danych i mozliwosci przetwarzania obliczeniowego oraz ich nizszym
kosztom, a takze postepowi dokonanemu w stosowanych algorytmach. Dzieki tym
zmianom mozliwe jest obecnie lepsze wykorzystanie mozliwosci sztucznej inteligen-



152 Michat taban

cji, a w konsekwencji jej znaczacy wzrost, nie tylko w sektorze finansowym, ale takze
w catej gospodarce (zob. rys. 1).
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Rys. 1. Finansowanie kapitatu wysokiego ryzyka dla start-upow specjalizujacych sie w zastosowaniach
sztucznej inteligencji

Zrédto: (Fernandez, 2019).

Ze wzgledu na fakt, iz branza finansowo-ksiegowa korzysta ze sztucznej inteli-
gencji, kluczowa staje sie ocena kosztéw i korzysci wynikajgcych z tych postepow
technologicznych.

3. Nowe obowiazki w zakresie sprawozdawczosci niefinansowej

Raportowanie w zakresie pozaekonomicznym stato sie standardowg praktyka, a oko-
to 80% globalnych firm udostepnia obecnie informacje na temat swoich dziatan
w tym zakresie. Zainteresowanie inwestowaniem w zréwnowazony rozwéj w Sta-
nach Zjednoczonych w latach 2018-2020 wzrosto dziesieciokrotnie, przyciggajac
uwage czotowych zarzadzajacych funduszami i bankéw inwestycyjnych, ktére trak-
tujg inwestycje w podmioty otwarcie ujawniajace swoje praktyki w zakresie zrow-
nowazonego rozwoju priorytetowo (Jedrzejka, 2019). Tendencja do priorytetyzacji
przez inwestoréw informacji niefinansowych wynika z ich powigzania ze wzrostem
wyceny spotki i nizszymi kosztami kapitatowymi. Chociaz raportowanie w zakresie
zrownowazonego rozwoju byto w duzej mierze dobrowolne, coraz czesciej dazy sie
do wprowadzenia obowigzku ujawniania takich informacji. Zmiana ta mogtaby do-
prowadzi¢ do przyjecia bardziej jednolitych standardéw sprawozdawczosci, zwiek-
szajgc mozliwosé porownywania réznych spoétek.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji jest kluczowe dla przysztosci sprawozdawczo-
sci niefinansowej, poniewaz umozliwia efektywng automatyzacje zbierania i analizy
duzych ilosci danych, co prowadzi do bardziej precyzyjnych i wiarygodnych raportéw.
Al pomaga réwniez w szybkim identyfikowaniu potencjalnego ryzyka i trendéw zwia-
zanych z kwestiami srodowiskowymi, spotecznymi i zarzgdczymi, umozliwiajac orga-
nizacjom proaktywne reagowanie na wyzwania. Dodatkowo dzieki zaawansowanym
algorytmom sztuczna inteligencja pozwala na tworzenie spersonalizowanych i fatwo
dostepnych raportdéw, zwiekszajgc transparentnosc i zaufanie wsrdd interesariuszy.
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4. Metody badawcze

Zatozonym celem badania jest wygenerowanie przez sztuczng inteligencje, z wyko-
rzystaniem zebranych materiatéw zrédtowych, odpowiedzi na pytania wokét tematu
sprawozdania z dziatalnosci spétki — na podstawie §2 art. 49 ustawy o rachunkowosci.
Do eksperymentu wybrano polskie przedsiebiorstwo notowane na GPW — LPP SA.
Gtéwnymi argumentami przemawiajgcymi za tg decyzjg byta dostepnos¢ danych
oraz obszar dziatalnosci utatwiajgcy wyszukiwanie informacji. Wybrana spétka jest
miedzynarodowa, a w skali Polski jest jedng z najwiekszych.

Do przeprowadzenia préby wykorzystano srodowisko przygotowane przez Ope-
nAl. Jest to zaawansowany model jezykowy, ktory opierajac sie na podanych mu da-
nych, moze generowac , ludzko brzmigce” teksty. Ogélnodostepna wersja jest jednak
ograniczona, dlatego na potrzeby tego projektu wykupiono wersje Plus, dajacg dostep
do zewnetrznie przygotowanych pod to sSrodowisko wtyczek. W badaniu tym potrzeb-
ne byto narzedzie bedace w stanie przyja¢ dane pliki Zrodtowe w popularnym rozsze-
rzeniu (np. PDF czy zip) oraz przeanalizowac znajdujace sie w nich informacje, dajac
spdjng odpowiedz. Sugerujac sie opiniami oraz testami, wybrano wtyczke PDF Al.
Wtyczka ta zostata zaprojektowana w celu znacznego usprawnienia sposobu interakgji
uzytkownikéw z dokumentami PDF. Stuzy jako zaawansowany asystent do zarzadza-
nia, analizowania i wyodrebniania kluczowych informacji z plikéw PDF. Dzieki takim
funkcjom, jak: wyszukiwanie w dokumentach, podsumowywanie tresci, wyodrebnia-
nie kluczowych punktéw i tworzenie streszczen, PDF Al usprawnia proces obstugi pli-
kéw PDF, czynigc go tatwiejszym i bardziej wydajnym.

Skupiono sie na trzech dostepnych zrédtach danych o przedsiebiorstwie. Jako
pierwszy przeszukany zostat Internet przy uzyciu wyszukiwarki Google. Wyszukano
frazy powigzane ze stwierdzeniami dotyczacymi tematyki sprawozdawczosci niefi-
nansowej, jak zdarzenia istotne, rozwdj, nagrody, badania itp., i na tej podstawie
wybrano 56 stron internetowych zawierajgcych informacje o spoéfce i jej dziataniach
w roku obrotowym 2023.

Strony zostaty zapisane w formacie plikéw PDF zgodnych z wybrang wtyczka.
W drugiej kolejnosci do plikdéw PDF z profili spétki LPP SA w portalach spoteczno-
Sciowych — Facebook oraz LinkedIn — wygenerowano zapisy dotyczgce catego 2023
roku. Zapisane zrddta wgrano do chatu i wydano mu dwa polecenia (rys. 2 i 3). Ana-
logiczng procedure wykonano dla kazdego z wygenerowanych plikow.

do generowania chat.zip
Archivwum zip

Ma podstawie plikdw PDF, ktdre sg informacjami o Spotce LPP w
2023 r. oraz opierajac sie na artykule 42 Ustawy o Rachunkowosci
wygeneruj prosze sprawozdanie z dziatalnosci spotki.

Rys. 2. Pytanie 1 — wygenerowanie sprawozdania z dziatalnosci spotki

Zrédto: opracowanie wtasne.
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rozwin zatem dodatkowo odpowiedzi do ponizszych punktéw na
podstawie pliku zip powyZej o spdtce LPP za 2023 r.

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno obejmowac istotne
informacje o stanie majatkowym i sytuacji finansowej, w tym oceng
uzyskiwanych efektéw oraz wskazanie czynnikéw ryzyka i opis
zagrozen, a w szczegdblnosci informacje o:

1) zdarzeniach istotnie wptywajgcych na dziatalnosé jednostki, jakie
nastapity w roku obrotowym, a takze po jego zakoriczeniu, do dnia
zatwierdzenia sprawozdania finansowego;

2) przewidywanym rozwoju jednostki;

3) wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie badar i rozwoju;

4) aktualnej i przewidywanej sytuacji finansowej;

Rys. 3. Pytanie 2 — rozwiniecie odpowiedzi ze wskazaniem tresci UoR

Zrédto: opracowanie wtasne.

Kazda z otrzymanych odpowiedzi przeanalizowano. Na koniec poproszono o zt3-
czenie odpowiedzi dla wszystkich Zzrédet w jedno, spdjne sprawozdanie (rys. 4) i po-
réwnanie do rzeczywistego sprawozdania z dziatalnosci spétki LPP za rok 2023.

biorgc pod uwage wszystkie swoje odpowiedzi, réwniez te
dotyczace rozszerzen odpowiedzi podsumuj prosze wszystkie w
jedna, spdjng odpowied? zawierajgca sprawozdanie z dziatalnosdci
spotki LPP za 2023 .

Rys. 4. Prosba o wygenerowanie spojnego sprawozdania

Zrédto: opracowanie wtasne.

W ramach analizy odpowiedzi poproszono, aby chat poréwnat odpowiedzi wy-
generowane do wszystkich zadanych pytan o sprawozdanie z samym sprawozda-
niem opublikowanym przez spotke LPP (b.d.). Na zrzucie ekranu przedstawionym na
rys. 5 ujeto zadane pytanie.

Poréwnaj prosze odpowiedzi wygenerowane do wszystkich zadanych pytan o sprawozdanie ze
sprawozdaniem stworzonym przez spétke (w pliku pdf). Skup sie na kwestiach, ktére zostaty
poruszone w obydwu Zrédfach oraz na réznicach w podejsciu, charakterze pisania, neutralnosci
przekazu. Wymien réwniez o czym wspomniano w ktérym zrédle pomijajgc to w tym drugim

Rys. 5. Prosba o wygenerowanie poréwnania sprawozdania z odpowiedziami Al

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wygenerowana odpowiedz zostata w pierwszej czesci zbudowana z uwzgled-
nieniem kolejnych punktéw art. 49 ustawy o rachunkowosci. Odpowiedzi zostaty
przedstawione w postaci tab. 1i 2.

Pozostata cze$¢ odpowiedzi zostata podzielona na paragrafy zgodnie z zadanym
pytaniem. W tabelach 2-4 zaprezentowano je wraz z poruszonymi kwestiami.
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Tabela 1. Poréwnanie sprawozdania spotki z odpowiedziami chatu

Wygenerowane odpowiedzi

Sprawozdanie z dziatalnosci LPP

Czynniki ryzyka i zagrozenia

Wskazanie na ryzyko zwigzane z globalnymi
tancuchami dostaw oraz zagrozenia
reputacyjne spowodowane dezinformacjg.

Doktadny opis ryzyka zwigzanego z geopolityka,
dostepnoscig surowcdw oraz zmieniajgcymi sie
warunkami klimatycznymi. Sprawozdanie zawiera
takze informacje o procedurach zarzgdzania
ryzykiem i narzedziach stosowanych przez spétke.

Zdarzenia istotnie wptywajgce na dziatalno$¢ jednostki

Skupienie sie na gtdwnych wydarzeniach,
takich jak otwarcie nowego centrum
dystrybucyjnego w Rumunii oraz
wspotpraca z armatorami na podstawie
dtugoterminowych uméw, co ma na celu
minimalizacje wptywu globalnych zaburzen
w faricuchu dostaw.

Szczegdtowe informacje na temat raportu firmy
Hindenburg Research, kwestionujacego dziatania
LPP w Rosji. Spdtka podjeta natychmiastowe kroki,
aby wyjasnic¢ sytuacje, co obejmowato komunikaty
gietdowe i konferencje prasowe.

Przewidywany rozwdj jednostki

Podkreslenie planéw rozwoiju, takich jak
dalsze inwestycje w powierzchnie handlowg
i logistyczna oraz przewidywania dotyczgce
wzrostu marki Sinsay.

Przedstawienie konkretnych inwestycji, ktorych
dokonano w roku 2023, w tym przeznaczenia
1,2 mld zt na rozbudowe sieci sprzedazy oraz
zapowiedzi rekordowej dywidendy.

Wazniejsze osiggniecia

w dziedzinie badan i rozwoju

Wdrozenie nowych technologii logistycznych
i IT, ktére majg na celu optymalizacje
proceséw dostaw.

Nie zawarto szczegétowych informacji na temat
badan i rozwoju, skupiajac sie bardziej na
aspektach operacyjnych i inwestycyjnych.

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa

Przedstawienie ogdlnego obrazu
finansowego z uwzglednieniem inwestycji
i przewidywanego wzrostu.

Bardziej szczegétowe omdwienie wynikow
finansowych, w tym zysku operacyjnego i netto,
oraz wptywu zmian makroekonomicznych

i klimatycznych na dziatalnos¢ spofki.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Tabela 2. Réznice w podejsciu i charakterze pisania*

Odpowiedzi chatu

Sprawozdanie spotki

Bardziej ogdlne, skupiaja sie na
kluczowych punktach, co moze by¢
pomocne dla szybkiego przegladu
informacji.

Bardziej szczegétowe i techniczne, zawierajg
konkretne dane finansowe, doktadne opisy ryzyka
oraz dziataniach zarzadczych. Styl jest bardziej
formalny i kompleksowy.

* 0golny styl i sposdb formutowania tresci, obejmujgcy ton wypowiedzi, strukture zdan, dobdr stow-
nictwa, rytm i tempo tekstu, stopien szczegétowosci oraz sposéb narracji.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Tabela 3. Pokrycie tematyczne

Odpowiedzi chatu Sprawozdanie spotki

Nie zawieraja szczegétowych danych finansowych, | Nie uwzglednia niektérych mniej istotnych

takich jak bilanse, rachunki zyskéw i strat, oraz wydarzen, ktére mogg mie¢ mniejsze
szczegdtowych informacji na temat procedur znaczenie strategiczne, ale mogg by¢
zarzgdzania ryzykiem. interesujgce dla ogdlnej publicznosci.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 4. Neutralnos¢ przekazu

Odpowiedzi chatu Sprawozdanie spotki

Bardziej neutralne i skupione na przedstawieniu | Réwniez neutralne, ale zawierajg elementy
faktéw bez emocjonalnych komentarzy. narracji majace na celu wyjasnienie i obrone
dziatan spétki, zwtaszcza w kontekscie kryzysu
zwigzanego z raportem Hindenburg Research.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Analizujgc sprawozdanie niefinansowe wygenerowane przez sztuczng inteligen-
cje i to opracowane przez spoétke LPP, mozna zauwazyé, ze réznig sie one zardwno
formg, jak i trescia. Pierwszg znaczaca réznice wida¢ w dtugosci tekstu w stosun-
ku do jego jakosci. Tres¢ generowana przez chat jest mocno skupiona na kilku wy-
branych informacjach, a reszta to tresci zbedne, majgce na celu tylko zwiekszenie
obszernosci tekstu. Nawet po poproszeniu o rozszerzenie odpowiedzi (rys. 3) otrzy-
mywano niemalze identyczne informacje zwrotne, z réznicg w liczbie stéw positko-
wych, ktére barwniej opisywaty te same fakty. Warto jednak zauwazy¢, ze moze to
wynika¢ w znaczgcym stopniu z ograniczonej bazy informacyjnej, a co za tym idzie
— z policzalnej liczby konkretnych informacji w dokumentach zrédtowych. Jezeli za-
tem wszystkie konkrety zostaty wyszczegdlnione, nic wiecej nie zostanie znalezione.
Wyraznie obrazuje to, jaki wptyw na odpowied? sztucznej inteligencji, a co za tym
idzie — na jakos$¢ wygenerowanego raportu, ma zawarto$é informacji wejsciowych,
szczegolnie ich obszerno$é. Zauwazalna jest takze réznica w formie zaprezentowa-
nych wynikéw. Spétka LPP swdj raport przygotowata starannie, dbajgc o wszelkie
szczegoty wizualne. Sprawozdanie jest petne kolorowych zdjec i zwracajgcych uwa-
ge czcionek. Chat GPT zas przygotowat samg odpowiedz, pomijajac kwestie prezen-
tacyjne. Warto jednak wzig¢ pod uwage, ze nie zostat o to poproszony. Powszechnie
dostepng informacjg dotyczacg mozliwosci sSrodowiska Al jest fakt, iz jest w stanie
pracowaé na szablonach ani samemu ich tworzy¢ (Deloitte, b.d.). taczac zatem te
dwie umiejetnosci — tj. analize i generowanie tekstu wraz z uzupetnianiem lub two-
rzeniem cieszacych oko szablondw — mozna stworzyé dokument podobny do pier-
wowzoru.

Kolejna rozbieznos¢ oryginatu w stosunku do otrzymanego wyniku préby do-
tyczy struktury. Kompozycja sprawozdan niefinansowych jest dowolna, Sciste wy-
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tyczne wynikajace z przepiséw wystepuja dotyczg tylko zawartosci. Duzg zaletg
sztucznej inteligencji jest z pewnoscig mozliwos¢ dostosowania do oczekiwan i wy-
brania wtasnych parametréw. Dajgc chatowi odpowiednie narzedzia i nadajgc odgér-
nie oczekiwany format odpowiedzi, mozna wygenerowac rokrocznie standardowy,
ustrukturyzowany raport. Niezbedne bedg jedynie na szczegétowe informacje dla
podanych kategorii, ktére Al zamieni na zwarty tekst. Opierajgc sie na przyktadzie
proby stworzonej na potrzeby tego projektu, mozna zauwazy¢, ze po wydaniu po-
lecen stworzenia sprawozdania z wykorzystaniem zapisow ustawe o rachunkowosci
otrzymano odpowiedzi o takiej konstrukcji. Powyzszy przyktad potwierdza, ze pod
wzgledem struktury mozna zaréwno zaproponowad, jak i odgérnie narzucié¢ budo-
we odpowiedzi.

5. Zakonczenie

Celem rozdziatu byto ocenienie uzytecznosci zastosowania sztucznej inteligencji do
tworzenia sprawozdan niefinansowych. Oceniajgc sposdb generowania raportow
przez sztuczng inteligencje, mozna zauwazy¢, ze nie da sie jednoznacznie ocenic
pracy Al. Z jednej strony, nie sposdb nie bra¢ pod uwage pozytywnych aspektow, jak
np. efektywnosc czy obiektywizm. Al moze przetwarza¢ duze ilosci danych szybciej
niz cztowiek, co skraca czas potrzebny na przygotowanie sprawozdania. Nie jest ono
tez podatne na subiektywne wptywy — moze to prowadzi¢ do bardziej obiektyw-
nych wynikéw. Ponadto systemy Al mogg by¢ tatwo skalowane do obstugi wiekszej
ilosci danych lub dodatkowych rodzajow sprawozdan, bez koniecznosci zwiekszania
zasobéw ludzkich. Niestety nietrudno wyrdzni¢ negatywne aspekty, jak m.in. brak
kontekstu — Al moze nie rozumieé niuanséw lub kontekstu biznesowego, co moze
wptywac na jakos¢ i doktadnos¢ sprawozdan. Oprdcz tego moze wystgpic zjawisko
zaleznosci od danych. Jak wspomniano podczas analizy, jakos¢ generowanych spra-
wozdan zalezy bezposrednio od jakosci i kompletnosci dostarczonych danych. Aktu-
alnie wystepuje réwniez potrzeba nadzoru sztucznej inteligencji. Ten aspekt mozna
rozpatrywac dwojako, zwtaszcza majgc w perspektywie rozszerzanie uzytecznosci
Al i przejmowanie przez nig coraz wiekszej liczby zadann wykonywanych dotychczas
przez ludzi. Sprawozdania generowane przez Al wymagajg nadzoru i weryfikacji, aby
upewnic sie, ze sg doktadne i spetniajg wszystkie wymagane standardy. Zaréwno za
pozytywny, jak i negatywny aspekt moze zosta¢ uznana kwestia kosztéw. Aby rozpo-
czgc¢ korzystanie z mozliwosci dostarczanych przez sztuczng inteligencje, wymagany
jest wiekszy wktad finansowy. Uzycie Al — dzieki automatyzacji rutynowych zadan
— w dtuzszej perspektywie znacznie zmniejsza koszty zwigzane z przygotowaniem
sprawozdan. Podejmujgc decyzje o rozpoczeciu wspdtpracy z Al, nalezy wzigc pod
uwage bezpieczenstwo dostarczanych danych. Nalezy stosowac odpowiednie Srodki
ochrony danych, aby przetwarzane wrazliwe dane finansowe nie wigzaty sie z ryzy-
kiem naruszen ich bezpieczenstwa.
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Stosowanie sztucznej inteligencji do generowania raportéw niefinansowych
oferuje spétkom istotne korzysci, takie jak: zwiekszona efektywnos¢, obnizenie
kosztow dzieki automatyzacji oraz mozliwos¢ szybkiej analizy duzych wolumendw
danych. Z drugiej strony, wymagana jest tez ostroznos¢, szczegdlnie w kwestii do-
ktadnosci i bezpieczenstwa danych. Przy odpowiednim nadzorze i zastosowaniu Al
moze to byC obiecujgca perspektywa rozwoju dla spétek, pozwalajgca na lepsze
zarzadzanie informacjami i zwiekszenie transparentnosci dziatalnosci. Ponadto, jak
donosi PwC — jedna ze spétek grupy nazywanej ,wielkg czworka” — niektére firmy
majg trudnosci z dostarczaniem petnych i wiarygodnych danych, co moze prowa-
dzi¢ do niepetnych lub mylgcych sprawozdan. Wielu inwestoréw zatem uwaza, ze
raporty powinny by¢ poddawane audytowi na takim samym poziomie jak sprawoz-
dania finansowe, aby zwiekszy¢ ich wiarygodnos$¢ (PwC, b.d.). Istotne jest zatem,
aby spdtki starannie monitorowaty proces wykorzystywania sztucznej inteligencji do
generowania raportéow niefinansowych, ktadac szczegdlny nacisk na precyzje oraz
bezpieczestwo danych. Mimo potencjalnych trudnosci, rozwdj tego podejscia —
przy wsparciu odpowiedniego nadzoru i audytu — moze przynies$¢ korzysci zaréwno
dla firm, jak i dla inwestoréw, zwiekszajgc przejrzystosc i rzetelnosé raportow.

W przysztych badaniach nad tym obszarem warto skupic¢ sie na sprawdzeniu
doktadnosci i rzetelnosci danych dostarczanych przez Al, jak réwniez umiejetnosci
adaptacji tego narzedzia do niekiedy wymagajgcych i specyficznych wymagan, jak
np. konkretne branze czy sytuacje polityczne.
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Artificial Intelligence In Non-Financial Reporting — An Assessment of Al Tools’
Effectiveness

Abstract: The purpose of the chapter is to evaluate the usefulness of applying artificial intelligence
to create non-financial reports. The work continues research on the growing use of Al in accounting,
noting that traditional report preparation is time-consuming and labour-intensive. In the study,
generative Al was asked to generate reports based on information from three sources (news, Facebook,
LinkedIn) and Article 49 of the Accounting Law, and to compare them with company reports. The
analysis examined thematic coverage as well as differences in writing style, including tone, structure,
vocabulary, and narrative aproach. The results indicated that Al-generated reports are often more
focused and simplified, whereas company reports stand out for careful visual design. When properly
programmed, Al can also produce well-organised and aesthetically appealing reports.

Keywords: artificial intelligence, reporting, audit, non-financial report
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