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Rachunkowos¢ a controlling

Adam Bujak

Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie

WYKORZYSTANIE WSKAZNIKOW
OPARTYCH NA KOSZTACH
DO OCENY SYSTEMU RACHUNKOWOSCI

1. Wstep

Podstawowym zadaniem systemow rachunkowosci funkcjonujacych w jednost-
kach gospodarczych jest dostarczanie informacji sprawozdawczych wykorzystywa-
nych przez odbiorcéw zewngtrznych, jak rowniez zarzadczych, ktorych oczekuje
kierownictwo danego podmiotu. Jednakze nawet fakt pelnej realizacji postawionych
zadan nie oznacza jeszcze, ze system informacyjny rachunkowos$ci mozna okresli¢
mianem efektywnego. Efektywnos$¢ bowiem powinna by¢ postrzegana dwuwymia-
rowo — przez pryzmat skutecznosci i sprawnosci. Skutecznos¢ to wlasnie osiaganie za-
mierzonych rezultatow [7, s. 8], sprawnos¢ natomiast nalezy utozsamia¢ z wtasci-
wym, czyli racjonalnym, sposobem dziatania, ktore temu towarzyszy [3, s. 174 i nast.].

Najbardziej rozpowszechniong i najlatwiejsza w interpretacji formuta stuzaca
do pomiaru efektywnosci jest iloraz efektow 1 naktadow [5, s. 11]. Jezeli wielkosci
te wyrazone zostana w jednostkach pienigznych, to wynik wigkszy niz jeden ozna-
cza¢ bedzie dziatanie optacalne, mniejszy niz jeden — nieoplacalne, wartos¢ réwna
jednosci cechowaé zas bedzie przedsigwzigcia obojetne ze wzgledu na efektyw-
nos¢ [6, s. 196], ktorych nie mozna nazwaé ani efektywnymi, ani nieefektywnymi.
Zastosowanie przedstawionej formuly do oceny systemu informacyjnego rachun-
kowosci jest jednak problematyczne. Wynika to z faktu, ze uzyskiwane efekty
niezmiernie trudno skwantyfikowaé. Informacje, bedace produktami sfery rachun-
kowosci, nie maja przeciez swojej wartosci rynkowej, sa dobrami niematerialnymi,
ktorych nie sposob obiektywnie wycenic (por. [2, s. 113 i nast.]).

Z tych wzgledow nalezy poszukiwaé innych miar, ktére moglyby zosta¢ wyko-
rzystane do oceny efektywnos$ci prowadzenia rachunkowos$ci w jednostkach go-
spodarczych. Doskonale do tego celu nadaja si¢ koszty, poniewaz kazde dziatanie
jest nierozerwalnie zwiazane z ich ponoszeniem. Mozna nawet stwierdzi¢, ze kosz-
ty stanowia punkt wyjscia myslenia ekonomicznego [1, s. 39].
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2. Wskazniki struktury kosztow

Podstawowym czynnikiem warunkujacym mozliwos$¢ przeprowadzenia oceny
systemu informacyjnego rachunkowos$ci na podstawie kosztow jest dysponowanie
odpowiednim materialem zrodlowym — danymi empirycznymi, ktore charakteryzu-
ja dziatalno$¢ okreslonej jednostki gospodarczej. Bardzo wazna jest znajomosc¢
ogolnej kwoty kosztéw zwigzanych z prowadzeniem rachunkowosci dodatkowo
uszczegotowionej w ramach klasyfikacji rodzajowej. Wydaje sig, ze nie jest ko-
nieczne wyodrgbnienie wszystkich rodzajow kosztéw. Nalezy skoncentrowaé si¢
na tych grupach, ktérych znaczenie dla funkcjonowania systemu rachunkowosci
jest szczegodlnie duze. Najwazniejsze grupy kosztow rodzajowych mozna wskazaé
dzigki wykorzystaniu wskaznikéw struktury o nastgpujacej konstrukeji [4, s. 45
i nast.]:

Kr,
u, = -100,
Kr
gdzie: g — wyrdzniona grupa kosztow rodzajowych zwiazanych z prowadzeniem

rachunkowosci,

u, —udzial okreslonej (g-tej) grupy kosztow rodzajowych w kosztach pro-
wadzenia rachunkowosci,

Kr, — warto$¢ okreslonej (g-tej) grupy kosztow rodzajowych zwiazanych z
prowadzeniem rachunkowosci,

Kr — taczne koszty prowadzenia rachunkowosci.

Obliczone wartosci wskaznikow struktury beda prawidtowe jedynie wtedy, gdy
suma kwot wszystkich grup kosztéw rodzajowych zréwna si¢ z tacznymi kosztami
prowadzenia rachunkowosci. Omawiang zalezno$¢ mozna zilustrowaé algebraicz-
nie:

Kr = ZH:Krg,

g=1

gdzie: n — liczba wyrdznionych grup kosztow rodzajowych zwigzanych z prowa-
dzeniem rachunkowosci,
pozostale oznaczenia jak poprzednio.

Wskazniki struktury informuja o udziale poszczegdlnych grup kosztéw rodza-
jowych w tacznych kosztach prowadzenia rachunkowosci. Dzigki obliczeniu war-
tosci wskaznikoéw mozliwe jest uszeregowanie poszczego6lnych rodzajow kosztéw
wedhug znaczenia. Koszty, ktoérych udzial zostanie uznany za wysoki, powinny by¢
w pierwszej kolejnosci poddane gruntownemu badaniu w celu stwierdzenia, czy
ich ponoszenie jest rzeczywiscie konieczne. Istnieje wtedy mozliwos¢ zidentyfi-
kowania kosztow nieuzasadnionych, a wigc calkowicie zbednych lub chocby ta-
kich, ktore w pewnej czgSci dadza sig¢ ograniczy¢. Szczegotowa analiza mato zna-
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czacych lub wrgcz nieistotnych grup kosztow rodzajowych stanowitaby dzialanie
tylko pozomie proefektywnosciowe. Niewielki potencjal w zakresie redukcji kosz-
tow nie przetozy si¢ bowiem na istotna poprawe efektywno$ci gospodarowania.
Nalezy przede wszystkim zajmowac si¢ tymi obszarami dziatalnos$ci, ktore moga
przynies¢ naprawde duze korzysci.

3. Wskazniki obrazujgace zmiany wartosci kosztow w czasie

Analiza struktury kosztow, cho¢ niesie ze soba szereg waznych informacji o
sposobie funkcjonowania systemu rachunkowos$ci, powinna by¢ traktowana jedy-
nie jako wstgp do zastosowania kolejnych metod, m.in. analizy dynamiki. Dynami-
ke kosztoéw (d) oblicza si¢ wedtug wzoru [4, s. 47 i nast.]:

dZ%-IOO,

e

gdzie: Kr( — taczne koszty prowadzenia rachunkowosci lub wyodregbniona grupa
tych kosztow w okresie badanym,
Krgo — taczne koszty prowadzenia rachunkowosci lub wyodrgbniona grupa
tych kosztow w okresie podstawowym.

Wartos¢ wskaznika dynamiki moze by¢ obliczona jedynie wtedy, gdy przed-
sigbiorstwo dysponuje danymi pochodzacymi z co najmniej dwoch okresow spra-
wozdawczych: badanego i podstawowego. Wazne jest rowniez, by dwie zestawia-
ne ze soba wielkos$ci byty porownywalne [8, s. 96 1 nast.], a wigc przede wszystkim
dotyczyly tego samego przedzialu czasowego oraz podobnych warunkéw funkcjo-
nowania (obowiazujacych norm prawnych, zakresu prowadzonej dziatalnosci itp.).

Dynamika informuje, jaki procent poziomu kosztéw okresu podstawowego
stanowia koszty okresu badanego. Jesli wskaznik przyjmie wartos¢ powyzej 100%,
to koszty wzrosty, jesli ponizej 100%, to zmalaty. Dynamika na poziomie 100%
oznacza natomiast, ze koszty porownywanych okresow sa takie same.

Wielkoscia $cisle powiazang z poziomem dynamiki jest tempo zmian (), ktore
wyraza si¢ nastepujacym wzorem:

, Kr, ., —Kr,

(g)1 (£)0 . 100,
Kr,

(g)0
gdzie: Kr g1, Krgo — jak poprzednio.

Interpretacja wskaznika tempa zmian jest zblizona do interpretacji wskaznika
dynamiki. Tempo zmian informuje, o ile koszty badanego okresu ro6znia si¢ od kosz-
tow okresu przyjetego za podstawg porownan. Wielko§¢ dodatnia oznacza wigc
wzrost, ujemna — spadek, natomiast zero wystapi w sytuacji, gdy poziom kosztow
nie ulegnie zmianie.
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Istotna zaleta wskaznikéw dynamiki i tempa zmian jest mozliwos¢ poddania ich
ocenie, cho¢ nie zawsze jednoznacznej. Wzrost kosztow zazwyczaj postrzega si¢
negatywnie, z kolei ich zmniejszenie uznaje si¢ za zjawisko korzystne. W rzeczywi-
stosci jednak interpretacja zalezy od czynnikow, ktore wptynely na zaistniata zmiang.
Zarowno wzrost, jak i spadek kosztéw nalezy rozpatrywaé przez pryzmat zdarzen
towarzyszacych. Migedzy poréwnywanymi okresami mogly przeciez znacznie zmie-
ni¢ si¢ warunki gospodarowania. Jesli np. przedsigbiorstwo pozyskato nowych od-
biorcow, musi wzrosna¢ produkcja, nabywane sa wigksze partie materiatdw, ro$nie
zatrudnienie. Zwigkszenie zakresu prowadzonej dziatalnosci wplywa rowniez na
rachunkowos¢. Wzrasta liczba operacji gospodarczych, ktore nalezy uja¢ w ksiggach,
takze kierownictwo potrzebuje nowych informacji o charakterze zarzadczym.
W takiej sytuacji rosnace koszty prowadzenia rachunkowosci sa nieuniknione.

Wysokiego wskaznika dynamiki kosztow nie powinno si¢ wigc juz na wstgpie
ocenia¢ negatywnie. W pierwszej kolejnosci nalezatoby go zestawi¢ z innymi
wielko$ciami, ktore obrazuja zakres dziatalno$ci danego podmiotu. Zwigkszenie
przychodow lub zysku moze stanowi¢ bowiem swoiste usprawiedliwienie wzrostu
warto$ci nakladéw zwiazanych z rachunkowoscia. Celowe bytoby wigc porowna-
nie dynamiki (tempa zmian) kosztow zwiazanych z prowadzeniem rachunkowosci
z dynamika (tempem zmian) osiagnigtych przychodow lub wynikéw. Do poréwnan
najkorzystniej jest przyja¢ te kategorie przychodéw lub wynikéw, ktére dotycza
podstawowe] dziatalnosci, a wigc przychody ze sprzedazy produktow, towarow i
materiatlow, ewentualnie powigkszone o pozostate przychody operacyjne oraz
przychody finansowe. Sposrod kategorii wynikowych najlepiej wykorzysta¢ wynik
na sprzedazy, wzglednie wyniki na dziatalno$ci operacyjnej lub gospodarcze;j.
Przydatnos¢ wynikéw brutto i netto jest ograniczona, poniewaz wpltyw na ich war-
to$¢ wywieraja zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym.

Inng przyczyna wysokiej dynamiki kosztow moze by¢ inflacja. Rowniez w ta-
kim przypadku wzrost kwoty kosztow nie musi by¢ konsekwencja pogorszenia
efektywnosci gospodarowania.

4. Wskazniki odchylen wartosci kosztow

Poréwnywanie dynamiki lub tempa zmian kosztow z odpowiednimi wskazni-
kami dotyczacymi przychodow czy wynikow niesie ze soba szereg informacji bar-
dzo istotnych z punktu widzenia oceny systemu rachunkowos$ci. Podobnych po-
réwnan powinno by¢ jednak wigcej. Porbwnywac ze soba mozna m.in. rzeczywiste
1 planowane warto$ci wskaznikoéw struktury, dynamiki lub tempa zmian. W tym celu
wykorzystuje si¢ formute:

Obw = VVrz - Wp °
gdzie: Oy, — odchylenie warto$ci badanego wskaznika,

W., — rzeczywista warto$¢ badanego wskaznika,
W, — planowana warto§¢ badanego wskaznika.
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Odchylenie, czyli roznica migdzy wielkosciami rzeczywista i planowana, ktore
wyrazone jest w punktach procentowych, stosunkowo tatwo podda¢ interpretacji.
Wartos¢ dodatnia zazwyczaj oceniana jest negatywnie, gdyz $wiadczy o przekro-
czeniu planowanego poziomu kosztow. Ujemna warto$¢ odchylenia moze by¢ na-
tomiast traktowana jako zjawisko korzystne, poniewaz koszty sa nizsze od wartosci
planowanych. Brak r6znicy miedzy omawianymi wielko$ciami oznacza, iz plan w
zakresie ksztaltowania kosztow zostat wykonany.

Szczegodlny sposob interpretacji wystapi w przypadku badania wskaznikow
struktury, poniewaz algebraiczna suma odchylen dotyczaca wszystkich wyodreb-
nionych grup kosztow zawsze rowna jest zeru. Pewna czg$¢ roznic zostataby wige
zinterpretowana negatywnie, pozostate za$ pozytywnie, dlatego ocenia¢ nalezy
jedynie te grupy kosztow, ktorych udziat jest najwiekszy lub ktére wykazuja wyso-
kie odchylenia.

W analogiczny sposob porownywac ze soba mozna rowniez rzeczywiste i pla-
nowane warto$ci ponoszonych kosztow zaréwno catkowitych, jak i poszczegol-
nych ich grup. Odchylenia bezwzgledne (O,), nazywane takze absolutnymi, oblicza
si¢ nastepujaco:

0, =Kr,

(g)rz

K7
gdzie: Kr (- — rzeczywista kwota tacznych kosztow prowadzenia rachunkowosci
lub wyodrebnionych grup tych kosztow,
Kr(), —planowana kwota lacznych kosztow prowadzenia rachunkowosci
lub wyodrgbnionych grup tych kosztow.

W tym przypadku réznica jest wielkoscia pienigzna, lecz zasady jej interpreta-
cji nie odbiegaja od sposobu oceny odchylen wyrazonych w punktach procento-
wych.

Odchylenia dotyczace kwot kosztow moga by¢ takze obliczane jako wielkoSci
wzgledne (O,):

(0)
0, =—2"-:100,

W
r(g>p

gdzie: Oy, Krg),— jak poprzednio.

Interpretacja poziomu odchylen wzglednych jest analogiczna do przedstawio-
nej w punkcie 3 interpretacji wskaznika tempa zmian, z ta jedynie réznica, ze baza
porownan nie sa koszty okresu poprzedniego, ale koszty planowane.

Poréwnywanie wielko$ci rzeczywistych z zatozonymi znacznie utatwia oceng
sposobu funkcjonowania systemu informacyjnego rachunkowos$ci. Réwnie przy-
datne moga okaza¢ si¢ odchylenia obliczane w stosunku do wzorcowych wielkosci
poszczegblnych wskaznikow czy kwot kosztow. Termin wzorcowy w tym przy-
padku powinno si¢ rozumie¢ jako najbardziej pozadany, optymalny w danych wa-
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runkach. Nalezy zaznaczy¢ jednoczes$nie, ze warto$¢ wzorcowa nie zawsze musi
by¢ tozsama z planowanga. Przedsigbiorstwa bowiem planuja wartosci kosztow na
poziomie realnym, mozliwym do osiagnigcia. Wartos¢ wzorcowa moze by¢ z kolei
traktowana jedynie jako pewien perspektywiczny cel, do ktoérego nalezy dazy¢, ale
ktorego nigdy nie uda si¢ w petni osiagnac.

5. Pozostale wskazniki odnoszace si¢ do kosztow

Analiza kosztow zwiazanych z funkcjonowaniem systemu rachunkowosci
oparta moze zosta¢ réwniez na innych wielkos$ciach stosunkowych. Wsréd nich
istotng rolg¢ odgrywa syntetyczny wskaznik kosztochtonnosci (Wy,):

w, =& 100,
K

gdzie: K — koszty ogdtem przedsigbiorstwa,
Kr — jak poprzednio.

Wysoka warto$¢ wskaznika potwierdza duze znaczenie systemu rachunkowo-
$ci w przedsigbiorstwie, a jednocze$nie powinna stanowi¢ pewien impuls do pod-
jecia wysitkow w celu ograniczenia kosztéw generowanych przez ten system. Ni-
ski poziom wskaznika oznacza natomiast, ze koszty prowadzenia rachunkowosci
nie wptywaja znacznie na ogolne koszty przedsigbiorstwa, a tym samym potencjat
w zakresie ich redukcji jest niewielki.

Miary opisujace efektywnos$¢ systemu rachunkowosci mozna takze oprze¢ na
zatrudnieniu. Wynika to z faktu, ze wlasnie ludzie odpowiadaja za wszelkie pono-
szone koszty. Wskaznik kosztochtonno$ci zatrudnienia (W,,) przyjmuje postaé:

w, =X 100,
Z

r

gdzie: Z, — przecigtna liczba osob zatrudnionych w sferze rachunkowosci lub prze-
cigtne zatrudnienie przeliczone na pelne etaty,
Kr — jak poprzednio.

Im mniejsza warto$¢ wskaznika, tym korzystniejsza jest ocena efektywnosci.
Kosztochtonno$¢ zatrudnienia uksztattuje si¢ bowiem na wysokim poziomie m.in.
wtedy, gdy pewna czes¢ kosztéw nie ma ekonomicznego uzasadnienia (np. utrzy-
mywanie wielu pomieszczen czy budynkow, amortyzacja srodkow trwatych, ktore
nie sa w pelni wykorzystywane). Wysoka warto$¢ wskaznik wykaze rowniez w
sytuacji, gdy osoby zatrudnione beda w znacznym stopniu obciazone praca. Zbyt
mata liczba personelu w stosunku do potrzeb moze si¢ przyczyni¢ do ponoszenia
bezzasadnych kosztow (np. koniecznos¢ wyplaty dodatku za prace w godzinach
nadliczbowych). W takiej sytuacji korzystniejsze bytoby oszacowanie nie kosztow
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przypadajacych na jednego zatrudnionego, ale kosztow obciazajacych jedna efek-
tywnie przepracowang roboczogodzing.

Analiza kosztochtonnos$ci zatrudnienia moze by¢ dodatkowo poglebiona przez
podstawienie w liczniku zaprezentowanej formuty tych grup kosztow, ktore wyka-
zuja szczegoblnie silny zwiazek ze stanem kadrowym dzialu rachunkowosci. Naleza
do nich przede wszystkim wynagrodzenia oraz zuzycie materiatow i energii. Kwo-
ta wynagrodzen przypadajacych na jedna osobg¢ moze by¢ np. dodatkowo skon-
frontowana z wynagrodzeniem, jakie konkurencyjne przedsigbiorstwa oferuja kan-
dydatom na pracownikoéw posiadajacym odpowiednie kwalifikacje.

Poszczegolne wartosci wskaznikow kosztochlonno$ci mozna takze pordwny-
wac miedzy soba w kolejnych okresach sprawozdawczych oraz odnosi¢ do wielko-
$ci planowanych lub wzorcowych.

6. Podsumowanie

Trudno bytoby nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze analiza systemu informa-
cyjnego rachunkowosci jest potrzebna. Przedsigbiorstwa, ktore chca rozwijac sig
czy chocby tylko przetrwaé na konkurencyjnym rynku, musza przeciez stale pod-
nosi¢ poziom osiaganej efektywnosci, i to nie tylko w sferze produkcji, §wiadczo-
nych ustug czy handlu, ale w kazdym obszarze prowadzonej dziatalnosci.

Pomiar i ocena sposobu funkcjonowania systemu rachunkowosci na podstawie
zaprezentowanych wskaznikéw nie sa zadaniami prostymi. Ze wzgledu na to, ze
obowiazujace przepisy nie nakazuja odrgbnego ewidencjonowania kosztow zwia-
zanych z prowadzeniem rachunkowos$ci przedsigbiorstwa nie zawsze dysponuja
odpowiednim zbiorem danych empirycznych. W praktyce wigc jakiekolwiek anali-
zy dotyczace sfery rachunkowo$ci mozna przeprowadzi¢ dopiero wtedy, gdy okre-
slone zostana koszty zwiazane z jej funkcjonowaniem. Ujmowanie kosztow we-
diug dodatkowych kryteriow to czynno$¢ angazujaca czas pracy ludzi i sprzetu.
Jednakze rezultatem relatywnie niewielkiego wzrostu kosztow zwiazanych z po-
szerzeniem charakteru prac ewidencyjnych jest dostarczenie nowych informacji,
ktoére pozwalaja nie tylko oceni¢ system rachunkowos$ci funkcjonujacy w przedsig-
biorstwie, ale przede wszystkim zarzadzac¢ tym systemem. Oznacza to mozliwos¢
podejmowania decyzji zmierzajacych do minimalizacji naktadow przy zachowaniu
wymaganego zakresu informacji wynikowych generowanych przez rachunkowosc.
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USING THE LEANT-ON-COSTS INDICATORS TO THE EVALUATION
OF THE ACCOUNTING SYSTEM

Summary

Companies that operate in a competitive market are constantly forced to control the efficiency of
all activities that they perform. It concerns not only the sphere of production or trade, but also the
accounting system. After all, the process of delivering information generates considerable costs.

The article presents several kinds of indicators which serve to determine the efficiency of the en-
terprise’s accounting system. These indicators, if they are used by managers, will constitute the valu-
able instrument enabling the minimization of the costs of the keeping accounting.
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