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WSPOLPRACA PRZEDSIEBIORSTW
TURYSTYCZNYCH Z SAMORZADEM TERYTORIALNYM
JAKO CZYNNIK ROZWOJU TURYSTYKI
W REGIONIE LESZCZYNSKIM

1. Wstep

Rozwo6j turystyki w regionie oparty jest na dziatalnos$ci roznorodnych
podmiotow gospodarczych, organizacji i instytucji. Wszystkie one tworza szeroko
rozumiany system lokalnej gospodarki turystycznej, od ktérej sprawnosci i
wydajnosci zalezy poziom rozwoju funkcji turystycznej tego obszaru. Migdzy
celami dziatalno$ci poszczegélnych podmiotow wystgpowaC moga rozmaite
sprzecznosci 1 konflikty wynikajace zaré6wno zroéznic w metodach osiagania
celow, jak i1 z braku porozumienia i wspdlpracy, co z kolei stanowi¢ moze istotne
ograniczenie w procesie kreowania regionalnego produktu turystycznego. Dlatego
tez szczegOlna rola w systemie lokalnej gospodarki turystycznej przypadaé
powinna wladzom samorzadowym, ktorych zadaniem bedzie rozwiazywanie tych
sprzecznosci, koordynacja dziatan wszystkich podmiotéw oraz inicjowanie
wspolpracy miedzy nimi w sposob korzystny dla rozwoju catego systemu'.
Wymiana informacyjna oraz bliska wspotpraca migdzy wtadzami samorzadowymi
a przedsigbiorstwami sektora prywatnego moze pobudzi¢ wspoéldzialanie w

' M. Ziotkowski, Zarzqdzanie strategiczne w polskim samorzqdzie terytorialnym, [w:] Nowe
zarzqdzanie publiczne w polskim samorzqdzie terytorialnym, red. A. Zalewski, SGH, Warszawa 2007,
s. 92.
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procesie opracowywania i wprowadzania strategii i zalozen akceptowanych przez
obie strony, eliminujac konflikty interesow. Wspotpraca ta moze przybiera¢ rozne
formy organizacyjno-prawne, a takze mie¢ charakter nieformalny. Moze ona by¢
realizowana przez wspotpracg wiadz ze stowarzyszeniem lokalnych przedsigbiorcow,
system konsultacji polityki wladz samorzadowych z przedsigbiorcami czy tez
partnerstwo publiczno-prywatne. Do wspolpracy tej mozna zaangazowac takze urzedy
pracy, szkoty i uczelnie w celu monitorowania rynku pracy oraz dostosowywania
oferty edukacyjnej do potrzeb kadrowych przedsigbiorcow. Zakres tej wspotpracy
moze obejmowac prace nad strategia rozwoju gminy/regionu, wykorzystanie srodkow
UE, pomoc rozwojowa i lokalizacyjna dla sektora MSP (male i $rednie
przedsigbiorstwa), polityke w zakresie podatkéw 1 optat lokalnych, promocj¢ regionu
i przedsigbiorcow. Zroznicowanie oraz duza liczba podmiotéw dziatajacych w ramach
systemu turystyki w regionie sprawiaja, ze relacje miedzy nimi sprzyjaja nawiazy-
waniu si¢ szczegdlnego rodzaju wspolpracy, ktéra mozna nazwaé partnerstwem
turystycznym®. Gléwnymi motywami zawiazywania takich form wspolpracy moze
by¢ chec¢ osiagnigcia okreslonych celow ekonomiczno-spotecznych (modernizacja lub
rozbudowa infrastruktury turystycznej, pozyskiwanie funduszy), ekologicznych
(inwestycje proekologiczne), kulturowych (ochrona dziedzictwa kulturowego,
organizacja imprez) czy marketingowych (promocja, informacja turystyczna).

Celem badawczym opracowania jest rozpoznanie stopnia i form wspodtpracy
podejmowanej migdzy przedsigbiorstwami turystycznymi a samorzadami teryto-
rialnymi w sektorze turystyki w regionie leszczynskim. Region ten stanowi
umownie wydzielony obszar dziesigciu jednostek terytorialnych potozonych w
potudniowo-zachodniej czgsci Wielkopolski, bedacych cztonkami Organizacji
Turystycznej Leszno-Region®.

W pracy wykorzystano wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez
autorki wsrod:

e samorzadow lokalnych (N = 10) bedacych cztonkami Organizacji Turystycznej

Leszno-Region; badanie przeprowadzono w grudniu 2006 r.,

e podmiotdéw gospodarki turystycznej regionu leszczynskiego; badania przepro-

Wadzono4 w roku 2005 (N = 41), w roku 2007 (N = 77) oraz w roku 2008

(N=61)".

2 p. Zmyslony, Partnerstwo i przywédztwo w regionie turystycznym, AE, Poznan 2008, s. 49.

? Zgodnie ze statutem stowarzyszenia cztonkami Organizacji Turystycznej Leszno-Region moga
by¢ jednostki samorzadu terytorialnego; obecnie w sktad stowarzyszenia wchodza: miasto Leszno,
powiat leszczynski (ziemski), miasto i gmina Rydzyna, miasto i gmina Osieczna, gmina
Krzemieniewo, gmina Wtoszakowice, gmina Lipno, gmina Swieciechowa, gmina Wijewo oraz gmina
Przemet; do stowarzyszenia moga by¢ takze zapraszani tzw. czlonkowie wspierajacy (instytucje,
podmioty gospodarcze), ale nie majq oni prawa glosu.

* 1. Sniadek, A. Zajadacz, Raporty z badaii podmiotéw gospodarki turystycznej w regionie
leszczynskim, Leszno 2006 (dotyczy badan w roku 2005), Leszno 2007 (dotyczy badan w roku 2007)
i Leszno 2008 (dotyczy badan w roku 2008) — maszynopisy.
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Dodatkowym zrédlem danych byly obserwacje, wywiady oraz konsultacje
spoteczne prowadzone przez autorki w ramach prac nad strategia rozwoju turystyki
w regionie leszczynskim®.

2. Przedsig¢biorstwa turystyczne w regionie leszczynskim

W skali Wielkopolski region leszczynski zaliczany jest do obszarow
najatrakcyjniejszych turystycznie, ktore maja w miarg jednorodne, wysokiej klasy
walory zaréwno na potrzeby wypoczynku, jak i krajoznawstwa®. Natomiast w skali
Polski obszar ten nie jest wymieniany wsrod najatrakcyjniejszych, a kojarzony jest
raczej z funkcja rolnicza. Natgzenie ruchu turystycznego w regionie od kilku lat
utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Liczba korzystajacych z noclegdéw
w obiektach turystycznych w 2006 r. wynosila 66,3 tys. (w tym w Lesznie —
20,7 tys.). Wérod ogotu turystow goscie zagraniczni stanowili 5,9 tys. (w Lesznie —
3,2 tys.).

W  regionie leszczynskim zarejestrowanych jest 14 543 podmiotow
gospodarczych, z czego 97% stanowi sektor prywatny’. W strukturze podmiotow
gospodarczych wedlug REGON dominuja firmy zarejestrowane w sekcji handel
i naprawy (ok. 30%), natomiast w sekcji hotele i restauracje zarejestrowanych jest
niecale 3%. Do podmiotow oferujacych podstawowe ustugi turystyczne naleza:
obiekty noclegowe, gastronomiczne, biura podrdzy, obiekty sportowo-rekreacyjne
i kulturalno-rozrywkowe oraz transport turystyczny (tab. 1).

Tabela 1. Podmioty gospodarki turystycznej i towarzyszacej w regionie leszczynskim (w tym miasto
Leszno) w 2005 r.

Obiekty Gastronomia,
noclegowe, w tym sezonowe
Rodzaj w tym gosp. punkty Biura Kultura Sport Transport
podmiotu agrotur. gastronomiczne podrozy rozrywka rekreacja | turystyczny
(liczba miejsc (liczba miejsc

noclegowych) konsumpcyjnych)

Liczba 110 200 12 36 35 10
podmiotow (okoto 3 tys.) (okoto 4 tys.)

Zrodto: 1. Sniadek, Raport z badari samorzqdéw lokalnych w regionie leszczyriskim, Leszno 2006
(maszynopis).

5 1. Sniadek, A. Zajadacz, Strategia rozwoju turystyki w regionie leszczyniskim, Wydawnictwo
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. J.A. Komenskiego w Lesznie, Leszno 2008.

® Strategia rozwoju turystyki w wojewédztwie wielkopolskim, czes¢: Diagnoza, Instytut Turystyki
w Warszawie, Warszawa 20006, s. 5.

7 Wojewddztwo wielkopolskie 2007. Podregiony — powiaty — gminy, Urzad Statystyczny w Po-
znaniu, Poznan 2007.
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Przeprowadzone wsrod podmiotéw lokalnej gospodarki turystycznej i towarzy-

szacej trzykrotne badania ankietowe wykazaty, iz":

wigkszos¢ podmiotow gospodarki turystycznej to mate i $rednie przedsigbior-
stwa zatrudniajace mniej niz 8 0sob, lacznie ankietowani gestorzy oferuja ok.
1000 etatow statych (zatrudniaja ok. 1000 os6b w przeliczeniu na petne etaty,
co stanowi 3,8% ogotu zatrudnienia w tym regionie),

blisko 50% gestorow zatrudnia pracownikow sezonowych, zwigkszajac tym
samym liczbg miejsc pracy w sezonie letnim $rednio o 30%,

wsrod firm $wiadczacych ustugi noclegowe dominuja mate i srednie obiekty
dysponujace mniej niz 50 miejscami noclegowymi,

prawie 80% podmiotow $§wiadczacych ushugi noclegowe i gastronomiczne
prowadzi dziatalnos$¢ catoroczna,

dominujaca forma organizacyjno-prawna sa przedsigbiorstwa prywatne oséb
fizycznych (55%), 15% podmiotoéw to spotki z o.0.,

tylko ok. 16% ogolu zatrudnionych ma wyksztalcenie o profilu turystycznym
(wyzsze z zakresu turystyki i rekreacji lub $rednie hotelarskie, gastronomiczne
lub w zakresie obstugi ruchu turystycznego),

przecietne wynagrodzenie wyplacane pracownikom wyniosto ok. 1200 zI°,
wigkszo$¢ badanych przedsigbiorcoOw jest zadowolona z rezultatdow swojej
dziatalnosci (87% gestorow wyraza zadowolenie z wynikow uzyskanych w
roku 2004, 70% gestorow jest zadowolonych z rezultatoéw dzialalnosci
uzyskanych w roku 2006, a efekty dziatalnosci uzyskane w 2007 r.
satysfakcjonuja 80% gestoréw ustug),

61,5% zamierza zainwestowaé w celu poszerzenia oferty firmy w najblizszym
czasie, w zwiazku z tym utworzy takze nowe miejsca pracy; nalezy
przypuszczad, iz liczba nowych miejsc pracy wzro$nie nie wigcej niz 5%,
zrodtami finansowania, z ktorych zamierzaja skorzysta¢ przedsigbiorcy w celu
rozwoju firmy, beda przede wszystkim $rodki wilasne (59% respondentow)
oraz fundusze pomocowe (28,8% respondentéw), z kredytow bankowych
zamierza skorzysta¢ niecate 10% gestorow.

32,5% ankietowanych firm nie planuje w najblizszym czasie poszerza¢ swojej
dziatalnosci.

8 Badania ankietowe podmiotéw gospodarki turystycznej regionu leszczynskiego przeprowa-

dzono w roku 2005 (N = 41), w roku 2007 (N = 77) oraz w roku 2008 (N = 61); glownym celem
badan bylo poznanie opinii 0séb kierujacych dziatalnoscia firm turystycznych nt. szans i barier
rozwoju funkcji turystycznej regionu leszczynskiego oraz oceny prowadzonych przez wiladze
samorzadowe dziatan; kwestionariusze ankietowe, zawierajace ok. 50 pytan rozestano do podmiotéw
$wiadczacych ustugi turystyczne w ramach podstawowego rodzaju dziatalnosci, gospodarstw
agroturystycznych oraz wybranych podmiotow gospodarki towarzyszace;.

? Przecietne wynagrodzenie wynosito w roku 2006 w Lesznie 2100 zt, a w regionie leszczyhskim

- 1777 z1.
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3. Wspolpraca lokalnej branzy turystycznej z samorzgdami
terytorialnymi regionu leszczynskiego

Uznanie samorzadu gminnego w Polsce za podstawowa formeg organizacji
zycia publicznego w skali lokalnej zaktada $cista wspotpracg gminy z szeroko
rozumianym otoczeniem rynkowym'®. W sprawach zwiazanych z rozwojem
turystyki w regionie szczegdlnie istotna jest wspdlpraca poszczegdlnych jednostek
terytorialnych migdzy soba, jak réwniez ich $cista wspotpraca z lokalna branza
turystyczna.

Wspotpraca samorzadoéw terytorialnych regionu leszczynskiego przybrata forme
stowarzyszenia o nazwie Organizacja Turystyczna (OT) Leszno-Region''. Celem
nadrzednym organizacji jest wspieranie rozwoju oraz promocja turystyki na obszarze
jednostek samorzadu terytorialnego — cztonkow. Cel ten osiagany jest przez okreslone
w statucie dziatania, takie jak: promocja turystyczna regionu, prowadzenie informacji
turystycznej, aktywizacja turystyczna regionu, pozyskiwanie srodkow finansowych na
rzecz rozwoju i promocji turystyki w regionie, integrowanie dzialalnos$ci samorzadow i
branzy turystycznej, organizacja doksztalcania i doskonalenia zawodowego. OT
Leszno-Region jest zatem — zgodnie ze swoim statutem — jednostka koordynujaca
wspolpracg na linii samorzadybranza turystyczna. Cztonkami stowarzyszenia jest
obecnie 10 jednostek samorzadu terytorialnego oraz 5 tzw. czlonkéw wspierajacych'?.
Glownym przychodem stowarzyszenia sa sktadki czlonkéw (bez czlonkow
wspierajacych), ktore wynosza ponad 120 tys. zt rocznie. Dodatkowym zrodtem
przychodow jest sprzedaz wydawnictw przygotowanych przez stowarzyszenie.

Analiza dzialalnosci OT Leszno-Region oraz wyniki badan ankietowych
lokalnych samorzadow wskazuja, iz wladze oferujg rozmaite mozliwosci wsparcia
dzialan gestorow ustug turystycznych, np. inwestorzy moga liczy¢ na ulgi
podatkowe i1 utatwienia w nabywaniu gruntéw pod inwestycje turystyczne w
gminach regionu, a rolnicy na wsparcie organizacyjno-promocyjne przy urucha-
mianiu dziatalno$ci agroturystycznej. Stowarzyszenie proponuje gestorom m.in.:
bezptatne umieszczenie na stronie internetowej regionu linkow do ich witryn,
bezptatne wydawnictwa turystyczne, wydawnictwa i pamiatki turystyczne do
dalszej sprzedazy, oznakowanie dojazdéw do atrakcji i obiektow turystycznych,

19 R. Pawlusinski, Samorzqd lokalny a rozwdj turystyki. Przykiad gmin Wyzyny Krakowsko-
-Czestochowskiej, Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakow 2005, s. 156.

' Stowarzyszenie zostalo zarejestrowane 2.08.2002 r.

12 Wykaz stowarzyszonych jednostek terytorialnych zamieszczono w przypisie 3; do cztonkéw
wspierajacych naleza: Zamek SIMP w Rydzynie, Centrum Konferencji i Rekreacji ,, AKWAWIT”,
Muzeum Okrggowe w Lesznie, Wielkopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego Oddziat w Lesznie
oraz Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Lesznie.
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mozliwos¢ wlaczenia si¢ w organizowane imprezy, a takze raporty z badan
regionalnego rynku turystycznego.

Wyniki badan opinii gestorow ushug turystycznych wskazuja, iz lokalna branza nie
dostrzega zainteresowania wladz samorzadowych rozwojem turystyki. Relatywnie
wielu ankietowanych przedsigbiorcow wyraza poglad, iz brak dzialan wiadz
samorzadowych jest jednym z najistotniejszych czynnikéw ograniczajacych rozwoj
turystyki w regionie (taka opini¢ w roku 2005 wyrazito 35% przedsigbiorcow, a
w roku 2007 — 34%)).

Prawdopodobna przyczyna tej opinii jest odczuwany przez przedsigbiorcow brak
kontaktow i zainteresowania ich sprawami ze strony wiadz lokalnych. Znaczny
odsetek przedsigbiorcow uwaza, iz wladze ani si¢ z nimi nie konsultuja w zwiazku
z podejmowanymi dziataniami, ani ich nie informuja o swoich decyzjach. W roku
2007 w poréownaniu z rokiem 2005 wzrést znacznie odsetek gestoro6w oceniajacych
kontakty na linii branza—wtadze lokalne jako sporadyczne. Analiza wynikéw badan
pozwala jednak na sformutowanie wniosku, iz strong mniej aktywna w podejmowaniu
wspOlpracy jest lokalna branza. Ponad 70% ankietowanych przedsigbiorcow nigdy nie
styszato o koncepcji sieciowego produktu turystycznego, a ponad 50% nie jest w ogble
zainteresowanych wspolpraca w tworzeniu kompleksowego regionalnego produktu.
Okolo 2/3 gestorow nie oferuje turystom w swoich obiektach zadnych materiatow
informacyjno-promocyjnych o regionie i jego atrakcjach czy tym bardziej o uslugach
swiadczonych przez inne podmioty. Warto jednak podkresli¢, iz 3/4 przedsigbiorcow
dostrzega potrzebg posiadania takich materialdbw i wyraza zainteresowanie ich
bezptatnym otrzymywaniem od OT Leszno-Region. Z kolei jednak 20% przedsigbior-
cOw nie jest w ogole zainteresowanych otrzymywaniem takich materialow ani tez
umieszczaniem informacji o ich ustugach na stronie internetowej regionu. Ponad 40%
badanych w 2008 r. podmiotdéw w ogodle nie znalo regionalnej witryny internetowej
(www.leszno-region.pl), a prawie 30% nie zauwazyto faktu ustawienia tablic turys-
tycznych (wedlug wzoru POT) w regionie (w roku 2007 byto to odpowiednio 43 oraz
44%).

Organizacja Turystyczna Leszno-Region funkcjonuje juz 6 lat; przeprowadzone
badania wskazuja jednak, iz 1/4 przedsigbiorcow w ogole nie styszata o stowa-
rzyszeniu, a az 40% nie zauwazylo zadnych z podejmowanych przez nie dziatan.
Dlaczego tak jest, pomimo licznych cyklicznych dziatan prowadzonych przez OT
Leszno-Region? Analiza opinii i pogladow wyrazanych przez lokalna branzg pozwala
sformutowac tezg, iz gestorzy sa niezbyt chetni do wspolpracy 1 zaangazowania sig¢ na
rzecz rozwoju turystyki w regionie. Swiadczy o tym mata frekwencja na spotkaniach
organizowanych przez OT Leszno-Region, na ktore zapraszani sa przedsigbiorcy w
celu omowienia probleméw wspdlnych w skali regionu. Potwierdzeniem niewielkiego
zainteresowania sprawami branzy moze by¢ takze fakt, iz 85% gestoro6w nie
przynalezy do zadnego stowarzyszenia branzowego.
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4. Podsumowanie

Partnerska wspotpraca wtadz samorzadowych i lokalnej gospodarki turystycznej to
jeden z wazniejszych czynnikéw determinujacych rozwoj funkcji turystycznej kazdej
gminy czy regionu, jego brak moze doprowadzi¢ nawet do calkowitego upadku
systemu turystyki'. Badania przeprowadzone w regionie leszczynskim wskazuja, iz o
partnerskiej wspotpracy mozna mowic¢ tylko w odniesieniu do cztonkéw Organizacji
Turystycznej Leszno-Region. Jest to sformalizowana platforma wspotpracy miedzy
dziesigcioma samorzadami lokalnymi i tylko dwoma (sposrod przeszito dwustu)
podmiotami gospodarki turystycznej. Wigksza czg$¢ lokalnej branzy turystycznej nie
wspolpracuje ani z wladzami samorzadowymi, ani tez ze stowarzyszeniem powolanym
przez nie do zycia. Bardzo ograniczony zakres ma takze wspotpraca gestorow ze soba,
czegsto z powodu zle pojmowanej konkurencji. Obecnie jedyna forma wspotpracy
branzy z samorzadami jest korzystanie przez gestoréw z bezptatnych materiatow
promocyjnych przygotowywanych przez urzedy poszczegdlnych jednostek
samorzadowych oraz przez OT Leszno-Region oraz wiaczanie si¢ w obstuge lokalnych
imprez. Sytuacje taka wedlug A. Szromnika mozna nazwaé dopiero ,,wstepnym,
ograniczonym etapem partnerstwa”'?. Sfera wspélpracy w regionie leszczynskim
wymaga zatem pilnych i szeroko zakrojonych dziatan stuzacych zachgceniu lokalnych
przedsigbiorcow do Scislejszej wspodtpracy, albowiem tylko wtedy mozliwe bedzie
osiagniecie celow nakre§lonych w strategii'” . Partnerstwo turystyczne musi si¢ opierac
na uswiadomieniu sobie przez podmioty wysokiego stopnia wzajemnej wspolza-
leznosci, rozpoznania indywidualnych i wspolnych korzysci, odczuwania pewnosci co
do mozliwosci podejmowania wspolnych decyzji i dzialan, zaangazowania sig
podmiotéw kluczowych dla rozwoju turystyki w regionie, wymaga tez ono strategii
i przywodztwa'®. Specyfika lokalnej branzy turystycznej (wiele roznorodnych
przedsigbiorstw, czesto matych, prywatnych firm) powoduje, iz sie¢ wspotpracy
(klaster) wydaje si¢ najbardziej skutecznym sposobem konsekwentnego kreowania
markowych produktéw turystycznych w skali takiego obszaru, jak np. omawiany
region leszczynski. Podstawy do stworzenia takiej sieci wspolpracy w regionie juz
istnieja (lider, strategia), brakuje natomiast poczucia odpowiedzialnosci za jego rozwoj,
atmosfery wzajemnego zaufania podczas osiagania wspélnych celdow biznesowych
oraz zaangazowania emocjonalnego we wspolne przedsigwzigcia.

Z kolei w ramach partnerstwa publiczno-prawnego realizowane mogtyby by¢
przedsigwzigcia niezbedne do poprawienia jako$ci zycia mieszkancéw regionu
leszczynskiego, poszerzenia jego oferty turystycznej oraz zwigkszenia konku-

3 p. Zmyslony, wyd. cyt., s. 141.

' A. Szromnik, Partnerstwo marketingowe w regionie. Problemy teoretyczno-koncepcyjne, Ze-
szyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie nr 694, AE, Krakow 2006, s.11.

'3 J. Sniadek, A. Zajadacz, Strategia ..., s. 157-159.

'® Zmyslony P., wyd. cyt., s. 73-75.

85



rencyjnosci (np. inwestycje sportowo-rekreacyjne, konserwacja zabytkow, rozwoj
infrastruktury transportowej, badania rynkowe i naukowe, przedsigwzigcia
oéwiatowe czy edukacyjne'’). O potrzebie takich przedsiewzigé $wiadcza
wyrazane przez mieszkancéw oraz gestordw opinie o niewystarczajacej bazie
sportowo-rekreacyjnej, kulturalnej czy o niszczejacych zabytkach (np.
charakterystycznych dla regionu wiatrakow — kozlakow)'®.

Rola przywoédcy — OT Leszno-Region — winno zatem by¢ uswiadamianie,
informowanie, integrowanie lokalnej gospodarki turystycznej oraz inicjowanie
dziatan zmierzajacych do kreowania najefektywniejszych form wspotpracy.
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COOPERATION BETWEEN LOCAL TOURIST SECTOR AND LOCAL
GOVERNMENT AS A FACTOR CONDUCIVE TO THE DEVELOPMENT
OF TOURISM IN THE LESZNO REGION

Summary

Cooperation between the local tourist sector and the local government is a basis for
creating and promoting regional tourist products. Particularly effective forms of
cooperation include currently public and private partnership as well as cooperation within
the so-called clusters. The aim of the paper is to identify the extent and forms of
cooperation between the tourist sector and the local government in the Leszno Region. The
empirical part of the paper is based on the results of research conducted by the authors
between 2005 and 2008. The results of the research indicate that entrepreneurs assess the
actions taken by the local government in the field of developing and promoting tourism as
unsatisfactory; at the same time, however, they are only slightly involved in the projects
launched by the Leszno-Region Tourist Organisation, which represents the local
government. Therefore, an important task to be fulfilled by this organisation is to make the
entrepreneurs aware of the benefits of such cooperation as well as to assist them in its
formalisation.
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