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Paulina Filip

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Tarnobrzegu

FRANCZYZA JAKO SYSTEM WSPOLPRACY
I FINANSOWANIA PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: W obecnych uwarunkowaniach kazda osoba rozpoczynajaca dziatalno$¢ go-
spodarcza na wilasny rachunek staje przed duzym wyzwaniem — jak sfinalizowa¢ pomyst
ijak go sfinansowac. Jednym ze sposoboéw rozpoczgcia wiasnej dziatalnosci gospodarczej
jest utworzenie oddziatu znanej firmy w formie franchisingu. Artykut ukazuje mozliwosci
zatozenia dziatalno$ci gospodarczej w formie franchisingu w miejscowos$ciach o liczbie 15-
-25 tys. mieszkancow. Interesujacg alternatywa dla mniejszych miast wydaje si¢ franchising
ustugowy.

Stowa kluczowe: przedsigbiorstwo, wspotpraca na zasadzie franczyzy, rozwoj.

1. Wstep

W Polsce podjecie dziatalnosci gospodarczej na mniejszg skale opiera si¢ glownie
na kapitale wiasnym zgromadzonym przez przedsigbiorcg'. Jednak na dalszy rozwoj
firmy 1ikolejne inwestycje, ktore sa wymuszane przez wzmozong konkurencje,
przedsigbiorca musi pozyska¢ srodki ze zrodet obeych, ktorymi najczgsdciej sa kre-
dyt inwestycyjny, leasing, pozyczki i w ostatnich latach franchising. Powodem ros-
nacej popularnosci franchisingu jest poszukiwanie bezpiecznych i efektywnych
metod prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej w sytuacji wzmagajacych sie proce-
sow koncentracji przedsigbiorstw, postgpujacych proceséw globalizacji oraz rosng-
cej konkurencji. Franchising spelnia oczekiwane wymagania, gdyz korzysci
ze wspolpracy czerpig obydwie strony umowy. Zastosowanie formuty, w ktorej fir-
ma o ustalonej na rynku pozycji i wyrdzniajacej si¢ renomie przyjmuje do wspolpra-
cy — pod swoim znakiem firmowym i w zakresie swej dziatalnosci — inne, mniejsze
firmy, gwarantuje tym firmom osiggniecie sukcesu w stopniu znacznie wigkszym
niz w przypadku rozpoczynania niezaleznej dziatalno$ci. Zwtaszcza w obecnym
czasie, okresie kryzysu, franchising wcigz stwarza szans¢ rozwoju matym i $rednim

! M. Grzebyk, Mikroprzedsigbiorstwa w gospodarce polskiej, [w:] Uwarunkowania rynkowe roz-
woju mikro i matych przedsiebiorstw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 427, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 20006, s. 157.
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przedsigbiorstwom, nie tylko poprzez prowadzenie dziatalnosci pod znang marka,
ale rowniez przez podejmowanie samodzielnych inicjatyw tworzenia sieci franchi-
singowych.

Glownym celem artykutu jest przedstawienie mozliwosci zalozenia dziatalno$ci
gospodarczej w formie franchisingu w miejscowosciach o liczbie 15-25 tys. miesz-
kancow. Analizy i pordéwnania pozwolg uzyska¢ odpowiedz na pytanie, czy w kaz-
dych warunkach franchising generuje korzysci, czy osoby z mniejszych miejscowo-
$ci maja mozliwo$¢ otwierania firmy pod marka franczyzodawcy.

2. Franczyza jako forma zakladania dzialalnosci gospodarczej

Franczyza jako forma zakltadania dziatalnosci gospodarczej pojawita si¢ w Polsce
w latach dziewigédziesigtych XX wieku. Poczatkowo mata jej popularno$¢ wynika-
fa glownie z braku informacji na jej temat. Z roku na rok jednak daje si¢ zauwazy¢
rozwoj tego zjawiska gospodarczego. Obecnie franchising w Polsce jest w fazie roz-
kwitu, a sieci franczyzowe rozszerzajg swoja dzialalno$¢ o nowe jednostki — nie tyl-
ko w kraju, ale coraz cze¢sciej za granicg. Wybierajac t¢ forme rozwoju dziatalnosci,
przedsigbiorcy umozliwiaja innym osobom prace wykorzystujaca ich doswiadcze-
nia. Bez watpienia franchising przyczynil si¢ réwniez do poszerzenia liczby osob
decydujacych si¢ na inicjatywy przedsigbiorcze?. Stat si¢ jednym z najkorzystniej-
szych procesow wptywajacych na rozwoj firm.

Franczyza to system sprzedazy towarow, ustug lub technologii, oparty na $ciste;j,
ciaglej wspdlpracy pomigdzy prawnie i finansowo odrebnymi i niezaleznymi przed-
sigbiorstwami — franczyzodawcg i jego indywidualnymi franczyzobiorcami®. Istota
tego systemu polega na tym, ze franczyzodawca nadaje poszczegdlnym franczyzo-
biorcom prawo oraz naktada na nich obowiagzek prowadzenia dziatalnosci zgodnie
z jego koncepcja, w ramach i na okres sporzadzonej na piSmie umowy franczyzowe;j
oraz w zamian za bezposrednie lub posrednie Swiadczenia finansowe. Uprawnienie
to upowaznia indywidualnego franczyzobiorce do korzystania z nazwy handlowej
franczyzodawcy, jego znaku towarowego lub uslugowego, know-how, metod pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej, wiedzy technicznej, systemu postgpowania
iinnych praw wilasnosci intelektualnej lub przemystowej, a takze do korzystania
ze statej pomocy handlowej i technicznej. Niezaprzeczalnie wigc umowa franczy-
zowa niesie liczne korzysci zardbwno franczyzobiorcom, jak i franczyzodawcom.
Liczba systemow franczyzowych w Polsce z kazdym rokiem wzrasta; doktadnie ob-
razuje to tabela 1.

W 1995 1. ich liczba w Polsce wynosita zaledwie 23 systemy, by obecnie osigg-
ng¢ poziom ponad 660. Od 2004 r. odnotowujemy szybki ich wzrost. Obecnie

2 M.J. Zidtkowska, Franczyza nowoczesny model rozwoju biznesu, Wydawnictwo Cedewu, War-
szawa 2010, s. 25-27.
3 Europejski Kodeks Etyki Franczyzy, etyka udzielania franszyzy, www.franczyza.org.pl.
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na polskim rynku dziata ok. 73% systemoéw franchisingowych krajowych oraz 27%
zagranicznych. Przewaga krajowych systemow nad zagranicznymi oznacza, iz Pol-
ski rynek si¢ rozwija, a funkcjonujaca na nim franczyza jest dojrzata. Liczba wszyst-
kich systemow franczyzowych dzialajacych w Polsce wzrosta w 2010 1. az o 84,
w tym 481 to krajowe systemy franczyzowe, a 179 zagraniczne®.

Tabela 1. Liczba systemow franczyzowych w Polsce w poszczegélnych latach

Rok 1995 12000 2004 {2005 |2006 2007 | 2008 2009 [2010
Liczba systemow franczyzowych 23 95 | 251 | 301 | 315 | 387 | 488 | 576 | 660

Zrodto: www.profitsystem.pl.

Zwracajac uwage na liczbe placowek franczyzowych, mozna rowniez dostrzec,
ze ich liczba z roku na rok znaczaco si¢ zwicksza — w 2005 r. byto ich 18 721,
aw 2010 r. juz 38 269, czyli w ciagu pigciu lat ich liczba wzrosta az o 19 548 (tab. 2).
Najczestszym motywem zachgcajacym przedsigbiorcow do podejmowania dziatal-
nos$ci franczyzowej jest przyspieszenie rozwoju przedsigbiorstwa. Wérdd innych
waznych przyczyn przedsigbiorcy wymieniajg: uzyskanie lepszej pozycji konkuren-
cyjnej na rynku, stworzenie rozpoznawalnej marki, korzystng alternatywe rozwoju
oraz mozliwo$¢ rozszerzenia rynkow zbytu.

Tabela 2. Liczba placéwek franczyzowych w latach 2005-2010

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Liczba placéwek franczyzowych 18721 | 20726 | 22450 | 26 773 | 32403 | 38269

Zrédlo: opracowanie whasne, na podstawie: www.franchising.pl.

Franchising jest okre$leniem stosunku prawno-handlowego polegajacego
na udzielaniu za oplatg przez wlasciciela produktu, procesu lub ustugi prawa do ich
sprzedazy pod firma wiasciciela i na warunkach przez niego okreslonych’. Na podsta-
wie tej umowy jedna strona zobowigzana jest do stalej i ciggtej sprzedazy produktow
okreslonych w umowie po preferencyjnych cenach zakupu, druga za$ zyskuje statego
odbiorce swych wyrobdw. Precyzyjng definicje¢ franchisingu przedstawia Polska Or-
ganizacja Franczyzodawcow. W celu odroznienia dzialalno$ci prowadzonej w opar-
ciu o franczyze od innych systemow dystrybucji oraz rozr6znienia franczyzodawcow
od innych przedsi¢biorcow przyjmuje si¢, ze cechami charakteryzujgcymi franczyzg,
oprocz wskazanych w kodeksie etyki udzielania franczyzy, sa m.in.°:

* www.franczyzawpolsce.pl

5 T. Sztucki, Marketing przedsigbiorcy i menedzera, Agencja Wydawnicza ,,Planet”, Warszawa
1999, s. 174.

¢ B. Cegtowski, Faktoring — ujecie praktyczne, [w:] 1. Pruchnicka-Grabias, A. Szelagowska (red.).
Finansowanie dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Wybrane aspekty, Wydawnictwo Cedewu, Warszawa
2006, s. 21.
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— trwaly, kontraktowy stosunek umowny taczacy franczyzodawce i franczyzobior-
cg, z ktorego wynika obowigzek przekazywania franczyzobiorcy know-how
w sposoOb ciagly, przez caly okres obowigzywania umowy oraz naktadajacy
na niego obowiazek uiszczania na rzecz franczyzodawcy oplat franczyzowych
lub innych §wiadczen, w sposob uzgodniony pomigdzy stronami;

— niezalezno$¢ gospodarcza, prawna oraz organizacyjna franczyzobiorcy wzgle-
dem franczyzodawcy;

— program $wiadczen franczyzodawcy stanowi pakiet franczyzowy; opiera si¢ on
na koncepcji zakupow, sprzedazy i organizacji, wykorzystaniu praw wlasnosci
przemystowej 1 intelektualnej, ksztalcenia franczyzobiorcy oraz obowigzku
franczyzodawcy do aktywnego wspierania franczyzobiorcy;

— franczyzobiorca dziata we wlasnym imieniu ina wlasny rachunek, ma prawo
1 obowigzek odptatnego korzystania z pakietu franczyzowego, a jego wktad wias-
ny stanowi praca, kapitat oraz informacja.

Wspolczesne przedsigbiorstwa funkcjonujg w zmiennym otoczeniu, a ich wlasci-
ciele powinni stale analizowac¢ rozne mozliwo$ci wlasnego rozwoju’. Podejmujac de-
cyzje gospodarcze, przedsigbiorca winien rozwazy¢ jedng z mozliwo$ci wspolpracy,
jaka jest franczyza. W tym celu nalezy zebrac jak najwigcej informacji na temat juz
istniejacych jednostek franczyzowych. Istotne sg dane finansowe oraz stopien roz-
woju tych jednostek. Koncentrujac si¢ na wyborze odpowiedniego franczyzodawcy,
nalezy najpierw zastanowic si¢ nad branzg, w jakiej mozna dziata¢. Niezwykle istot-
na jest analiza przysztego rynku zbytu — nalezy wigc zwrdci¢ uwage na wystepujacy
popyt, a zwlaszcza na to, czego na danym rynku brakuje. Istotny wydaje si¢ wybor
branzy, najlepiej tej, ktora w okreslonych warunkach bedzie si¢ rozwijac, a wigc be-
dzie perspektywiczna. Rozwazajac wybdr franczyzodawcy, powinno si¢ uzyskac jak
najwiecej informacji na jego temat. Kolejng kwestig jest konieczno$¢ oceny wtas-
nych mozliwosci finansowych, gdyz oplaty franczyzowe sg nieraz bardzo wysokie.
W praktycznym dzialaniu nie wolno pomina¢ kilku etapow, ktore pozwola wybrac
odpowiedniego franczyzodawce®; nalezg do nich: rozmowa z franczyzodawca, do-
ktadna analiza dokumentdéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci franchisingo-
wej, rozmowa z franczyzobiorcami nalezacymi do danej sieci, wymiana pogladéw
z bylymi franczyzobiorcami sieci, przeanalizowanie warunkow umowy.

W polskim prawie nie istnieja oddzielne normy regulujace kwestie zwigza-
ne z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej w ramach franczyzy. Oznacza to,
ze w odniesieniu do podmiotow dzialajacych na podstawie uméw franczyzy stosu-
je sig¢ przepisy o charakterze ogolnym w takim samym stopniu, jak do pozostatych
uczestnikéw obrotu. Do standardowej umowy franczyzy znajduja zastosowanie

7 Grzebyk M., Finansowanie dzialalnosci malych i srednich przedsigbiorstw, [w:] K. Jaremczuk
(red.), Uwarunkowania przedsigbiorczosci, Wydawnictwo PWSZ w Tarnobrzegu, Tarnobrzeg 2004,
s. 344-354.

8 J. Cieslik Przedsigbiorczos¢ dla ambitnych. Jak uruchomic wlasny biznes, Wydawnictwa Akade-
mickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 100.
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przepisy kodeksu cywilnego, przepisy ustawy Prawo wtasno$ci przemystowe;j, Pra-
wo dziatalnos$ci gospodarczej, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentéw oraz ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Ponadto umowa franczyzy powinna by¢ zgodna ze standardami euro-
pejskimi, stad tez uwzglednia si¢ przepisy Rozporzadzenia Komisji Europejskiej’.

3. Analiza ofert i wybor franczyzodawcy

W tej czesci artykutlu przeanalizowana zostanie mozliwo$¢ utworzenia dziatalnosci
gospodarczej na zasadzie franczyzy w miejscowosciach liczacych 15-25 tysiecy
mieszkancéw. Pozwoli to znalez¢ optymalny biznes, ktory miatby racje bytu w nie-
wielkim miescie. Obecnie polski katalog firm oferujacych franczyze jako forme
wspotpracy liczy 450 pozycji. Ogolnie rzecz biorac, firmy franczyzowe dzieli si¢
na oferujace ustugi oraz handel. W ramach ustug dziata obecnie 235 sieci, natomiast
handel reprezentuje ich 215 systemow:

1) wustugi (235) — gastronomia (87), edukacja (29), finanse i bankowos¢ (26),
ushugi dla klientow indywidualnych (23), uroda i fitness (21), ustugi dla biznesu
(19), nieruchomosci (13), turystyka (10), doradztwo prawne i gospodarcze (7);

2) handel (215) — odziez i obuwie (77), artykuty dla domu i ogrodu (34), arty-
kuty spozywcze i przemystowe (29), AGD, RTV, IT, telekomunikacja (28), kosme-
tyki, bizuteria, upominki (21), apteki i artykuty zdrowotne (10), artykuty dziecigce
(12), artykuty sportowe (2), stacje paliw i artykuty motoryzacyjne (2).

Najwigcej sieci franczyzowych w obecnym systemie dziata w branzy gastrono-
micznej oraz oferujacej odziez i obuwie.

Zastanawiajac si¢ nad wyborem konkretnego systemu franchisingowego, nalezy
dokona¢ analizy, ktora powinna sktada¢ si¢ ze sprawdzenia osoby franczyzodawcy,
systemu franczyzy, pozostatych franczyzobiorcow, sytuacji finansowej franczyzo-
dawcy, postanowien umowy franczyzy, obszaru franczyzy, mozliwo$ci wlasnych
jako potencjalnego biorcy'’. Na wstepie zostang scharakteryzowane dwie najbar-
dziej rozwiniete branze franchisingowe oraz wymagania i oferty poszczegdlnych
sieci, a takze mozliwo$¢ utworzenia sklepow oraz pizzerii dziatajgcych pod znang
marka w niewielkich miejscowosciach. Na poczatku zostang wymienione wymaga-
nia poszczegodlnych sieci z branzy odziezowe;j.

® Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 2790/1999 z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie stosowania
art. 81 ust. 3 Traktatu do kategorii porozumien wertykalnych i praktyk uzgodnionych, Dz. Urz. L 336,
29/12/1999 P. 0021-002.

10 M.J. Zidtkowska, wyd. cyt., s. 185-186; zgodnie z badaniami franczyzobiorcow czas, po jakim
ich jednostka zaczgta przynosi¢ zyski, to najczesciej 6-12 miesigey.
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Tabela 3. Informacje dotyczace ogdlnych wymagan franczyzodawcy zwigzanych z otwarciem
jednostki franczyzowej z moda mtodziezows.

. Wymagania .
. Koszt Dodatkowe Wzmagania dotyczace liczby . Liczba
Nazwa marki | . . lokalowe . , jednostek
inwestycji oplaty (w zt) (w m?) mieszkancow franczvzowych
(W tys.) YZOWY!
Reserved 630 tys. zt brak 350-700 pow. 50 70
Yups! 50 tys. zt brak 40-120 25 130
Top Secret 500 zt/m? opfata licencyjna | 120-300 30 89
(minimum 60 1000
tys. zt)
Ravel 100 tys. zt brak 100 min. 40 12
Greenpoint 1000 zt/m? raz na kwartat 70-100 pow. 40 20
(minimum 70 | optata marketin-
tys. zt) gowa
Mohito 375 tys. zt brak 150-250 50 35
Butik 700 zt/m? brak 60-100 pow. 20 129
(minimum 42
tys. z})
Oxide 500-600 zt/m? brak 50 25 42
(minimum 25
tys. z1)
Cropp Town 1000 — brak 80-120 30-60 36
1500 zt/m?
(minimum 80
tys. zt)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: www.franchising.pl; www.gazetaprawna.pl.

Analizujac dane, mozna stwierdzi¢, iz najbardziej kosztownymi inwestycjami
sa sklepy marki Reserved oraz Mohito, ktorych koszty siggaja rzedu kilkuset ty-
siecy zlotych. Najkorzystniej prezentuja si¢ sklepy Oxide oraz Butik, gdyz koszt
inwestycji wynosi mniej niz 50 tys. ztotych. Warto zwroci¢ uwage na optaty dodat-
kowe — jedynie marka Top Secret pobiera optate licencyjng, natomiast Greenpoint
raz na kwartat optate marketingowa. Jezeli nowo otwierany sklep ma by¢ usytuowa-
ny w miejscowosci do 25 tys. mieszkancow, to mozna skorzysta¢ z oferty Oxide,
Yups oraz Butik. Wymagania lokalowe sg rozne, w zalezno$ci od marki mieszcza
si¢ w przedziale migdzy 40 a 700 m?. Wedhlug Instytutu Marki Polskiej'!, w gronie
marek najbardziej lubianych przez Polakow znalazta si¢ sie¢ sklepow z odziezg Re-
served. Swiadczy to o duzej popularnosci, co pozwolitoby potencjalnemu franczy-
zobiorcy szybko pozyskac klientow. Jednakze duza przeszkoda moze by¢ bardzo
wysoki koszt utworzenia nowej jednostki. Rozwazajac mozliwos¢ otwarcia skle-
pu franczyzowego z branzy odziezowej w miejscowosci do 15 tys. mieszkancow,

' Zob. www.imp.org.pl.
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mozna zauwazy¢, ze uniemozliwia to jeden z warunkéw stawianych dawcom. Trud-
ny do zmiany jest wymog dotyczacy liczebnosci mieszkancéw — minimum 20 tys.
Kolejnym krokiem bedzie analiza nastgpnej najbardziej rozwinigtej franchisingowo
branzy, jaka jest gastronomia. Zeby bardziej zawezi¢ grono franczyzodawcow, ana-

lizie poddane zostang pizzerie.

Tabela 4. Ogélne wymagania poszczegdlnych pizzerii §wiadczacych ustugi franczyzowe

. Wymagania .
Koszt Wymagania . Liczba
I\.Iazwg. inwestycji Dodatkowe optaty lokalowe dOt}.ICche,h(bey jednostek
pizzerii (w 7h) (m?) mieszkancow franczyzy
(W tys.)
Biesiadowo |40 tys. 1000 zl/miesiac — optata 70 - 50
franczyzowa
Telepizza 120 tys. 10 000 zt/10 lat — optata 100-150 |powyzej 40 59
licencyjna
Solo Pizza  |250 tys. ustalane indywidualnie 60-70  |powyzej 100 6
Pizza 150-400 tys. |[wstgpna optata licencyjna 20 100-200 |powyzej 40 1
Dominium tys. zt, optaty miesigczne: 4
tys. zt netto — optata stata, 1%
od obrotu — optata siecio-
wa, 3% od obrotu — optata
na wspolny fundusz marketin-
gowy sieci
Da Grasso 200 tys. optata wstgpna: 12 tys. zt 130 powyzej 20 196
(sie¢ pizzerii) netto; oplata biezaca: 1100 zt
netto miesigcznie
Da Grasso 100 tys.-120|- - ponizej 20 4
Express tys. zt
Gruby Benek |50-80 tys. |oplata wstepna: 5 tys. zt, 70 ponizej 20 77
optata marketingowa: 200 zt
miesigcznie, oplata miesigcz-
na: 1200 zt

Zrodto: jak w tabeli 2.

Otwarcie lokali gastronomicznych jest bardzo drogie. Koszty takiej inwestycji
siegaja nawet 400 tys. zt. Najmniej srodkow finansowych wymaga otwarcie pizzerii
Biesiadowo — 40 tys. zt; inne sieciowe pizzerie szacuja koszty nawet na 250 tys. zi.
Niektore zrodta wskazuja, iz koszt otwarcia pizzerii nienalezacej do zadnej sieci wy-
nosi ponad 100 tys. zt'>. W takim przypadku pizzerie z sieci Biesiadowo oraz Gruby
Benek wydaja si¢ dobrym pomystem na biznes. Dodatkowym ich atutem jest liczba
posiadanych placowek, co dowodzi dynamicznego rozwdj sieci, a co za tym idzie
— $wiadczy o renomie, dobrej organizacji oraz korzystnych dziataniach marketingo-
wych. Jednakze w odniesieniu do pizzerii pojawia si¢ ten sam problem co z odzieza

12 Zob. www.forsal.pl.
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— wielko$¢ miasta, w ktorym franczyzodawca decyduje si¢ tworzy¢ swoje jednostki.
Miejscowos$¢ posiadajaca mniej niz 15 tys. mieszkancow jest zdecydowanie za mata.
Jedynie Da Grasso Express serwujace pizz¢ na wynos zdecydowalo si¢ otwierac
placowki w miastach ponizej 20 tys. Niestety, miejscowosci zamieszkiwane przez
15 tys. osOb nie sa w tych ofertach atrakcyjne dla inwestoréw — franczyzodawcow.

Tabela S. Koszt otwarcia lokalu franczyzowego w sieci gastronomicznej w 2010 r.
Struktura grup oferentéw

Koszt (w tys. zl) % oferentow
30 9
30-60 24
60-100 15
100-150 10
150-200 9
200-300 19
300-500 5
Powyzej 500 9

Zrodto: www.franczyzawpolsce.pl.

Z danych w powyzszej tabeli wynika, ze otwarcie placowki gastronomicznej
z sieci franczyzowej to najczesciej kwoty rzedu 30-60 tys. zt (24% sieci). Na dru-
gim miejscu (19%) uplasowaty si¢ jednostki gastronomiczne, ktorych koszt wyno-
sit od 200-300 tys. zt. Liczby te $wiadcza pozytywnie o franczyzie, gdyz dowodza
mozliwosci otwierania nowych jednostek za 30-60 tys. zt. Jest to korzystniejsze niz
tworzenie wiasnej pizzerii (koszty ponad 100 tys. zt). Osoby, ktére chca otworzy¢
jednostke gastronomiczng w malej miejscowosci, beda musiaty skorzysta¢ z wtas-
nego pomystu i promowacé biznes pod wtasng nazwa.

Skoro franczyza w gastronomii ibranzy odziezowej w mniejszych miastach
ma nikte szanse rozwoju, warto zastanowi¢ si¢ nad otworzeniem jednostki fran-
czyzowej $wiadczacej ustugi. Jednym z ciekawych pomystéw sg pralnie chemicz-
ne. Pierwszg w katalogu jest pralnia chemiczna ,,Panda”. Z informacji na stronie
internetowej firmy'* wynika, ze franczyzodawca zapewnia m.in.: wybor lokaliza-
cji w najlepszych centrach handlowych, opieke serwisowa, wsparcie specjalistow
oraz pomoc w przygotowaniu strategii marketingowej dostosowanej do realiow
rynkowych na terenie dzialania franczyzobiorcy. Wér6d wymagan dawca wymienia
srodki finansowe — kapitat, ktory franczyzobiorca musi posiadac (sa to kwoty rzedu
250 tys. zt). Mimo ze dawca oferuje szeroka game pomocy, to koszt takiego przed-
siewziecia wydaje si¢ za wysoki dla indywidualnego przedsigbiorcy. Utrudnione be-
dzie rowniez znalezienie odpowiedniej lokalizacji w matej miejscowosci. Inna siecia
oferujaca ustugi pralnicze jest Perfect Clean. Ekologiczne Pralnie. Franczyzodawca

13 Zob. www.pralniepanda.pl.
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zapewnia ciekawy pakiet'®, wysoki standard maszyn i urzadzen oraz duza niezalez-
nos$¢. Sie¢ Perfect Clean pobiera jednorazowo optate licencyjng. Nalezy jednak mie¢
srodki finansowe w wysokosci 200-400 tys. zt, lokal o powierzchni 60-70 m oraz
instalacje elektryczng, wode, kanalizacje, telefon, przylacza infrastrukturalne. Za-
réwno pralnia Panda, jak i Perfect Clean nie okreslajg wielkos$ci miast, w jakich de-
cyduja si¢ tworzy¢ nowe jednostki, zwracaja jedynie uwagg, ze majg to by¢ miejsca
0 wzmozonym ruchu. Zanim jednak otworzy si¢ pralni¢, nalezy doktadnie przeana-
lizowac¢ rynek i sprawdzi¢, czy istnieje zapotrzebowanie na taka forme dziatalnosci.
Poréwnujac oferty obu sieci, dostrzegamy istotny fakt, ze Panda oddaje pralnie ,,pod
klucz”, dzieki czemu franczyzodawca nie musi martwic¢ si¢ o organizacj¢ lokalu,
powinien jedynie posiadac srodki finansowe.

Wymagania firm franchisingowych w dziale ustug, a doktadnie pralni, sg finan-
sowo zblizone do branzy odziezowej czy gastronomicznej, ale niekiedy duzo wiek-
sze. Jednakze z punktu widzenia przedsi¢gbiorcy dziatajacego w matej miejscowo-
$ci moze to by¢ lepsze rozwigzanie, gdyz nie natrafia tu na tak surowe ogranicze-
nia zwigzane z liczba ludno$ci. Osoba, ktéra posiada kapitat w wysokosci ponad
250 tys. zt, moze rozpatrywaé mozliwo$¢ otwarcia pralni.

Poszukujac rozwigzania wymagajacego niewielkich naktadow zlokalizowanego
w mniejszych miastach, warto rozwazy¢ oferte mobilnej myjni samochodowe;j. Jest
to biznes, ktoéry — w zwiazku z rosnaca liczba pojazdow — powinien si¢ sprawdzic¢
w kazdej miejscowosci. Sporym atutem wydaje si¢ tez podkreslana w ofertach mo-
bilnos¢, gdyz obecnie kazdy chce mie¢ wszystko z dostawg do domu. W katalogu
franczyzy znajduje si¢ firma ,,SteamArt. Mobilne Myjnie Parowe”, ktora oferuje
mycie samochoddéw z dojazdem do domoéw, biur i magazynoéw. Dla osoby, ktéra
mieszka w matej miejscowosci oraz posiada niewielkie zasoby finansowe, biznes
ten wydaje si¢ idealny. Koszt otwarcia nowej jednostki to wydatek rzedu 5-6 tys. zt
plus optata biezgca w wysoko$ci 350 zt oraz optata wstepna 3,5 tys. zt 5.

Duza zaletg tej formy dziatalnos$ci jest niski koszt inwestycji oraz brak wymogow
dotyczacych wielkosci miasta. Atutem jest rowniez brak konieczno$ci posiadania
czy wynajmowania lokalu, co pozwala sporo zaoszczedzi¢. Ta forma dziatalnosci
wydaje si¢ korzystna dla oséb rozpoczynajacych biznes, gdyz ewentualna porazka
nie spowoduje duzych strat materialnych. Kolejng ciekawa propozycja jest jednost-
ka franczyzowa $wiadczaca ustugi pocztowe. Oferte taka przedstawia sie¢ InPost,
preznie rozwijajaca si¢ firma konkurujaca z Poczta Polska, poszerzajaca zakres swe-
go dziatania przez franczyzg. Dla 0sob zastanawiajacych si¢ nad biznesem moze
to by¢ interesujgca, nie wymagajaca duzych naktadéw forma dziatalnosci. W dobie
rozwoju sprzedazy internetowej taka placowka wydaje si¢ trafnym pomystem.

Podsumowujac analizy, najkorzystniejszg formg dziatalnosci dla oséb, ktére
chca skorzysta¢ z franczyzy, a zamierzaja dziala¢ na matym rynku, sa oferty sieci
z dziatu ushug, gdyz nie wymagaja duzych naktadéw finansowych.

4 Dane pozyskane z oferty wspolpracy przedsiebiorstwa: www.perfectclean.com.pl.
15 Zob. www.steamartmobile.pl.
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4. Zakonczenie

Po przeanalizowaniu mozliwo$ci zakladania dziatalnosci gospodarczej w formie
franchisingu w miastach od 15 do 25 tys. mieszkancow stwierdzono, iz ulokowanie
tego rodzaju dziatalno$ci nie jest korzystne dla franczyzodawcow. Okazuje si¢ bo-
wiem, ze w tak matych miejscowosciach zadna z sieci odziezowych czy gastrono-
micznych nie zdecyduje si¢ wzmocni¢ przedsiebiorcow w tworzeniu jednostki fran-
czyzowej. Interesujaca alternatywa dla mniejszych miast jest franchising uslugowy:
na ogdt nie wprowadza ograniczen zwigzanych z zaludnieniem rynku dziatania,
co wigcej — zazwyczaj nie wymaga duzych naktadow finansowych. Szansa na two-
rzenie biznesu w formie franczyzy sa takze sieci sklepéw spozywczych. Jednak duza
konkurencja w tym sektorze nie pozwala mysle¢ o szybkich przychodach. Dodatko-
wym minusem sg wysokie koszty. Reasumujac, franchising jest korzystng forma
rozpoczecia whasnej dziatalnosci gospodarczej przede wszystkim dla przedsigbior-
cOw probujacych swych sit w duzych miastach. Decydujac si¢ na franczyzg, przed-
sigbiorca staje si¢ zalezny od innego podmiotu, w zamian jednak otrzymuje liczne
korzysci, takie jak: gotowy pomyst na biznes, dziatalno$¢ pod znang marka, wigksza
szansa na sukces, rozmaite szkolenia, pomoc i inne formy trwatej wspotpracy.
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FRANCHISING AS A SYSTEM OF COOPERATION
AND FINANCING OF ENTERPRISES

Summary: One way of starting own business is to cooperate with famous brand in a form
of franchising. The article presents the possibility to set up business as a franchise in towns
from 15 to 25 thousand of inhabitants. After examining the possibility of setting up business
as a franchise in small towns we recognise that the placement of this type of activity is not
beneficial to famous franchisors. It is not attractive for any of the clothing or food networks.
This creates an interesting alternative for smaller cities which is service franchising.

Keywords: enterprise, cooperation on the basis of franchise, development.



