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PRZESLANKI I PRZEJAWY KSZTALTOWANIA
KLIMATU SPRZYJAJACEGO PRZEDSIEBIORCZOSCI
NA POZIOMIE LOKALNYM

Streszczenie: W opracowaniu podjgto problem ksztaltowania klimatu przedsigbiorczo$ci
przez wladze samorzadowe gmin, jako zasadniczego czynnika wspierania aktywnosci go-
spodarczej, w aspekcie przyczynowym. Dla konkurencyjno$ci gminy standardy kultury
przedsigbiorczosci w spotecznosci lokalnej sg bardzo wazne. Stanowig one odzwierciedlenie
klimatu, atmosfery czy, jak to okreslat J. Schumpeter, ducha przedsigbiorczosci, promuja bo-
wiem postawy proaktywne i innowacyjne. Zaprezentowane wyniki badan empirycznych stano-
wig weryfikacje stosunku wtadz gminy do przedsigbiorcow w zakresie stymulowania i wspierania
przedsigbiorczosci w kontekscie uproszczonego nieco obrazu kultywowanych w spoteczenstwie
wartosci.

Stowa kluczowe: J. Schumpeter, klimat przedsigbiorczosci, gmina, samorzad lokalny.

1. Wstep

W koncepcji wspotczesnego rozwoju lokalnego podkreslane jest znaczenie przed-
sigbiorczej orientacji catej spotecznosci lokalnej, w tym samorzadu lokalnego. Sa-
morzad kreuje gming, ktora uczy si¢ przedsigbiorczego wychwytywania szans
na rozwo6j'. Wyniki analizy stanowisk teoretycznych i badan empirycznych dowo-
dzg tezy, iz umiejgtne wykorzystanie czynnikow rozwoju, w tym nowych, zalezy
od mozliwos$ci identyfikacji i urzeczywistnienia zdolno$ci innowacyjnych cztowie-
ka?. Warunki identyfikacji i urzeczywistnienia owych zdolno$ci ksztattuje tworzaca
sie cywilizacja wiedzy. Rozni si¢ ona od przemystowej tym, iz punktem wyj$cia nie
jest kapitat rzeczowy, a dobry pomyst. To wlasnie ludzie przedsigbiorczy stajg sig¢
obecnie czynnikiem rzadkim, decydujacym o przewagach konkurencyjnych. Ich in-

! Z. Barczyk, J. Biniecki, B. Szczupak, Przedsigbiorczos¢ gminna a rozwdj lokalny: nowa faza
przemian w samorzgdach lokalnych, [w:] Gornos$laskie Studia Przedsigbiorczosci, tom I, Oficyna
Wydawnicza Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci im. Karola Goduli w Chorzowie,
Chorzow 2002, s. 83-84.

2 Por. L. Kaliszczak, Przedsigbiorczos¢ — przeglad koncepcji, [w:] Przestanki aktywnosci ludzkiej,
red. K. Jaremczuk, PWSZ im. prof. St. Tarnowskiego w Tarnobrzegu, Tarnobrzeg 2007, s. 195-212.
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nowacyjne zachowania wymuszaja zjawisko ,,tworczej destrukcji”, stanowigcej
podstawe rozwoju spoteczno-gospodarczego. M. Crozier dobitnie zaznacza, ze zdol-
nos$ci innowacyjne, umiej¢tnosci kreowania nowych ustug i dazen do coraz wyzszej
jakosci zalezg nie tylko od jakosci i skali naktadéw materialnych, ale w coraz wigk-
szym stopniu od jakosci i trafno$ci inwestowania w czlowieka, system stosunkow
spotecznych i kulture®. Proces ,,tworczej destrukcji” generuje gleboki kontekst zmian
spolecznych, ktore muszg by¢ przez wiekszos¢ zaakceptowane. A to oznacza potrze-
be ksztattowania kultury przedsigbiorczosci iinnowacji, wzrostu $wiadomosci
przedsigbiorczej catego spoteczenstwa, promocji postaw proaktywnych oraz budo-
wania relacji wspolpracy przedsigbiorstw z lokalnymi i zewnetrznymi partnerami:
klientami, dostawcami, podmiotami administracji publicznej, szkotami wyzszymi
i o$rodkami badawczymi, instytucjami wsparcia. Kulturowa akceptacja dla przed-
sigbiorczej aktywnos$ci wyraza si¢ poprzez uksztattowanie klimatu przedsiebiorczo-
$ci?, sprzyjajacego tworzeniu nowych podmiotéw gospodarczych i prorozwojowym
zmianom strukturalnym, tak w lokalnej gospodarce, jak i przedsigbiorstwach’. Nie-
watpliwie istotna pod tym wzglgdem rola przypada samorzadowi terytorialnemu.
Sprowadza si¢ ona przede wszystkim do tworzenia warunkdéw sprzyjajacych poja-
wianiu si¢ checi do podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Chodzi
przede wszystkim o ksztattowanie postaw przedsiebiorczych u obywateli, przekta-
dajacych si¢ na nowe, dynamiczne inicjatywy, aktywizujace rozwoj spoteczno-go-
spodarczy, wspieranie procesow uczenia si¢ i akumulacji wiedzy, tworzenie lepszych
warunkow funkcjonowania przedsigbiorstw, inicjowania i wspoltworzenia instytucji
wspierajacych.

Syntetyzujac, w literaturze przedmiotu wskazuje si¢ na istotng zalezno$¢ rozwoju
gminy od zakresu dziatania i aktywnosci wladz samorzadowych. W procesie funk-
cjonowania gminy mozna wyodrebni¢ tradycyjne i przedsiebiorcze podejscie samo-
rzadu do stymulowania i wspierania rozwoju. Tradycyjne ma charakter celowoscio-
wy, ukierunkowany jest na cztowieka posrednio, opiera si¢ bowiem na tworzeniu
warunkow zewnetrznych w procesie aktywnosci cztowieka (wsparcie o charakterze
regulacyjnym, infrastrukturalnym, kompetencyjnym czy podatkowym ze strony
samorzadu i instytucji publicznych powotanych do wspierania dziatalnosci gospo-
darczej). Natomiast dziatania samorzadu ksztaltujace kulture przedsiebiorczosci
maja charakter przyczynowy — opieraja si¢ na stymulowaniu aktywnosci cztowieka,
ksztattowaniu systemu wartosci i postaw przeciwstawnych biernej akceptacji rze-

3 M. Crozier, Przedsigbiorstwo na podstuchu. Jak uczy¢ si¢ zachowania postidustrialnego, PWE
Warszawa 1993, s. 21-25.

* K.B. Matusiak, Budowa powiqgzan nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola
i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, SGH w Warszawie, Warszawa 2010, s. 32-33.

5 Przedsigbiorczos¢ a rozwdj regionalny w Polsce, red. K. Kucinski, Difin Warszawa 2010, s. 25.
Ponadto, jak zauwaza P.F. Drucker, ,,innowacja i przedsigbiorczos¢ sa potrzebne w takim samym stop-
niu spoteczenstwu, jak i gospodarce, instytucjom uzytecznosci publicznej, jak i przedsigbiorstwom”.
P.F. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 271-272.
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czywistosci. Powinny one zatem wykracza¢ znacznie poza zagadnienia, np. podat-
koéw, kosztow energii czy stawek czynszow dzierzawnych. Przed samorzadem tery-
torialnym kategoria przedsi¢biorczosci stawia zatem nowe wyzwanie, a mianowicie
kreowania kultury, czy jak raczej wyjasnia K. Kucinski®, klimatu przedsigbiorczosci
wokot skutecznej i efektywnej realizacji celow wspolnoty.

Celem opracowania jest zatem ukazanie roli lokalnych wtadz w stymulowaniu
przedsigbiorczos$ci w kontekscie ksztattowania klimatu sprzyjajacego przedsiebior-
czym postawom w zakresie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Przyjeta teza badawcza jest twierdzenie, ze przedsigbiorczo$¢ na poziomie
lokalnym determinuje w znacznej mierze postawa lokalnej wtadzy publiczne;j, prze-
jawiana w zachowaniach wyrazajacych odpowiedzialnos¢ za kreowanie przestanek
przedsigbiorczosci 1 podmiotowosci w procesach sprawowania wiladzy. Analizy
1 oceny proceséw stymulowania przedsigbiorczosci na poziomie lokalnym w aspek-
cie ksztaltowania klimatu przedsiebiorczosci dokonano w toku sondazowych badan
ankietowych, zrealizowanych wsrod losowo wybranych gmin wojewddztwa podkar-
packiego’.

2. Istota ksztaltowania klimatu przedsi¢biorczosci

Przedsiebiorczo$¢ w swej naturze jest przede wszystkim warto$cig zdeterminowana
kulturowo. Przedsigbiorczo$¢, jak pisze S. Barczyk, stanowigc wyraz kultury spo-
lecznej, sama takze ,,wytwarza” swoja kulture w sposob zmieniajacy spoteczen-
stwa®. Dla konkurencyjno$ci gminy standardy kultury przedsiebiorczo$ci w spotecz-
nos$ci lokalnej sa bardzo wazne. Stanowia one odzwierciedlenie klimatu, atmosfery,
czy jak to okreslat J, Schumpeter, ,,ducha” przedsigbiorczosci. Istotnym problemem
jest odpowiedz na pytanie, jak zdefiniowa¢ klimat sprzyjajacy przedsigbiorczosci?
Zagadnienie to stanowi czgsto przedmiot analizy na poziomie przedsigbiorstw, kto-
rym zalezy na kultywowaniu aktywnosci i tworczej atmosfery. S.G. Isaken, K. Lauer,
G. Ekvall i A. Britz’? definiujg klimat jako ,,trwate wzory zachowan, postaw i uczu¢,
ktore charakteryzuja zycie w organizacji”. Z kolei ,,klimat dla tworczosci i zmiany”

¢ Przedsigbiorczos¢ a rozwgj..., s. 25.

7 Badania zostaty zrealizowane w 2011 roku w 36 gminach, ktore odpowiedziaty na ankiete.
Stanowity one 23,1% ogétu, co mozna uznaé¢ za probg reprezentatywna. Odpowiedzi analizowano w
grupie gmin ze wzglgdu na miejski i wiejski charakter, ktory stanowi pewne odzwierciedlenie specyfiki
i poziomu rozwoju, wynikajacy ze stanu gospodarki, jej struktury oraz uwarunkowan spotecznych, kul-
turowych, technicznych i instytucjonalnych. Por. Przedsigbiorczosé a rozwdyj ..., s. 24.

8 S. Barczyk, Przedsigbiorczy samorzqd lokalny ijego instytucje, Wydawnictwo AE w Kato-
wicach, Katowice 2010, s. 79-80.

 G. Isaken i in., Perceptions of the best and worst climates for creativity: preliminary valida-
tion evidence for the situational outlook questionnaire, ,,Creativity Research Journal” 2001, vol. 13,
no. 2, s. 172; cyt. za M. Karwowski, Tivorcze przewodzenie, Wydawnictwo Instytutu Przedsigbiorczo$ci
i Samorzadnos$ci, Warszawa 2003, s. 123-124.
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jest tym, co wspiera wytwarzanie 1 wprowadzanie nowych produktow i rozwigzan.
Klimat ten wspiera rozwoj i asymilacj¢ nowych, roznych propozycji. Rozumiany tak
klimat jest jedna ze zmiennych, ktéra wplywa na zdolnos$¢ organizacji do unowo-
cze$niania si¢ 1 cigglego rozwoju.

W odniesieniu do pojecia przedsigbiorczosci lokalnej, przedsigbiorczego sa-
morzadu, percepcja tego typu okreslen identyfikowana jest poprzez pozytywne lub
sceptyczne nastawienie do przedsiebiorcy. Ze sceptycznym przyjeciem spotecznym
mozna spotka¢ si¢ tam, gdzie zjawiska przedsigbiorczosci sg oceniane negatywnie.
W kulturze wielu krajow Europy Wschodniej, w tym w kulturze polskiej, pojecie
przedsigbiorczo$ci, osoby przedsigbiorczej, nastawionej na szukanie okazji (oportu-
nista), podobnie jak poj¢cie przedsigbiorcy jako ,,prywaciarza” —nie wskazuje na po-
zytywne aspekty rozwojowe tych zjawisk!®. Probe zdefiniowania klimatu sprzyjaja-
cego przedsigbiorczosci na poziomie gminy przedstawiaja E. Bonczak-Kucharczyk,
K. Herbst i K. Chmura''. Kulture przedsigbiorczosci, czyli spoteczne przekonanie,
ze przedsiebiorczos$¢ stanowi norme¢ zachowania, mozna identyfikowac poprzez sy-
gnaly i informacje, jakie zawierajg si¢ w codziennym dziataniu i ktore kreuja (lub
nie) pozytywny klimat. Autorzy proponuja, aby bada¢ mi¢dzy innymi takie przejawy
kultury przedsigbiorczosci, jak'?: stosunek mieszkancow i wiadz gminy do przedsie-
biorcéw, wyrazajacy si¢ w potocznych okresleniach, wyrazaniu szacunku czy wrecz
podziwu dla trudu i ryzyka przedsigbiorcy, partnerstwo — partycypacja przedsigbior-
cOwW w planowaniu rozwoju gminy, dbatos¢ o profesjonalna i szybka obstugg przed-
siegbiorcow, nastawienie wtadz do innowacji, promowanie wspotpracy z ré6znymi
instytucjami, zwlaszcza dziatajacymi na rzecz stymulowania aktywnosci.

3. Wyniki badan i dyskusja

W toku badan podjeto empiryczng weryfikacje stosunku mieszkancéw i wladz gminy
do przedsigbiorcow 1izakresu szeroko rozumianej przedsigbiorczo$ci w kontekscie
uproszczonego nieco obrazu kultywowanych w spoteczenstwie wartosci, jego kultury
wspotzycia i gospodarowania, a takze jego wzorcow postaw i zachowan. Obraz ten
mozna wstepnie odczyta¢ poprzez identyfikacje okreslen przedsigbiorcow w mowie
potocznej (tab. 1).

10" Zdaniem S. Barczyka to, co pozytywne, latwo moze si¢ bowiem przeistoczy¢ w swoje przeci-
wienstwo czy wrecz karykaturg. Cwaniactwo, cynizm, prywata, nepotyzm, nielegalne ,,dojscia”, ma-
fijne reguly gry to oczywiscie postawy zaprzeczajace warto§ciom, ktore kultywuje przedsigbiorczo$é.
Reprezentujg one przestgpczy charakter czegos, co tylko pozornie oddaje ducha przedsigbiorczosci.
S. Barczyk, wyd. cyt., s. 79-80.

11 E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst, K. Chmura, Jak wladze lokalne mogg wspiera¢ przedsigbiorczosé,
Polska Fundacja Promocji i Rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw, Warszawa 1998, s. 143 i n.

12 Autorzy wymieniaja ponadto specyficzne formy wspomagania rozwoju przedsigbiorczosci przez gmi-
ny takie jak: koordynacja dziatan instytucji i organizacji waznych dla rozwoju przedsigbiorczosci, wspolpraca
z niekomercyjnymi organizacjami wspierajacymi przedsigbiorczo$¢. Por. E. Bonczak Kucharczyk, K. Herbst
1 K. Chmura, wyd. cyt., s. 151-153.
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Tabela 1. Okreslenia w stosunku do przedsigbiorcow identyfikowane wsrod mieszkancéw gminy
(procent wskazan)

Wyszczegdlnienie Gminy ogdtem ; g?;jrsll}(lol?vlv?e ?;l(eie Gminy wiejskie
Przedsigbiorca 75,0 90,9 68,0
Producent 11,1 - 16,0
Biznesmen 38,9 54,5 32,0
Handlowiec 16,7 18,2 16,0
Prywaciarz 41,7 36,4 44,0

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Wyniki badan dowodza przewagi okreslenia wiasciciela przedsiebiorstwa mia-
nem ,,przedsigbiorcy”. Niemniej okreslenie to przez ponad 40% respondentéw za-
stgpowane jest stowem ,,prywaciarz”, o wyraznie pejoratywnej konotacji. Zostato
ono wykreowane przez poprzedni system. Szczegolnie widoczne jest to w gminach
wiejskich!.

Kolejne pytanie, za pomoca ktérego probowano oceni¢ stosunek mieszkancow
i wiadz gminy do przedsigbiorcow, werytikowato postawe szacunku czy wrecz podziwu
dla trudu iryzyka przedsigbiorcy. Zdaniem 72,2% respondentéw przedsigbiorcy za-
stuguja na miano obywatela szczeg6lnie wartosciowego (bo pracuja wiecej, pode;j-
muja ryzyko dziatalno$ci, odprowadzaja wicksze podatki niz przecigtny obywatel).
Jedynie niespelna co pigty ankietowany (19,4%) wyrazit opini¢ negatywna (w tym
9,1% w gminach miejskich oraz 24% w gminach wiejskich; pozostaty odsetek nie
miat zdania).

Kolejny problem analizy kultury przedsigbiorczosci obejmowal zakres party-
cypacji przedsigbiorcow w planowaniu rozwoju gminy. Przecietnie co czwarta ba-
dana gmina uwzglednia przedsi¢biorcow jako partnerow w planowaniu i realiza-
cji rozwoju, a ponad 1/3 (36,1%) czyni to niekiedy (w tym 45,4% gmin miejskich
oraz 32% gmin wiejskich). Kontekst tego podejscia moze ujawnia¢ stosunek wladz
do wilasnos$ci prywatnej i publicznej, a tym samym sposob rozumienia roli wladz
gminy, a nawet sposob rozumienia samej definicji gminy i rozwoju gospodarczego
w aspekcie lokalnej demokracji'.

13 Respondentow zapytano ponadto, czy wybrane okreslenia pojawiaja si¢ rowniez w potocznych
wyrazeniach wérdd pracownikéw gminy. Udzielone odpowiedzi w podobny sposob obrazujg klimat
wokot przedsigbiorczoéei, jak w przypadku oceny okreslen mieszkancow — 72,2% respondentéw po-
twierdzito uzywanie tego typu okreslen (w tym 90,9% w gminach miejskich oraz 64% w gminach wiej-
skich).

4 Na poczatku I kadencji samorzadu terytorialnego w 1990 roku bardzo czgsto definiowano
gming tylko przez pryzmat wspolnej wlasnosci wspdlnoty komunalnej. Nie dostrzegano, ze pojedynczy
obywatel, przedsi¢gbiorca tworzg na rownych prawach t¢ wspolnote. E. Bonczak-Kucharczyk, K. Herbst,
K. Chmura, wyd. cyt., s. 144.
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Istotnym elementem tworzenia sprzyjajacego klimatu przedsigbiorczosci jest
takze dbalos¢ o profesjonalng i szybka obstuge przedsigbiorcow. Udzielone odpowie-
dzi ksztattuja pozytywny obraz urzedu w praktyce obstugi przedsigbiorcow, bowiem
80,5% badanych gmin, szczegdlnie wiejskich, zadeklarowato dbatos¢ o jako$¢ tej
obstugi. Wsrod przyktadéw konkretnych dziatan wymieniono (kolejno$¢ wedtug
czestosci odpowiedzi): instytucja ,,jedno okienko” (najwigcej odpowiedzi), pozyska-
nie i zatrudnienie pracownikéw o kwalifikacjach zapewniajacych sprawng obstuge
przedsigbiorcow; kompleksowa obstuga przez oddelegowanie kompetentnych pra-
cownikow, zatatwianie spraw ,,0d r¢ki”, stworzenie stanowiska biura obstugi klienta
lub biura obstugi interesantéw, dostosowanie czasu pracy urzgdu, pomoc w wypet-
nianiu wnioskow, szybka obsluga w zakresie wpisow do ewidencji dziatalnosci go-
spodarczej, wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakoscig ISO 9001:2008, wdrozenie
systemu automatyzacji gminnej ewidencji dziatalnosci SAGED i inne.

Postawy wladz gminy wobec przedsigbiorczosci w aspekcie przyczynowym
ujawniajg si¢ takze poprzez nastawienie do innowacji. Chodzito o zbadanie postaw
w zakresie przejawiania akceptacji dla nowych pomystéw, nowatorskiego rozwigzy-
wania problemow, co kreuje odpowiedni klimat aktywnos$ci. Atmosfera sprzyjajaca
nowatorstwu i innowacyjnosci wspiera aktywno$¢ wszystkich uczestnikow lokalne;j
spolecznosci. Wyniki badan dowodza swiadomosci roli takiego podejscia przeciet-
nie w 66,7% badanych gmin, w wigkszym stopniu w gminach wiejskich. Przejawem
powyzszej postawy sg gtdwnie organizowane przynajmniej raz w miesigcu spotka-
nia wszystkich pracownikow, ktérzy dyskutuja nad przyszioscig gminy, dziela si¢
pomystami, jak poprawi¢ prace urzgdu, aby byta lepiej postrzegana wsrod interesan-
tow (przecietnie 33% wskazan), najbardziej cieckawe pomysty sa nagradzane (2,8%),
a takze inne dziatania (19,4%). 44,4% gmin nie udzielito odpowiedzi na ten temat.
Wsrod innych przyktadow dziatan wymieniono: otwarto$¢ na wszystkie propozy-
cje pracownikdéw (nie sprecyzowano jednak, jak ta postawa si¢ przejawia), rozmo-
wy z pracownikami, wdrozenie zarzadzanie jakoscig wedlug norm ISO 9001-2008,
dyskusje nad problemami, spotkania z kierownikami referatow, konsultacje autorow
pomystow z kierownictwem'.

Promowanie wspoélpracy zréznymi instytucjami, zwlaszcza dzialajacymi
na rzecz stymulowania aktywnosci, stanowi takze wazny przejaw ksztattowania kli-
matu przedsi¢biorczosci w aspekcie lokalnym. Wyniki badan wskazuja, ze przeciet-
nie co trzecia badana gmina prezentuje takie postawy. Blisko potowa (47,2%) jednak
nie podejmuje takiej aktywnosci (przy czym nieudzielenie odpowiedzi przez 19,5%
gmin réwniez mozna traktowac jako brak aktywnosci pod tym wzgledem). Jako
przyktady takiej wspotpracy wskazywano najczesciej udziat w tzw. lokalnych gru-
pach dzialania oraz dziatan podejmowanych z powiatowym urzgdem pracy na rzecz
tworzenia miejsc pracy oraz organizowania stazy.

15" Niektorych wymienionych dziatan, np. biezacego realizowania przedsiewzie¢ podwyzszaja-
cych efektywnos¢ dziatan, nie nalezy, jak si¢ wydaje, wskazywac jako dziatanie nowatorskie, ma ono
jedynie charakter racjonalny i oczywisty z punktu widzenia optymalizacji procesu decyzyjnego.
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Wyniki badan dowodza, ze ksztattowanie klimatu przedsigbiorczosci uwaza-
ne jest przez respondentdéw za najwazniejszy instrument stymulowania i wspiera-
nia przedsigbiorczosci (tab. 2). Wskazato na niego $rednio 52,8% ankietowanych,
nadajgc mu priorytet przed instrumentami dochodowymi i wydatkowymi. Jedynie
w gminach miejskich wysoko oceniono takze znaczenie instrumentéw wydatko-
wych, do ktorych zalicza si¢ wydatki inwestycyjne oraz inne wydatki na wspieranie
przedsiewzig¢, stuzacych rozwojowi lokalnemu.

Tabela 2. Miejsce ,,klimatu przedsi¢biorczosci” w grupie popularnych instrumentow wspierania
przedsigbiorczo$ci (procent wskazan)

Wyszczegdlnienie Gminy ogodtem ; Sqﬁj?l{orfl\:vi Sjl;l(eie Gminy wiejskie
Instrumenty wydatkowe 38,9 54,5 32,0
Instrumenty dochodowe 27,8 18,2 32,0
Ksztattowanie ,,klimatu
przedsiebiorczosci” 52,8 54,5 52,0

Respondenci wskazywali wiecej niz jedng odpowiedz, stad wartosci nie sumujg si¢ do 100.

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

W praktyce gospodarczej na poziomie lokalnym przedsigbiorczos¢ identyfiko-
wana jest zwykle z sektorem matych i §rednich przedsiebiorstw. Ich rola w réwno-
wazeniu lokalnego rozwoju spoteczno-gospodarczego jest podkreslana w aspekcie
zatrudnienia, réoznicowania oferty produktowej i ustugowej dla nabywcow, finan-
sowego zasilania budzetu gminy dzigki odprowadzanym podatkom. Respondenci
wyrazili opinie, czy wladze gminy powinny wspiera¢ przedsi¢biorczos¢ poprzez
stworzenie specjalnego programu pomocy dla sektora matych i$rednich przed-
sigbiorstw (tab. 3). Analizujac rozktad udzielonych odpowiedzi, mozna zauwazy¢
znamienny fakt wystepowania takiego samego odsetka osob popierajacych takie
dzialania, jak i niezdecydowanych. W srodowisku wiejskim rola matych i §rednich
przedsigbiorstw jest w wigkszym stopniu waloryzowana odr¢bng, specjalnie na nie
ukierunkowang polityka wsparcia wladz gminy.

Tabela 3. Opinie, czy wladze gminy powinny wspiera¢ przedsigbiorczo$¢ poprzez stworzenie
specjalnego programu pomocy dla sektora matych i $rednich przedsigbiorstw (procent wskazan)

Wyszczegolnienie Gminy ogotem ; illl;rsll}(/ol?vlv?e ?E]lfie Gminy wiejskie
Zdecydowanie tak 8,3 9,1 8,0
Raczej tak 38,9 27,3 44,0
Raczej nie 5,5 9,1 4.0
Trudno powiedzie¢ 38,9 27,3 44,0
Brak odpowiedzi 8,4 273 -

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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Swiadomo$¢ wladz gminy wobec oczekiwan konkretnych rodzajow wsparcia
ze strony przedsigbiorcoOw moze sprawié, ze polityka pomocy bedzie skuteczna.
Na pytanie, czy wladze gminy znajg oczekiwania przedsigbiorcow w zakresie nie-
zbednego wsparcia, tylko w jednej gminie uzyskano odpowiedz twierdzacg. Ponad
potowa (58,3%) wskazata, ze raczej tak. W gminach miejskich wystepuje wigkszy
poziom $wiadomosci tych oczekiwan (72,2%) niz wiejskich (36,1%). Wsrod rodza-
jOw wsparcia najbardziej oczekiwanych przez przedsigbiorcOw w opinii pracowni-
kéw gmin wymieniono obnizki stawek podatkowych (przecigtnie 80,6% odpowie-
dzi), kompleksowg promocje¢ firm z gminy przez wtadze samorzadowe (36,1%) oraz
tworzenie klimatu przedsigbiorczosci (przyjaznej atmosfery dla przedsigbiorcow
—30,6%) 1 usprawnienie obstugi administracyjnej w urzedach (wydtuzenie godzin
pracy, otwarcie centrum obstlugi inwestora czy punktu informacyjnego — 30,6%).

Reasumujac uzyskane wyniki, mozna skonstatowac, iz w swiadomos$ci wladz
samorzadowych wzrasta znaczenie klimatu przedsigbiorczosci w procesach sty-
mulowania aktywnos$ci gospodarczej, na tle stosowanych powszechnie instrumen-
tow wydatkowych i w mniejszym stopniu dochodowych. W praktyce dziatalnosci
na rzecz wspierania przedsigbiorczo$ci przewaza jego tradycyjny, celowosciowy
wymiar. Swiadcza o tym wypowiedzi respondentow, okreslajacych formy wspiera-
nia przedsigbiorczosci. Sg to gtownie: rozwoj infrastruktury drogowej i uzbrojenie
terenow w sie¢ wodno-kanalizacyjna, uchwalenie planéw zagospodarowania prze-
strzennego dla lokalizacji dzialalno$ci gospodarczej, pozyskiwanie srodkow UE
na inwestycje infrastrukturalne oraz inicjatywy spoteczne, skrocenie termindow uzy-
skania warunkéw zabudowy i zagospodarowania, promocja gminy oraz bezptatna
promocja przedsigbiorcéw na stronie internetowej, preferencyjne stawki podatkdw
od nieruchomosci oraz optat lokalnych, przyspieszenie i pomoc przy uzyskiwaniu
dokumentow formalnoprawnych, szkolenia zawodowe, pomoc dla rozpoczynaja-
cych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (ulgi podatkowe), prowadzenie szko-
len, spotkania z przedsi¢gbiorcami.

Wtadze lokalne maja ograniczone mozliwo$ci udzielania pomocy przedsiebior-
com, wynikajace z ustalen budzetu. Ograniczenia te mozna podzieli¢ na dwie gru-
py probleméw: dotyczacych dziatan samorzadu lokalnego w zakresie wspierania
przedsigbiorczos$ci oraz wynikajacych z postaw i zachowan przedsiebiorcow. Naj-
istotniejszg barierg stymulowania przedsigbiorczosci w gminach byt brak srodkow
finansowych na jej wsparcie. W szczegdlnosci ten brak dotyczyt srodkow w budze-
cie, ktore ograniczaja wprowadzanie zwolnien i ulg dla przedsigbiorcow. Ponadto
skomplikowane procedury ubiegania si¢ o $rodki unijne poteguja trudnosci ich osigg-
nigcia. Wsrod barier wskazywano takze na brak terenow pod inwestycje, a takze
brak ich technicznego uzbrojenia. Kolejnym czynnikiem sg ograniczenie kadrowe
w gminach (zbyt mata liczba etatow w stosunku do zakresu obowiazkow). Wskazy-
wano takze na zmniejszenie potencjatu przedsigbiorczosci w gminach z racji duzej
liczby 0s6b bezrobotnych oraz migracji za granice, a takze bierno$¢ mieszkancow.
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4. Podsumowanie

Wyniki badan dowodza, ze samorzady gmin sg Swiadome wzrostu znaczenia zacho-
wan 1 dziatan ksztaltujacych odpowiedni klimat, sprzyjajacy przedsigbiorcom. Jed-
nak wobec powszechnie wykorzystywanych w polityce wspierania przedsigbiorczo-
$ci instrumentow ,,twardych” niezbedne sg dalsze zmiany w podejs$ciu do inwestycji
w cztowieka — w osobe przedsigbiorcy i kulture. Nalezy podkresli¢, iz ksztattowanie
zachowan przedsigbiorczych wymaga od organéow stanowigcych i wykonawczych
w gminie zmiany stylu sprawowania wladzy — z administrowania na przywodztwo's,
ktore w duzej mierze warunkuje internalizacje wartosci ksztaltujacych owe postawy
i zachowania.
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PREMISES AND MANIFESTATIONS OF SHAPING THE CLIMATE
ENCOURAGING LOCAL ENTREPRENEURSHIP

Summary: The paper presents the problem of shaping the climate of entrepreneurship by
local councils as the basic factor of supporting economic activity, in cause-effect aspect.
The standards of culture of entrepreneurship in the local society are very important for
competitiveness of boroughs. They depict the climate, atmosphere, or — as J. Schumpeter said:
"the spirit" of entrepreneurship because they promote activity and innovativeness. Presented
results of empirical research constitute verification of attitude of local government towards
businessmen in the range of stimulation and supporting of entrepreneurship in the context of
slightly simplified picture of the values preserved in society.

Keywords: J. Schumpeter, business climate, community, local government.



