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Problemy funkcjonowania rynku turystycznego

Marek Lawin
Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewoddztwa Lodzkiego

Tomasz Napierala

Uniwersytet £odzki
Instytut Geografii Miast i Turyzmu

EFEKTYWNOSC SRODKOW WYDATKOWANYCH
NA RZECZ ROZWOJU TURYSTYKI

PRZEZ SAMORZADY GMINNE

WOJEWODZTWA LODZKIEGO

Streszczenie: Celem opracowania jest proba oceny efektywnosci wydatkowania srodkow
finansowych, ktére gminy wojewddztwa 16dzkiego przeznaczaja na promocj¢ i rozwoj tury-
styki. Autorzy prezentuja szeroko dyskutowany w literaturze problem zarzadzania rozwojem
turystyki na poziomie miast i gmin. Proponuja réwniez wlasny model oceny efektywnosci
dziatan podejmowanych przez samorzady gminne na rzecz rozwoju turystyki. Krytycznie
podchodza do wnioskéw uzyskanych w badaniach empirycznych. Wskazuja, ze omawiana
ocena efektywnosci wydatkowania $rodkow na promocj¢ i rozwdj turystyki nie moze zosta¢
dokonana w sposob prosty i oczywisty.

Stowa kluczowe: promocja turystyczna, rozwoj turystyki, wojewodztwo todzkie.

1. Wstep

Juz pod koniec lat 90. XX wieku samorzad najnizszego szczebla w Polsce coraz cze-
Sciej postrzegat turystyke jako wazny czynnik aktywizacji spolecznej i gospodarczej
gmin. Jednakze w analizowanym okresie obserwowano niewielkie zaangazowanie
samorzadow w rozwoj i promocje¢ turystyki na obszarze gmin'. Autorzy niniejszego
opracowania ponownie stawiajg pytania o aktualne zaangazowanie — i jego efektyw-
no$¢ — samorzadoéw gminnych w promocje¢ turystyki na szczeblu lokalnym. Celem
artykutu jest ocena efektywnosci wydatkowania §rodkdéw na rzecz rozwoju turysty-
ki, a $cislej okreslenie, w jakim stopniu $rodki wydatkowane na rozwdj i promocj¢

"'A.S. Kornak, A. Rapacz, Zarzgdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci i regionie, Wy-
dawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2001.
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turystyczng przez samorzady gminne przektadajg si¢ na liczbe turystow w gminach
wojewddztwa todzkiego.

2. Zarzadzanie rozwojem turystyki na szczeblu gminnym

Sprawne zarzadzanie turystyka na obszarze — nawet powierzchniowo niewielkim,
jakim jest gmina — musi by¢ zainicjowane przez szczegdlowe badania uwarunkowan
i celowosci rozwoju turystyki. Badania takie powinny by¢ podstawa do stworzenia
strategii sektorowej. A.S. Kornak i A. Rapacz? jako pozytywny przyktad przeprowa-
dzenia takich badan podajg projekt zrealizowany przez gminy sudeckie. Dostarczyt
on podmiotom gospodarki turystycznej oraz wladzom samorzagdowym informacji
m.in. o wiarygodnos$ci podejmowanych dziatan promocyjnych. Na obszarze woje-
wodztwa todzkiego takich szczegoétowych opracowan jest zdecydowanie za mato,
by méwic¢ o planowym rozwoju turystyki w regionie. Jedynie 6 sposrod wszystkich
177 miast i gmin wojewodztwa posiada strategi¢ rozwoju turystyki (sg to: gminy
Piatek i1 Sulejow oraz miasta Belchatow, Konstantynow £6dzki, Kutno i Piotrkow
Trybunalski). Na uwage zastuguje rowniez sektorowa strategia przygotowana przez
Zwigzek Gmin Regionu Kutnowskiego, ktora jednak nie zostata ratyfikowana sto-
sownymi uchwatami przez rady zrzeszonych gmin. Co wazne, w srodowisku nauko-
wym prowadzone sag systematyczne prace nad tworzeniem nowych i modyfikacja
istniejacych narzedzi pomiaru ekonomicznych efektéw turystyki’. Niewielkie za-
interesowanie owymi pracami wsrod samorzadowcoéw moze by¢ postrzegane jako
jedna z przyczyn braku efektywnego planowania rozwoju turystyki na szczeblu
gminnym. Tym samym niewykorzystane pozostaja istotne mozliwosci samodzielne-
go podejmowania strategicznych decyzji co do roli turystyki w zarzadzanej gminie
— silna pozycja samorzadu terytorialnego najnizszego szczebla w relacji do niewiel-
kiej liczby znaczacych podmiotéw branzy turystycznej*.

Obok braku strategii sektorowych problemem sa rowniez btedy w istniejacych
strategiach rozwoju turystyki na poziomie miast i gmin. T. Zabinska® wskazuje kilka
typow btedow pojawiajacych sie w lokalnych strategiach rozwoju turystyki, opraco-
wywanych na potrzeby polskich samorzadow w latach 90. XX wieku:

» strategie sektorowe czesto poprzedzaty strategie ogolne, co najczesciej wynikato

z koniecznosci posiadania strategii sektorowej w procesie aplikacji o fundusze

pomocowe Unii Europejskiej na rzecz rozwoju turystyki;

2 Tamze.

3 Tamze; B. Wilodarczyk (red.), Ruch turystyczny w £odzi i regionie tédzkim, Regionalna Organi-
zacja Turystyczna Wojewddztwa Lodzkiego, 1.6dZ 2012.

*P. Zmys$lony, Metoda identyfikacji podmiotéw przywédczych rozwoju turystyki w regionach, [w:]
Spoleczne i ekonomiczne uwarunkowania rozwoju turystyki w regionie, red. K. Dziendziura, P. Zmyslo-
ny, Wydawnictwo PWSZ w Sulechowie, Sulechow 2008.

5 T. Zabinska, Metodologiczne uwarunkowania skutecznosci strategii produktu turystycznego
w koncepcji zintegrowanego rozwoju regionu, [w:] Kierunki rozwoju badan naukowych w turystyce,
red. G. Gotembski, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2003.
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* miejskie i gminne strategie rozwoju turystyki najczesciej nie zawieraly wnikli-
wej analizy rzeczywistych i spodziewanych konfliktow, a z drugiej strony wza-
jemnego uzupehiania si¢ pomigdzy rozwojem funkcji turystycznej a innymi
funkcjami obszarow;

* w strategiach rozwoju turystyki opracowywanych na potrzeby polskich miast
i gmin bezzasadnie przenoszono $rodek cigzkosci z turystyki krajowej na zagra-
niczng turystyke przyjazdows;

* w procesie tworzenia lokalnych strategii turystycznych zbyt mata wage przy-
wigzywano do zaangazowania w tenze proces lokalnej spotecznosci, strategie
redagowane byty z reguly przez zewnetrzne zespoty eksperckie, z pominigciem
konsultacji spotecznych.

Analizujac dokumenty strategiczne wytworzone na szczeblu gminnym w zakre-
sie rozwoju turystyki w wojewodztwie 16dzkim, wydaje si¢, ze oméwione wyzej
btedy popelniane byly rowniez w pozniejszym okresie.

Wspolczesnie coraz powszechniejsza jest tendencja poszukiwania nowych prze-
strzeni turystycznych. Turystyka niejednokrotnie staje si¢ podstawowym zrodtem
dochodéw dla mieszkancoéw obszaroéw tradycyjnie uznanych za mato atrakcyjne®.
Kornak i Rapacz’ podaja, ze potencjat walorow turystycznych, choéby niewielki,
uzasadnia konieczno$¢ dostrzegania znaczenia turystyki w gospodarce lokalnej. Do-
datkowo, co jest bardzo wazne, sktania do tworzenia na jego podstawie produktow
turystycznych. Jednak wykreowanie nowych przestrzeni turystycznych bez odpo-
wiednich naktadow inwestycyjnych oraz srodkéw przeznaczanych na ich promocje
wydaje si¢ niemozliwe. Brak strategii rozwoju turystyki moze skutkowac tym, ze wy-
datkowanie wspomnianych srodkéw moze nastgpowac w sposob niesystematyczny,
niezaplanowany, a w konsekwencji — nie przynosi¢ spodziewanego efektu. Zaktadaé
mozna, ze celem zarzgdzania gming jest jej rozwoj, rozumiany jako pozytywne, ja-
kosciowe i ilosciowe zmiany. Jak podaje J. Kot®, zmiany te odnosza si¢ zaréwno do
sfery gospodarczej (wzrost wartosci produkcji na mieszkanca, wzrost liczby miejsc
pracy, modernizacja struktury gospodarki lokalnej), jak i do sfery spotecznej (demo-
kratyzacja zarzadzania srodowiskiem lokalnym). Srodki wydatkowane na rozwoj tu-
rystyki powinny by¢ przede wszystkim podporzadkowane nakre§lonemu wyzej ce-
lowi. Warto jednak pamigtac, ze podstawowe potrzeby lokalnych wspélnot dotycza
przede wszystkim spraw zwigzanych z bezpieczenstwem i porzadkiem publicznym,
tadem przestrzennym i ekologicznym, infrastrukturg techniczng i spoteczng’. Potrze-

¢ S. Liszewski, Nowe przestrzenie turystyczne i rekreacyjne w Polsce i ich rola w rozwoju kraju
i regionu, [w:] Turystyka w ujeciu podmiotowym i przestrzennym. Czlowiek — przestrzen — przedsiebior-
stwo, red. G. Gotembski, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006. wyd. cyt.

7 A.S. Kornak, A. Rapacz, wyd. cyt.

8 J. Kot, Zarzqdzanie rozwojem gmin a praktyka planowania strategicznego, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lodzkiego, £.6dz 2003.

% J. Pasieczny, Profile gmin w Polsce — zarzqdzanie rozwojem i zmianami, Wydawnictwo Naukowe
Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2008.
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by te wyznaczaja podstawowy zakres obowigzkow samorzadu gminnego. Rozwoj
turystyki na danym obszarze moze by¢ wylacznie dopehieniem tych zadan.

Autorzy maja swiadomos$¢, ze barierg dla rozwoju turystyki moze by¢ wyso-
ko$¢ koniecznych nakladow finansowych. Badajac opini¢ przedstawicieli wladzy
samorzadowej szczebla gminnego, M. Miszczuk!® ustalita, Ze reprezentanci wladzy
samorzadowej maja poczucie niewielkiej mozliwosci oddziatywania na wielko$¢
i strukture budzetow swoich jednostek. Badani wskazali rowniez na ksztatt budzetow
zarzadzanych przez nich miast i gmin, ktore zaleza w gtdéwnej mierze od jakosci i in-
tensywnosci zycia gospodarczego na danym obszarze, a w zdecydowanie mniejszym
stopniu od sytuacji demograficznej. Mozna zatem wnioskowac, co nalezy uzna¢ za
gteboko paradoksalne, ze budzet nie jest traktowany jako znaczace narzedzie pro-
wadzenia polityki lokalnej. Trzeba jednak podkresli¢, ze cytowane badania zreali-
zowane byly wytacznie w miastach i gminach wojewodztwa lubelskiego i odbytly
si¢ na przetomie 2002 i 2003 r., a zatem stosunkowo dawno. Nalezy zywi¢ nadzieje,
ze sady wyrazone wowczas przez respondentOw nie majg wspotczesnie charakteru
reprezentatywnego w skali ogdlnopolskiej. Autorzy zgadzaja si¢ z M. Olszewskim'!,
ze szansg na zmniejszenie obcigzen finansowych dla pojedynczych samorzadow
jest wspotpraca migdzygminna i wspolne pozyskiwanie srodkow pomocowych UE.
Z drugiej strony, wedtug K. Czernek'?, zagrozeniem dla wspotpracy pomiedzy sa-
morzadami jest nierdwnomierny rozwdj turystyczny poszczegolnych gmin. Wiadze
gmin o bardziej rozwinigtej funkcji turystycznej moga by¢ w mniejszym stopniu
zainteresowane przystapieniem do wspolnych dziatan. Wielkos$¢ i struktura budze-
tow gminnych to jednak nie jedyne determinanty lokalnego rozwoju turystyki. Nie-
bagatelne znaczenie majg zaangazowanie, umiejetnosci i kwalifikacje urzgdnikow
samorzadowych!® oraz organizacja struktur urzedow miast i gmin'4. Dodatkowo, im
wyzsza jest atrakcyjnos¢ walorow turystycznych obszaru, tym wigksza jest presja
na rabunkowg eksploatacje owych waloréw. Z tej perspektywy o zrownowazonym
rozwoju gminy o profilu turystycznym decydowaé bedzie jakos¢ planow zagospo-
darowania przestrzennego".

10 M. Miszczuk, Potencjal finansowy gmin w opinii przedstawicieli samorzqdu terytorialnego,
[w:] Samorzqd lokalny w Polsce. Spoteczno-polityczne aspekty funkcjonowania, red. S. Michatowski,
A. Pawlowska, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2004.

M. Olszewski, Koncepcja budowy regionalnego produktu turystyki wodnej na przykiadzie regio-
nu ,, Kraina Podgrzybka”, [w:] Spoleczne i ekonomiczne uwarunkowania rozwoju turystyki w regionie,
red. K. Dziendziura, P. Zmyslony, Wydawnictwo PWSZ w Sulechowie, Sulechéw 2008.

12 K. Czernek, Uwarunkowania integrowania instrumentéw marketingowych przez podmioty two-
rzqce struktury partnerskie na rzecz rozwoju turystyki w regionie, [w:] Spoleczne i ekonomiczne uwa-
runkowania rozwoju turystyki w regionie, red. K. Dziendziura, P. Zmys$lony, Wydawnictwo PWSZ
w Sulechowie, Sulechow 2008.

13 P. Zmyslony, wyd. cyt.

4 K. Czernek, wyd. cyt.

15 J. Pasieczny, wyd. cyt.
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J. Pasieczny'® twierdzi, ze wspodtczes$nie obserwowane jest poglebiajgce sie roz-
nicowanie tempa i kierunku rozwoju gmin. Jego efektem jest wyksztatcenie si¢ tzw.
profili gmin. Profil gminy oznacza wyzsza niz przeci¢tna koncentracj¢ czynnikow
umozliwiajacych prowadzenie okreslonych rodzajéw dzialalno$ci na obszarze gmi-
ny, jak rowniez lepsze zaspokajanie potrzeb na terenie gminy. Jednym z profili gmin
moze by¢ profil turystyczny. Dla jego wyksztalcenia niezbedne jest wiasciwe za-
rzadzanie gming. Jako$¢ i1 efektywnos¢ dziatania urzedéw gminnych beda determi-
nowac¢ skuteczno$¢ planowania przestrzennego, promocji obszaru, charakteru i roz-
miar6w inwestycji w gminie, wreszcie jako$ci zycia w gminie, przekladajacej si¢
czg$ciowo na postawy przyjmowane przez mieszkancow wobec turystow czy wrecz
na przemiany spoteczno-kulturowe w obszarach recepcyjnych!’. Tworzenie profilu
turystycznego gminy moze by¢ inicjowane przez wtadze samorzadows, a realizowa-
ne nie tylko poprzez bezposrednie, samorzadowe inwestycje w dziedzinie turystyki,
ale rowniez przez promowanie gminy wsrdd rodzimych i zewngtrznych inwestorow
branzy turystycznej'®. Jest to jeden z istotniejszych, bardziej pozadanych sposobow
wydatkowania srodkéw na promocj¢ gminy o profilu turystycznym.

3. Teoretyczne podstawy oceny efektywnosci dzialan
promocyjnych podejmowanych przez samorzady gminne

W niniejszym opracowaniu autorzy starali si¢ zweryfikowaé twierdzenie, ze wiel-
ko$¢ ruchu turystycznego jest funkcjg dwoch zmiennych: atrakcyjnos$ci turystycznej
oraz wysokosci srodkow przeznaczanych na promocj¢ obszaru, stanowiacej przed-
miot zainteresowania autorow. Ponizej scharakteryzowano szczegdétowo obie zmien-
ne, jak rowniez wlasciwe dla nich konkretne miary.

Planowanie wydatkow budzetowych realizowane jest w uktadzie dziatow klasy-
fikacji budzetowej'. Zgodnie z art. 39 ustawy o finansach publicznych z 27 sierpnia
2009 r. (DzU 2009, nr 157, poz. 1240, z pézn. zm.), klasyfikacji wydatkow bud-
zetowych dokonuje Minister Finansoéw w drodze rozporzadzenia. Zgodnie z trescig
zatgcznika nr 2 do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w spra-
wie szczegotowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodow i rozchoddéw oraz
srodkéw pochodzacych ze zrodet zagranicznych (DzU 2010, Nr 38, poz. 207, z p6zn.
zm.), promocja obszard0w — w tym promocja turystyczna — moze by¢ realizowana
poprzez wydatki na osrodki informacji turystycznej, upowszechnianie turystyki czy
pozostate wydatki na turystyke (rozdz. 63001, 63003 i 63095), jak rowniez poprzez

16 Tamze.

17 A. Gandecka, I. Noworolnik, Wplyw rozwoju turystyki na przemiany spoleczne i kulturowe w re-
gionach, [w:] Spoteczne i ekonomiczne uwarunkowania rozwoju turystyki w regionie, red. K. Dzien-
dziura, P. Zmyslony, Wydawnictwo PWSZ w Sulechowie, Sulechow 2008.

18 J. Pasieczny, wyd. cyt.

1 E. Denek, J. Sobiech, J Wolniak., Finanse publiczne, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2001.
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wydatki na promocje jednostek samorzadu terytorialnego (rozdz. 75075). Co wazne,
z perspektywy marketingu terytorialnego samorzad gminny, planujac wydatki na
promocje, wystepuje w dwojakiej roli. Po pierwsze, wspolnie z mieszkancami, lo-
kalnymi przedsigbiorcami i innymi grupami interesariuszy jest odbiorcg spodziewa-
nych korzysci, ptynacych z podjetych dziatan promocyjnych, po drugie zas w dzia-
falnosci promocyjnej wykorzystuje jeden z podstawowych atrybutow wszystkich
swoich dziatan — lokalizacje¢®.

Autorzy podkreslaja, ze w swoich badaniach koncentruja si¢ na ocenie atrakcyj-
nosci turystycznej. Wskazuja jednak za G. Gotembskim?!, ze atrakcyjno$é turystycz-
ng nalezy odrézni¢ od atrakcyjnos$ci dla inwestorow gospodarki turystycznej. O ile
atrakcyjnosc¢ turystyczna jest pochodng takich elementdw, jak walory turystyczne,
stan 1 ochrona $rodowiska naturalnego oraz dostepnos¢ komunikacyjna, o tyle atrak-
cyjnos¢ dla inwestordéw zalezy od stanu infrastruktury ustugowej oraz technicznej,
warunkow demograficznych oraz sytuacji finanso6w samorzadu terytorialnego. Oce-
niajac atrakcyjnos¢ turystyczng gmin, autorzy przyjeli dwa zatozenia. Po pierwsze,
z perspektywy rozwoju gospodarki turystycznej kluczowa bedzie ocena atrakcyj-
nosci przestrzeni geograficznej dla masowych form turystyki: wypoczynkowe;j
i miejskiej. Po drugie, do zobrazowania dwojako rozumianej atrakcyjnosci mozli-
we bedzie uzycie prostych miar?2. Do oceny atrakcyjno$ci przestrzeni geograficznej
dla turystyki wypoczynkowej wykorzystano waloryzacje wykonang, w skali calej
Polski z podziatem na gminy, przez Instytut Turystyki w Warszawie (Baza Danych
Gmina). Oceny atrakcyjnosci przestrzeni geograficznej dla turystyki miejskiej auto-
rzy dokonali, positkujac si¢ gestoscia zaludnienia. Swoj wybor uzasadniajg faktem,
ze wspotczesnie przestrzen miejska traktowana jest jako przestrzen turystyczna nie
tylko przez turystow, ale i przez mieszkancow?. Mieszkancy konkuruja o przestrzen
z turystami, przestrzen atrakcyjna dla mieszkancoéw bedzie zatem atrakcyjna dla tu-
rystow. Dodatkowo, gesto$¢ zaludnienia traktowana jest jako efektywna miara urba-
nizacji**. W przeciwienstwie do miary, jaka jest udziat ludnosci miejskiej w ogdlnej
liczbie ludnosci, gestos¢ zaludnienia umozliwia poréwnania pomiedzy obszarami
zaludnionymi wytacznie przez ludno$¢ miejska (np. powiatami grodzkimi).

20 A. Niezgoda, Rola marketingu terytorialnego w rozwoju obszaru recepcji turystycznej, [w:] Tu-
rystyka w ujeciu podmiotowym i przestrzennym. Czlowiek — przestrzen — przedsigbiorstwo, red. G. Go-
tembski, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006.

21 G. Gotembski (red.), Regionalne aspekty rozwoju turystyki, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa
1999.

22 T. Napierata, Przestrzenne zréznicowanie cen ustug hotelowych w Polsce, Instytut Geografii
Miast i Turyzmu Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2011.

2 A. Kowalczyk, Nowe formy turystyki miejskiej, ,,Prace i Studia Geograficzne” 2005, t. 35.

2 K. Dziewonski, L. Kosinski, Rozmieszczenie ludnosci w Polsce w XX wieku, [w:] ,,Przeglad
Geograficzny” 1964, t. XXXVI, nr 1; P. Eberhardt, S. Hefman, S. Leszczycki, Aglomeracje miejsko-
-przemystowe w Polsce 1966-2000, Komitet Przestrzennego Zagospodarowania Kraju Polskiej Aka-
demii Nauk, Warszawa 1971; E. Iwanicka-Lyra, Delimitacja aglomeracji wielkomiejskich w Polsce,
Instytut Geografii Polskiej Akademii Nauk, PWN, Warszawa 1969.
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Autorzy maja $wiadomos¢, ze wielko§¢ zaangazowania finansowego w pro-
mocje turystyki nie stanowi petnej charakterystyki dziatan marketingowych podej-
mowanych przez samorzad lokalny. Warto podkresli¢, ze jednym z podstawowych
elementow zapewniajacych rozwdj turystyki na szczeblu lokalnym jest przygoto-
wanie 1 wdrozenie strategii rozwoju gospodarczego, uwzgledniajagcego rozwoj tu-
rystyki i gospodarki turystycznej na obszarze gminy®. Nalezy rowniez wskazac,
ze tradycyjnie pojmowana, lokalna promocja turystyczna skoncentrowana byta na
pozyskiwaniu coraz wigkszej liczby turystow zainteresowanych konkretnymi, tu-
rystycznie atrakcyjnymi miejscami. Wspotczesnie w krajach wysoko rozwinigtych
idea tradycyjnej, lokalnej promocji turystycznej jest zastepowana badz uzupetniana
przez wspoélprace z obszarami sgsiednimi (np. w ramach struktur regionalnych), jak
réwniez przez promowanie postaw wilasciwych dla rozwoju zrownowazonego. Ce-
lem przekazu promocyjnego jest wskazywanie turystom, ze przyjezdzajac na dany
obszar, przyczyniaja si¢ np. do rozwoju matych, lokalnych przedsiebiorstw zaanga-
zowanych w obstuge gosci®.

4. Dzialania promocyjne podejmowane przez samorzady gminne
w wojewodztwie lodzkim

Dziatania promocyjne podejmowane przez samorzady gminne winny przektadac
si¢ na liczbg turystéw. Rozpoznanie rzeczywistej wielko$ci ruchu turystycznego na
obszarze wojewodztwa todzkiego jest zatem niezwykle istotne dla rzetelnej oceny
wydatkow poniesionych przez samorzad na promocj¢. Jednak ruch turystyczny re-
jestrowany jest wylacznie w obiektach zbiorowego zakwaterowania, podlegajacych
obowiazkowi sprawozdawczosci statystycznej wzgledem Glownego Urzedu Staty-
stycznego w Warszawie. Istnienie takich obiektow odnotowano wylacznie w 75 ze
177 miast i gmin wojewodztwa tédzkiego, w konsekwencji wiec wylacznie w tych
jednostkach mozliwa byta rejestracja ruchu turystycznego. W szacunkach nie zosta-
ty uwzglednione osoby nocujace w obiektach ewidencjonowanych przez samorzad
gminny: kwaterach prywatnych i gospodarstwach agroturystycznych, czy korzysta-
jace z noclegu w miejscach nieewidencjonowanych (np. mieszkania rodziny, domy
letniskowe).

Jak zasygnalizowano wcze$niej, atrakcyjnos¢ turystyczng wojewodztwa todz-
kiego autorzy ocenili z perspektywy zaréwno turystyki wypoczynkowej, jak i miej-
skiej. Atrakcyjnos¢ przestrzeni dla form turystyki miejskiej autorzy utozsamiajg
z gestoscig zaludnienia, z oczywistych wzgledow najwigksza w gminach miejskich.
Szacujgc atrakcyjnos¢ gmin wojewodztwa dla turystyki wypoczynkowej, autorzy

2 A.S. Kornak, A. Rapacz, wyd. cyt.

2 P.F. Henriksen, H. Halkier, From local promotion towards regional tourism policies: Knowledge
processes and actor networks in North Jutland, Denmark, “European Planning Studies” 2009, vol. 17,
no. 10.
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Legenda
Liczba turystéw odwiedzajacych gminy w 2010 roku
[ Brak turystéw

[ 1.000 lub mniej turystéw
[ 1.000 - 10.000 turystow
I 10.000 - 100.000 turystéw
Il Powyzej 100.000 turystow

10 0 10 20 30km

™

Rys. 1. Wielkos¢ ruchu turystycznego w 2010 r. w wojewddztwie todzkim

Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny w Warszawie.

postuzyli sie¢ wspomniang wczesniej syntetyczng miara opracowang przez Instytut
Turystyki w Warszawie. Nie jest zaskoczeniem, ze obszar nadpiliczny (poludniowo-
-wschodnia cz¢$¢ regionu) jest najbardziej atrakcyjny dla turystyki wypoczynko-
wej w wojewodztwie t6dzkim. Dziwi natomiast fakt, ze wyniki badania Instytutu
Turystyki nie uwzgledniajg istnienia obszaru tzw. Centralnego Luku Turystycznego
w po6inocno-zachodniej czesci wojewddztwa.

Omawiajac mozliwo$ci finansowania promocji turystycznej przez jednostki
samorzadu terytorialnego, autorzy odwotali si¢ do struktury budzetow gminnych.
Wskazali, ze $rodki na powyzszy cel mozna przekaza¢ w ramach trzech rozdziatow
budzetow gminnych, bezposrednio zwigzanych z finansowaniem rozwoju turystyki,
oraz jednego — ogolnie zwiazanego z promocjg gmin. Co wazne, rozdzialy zwigzane
z bezposrednim finansowaniem turystyki widoczne sg w strukturze budzetow jedy-
nie 21 sposrod 177 gmin wojewddztwa todzkiego. Co gorsza, w 2009 r. na informa-
cje turystyczng samorzady gminne przeznaczyty nieco ponad 884 tys. zl, z czego
815 tys. zI to kwota zaplanowana w budzecie Lodzi. Zdecydowanie wyzsze kwoty
odnotowano po stronie wydatkéw poniesionych na promocje gmin. W 2009 r. w wo-
jewodztwie todzkim zaplanowano przeznaczy¢ na ten cel tacznie 47,3 mln z1, z czego
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Legenda
Atrakcyjno$¢ wypoczynkowa

[ Gmina nieatrakcyjna dla turystyki wypoczynkowej
[ ... bardzo malo atrakcyjna
B ... malo atrakcyjna

I ... przecietnie atrakcyjna
M ... atrakcyjna

10 0 10 20 30km

e ™ s ™|

Rys. 2. Atrakcyjnos¢ gmin wojewoddztwa todzkiego dla turystyki wypoczynkowej

Zrodto: Instytut Turystyki w Warszawie.

Legenda
Wydatki na promocje gminy

[ Brak wydatkéw na promocje gminy
[ 10 tys. PLN i mniej
[ 10 - 50 tys. PLN

I 50 - 100 tys. PLN
I 100 - 500 tys. PLN
W Powyzej 500 tys. PLN
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™

Rys. 3. Wydatki na promocj¢ w budzetach gmin wojewddztwa todzkiego na rok 2009

Zrédto: Biuletyny Informacji Publicznej urzedow gmin wojewodztwa todzkiego.
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35,1 mln zI przypadto na £.6dz. Wysokie kwoty zarejestrowano réwniez w budze-
tach gmin potozonych w rejonie nadpilicznym oraz w Centralnym tuku Turystycz-
nym. W budzetach az 22 gmin nie zaplanowano ani ztotowki na rozwoj turystyki
oraz promocj¢ jednostek samorzadu terytorialnego.

Tabela 1. Modele regresji liniowej ruchu turystycznego w wojewodztwie todzkim

. o Gminy wojewddztwa todzkiego,
Zmienne objasniajace w ktorych odnotowano ruch turystyczny
ruch turystyczny - . . -
w wojewddztwie 1odzkim z uwzglednieniem Lodzi bez uwzglednienia Lodzi
parametr btad parametr btad
Stata 3250,0000 3032,0000 3258,0000 3112,0000
Gesto$¢ zaludnienia 3,3500 3,3280 3,3840 4,2420
Atrakeyjnose 2928,0000 1681,0000 2928,0000 1693,0000
wypoczynkowa
Wydatki na promocj¢ gmin 0,0092 0,0004 0,0093 0,0116
Wspolezynnik determinacji 0,8921 0,0577

* GUS rejestruje ruch turystyczny wylacznie w obiektach zbiorowego zakwaterowania, nie
uwzglednia ruchu turystycznego obstugiwanego przez gospodarstwa agroturystyczne i kwatery pry-

watne.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tabela 2. Modele regresji kwantylowej ruchu turystycznego w wojewodztwie todzkim

Zmienne objasniajace Gminy wojewodztwa todzkiego, w ktérygh odno?owano ruch turystyczny,

ruch turystyczny bez uwzglednienia Lodzi

w wojewodztwie kwantyl

todzkim 0,1 03 0.5 0,7 0,9
Stata 450,519 421,762 1816,864 2299,973 2 868,913
Gestos¢ zaludnienia 1,800 4,130 4,356 4,549 9,412
Atrakcyjnosé
-300,703 289,162 —85,632 2653,920 10 986,720

wypoczynkowa
Wydatki na promocje 0,005 0,005 0,008 0,016 0,025
gmin
Pseudowspolezynnik 0,074 0,137 0,130 0,100 0,156
determinacji

* GUS rejestruje ruch turystyczny wylacznie w obiektach zbiorowego zakwaterowania, nie
uwzglednia ruchu turystycznego obstugiwanego przez gospodarstwa agroturystyczne i kwatery pry-
watne.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Oszacowano liniowy model uzalezniajacy ruch turystyczny w gminach woje-
wodztwa todzkiego od atrakcyjnos$ci turystycznej (zarowno dla turystyki miejskiej,
jak 1 wypoczynkowej) oraz od wydatkéw na promocj¢ gmin. Warto podkresli¢, ze
stolica wojewodztwa charakteryzowata si¢ relatywnie bardzo wysokimi, znacznie
przewyzszajacymi przeci¢tne, wartosciami zmiennej objasnianej i wszystkich anali-
zowanych zmiennych objasniajacych. Wprowadzenie tej obserwacji do modelu po-
wodowalo sztuczne zawyzenie jego jakosci. W zwigzku z powyzszym w dalszych
rozwazaniach autorzy skupili si¢ wytacznie na analizie tych gmin, w ktoérych odno-
towano ruch turystyczny, z wylaczeniem Lodzi.

—— 100

korzystajacy z obiektow
zbiorowego zakwaterowania
w danym roku
(odsetek wartosci z roku 2010)

wydatki na promocj¢ miasta,

zaplanowane w budzecie miasta
w roku poprzedzajgcym

(odsetek wartosci z roku 2009)

odsetek

wydatki na informacje turystyczng, —{— 20
zaplanowane w budzecie miasta
w roku poprzedzajacym
(odsetek wartosci z roku 2009)

| |
I [ [ [ [
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

lata

Rys. 4. Wydatki na promocj¢ i informacje turystyczna w budzecie Lodzi w latach 2003-2009
a wielkos¢ ruchu turystycznego w Lodzi w latach 2004-2010

Zrédto: Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Miasta Lodzi.

Znaczenie atrakcyjno$ci wypoczynkowej dla wielkosci ruchu turystycznego
w wojewaddztwie 16dzkim, z wylaczeniem Lodzi, jest szczegdlnie istotne w przy-
padku gmin najchetniej odwiedzanych przez turystow. Ruch turystyczny w gminach
rzadko odwiedzanych przez turystow praktycznie nie jest zalezny od ich atrakcyjno-
$ci wypoczynkowej, wreez (paradoksalnie) — zaleznos¢ ta jest odwrotna. Najbardziej
zrownowazonym czynnikiem oddziatujacym na wielkos¢ ruchu turystycznego jest
gestos¢ zaludnienia (uznawana jako miara atrakcyjnosci przestrzeni dla miejskich
form turystyki). W przypadku gmin najbardziej popularnych wsrod turystow, jako
determinanty ruchu turystycznego ujawniajg si¢ atrakcyjno$¢ wypoczynkowa oraz
réwnolegle wydatki na promocj¢ gmin. Mozna stwierdzi¢, ze wytacznie w gminach
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o profilu turystycznym obserwowany jest zwigzek miedzy wysokoscig srodkdéw na
promocj¢ gmin a wielkos$cig ruchu turystycznego. Mowa przede wszystkim o gmi-
nach potozonych w dolinie Pilicy, o wysokiej (w skali wojewodztwa) atrakcyjnosci
turystycznej, posiadajacych rozbudowang baze noclegowa, cieszacych si¢ duzym
zainteresowaniem turystow. W zdecydowanie wigkszej cze$ci wojewodztwa ruch
turystyczny nie jest rejestrowany badz tez odnotowywane wielkoSci sg karykatu-
ralnie niskie. Wnioskowanie statystyczne o omawianych wyzej zaleznosciach jest
w tym przypadku catkowicie bezzasadne.

W ostatnim dziesi¢cioleciu w Lodzi wydatki na promocj¢ miasta ujete w planie
budzetowym samorzadu miejskiego znaczaco wzrosty, co jednak, jak dotad, nie prze-
lozyto si¢ na porownywalny wzrost liczby turystow odwiedzajacych miasto. Nalezy
przy tym wyraznie podkresli¢, ze w dokumentach budzetowych nie mozna odnalez¢
doktadnego wskazania adresata omawianych dzialan promocyjnych. Zwigkszenie
finansowania tych dziatan ogétem nie musiato zatem oznaczaé, ze zwigkszono wy-
sokos¢ srodkow ukierunkowanych na promowanie miasta wsrod turystow.

5. Zakonczenie

Z analizy budzetow gmin nie wynika, ile pienigdzy jest przeznaczanych na roz-
woj lub wspieranie turystyki. Dopoki jednostki samorzadowe (lub GUS) nie beda
skrupulatnie zbieraly danych o liczbie korzystajacych z ustug wszystkich miejsc
zakwaterowania, dopoty kazda analiza ruchu turystycznego bedzie obarczona istot-
nymi btgdami. Problemem jest rowniez brak oszacowania syntetycznej miary oceny
atrakcyjnos$ci turystycznej, a nie tylko atrakcyjnosci wypoczynkowej. W zwigzku
Z powyzszymi zastrzezeniami pelne wykorzystanie omawianej analizy na potrzeby
zarzadzania rozwojem turystyki bedzie mato wiarygodne. Odnie$¢ to mozna réw-
niez do kwestii kontrolnych, takich jak podjety przez autorow problem efektywnosci
srodkow wydatkowanych na rozwdj turystyki. Niezaleznie od tejze oceny nalezy
podkresli¢, ze wielko$¢ finansowania rozwoju omawianej branzy jest w wigkszosci
gmin wojewodztwa todzkiego znikoma lub wrecz zadna. Samo w sobie uniemozli-
wia to sprawne zarzadzanie rozwojem turystyki w gminach.
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EFFECTIVENESS OF FUNDS FOR TOURISM DEVELOPMENT
IN LOCAL COMMUNITIES IN THE REGION OF LODZ

Summary: The aim of the paper is an evaluation of effectiveness of financial resources that
local authorities in the region of Lodz allocate to promote and develop tourism. The authors
present a widely discussed problem of tourist destination management. Next, they propose
their own model of evaluation of effectiveness of local authorities’ actions for tourism devel-
opment and promotion. They also critically verify the conclusions of their empirical research.
They indicate unfortunately, that the discussed evaluation cannot be performed in a simple
and obvious way.
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