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Mirostaw Wéjciak
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

WPLYW CZYNNIKOW I ZDARZEN KLUCZOWYCH
NA ROZWOJ NOWYCH TECHNOLOGII

—~ WYBRANE METODY KORYGOWANIA PROGNOZ
NA PRZYKLADZIE TECHNOLOGII
ENERGOOSZCZEDNYCH

Streszczenie: Ze wzgledu na daleki horyzont prognoz budowanych na potrzeby foresightu,
nalezy si¢ spodziewaé glebokich zmian w otoczeniu rozpatrywanego zjawiska. Zmiany te
moga mie¢ charakter powolny oraz regularny, ale moga wystapi¢ takze zdarzenia gwattow-
ne, o znacznym wplywie na analizowane zjawisko. W artykule przedstawiono metody kory-
gowania prognoz, uwzgledniajace wptyw zmian otoczenia. W przypadku zmian regularnych
zbudowano prognozy wariantowe, a w przypadku zdarzen kluczowych zastosowano analizg
trendéw zmiennych oraz wptywow krzyzowych.

Stowa kluczowe: foresight, zdarzenia kluczowe, analiza trendow zmiennych.

1. Wstep

Jednym z celow foresightu jest konstrukcja scenariuszy rozwoju technologii, sytuacji
w regionie w stosunkowo dalekiej perspektywie. Zbudowane prognozy, zarowno na
podstawie danych historycznych, jak i subiektywnych modeli tendencji rozwojowej,
opartych na danych pozyskanych od ekspertow, moga stanowi¢ wariant bazowy scena-
riusza rozwoju!. W tak dalekim horyzoncie prognozy konieczne jest uwzglednienie
zmiennos$ci otoczenia, np. sytuacji: ekonomicznej, politycznej, prawnej, spotecznej,
technologicznej, a takze stanu naturalnego srodowiska. Problem ten moze zosta¢ roz-
wiazany poprzez budowg prognoz wariantowych, uwzgledniajacych przyjete scenariu-
sze rozwoju otoczenia. Podejscie to nie uwzglednia jednak wpltywu na rozwdj danej
technologii zdarzen kluczowych, ktorych wystapienie w dtugim horyzoncie czasowym
jest wielce prawdopodobne. Zdarzenie kluczowe mozna zdefiniowac¢ jako zdarzenie o

I Opis subiektywnych modeli tendencji rozwojowej znajduje si¢ takze w artykule [Poradowska
2011].
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niskim/umiarkowanym prawdopodobienstwie zajscia, o jednoznacznym silnym wpty-
wie na rozwoj analizowanej technologii. W celu uwzglednienia tych zdarzen mozna za-
stosowac analize¢ trendow zmiennych (trend impacts analysis). Na podstawie danych po-
zyskanych od ekspertow, dotyczacych m.in. prawdopodobienstwa zajscia, wptywu da-
nego zdarzenia na technologig, czasu trwania wplywu, mozliwa jest korekta prognoz wa-
riantu bazowego scenariusza rozwoju. Analiza ta moze zosta¢ wzbogacona o zwiazki
zachodzace pomigdzy zdarzenia kluczowymi, uwzgledniajacymi zaréwno zalezno$¢
zdarzen, jak i ich laczny wpltyw na rozwoj technologii (cross impast analysis). Przy-
ktady zastosowania omawianych metod przedstawiono na podstawie danych uzyska-
nych w ramach projektu ,.Zeroemisyjna gospodarka energia w warunkach zrownowa-
zonego rozwoju Polski do 2050 r.” realizowanego w Glownym Instytucie Gérnictwa?.

2. Czynniki kluczowe i ich wplyw na otrzymane prognozy

Systematyczne zmiany otoczenia mozna uwzgledni¢ poprzez budowe prognoz wa-
riantowych. Poniewaz nie dysponuje si¢ formalnym modelem ekonometrycznym,
zmiany najwazniejszych czynnikoéw (czynniki kluczowe) powinny zostaé
uwzglednione jako korekta subiektywnych modeli tendencji rozwojowych. Ze
wzgledu na charakter wyroznionych zmiennych nie zawsze jest mozliwy ich pre-
cyzyjny pomiar. W zwiazku z tym zaproponowano zastosowanie 5-stopniowej ska-
li semantycznej. Dla wyszczegodlnionych czynnikow okreslone zostaja konce skal,
np. niskie koszty wdrozenia — wysokie koszty wdrozenia. Oczywiscie wybor 5-stop-
niowej skali jest subiektywny, jednak jak wskazuja badania (por. [Gatnar, Wale-
siak (red.) 2004]), wigksza liczba kategorii niz 7 nie prowadzi na ogoét do zwigk-
szenia precyzji pomiaru, a mniejsza liczba niz 5 — juz zmniejsza precyzjg. Ze
wzgledu na to, ze zmiany otoczenia maja charakter systematyczny, ich analizg
mozna ograniczy¢ do kilku, w szczeg6lnosci do jednego lub dwoch okresow pro-
gnozy. Zadaniem ekspertow byto podanie:
— prawdopodobienstw wystapienia poszczegolnych pozioméw czynnika, na pod-

stawie ktorych okreslone zostana bazowe i alternatywne poziomy czynnikow,
— ich wptyw na rozpatrywana technologig.

Liczba mozliwych kombinacji czynnikoéw kluczowych wynosi:

L=(k+1)", (1)

gdzie: k — oznacza liczbe mozliwych alternatywnych poziomow,
n — oznacza liczbe wyszczegolnionych czynnikéw kluczowych,
t — liczba okresow, dla ktoérych wyznacza si¢ zmiany.
Poniewaz w badaniu eksperci czgsto wyznaczaja kilkanascie, a czasem nawet
kilkadziesiat czynnikéw kluczowych, konieczna jest redukcja ich liczby. Jednym

2 Nr projektu POIG.01.01.01-00-007/08 — Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
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ze sposobow jest merytoryczny dobor ich w grupy, w ktorych czynniki kluczowe
beda wobec siebie komplementarne. Innym sposobem moze by¢ ich agregacja w
ramach grup tematycznych, np. osobno agreguje si¢ czynniki: ekonomiczne, spo-
teczne, polityczne, prawne.

W przypadku gdy wptyw zmian wyr6éznionych czynnikéw kluczowych zostat
podany w wartosciach bezwzglednych, mozna uzy¢ $redniej arytmetycznej, a gdy
podano go w warto$ciach wzglednych (w stosunku do wariantu bazowego) — $red-
niej geometrycznej. Jesli dysponuje si¢ prawdopodobienistwami (szansami) wysta-
pienia alternatywnych pozioméw czynnikow kluczowych, nalezy zastosowaé od-
powiednie $rednie wazone.

W projekcie ,,Zeroemisyjna gospodarka energia w warunkach zréwnowazone-
go rozwoju Polski do 2050 r.” uwzgledniono czynniki nalezace do nastgpujacych
grup tematycznych:

— grupa ekonomiczna (wyszczegolniono 29 czynnikow),
— grupa spoteczna (30 czynnikdéw),

— grupa polityczno-prawna (30 czynnikoéw),

— grupa $rodowiskowa (17 czynnikoéw).

Ponizej przedstawiono przyktad analizy dla technologii ,,systemy o$wietlen
OLED (Organic Light Eulity Diode) — dynamiczne o$wietlenie domowe OLED?”,
ktorej wprowadzenie przyniesie znaczne oszczedno$ci w zuzyciu energii finalne;.

W tabeli 1 przedstawiono wybrane czynniki otoczenia wraz z usrednionymi
prawdopodobienstwami wystapienia poszczegolnych ich poziomoéw. Zostaty one
zaproponowane przez ekspertow z panelu ekonomicznego.

Tabela 1. Przyktadowe czynniki otoczenia z panelu ekonomicznego

Nazwa czynnika Szanse wystapienia poziomu czynnika [%]
1 2 3 4 5
Tempo wzrostu PKB wyzsze niz w UE15 6,3 11,3 242 354 22,8
Wzrost zamoznosci spoteczenstwa 7,3 10,8 244 34,1 233
Wzrost udzialu ustug w strukturze PKB 10,3 15,1 23,6 | 30,8 | 20,2
Wysoki poziom $rodkéw pomocowych 8,8 18,5 | 250 | 27,6 | 20,1
Dostgpnos¢ i stabilizacja cen surowcow energetycznych 9,2 13,9 | 23,1 31,3 22,5
Zmiany zrodel energii w transporcie 73 15,8 25,6 30,4 20,9
Wzrost naktadow na inwestycje przesytowe i dystrybucyjne 7,0 144 | 262 | 299 | 225

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ,,Zeroemisyjna gospodarka energia w
warunkach zrownowazonego rozwoju Polski do 2050 r.”

Z listy czynnikow z poszczegolnych obszarow eksperci z paneli technologicz-
nych wyréznili czynniki kluczowe, ktore sg istotne dla analizowanych technologii.
Wskazano 22 czynniki kluczowe (po pigé: ekonomicznych, spotecznych, srodowi-
skowych oraz siedem politycznych). Dla nich okreslone zostaly poziomy bazowe
oraz alternatywne wraz z ich wptywem na rozpatrywana technologie (por. tab. 2).
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Tabela 2. Wptyw zmian pozioméw przyktadowych czynnikéw kluczowych
na oszczgdnosci zuzycia energii finalnej przy zastosowaniu technologii ,,systemy o§wietlen OLED”

Zmiana poziomu oszczgdnosci energii [ %]
,.Bazowy” . .
2OWY pierwszy drugi
. poziom © <
Nazwa czynnika . alternatywny | § | alternatywny | §
czynnika . = . =
2020 rok poziom g poziom £
czynnika czynnika
Wzrost zamoznosci spoteczenstwa 4 3 -5 5 10
Wprowadzenie konkurencyjnego rynku energii 4 5 8 3 -10
Wyzsze naktady na edukacje w zakresie
energooszczednosci 4 5 15 3 -5
Mechanizmy i polityka zachgcajace do
stosowania technologii energooszczednych 4 5 20 3 -10

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania ,,Zeroemisyjna gospodarka energia w
warunkach zréwnowazonego rozwoju Polski do 2050 r.”

Czynniki kluczowe zagregowano w ramach paneli tematycznych, tj. ekono-
miczne, spoteczne, polityczno-prawne i $rodowiskowe. Do agregacji czynnikow
wykorzystano wazona $rednig geometryczng (por. tab. 3):

i w, In x,
11’1Xj=i=lm—, (2)

gdzie: X, — geometryczne srednia wazona czynnikow j-tego panelu tematycznego,

w; — prawdopodobienstwo wystapienia i-tego poziomu czynnikéw kluczowych,

x; — zmiany w oszczednos$ci energii w wyniku zastosowania technologii
»systemy o$wietlen OLED”, spowodowanych zmianami poziomow
czynnikow.

Na podstawie zagregowanych zmian zbudowano 6561 wariantow prognoz ko-
rygujacych rozwiazanie bazowe o wptyw zmian czynnikéw kluczowych. Na ry-
sunku 1 przedstawiono prognozy bazowe oraz przedzial prognoz wyznaczony w
oparciu o 5 i 95 percentyl.

Na rysunku 1 mozna zauwazy¢, ze zbudowany przedzial prognoz jest asyme-
tryczny wzgledem krzywej bazowej. Wynika to z faktu, ze eksperci uczestniczacy
w danym panelu technologicznym bardzo czgsto sa zawodowo zwiazani z dana
technologia i1 czesciej wskazuja stymulanty jako czynniki kluczowe niz bariery
rozwoju. Jesli zmiana poziomu czynnika na wyzszy/nizszy powoduje nizszy roz-
woj danego zjawiska, to spadek ten czgsto jest nizszy niz wzrost w przypadku niz-
szego/wyzszego poziomu czynnika. Dodatkowym czynnikiem powodujacym
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,,Optymistyczna” asymetryczno$¢ przedzialu prognozy wobec krzywej bazowej jest
okreslenie nizszych prawdopodobienstw niekorzystnego poziomu czynnika niz w
przypadku korzystnego. Jednym ze sposobow uniknigcia tego problemu jest narzu-
cenie ekspertom podania minimalnie okreslonej liczby barier.

Tabela 3. Zagregowane zmiany w poziomie oszczgdnos$ci energii w wyniku zastosowania technologii
,Systemy o$wietlen OLED” ze wzgledu na alternatywne poziomy czynnikdéw kluczowych

dla roku 2020 1 2050

2020 2050
Panel tematyczny
I alternatywa 11 alternatywa I alternatywa 11 alternatywa
Ekonomiczny 1,508 0,799 1,508 0,812
Spoteczny 1,015 1,051 1,234 1,079
Polityczno-prawny 1,221 1,122 1,203 1,037
Srodowiskowy 0,887 1,253 1,102 1,254

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie wynikéw badania ,,Zeroemisyjna gospodarka energia w wa-
runkach zréwnowazonego rozwoju Polski do 2050 r.”
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Rys. 1. Prognozy bazowe wraz z 90-procentowym przedziatem prognoz dla technologii
»Systemy o$wietlen OLED”

Zrbdto: opracowanie wlasne.

3. Metody uwzgledniania zdarzen kluczowych
przy budowie prognoz

Jak juz zdefiniowano we wstgpie, zdarzenie kluczowe to zdarzenie rzadkie o sil-
nym wplywie na rozwdj analizowanej technologii. Zdarzenia te maja charakter
gwattownych zmian, ktore moga wystapi¢ w kazdym momencie okresu prognozo-
wanego. W zwiazku z tym w ich przypadku nie mozna zbudowaé prognoz warian-
towych. Pierwszym zrédlem wystgpowania zdarzen kluczowych sa gwalttowne
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zmiany warunkow otoczenia: politycznych, prawnych, spotecznych, technologicz-
nych (np. zmiana przepiséw prawnych, podwyzszenie optat paliwowych od emisji
CO,), wprowadzenie technologii substytucyjnej lub komplementarnej. Drugim
zrodtem zdarzen kluczowych moga by¢ zdarzenia losowe niezalezne od cztowieka
(np. trzgsienia ziemi lub wybuch wulkanu). Reasumujac: zaj$cie zdarzenia kluczo-
wego bedzie konsekwencja pewnych zmian o charakterze fundamentalnym dla
analizowanej technologii. Wymienione zdarzenia powinny by¢ prawdopodobne
oraz weryfikowalne z perspektywy czasu [Gordon 2009]. W celu uwzglednienia
zdarzen kluczowych w prognozach mozna zastosowaé¢ metode trendow zmiennych
(trend impact analysis), ktora wymaga podania (por. rys. 2 i tab. 4):

1) prawdopodobienstw wystapienia zdarzenia kluczowego jako funkcji czasu,

2) wpltywu zdarzenia na trend bazowy.

Jedna z metod okreslania wptywu zdarzenia na trend podstawowy polega na
wyznaczeniu wielkosci wptywu dla kazdego okresu po wystapieniu danego zda-
rzenia. Jednak wygodniejsze w praktyce jest wyznaczenie:

— okresu pomigdzy wystapieniem zdarzenia a pierwszym wpltywem na analizo-
wane zjawisko,

— okresu pomigdzy wystapieniem zdarzenia a maksymalnym wptywem,

— okresu pomigdzy wystapieniem zdarzenia a wplywem docelowym oraz

— okreslenie wplywu maksymalnego i docelowego na analizowane zjawisko.

Okreslajac prawdopodobienstwa wystapienia zdarzen kluczowych, wyszcze-
gblnionych momentéw czasowych oraz wplywu zdarzenia na trend podstawowy,
przyjmuje sig, ze zdarzenia sa niezalezne, np. maksymalny wplyw zdarzenia moze
by¢ pozytywny, a docelowy — negatywny.

Wptyw
zdarzenia

Moment pojawienia

sie zdarzenia kluczowego

Liczba lat do pierwszego
efektu

Liczba lat do korica oddzialy;vania

©
S bezposredniego efektu
2 © N
='c )
T O v
o 8 . [
e85 Liczba lat do osiggniecia docelowego
38R poziomu oddziatywania zdarzenia

< D

Rys. 2. Schemat oddzialywania zdarzenia kluczowego na rozpatrywane zjawisko

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Gordon 2009].
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Tabela 4. Zagregowane zmiany w poziomie oszczgdnosci energii w wyniku zastosowania technologii
»systemy o$wietlen OLED” ze wzgledu na alternatywne poziomy czynnikow kluczowych
dla roku 2020 i 2050

Prawdopodobienstwo Wplyw procentowy
wystapienia Liczba lat w stosunku do wartosci
w dekadzie bazowychw chwili
E g
Opiszdarzenia | © | o | © | © £ g g %D SRS | 9 g g‘) 5
SI1&8|2 8|2 |8:55|5228 25| 2¢2
S1E| 8|5 5922282228 52282| £9
S|2|2|2| 22 |s88%|2253|58¢8%] §¢
SISl IS g5|T88 |e5% %%y | %%
o B e 8 e 8
st S
Wprowadzenie
technologii
na rynek
o$wietleniowy | 80 | 20 0 0 |3 10 25 15 35
Drastyczny
wzrost kosztow
energii
elektrycznej 40 | 50 | 40 | 30 |2 5 10 10 30

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ,,Zeroemisyjna gospodarka energia w
warunkach zrownowazonego rozwoju Polski do 2050 r.”

W najprostszy sposob wplyw zdarzenia kluczowego obliczany jest jako iloczyn
prawdopodobienstwa jego zaistnienia w czasie ¢ oraz wptywu dla danego okresu.
Nastepnie krzywa bazowa zostaje skorygowana o obliczony wplyw danego zda-
rzenia kluczowego. Ostatecznie trend podstawowy koryguje si¢ poprzez zsumowa-
nie wplywu poszczegdlnych zdarzen dla kazdego roku ¢, uwzgledniajac opdznienia
pojawienia si¢ ich wptywu. Wariancja skorygowanych prognoz jest suma bledu
modelu (lub w przypadku subiektywnych modeli trendu rozwojowego — standar-
dowej niepewnosci prognoz) oraz wariancji wptywu zdarzen kluczowych.

Do budowy prognoz przedzialowych mozna zastosowac nastgpujace podejscia:

1. Krzywe Pearsona. W tym podejsciu eksperci okreslaja warto$¢ oczekiwana,
wariancjg oraz trzeci i czwarty moment centralny wptywu zdarzenia. Na podstawie
podanych wartosci dobiera si¢ jedna z dwunastu krzywych Pearsona [Feldman
1975]. Nastgpnie wybrane kwantyle rozkladu wyznacza si¢ na podstawie odpo-
wiednich tablic [Zielinski, Zielinski 1990] dobranej krzywej Pearsona lub z formut
Pearsona-Tukeya.

2. Jako przecigtne odchylenie efektow pozytywnych (in plus) oraz negatyw-
nych, ktére sa wyliczane osobno od wyznaczonej krzywej bazowe;j.

3. Przy zastosowaniu technik symulacyjnych.
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Wsrod zalet metody trendow zmiennych mozna wymieni¢: budowe prognoz
punktowych i przedziatowych, uwzgledniajacych zdarzenia nietypowe, nawet o
charakterze ekstremalnym; mozliwo$¢ kwantyfikacji rozpatrywanych scenariuszy
rozwoju; mozliwo$¢ przeprowadzenia analizy wrazliwosci zdarzen kluczowych.
Wadami tej metody sa: niepetna lista zdarzen kluczowych; zatozenie o ich nieza-
leznosci; silna zalezno§¢ wynikow od wyznaczonych przez ekspertow prawdopo-
dobienstw wystapienia zdarzen kluczowych oraz ich wplywu (szczegolnie, gdy
eksperci sa zbyt optymistycznie czy tez pesymistycznie nastawieni wobec badane-
go zjawiska).

Zatozenie niezalezno$ci zdarzen kluczowych mozna wyeliminowac poprzez
zastosowanie analizy wplywow krzyzowych (cross-impact analysis). Analiza ta
jest uzupetnieniem metody trendéw zmiennych; uwzglednia zaleznosci pomigdzy
zdarzeniami kluczowymi. W celu zastosowania analizy wpltywow krzyzowych na-
lezy dysponowac:

— prawdopodobienstwami poczatkowymi zaj$cia poszczegdlnych zdarzen klu-
czowych,

— prawdopodobienstwami warunkowymi zajscia zdarzenia j pod warunkiem, ze
zaszlo zdarzenie i oraz

— czasem pomigdzy zaj$ciem zdarzen j oraz i,

— laczna ocena wplywu zdarzen j oraz i na analizowane zjawisko.

Eksperci podaja prawdopodobienstwa, ktore nalezy odpowiednio skorygowac,
aby spehiaty nast¢pujace warunki:

1. 0<P@E) <],

2. P([j)-P(j)=P(jlD)-P@)=P3EN)),

3. P(i)+P(j)~P(in j)=P(iU ),

4. P j)+P(jnk)—P@ink)<P()).

Na podstawie trzech pierwszych warunkow mozna wyprowadzi¢ zaleznosci,
jakie musza by¢ spetnione pomig¢dzy prawdopodobienstwami wystapienia zdarzen i
ij 1 ich prawdopodobienstwami warunkowymi [Fontela, Rueda-Cantuche 2005]:

a) P(i)+ P(j)~ P(i| ))- P(j) <1,

b) P(j[i)-P())<P(j) lub P(jli)- P(i) < P(i] j).

Czwarty warunek jest wymagany w przypadku, gdy rozwaza si¢ wigcej niz
dwa zdarzenia kluczowe. W celu otrzymania ostatecznych prawdopodobienstw na-
lezy zminimalizowa¢ nast¢pujaca funkcje celu:

MinZ[(P(i) ~P'()) +(PG1 /)~ P G j))z} : 3)

przy spetieniu warunkow:
1. 0<P@H) <],

2. P(i| )-P(j)=P(jli)- P(Q),
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3. P()+P(j)- PGl ))-P(j)<],

4. P j)+P(jnk)—P@ink)<P()).

W przypadku znacznych roéznic pomigdzy empirycznymi i teoretycznymi war-
toSciami prawdopodobienstw, nalezy zwrdcié¢ sie¢ do ekspertow w celu ich skory-
gowania.

Gloéwna zaleta analizy wplywow krzyzowych jest mozliwos¢ budowy scenariu-
szy uwzgledniajacych zaleznos¢ tancuchowa (i zachodzi pod warunkiem j, a j za-
chodzi pod warunkiem zaj$cia zdarzenia m). Dodatkowym atutem tej metody jest
mozliwo$¢ wyznaczenia prawdopodobienstw wystapienia konkretnych scenariu-
szy. Natomiast wada metody jest konieczno$¢ wyznaczenia znacznej liczby praw-
dopodobienstw warunkowych.

4. Whnioski koncowe

Budowa prognoz na potrzeby badan typu foresight powinna uwzglgdnia¢ zmien-
no$¢ otoczenia we wskazanym w badaniu horyzoncie. Prognozy wariantowe moz-
na zastosowaé, gdy zmiany otoczenia sa systematyczne i powolne. Wada tego po-
dejscia jest gwaltownie rosnaca liczba prognoz wraz ze wzrostem liczby zmien-
nych opisujacych otoczenie lub rozpatrywanych alternatywnych ich poziomoéw.
W zwiazku z tym w badaniach powinno si¢ ogranicza¢ ilo$¢ cech opisujacych oto-
czenie lub agregowaé je w ramach przygotowywanych scenariuszy. W przypadku,
gdy mamy do czynienia ze zdarzeniami, ktore charakteryzujg si¢ gwattownymi
zmianami, w kazdym okresie prognozy mozna zastosowac analiz¢ trendow zmien-
nych oraz jej uzupehienie — analizg wptywow krzyzowych. Pozwalaja one na bu-
dowg pelnych scenariuszy uwzgledniajacych m.in. chronologi¢ wystgpowania zda-
rzen. Jednak metody te sa bardzo wrazliwe na doktadnos¢ danych pozyskanych od
ekspertow. Ich zastosowanie wymaga Sciste] wspolpracy pomiedzy ekspertami a
osobami sporzadzajacymi prognozy.
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THE INFLUENCE OF KEY AND EVENTS FACTORS

ON THE DEVELOPMENT OF NEW TECHNOLOGIES

— SELECTED METHODS OF FORECAST CORRECTION

ON THE EXAMPLE OF ENERGY-SAVING TECHNOLOGIES

Summary: With regard to a distant horizon of forecasts constructed for the need of fore-
sight, one should expect profound changes in the surrounding of the considered phenome-
non. These changes may be slow and regular, but there can also be rapid occurrences with a
significant influence upon the analyzed phenomenon. The article presents the methods of
forecast correction that include the influence of changes in the surrounding. In case of regu-
lar changes the scenario forecasts are constructed, while in case of key events the analysis of
trend impacts and cross impacts is applied.



