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UWARUNKOWANIA ROZWOJU MAŁYCH I 
ŚREDNICH PRZEDSIĘBIORSTW  
W REGIONACH ZMARGINALIZOWANYCH  
NA PRZYKŁADZIE WOJEWÓDZTWA ŁÓDZKIEGO

Streszczenie: Na funkcjonowanie małych i średnich przedsiębiorstw ma wpływ wiele czyn-
ników, które można traktować z jednej strony jako szanse, z drugiej zaś jako bariery rozwojo-
we. Szczególnie dużym problemem dla MSP są bariery rozwojowe, które dodatkowo mogą 
się nasilać w regionach zmarginalizowanych, oddalonych od centrum rozwoju społeczno-go-
spodarczego. Stymulowanie rozwoju małych i średnich przedsiębiorstw w tych regionach 
powinno odbywać się poprzez sprawnie funkcjonujące otoczenie biznesu, dostarczające usług 
na wysokim poziomie, oraz wsparcie ze strony władz samorządowych. Celem niniejszego 
opracowania jest rozpoznanie uwarunkowań rozwoju małych i średnich firm na terenach 
zmarginalizowanych oraz wskazanie kierunków wsparcia w świetle badań przeprowadzo-
nych w województwie łódzkim.

Słowa kluczowe: czynniki rozwoju, regiony zmarginalizowane, MSP.

1. Wstęp

Małe i średnie przedsiębiorstwa uważane są za ważnego aktora rozwoju regionalne-
go. Są bowiem ściśle związane z danym obszarem ze względu na mniejszą skłon-
ność do przenoszenia działalności na inne terytorium niż duże podmioty gospodar-
cze działające na skalę globalną. Sektor ten jest w stanie absorbować, dzięki zwykle 
bardziej pracochłonnym metodom pracy, nadwyżki siły roboczej, jest bardziej ela-
styczny i łatwiej adaptuje się do zmieniającego się otoczenia.

Na funkcjonowanie tych podmiotów ma wpływ wiele czynników o różnym cha-
rakterze, które można traktować z jednej strony jako szanse, z drugiej zaś jako barie-
ry rozwojowe. Szczególnie dużym problemem dla małych i średnich przedsiębiorstw 
są bariery rozwojowe, które dodatkowo mogą się nasilać w regionach zmarginalizo-
wanych pod względem rozwoju społeczno-gospodarczego. Regiony te są zazwyczaj 
długotrwale wyłączone z generowania rozwoju i udziału w dochodach z rozwoju, co 
wpływa na wykluczenie regionalnej społeczności z aktywnego uczestnictwa w pro-
cesach gospodarczych. W długim okresie w tych regionach następuje spadek akty-
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wizacji biznesowej oraz koncentracja negatywnych zjawisk społeczno-gospodar-
czych, takich jak: bezrobocie, ubożenie ludności, odpływ ludności, niska 
produktywność, nieefektywny system edukacji, patologie społeczne. Dlatego sty-
mulowanie rozwoju małych i średnich przedsiębiorstw w tych regionach powinno 
odbywać się poprzez sprawnie funkcjonujące otoczenie biznesu, dostarczające usług 
na wysokim poziomie, oraz wsparcie ze strony władz samorządowych.

Celem niniejszego opracowania jest rozpoznanie uwarunkowań rozwoju małych 
i średnich firm na terenach zmarginalizowanych oraz wskazanie kierunków wsparcia 
w świetle badań przeprowadzonych w województwie łódzkim.

2. Czynniki wpływające na rozwój  
    małych i średnich przedsiębiorstw

Na funkcjonowanie małych i średnich przedsiębiorstw ma wpływ wiele czynników 
stymulujących lub ograniczających ich rozwój. Czynniki te najczęściej dzieli się na 
dwie kategorie – wewnętrzne, związane z samą firmą i osobą właściciela, oraz ze-
wnętrzne, wynikające z otoczenia, w jakim firma funkcjonuje. 

Charakterystyka wewnętrznych czynników rozwoju związanych z osobą właści-
ciela odnosi się często do dwóch podejść: bibliograficznego i osobowościowego.  
W podejściu bibliograficznym za czynniki rozwoju uznaje się: wiek, płeć, wiedzę, 
wykształcenie zawodowe oraz doświadczenie w biznesie, natomiast w podejściu 
osobowościowym cechy osobowości, takie jak: skłonność do podejmowania ryzyka, 
motywację, innowacyjność, potrzebę osiągnięć, pracowitość itp. [Wasilczuk 2004,  
s. 25–26]. Czynniki te nabierają szczególnego znaczenia w procesie planowania  
i uruchomienia działalności gospodarczej, są bowiem związane ze sposobem zorga-
nizowania danej firmy, procesem zarzadzania, realizacją celów oraz decyzją o prze-
trwaniu i rozwoju. 

Natomiast do czynników związanych bezpośrednio z firmą zalicza się: wiek 
(okres funkcjonowania na rynku), wielkość mierzoną zazwyczaj liczbą zatrudnio-
nych, formę organizacyjno-prawną, zasięg działania oraz kombinację szeroko rozu-
mianych zasobów firmy. Czynniki te wpływają na kształtowanie się potrzeb przed-
siębiorstwa oraz na potencjał rozwojowy [Skowronek-Mielczarek 2011, s. 30].

Czynniki zewnętrzne związane z otoczeniem przedsiębiorstwa są analizowane w 
układzie makrootoczenia, mezootoczenia oraz mikrootoczenia [Skowronek-Miel-
czarek 2011, s. 30]. Są one ze sobą ściśle powiązane i wzajemnie się przenikają, 
dlatego zasadna wydaje się dla zobrazowania możliwości rozwojowych małych  
i średnich przedsiębiorstw analiza wszystkich tych czynników.

Makrootoczenie (otoczenie dalsze) to ogólne warunki ekonomiczne, demogra-
ficzne, prawne, społeczno-kulturowe i technologiczne, w jakich przedsiębiorstwo 
funkcjonuje w danym kraju. Na uwarunkowania związane z otoczeniem dalszym 
sektora MSP zasadniczy wpływ ma polityka prowadzona przez państwo, która po-
winna tworzyć przyjazne środowisko dla tego sektora i łagodzić wszelkie bariery 
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utrudniające jego rozwój. Ważne jest zatem łagodzenie obciążeń podatkowych i re-
dukowanie kosztów pracy oraz uporządkowanie uregulowań prawnych. Ciągłe 
zmiany w otoczeniu prawno-politycznym powodują dodatkowe koszty i poczucie 
niepewności wśród przedsiębiorców [Latoszek 2008, s. 47–48]. Im system bardziej 
przejrzysty, tym większa skłonność do tworzenia przedsiębiorstw [Sosnowska, Ło-
bejko 2008, s. 22] i działalności przedsiębiorczej. Ważnymi czynnikami zewnętrzny-
mi w skali makro wpływającymi na funkcjonowanie firm sektora MSP są uwarunko-
wania rynkowe oraz finansowe dla MSP, które w dużej mierze stanowią poważną 
grupę barier rozwoju. Do barier tych można dodać również barierę administracyjną 
wynikającą z niewłaściwego podejścia jednostek publicznych do przedsiębiorców 
(nieuwzględnianie potrzeb MSP w kreowaniu warunków prowadzenia biznesu)  
[Kobus, Zrobek 2011, s. 49].

W obszarze uruchamiania działalności gospodarczej szczególnie ważne są in-
strumenty finansowe, m.in. takie jak: dotacje, pożyczki, poręczenia, środki UE, ven-
ture capital, aniołowie biznesu, ulgi podatkowe, oraz instrumenty informacyjne, do 
których zalicza się usługi doradcze i informacyjne, szkolenia z zakresu przedsiębior-
czości i zakładania firmy. Ważne również jest wsparcie instytucjonalne w postaci 
inkubatorów przedsiębiorczości, parków przemysłowych i technologicznych [Gan-
carczyk 2010]. 

Oprócz instytucji wspierania małych i średnich przedsiębiorstw ważnym partne-
rem dla tych firm na poziomie regionalnym i lokalnym jest samorząd terytorialny. 
Wsparcie sektora MSP przez samorząd terytorialny przyczynia się do powstawania 
następujących efektów w gospodarce lokalnej [Stawasz, Sikora-Fernandez 2011,  
s. 145–146]:

większej liczby podmiotów odprowadzających podatki, co powoduje wzrost do-––
chodów gmin na skutek wzrostu dynamiki powstawania nowych firm oraz ko-
rzystnych warunków rozwoju dla firm istniejących,
ograniczenia wzrostu bezrobocia m.in. poprzez zachęty inwestycyjne dla firm ––
utrzymujących zatrudnienie na niezmienionym poziomie,
tworzenia nowych miejsc pracy – w wyniku korzystnych warunków do rozwoju ––
działalności gospodarczej firmy zwiększają zatrudnienie,
przyciągania nowych inwestorów – na skutek podejmowanych inicjatyw władz ––
samorządowych w zakresie poprawy atrakcyjności danego regionu i poprawnie 
prowadzonej polityki inwestycyjnej,
umacniania lokalnej gospodarki poprzez tworzenie sieci powiązań kooperacyj-––
nych – podstawę funkcjonowania tych sieci stanowią istniejące jednostki gospo-
darcze wraz z firmami należącymi do inwestorów zewnętrznych,
wykorzystania lokalnego potencjału społecznego – tworząc nowe miejsca pracy, ––
podmioty gospodarcze dopasowują je do kwalifikacji społeczności lokalnej,
podnoszenia poziomu zaawansowania infrastrukturalnego obszaru, władze lo-––
kalne inwestują w działania związane z rozwojem infrastruktury technicznej  
i społecznej, poprawiając poziom konkurencyjności oraz warunki życia i funk-
cjonowania na swoim terenie,
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aktywizacji społeczności lokalnej poprzez stworzenie przyjaznego klimatu  ––
do rozwoju inicjatyw przedsiębiorczych w tym uruchomienia i prowadzenia 
biznesu.

3. Małe i średnie przedsiębiorstwa w regionach zmarginalizowanych 
    na przykładzie województwa łódzkiego

Na koniec 2009 r. w województwie łódzkim zarejestrowanych było 220,7 tys. pod-
miotów gospodarczych, co stanowi udział 5,9% ogółu podmiotów znajdujących się w 
rejestrze REGON w Polsce. Liczba podmiotów gospodarczych w okresie 2005–2009 
w województwie łódzkim wykazuje tendencję malejącą. W strukturze podmiotów 
zdecydowanie przeważały podmioty małe (zatrudniające mniej niż 50 pracowników), 
które stanowiły 90% ogółu zarejestrowanych jednostek. Wśród tej grupy przedsię-
biorstw większość (94,9% małych przedsiębiorstw) to podmioty o liczbie pracują-
cych do 9 osób, czyli mikroprzedsiębiorstwa. Liczba średnich przedsiębiorstw (za-
trudniających od 50 do 250 pracowników) wynosiła niecałe 2 tys., natomiast 
przedsiębiorstw dużych (o liczbie pracujących powyżej 250 osób) tylko 274 jednost-
ki [Podmioty gospodarki narodowej… 2010, s. 7]. Łącznie sektor małych i średnich 
przedsiębiorstw liczył w 2009 r. 220,4 tys. podmiotów, co stanowi 99,9% ogółu zare-
jestrowanych w rejestrze REGON podmiotów gospodarczych województwa.

Struktura przedsiębiorstw w województwie łódzkim według PKD jest zbliżona 
do struktury podmiotów gospodarczych w całym kraju. W 2009 r. prawie jedną  
trzecią wszystkich zarejestrowanych przedsiębiorstw stanowiły podmioty z sekcji G 
– handel i naprawy, 14% z sekcji K – obsługa nieruchomości oraz 13% z sekcji  
D – przetwórstwo przemysłowe [Badania i ekspertyzy… 2010, s. 30]. Województwo 
łódzkie w rankingu województw pod względem rozwoju społeczno-gospodarczego 
zajmuje przeciętną pozycję, na którą ma wpływ wiele czynników, m.in. takich jak 
[Badania i ekspertyzy… 2010, s. 28]:

starzejące się społeczeństwo;––
trudności w restrukturyzacji branży przemysłowej i rozwoju sektora usług;––
gospodarka regionu musiała ulec silnym przeobrażeniom, aby sprostać wyzwa-––
niom transformacji gospodarczej oraz dostosować się do warunków współcze-
snej gospodarki globalnej; w największym stopniu restrukturyzacji musiała ulec 
branża przemysłowa, choć nadal dominuje w niej przemysł tradycyjny;
wraz z restrukturyzacją i rozwojem sektora przedsiębiorstw województwo jest ––
coraz bardziej atrakcyjne dla inwestorów i nowych gałęzi biznesu – świadczy  
o tym np. zainteresowanie działalnością typu business process offshoring;
mimo małego udziału wysokich technologii i dominacji tradycyjnego przemysłu ––
w strukturze przedsiębiorstw firmy województwa łódzkiego należą do najbar-
dziej rentownych w kraju, jednak biorąc pod uwagę wskaźniki innowacyjności, 
można postawić hipotezę, że niższy poziom kosztów może być efektem np. niż-
szej skłonności do inwestycji w innowacje.
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Poziom rozwoju społeczno-gospodarczego województwa łódzkiego jest we-
wnętrznie zróżnicowany. Ma to wyraz w występowaniu regionów lepiej i gorzej 
rozwiniętych. Do oceny potencjału społeczno-ekonomicznego powiatów wojewódz-
twa łódzkiego dla 2009 r. została wykorzystana miara syntetyczna Z. Helwiga1, któ-
ra została zbudowana na podstawie zmiennych charakteryzujących pięć następują-
cych obszarów: 

sytuację demograficzną; ––
rynek pracy; ––
infrastrukturę społeczną i warunki mieszkaniowe; ––
infrastrukturę techniczną i gospodarczą;––
potencjał gospodarczy. ––
Wartości tej miary syntetycznej dla województwa łódzkiego w 2009 r. przedsta-

wia rys. 1.

Rys. 1. Potencjał społeczno-gospodarczy powiatów woj. łódzkiego w 2009 r.

Źródło: opracowanie własne na podstawie [Rocznik Statystyczny Województw 2010; Bank Danych 
Regionalnych].

1  Szerzej na temat metody Z. Helwiga w opracowaniach: Z. Helwig, Zastosowanie metody takso-
nomicznej do typologicznego podziału krajów ze względu na poziom ich rozwoju oraz zasoby i struktu-
rę wykwalifikowanych kadr,  „Przegląd Statystyczny”, z. 4, Warszawa 1968; E. Nowak, Metody takso-
nomiczne w klasyfikacji obiektów społeczno-gospodarczych, PWE, Warszawa 1990; oraz A. Młodak, 
Analiza taksonomiczna w statystyce regionalnej, Difin, Warszawa 2006, s. 123–128.
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Najwyższą ocenę potencjału społeczno-gospodarczego w 2009 r. otrzymał po-
wiat bełchatowski, miasto na prawach powiatu Skierniewice i miasto Łódź. Nato-
miast ostatnie trzy miejsca w rankingu zajęły powiaty: skierniewicki, piotrkowski  
i opoczyński. Ranking ten może być jedną z miar oceny sytuacji społeczno-gospo-
darczej powiatów województwa łódzkiego, która niewątpliwie wpływa na warunki 
funkcjonowania małych i średnich przedsiębiorstw. 

Badania ankietowe zostały przeprowadzone w 2011 r. wśród 300 małych i śred-
nich przedsiębiorstw zlokalizowanych na terenach zmarginalizowanych w ramach 
projektu finansowanego z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego pt. Determi-
nanty rozwoju małych i średnich przedsiębiorstw funkcjonujących w regionach 
zmarginalizowanych. Strategie rozwoju i polityka wsparcia. Celem badania była 
analiza i ocena wpływu marginalizacji regionu na zarządzanie rozwojem małych  
i średnich przedsiębiorstw.

Prezentowane wyniki stanowią wycinek badania odnoszący się do firm funkcjo-
nujących w województwie łódzkim, w powiatach o najniższym wskaźniku rozwoju 
społeczno-gospodarczego według zaprezentowanego rankingu, tzn. skierniewickim, 
piotrkowskim, opoczyńskim, radomszczańskim, łęczyckim, sieradzkim, łowickim, 
poddębickim, pajęczańskim, tomaszowskim. W badaniu tym wzięło udział 67 firm; 
pod względem wielkości zatrudnienia nieco ponad 89% badanych stanowiły firmy 
małe (zatrudniające od 0 do 49 osób), w tym 83,8% mikrofirmy (zatrudniające do  
9 osób), natomiast firmy średnie nieco ponad 10%. 

Jednym z obszarów badawczych była ocena wpływu lokalizacji firmy w regio-
nach zmarginalizowanych na rozwój firmy. Znaczna liczba respondentów potwier-
dziła istnienie tego wpływu, określając go jako duży lub znaczący (73,8% wskazań), 
co w dużej mierze wynika ze specyfiki tych regionów (por. rys. 2). 

Rys. 2. Wpływ lokalizacji firmy w regionach zmarginalizowanych na rozwój firmy

Źródło: opracowanie własne.
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Respondenci, którzy potwierdzili wpływ lokalizacji w regionach zmarginalizo-
wanych na rozwój firmy, wskazali głównie jego negatywne przyczyny. Dominowały 
czynniki zewnętrzne odnoszące się do specyfiki tych regionów, tzn. mniejszej liczby 
klientów (41,1% wskazań), ograniczonego dostępu do zasobów finansowych (39,5% 
wskazań), biernego wsparcia ze strony władz samorządowych (32,3% wskazań), na 
dalszych miejscach wskazano ograniczony dostęp do otoczenia biznesu i brak przy-
jaznego klimatu do rozwoju przedsiębiorstw (por. rys. 3).

Rys. 3. Przyczyny negatywnego wpływu lokalizacji firmy w regionach zmarginalizowanych na rozwój 
firmy (respondenci mogli wskazać maks. 3 odpowiedzi)

Źródło: opracowanie własne.

Kolejny obszar badawczy miał na celu poznanie opinii respondentów na temat 
działań podejmowanych przez samorząd terytorialny w zakresie wsparcia rozwoju 
małych i średnich przedsiębiorstw w badanych powiatach województwa łódzkiego. 
Ponad 60% respondentów uznało, że nie widzi żadnych działań, które mogłyby pobu-
dzać rozwój MSP. Może o tym świadczyć mała liczba działań w tym zakresie ze strony 
samorządów lub brak informacji o tych działaniach. Respondenci, którzy zauważyli 
wsparcie ze strony samorządu, wymienili wiele ważnych kategorii działań, do których 
można zaliczyć: działania w sferze rozwoju infrastruktury technicznej i komunikacyj-
nej (27,9% wskazań), kreowanie przyjaznego klimatu do powstawania i prowadzenia 
działalności gospodarczej (21,6% wskazań), wspieranie usług informacyjnych i dorad-
czych dla biznesu (14,2% wskazań), działania sprzyjające przyciąganiu kapitału inwe-
stycyjnego (13,6% wskazań). Tego typu działania ułatwiają prowadzenie działalności 
gospodarczej, podnoszą atrakcyjność danego regionu, sprzyjają przyciąganiu kapitału 
inwestycyjnego krajowego i zagranicznego. Mniejsze znaczenie dla przedsiębiorców 
miały działania w kierunku rozwoju kadr, obniżenia podatków i opłat lokalnych oraz 
stworzenie strategii rozwoju MSP w regionie (por. rys. 4). 
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Rys. 4. Działania podejmowane przez samorząd terytorialny w zakresie wsparcia rozwoju małych  
i średnich przedsiębiorstw (w %)

Źródło: opracowanie własne.

Przedstawione badania wskazują, że małe i średnie przedsiębiorstwa powinny  
w swoich strategiach rozwojowych przywiązywać szczególną wagę do uwarunko-
wań zewnętrznych, związanych z funkcjonowaniem w określonym otoczeniu, np.  
w regionach zmarginalizowanych. Rozwój małych i średnich przedsiębiorstw wy-
maga wsparcia ze strony władz samorządowych, które powinny zabiegać o nowe 
inwestycje, być otwarte na nowe inicjatywy gospodarcze, zapewniając przyjazny 
klimat i profesjonalną obsługę dla inwestorów, a także dla przedsiębiorców już funk-
cjonujących, poprzez politykę zachęt finansowych, instytucjonalnych, infrastruktu-
ralnych i promocyjno-organizacyjnych na rzecz podmiotów gospodarczych. 

4. Podsumowanie

Regiony zmarginalizowane pod względem społeczno-gospodarczym zaspokajają  
na niskim poziomie potrzeby małych i średnich przedsiębiorstw zlokalizowanych  
w tych regionach. Dlatego dla zapewnienia rozwoju MSP władze lokalne powinny 
znaleźć sposób na nadrobienie zaległości w rozwoju w stosunku do centrów wzrostu 
oraz kreować warunki zapewniające lepsze korzyści z lokalizacji firmy na danym 
terenie. Działania te powinny obejmować usługi prawne, informacyjne, doradcze  
i finansowe, jak również stosowanie różnorodnych instrumentów wsparcia. Jednak 
wykorzystanie przez małe i średnie przedsiębiorstwa możliwości wsparcia wymaga 
umiejętności zdefiniowania przez przedsiębiorstwa potrzeb rozwojowych oraz zain-
teresowania oferowaną pomocą publiczną.
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The determinants of SME growth in marginalized 
regions illustrated with the example  
of Lódź Voivodeship 

Summary: Numerous factors, which can be seen as either opportunities or obstacles to 
growth, have an impact on SME functioning. Obstacles to growth, which may increase in 
marginalized regions situated far from the centre of socio-economic development, constitute 
a particularly significant problem for SMEs. Stimulating SME growth in these regions ought 
to be carried out via an efficiently operating business environment that provides high quality 
services and with the support from self-government authorities. The aim of this paper is to 
establish the determinants of SME growth in marginalized regions and to show the directions 
of support in the light of the studies conducted in Lódź Voivodeship.

Keywords: determinants of growth, marginalized regions, SME.
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