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DZIALANIA NA RZECZ ZACHOWANIA DZIEDZICTWA
KULTUROWEGO A EFEKTY MNOZNIKOWE
W GOSPODARCE LOKALNEJ I REGIONALNEJ

Streszczenie: Skuteczna argumentacja na rzecz ochrony zabytkow, uzasadniajaca wydatko-
wanie $rodkéw publicznych i stymulujaca dziatania podmiotow prywatnych, wymaga szer-
szego od konwencjonalnego spojrzenia na korzysci o charakterze spoteczno-ekonomicznym,
powstajace w roznych skalach przestrzennych dzigki konserwacji, odnowie i wspolczesnemu
wykorzystaniu obiektow zabytkowych. Biorac pod uwagg potencjat dziedzictwa kulturowe-
g0, aby wieloptaszczyznowo oddziatywac na wspotczesne procesy rozwoju, w artykule skon-
centrowano si¢ na wybranym, istotnym aspekcie ekonomicznego oddzialywania dziedzictwa
kulturowego, tj. efektach mnoznikowych, uwazanych za podstawowe mechanizmy w rozwo-
ju lokalnym i regionalnym. Omoéwiono réznego typu efekty mnoznikowe oraz uwarunkowa-
nia determinujace ich wielkos¢.

Stowa kluczowe: rozwoj lokalny, rozwdj regionalny, zabytki, dziedzictwo kulturowe, efekty
mnoznikowe.

1. Wstep

W powszechnej $wiadomosci, ktora ksztattowata si¢ w tym zakresie od poczatku
XIX wieku, zabytki jako powstale w przesztosci obiekty i miejsca sa godne zacho-
wania ze wzgledu na autoteliczne wartosci artystyczne, historyczne, naukowe oraz
symboliczne. W praktyce, przy podejmowaniu konkretnych decyzji co do tozenia
srodkéw finansowych na zadania i przedsigwzigcia zwigzane z konserwacja, odno-
wa, udostepnianiem oraz interpretacja dla publicznosci szeroko rozumianego dzie-
dzictwa kulturowego?, r6zne podmioty [Howard 2003; Murzyn-Kupisz 2010a] biora
pod uwage ich wspdlczesna uzyteczno$¢ oraz przydatnos¢ w realizacji rozmaitych
celow o charakterze polityczno-ideologicznym, spotecznym oraz ekonomicznym
[Hutter i Rizzo 1997; Graham, Ashworth, Tunbridge 2002; Peacock i Rizzo 2008].

! Jakkolwiek w artykule nacisk ktadziony jest przede wszystkim na tzw. dziedzictwo materialne
(obiekty ruchome, nieruchomosci i miejsca zabytkowe), wigkszo$¢ rozwazan odnies¢ mozna takze do
uznawanego obecnie za rownie istotne dziedzictwa niematerialnego (tradycje, zwyczaje, tradycyjne
umiejgtnosei itp.).
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Uzasadnienia ekonomiczne staja si¢ przy tym coraz bardziej istotne ze wzgledu na
to, ze katalog obiektow uznanych za dobra kultury stale si¢ poszerza pod wzgledem
zarowno typologicznym (obejmujac np. nie tylko dzieta sztuki i architektury, ale
takze obiekty techniki oraz rzemiosta), jak i chronologicznym (obejmujac coraz
,mtodsze” obiekty). Podejmowanie dziatan zwiazanych z ich ochronag wymaga wigc
znacznego wysitku organizacyjnego i finansowego, a z perspektywy sektora publicz-
nego — podejmowania trudnych decyzji co do dziatan i obiektow uznanych za prio-
rytetowe, w obliczu ograniczonych $rodkow finansowych, jakie moga by¢ na nie
przeznaczane, oraz rywalizacji celow zwigzanych z ochrona zabytkoéw z innymi ce-
lami publicznymi.

Przekonujaca argumentacja na rzecz ochrony zabytkoéw, uzasadniajaca wydat-
kowanie srodkow publicznych i stymulujaca dziatania podmiotéw prywatnych, wy-
maga zatem szerszego od konwencjonalnego spojrzenia na korzysci o charakterze
spoteczno-ekonomicznym, powstajace w roznych skalach przestrzennych, dzigki
zachowaniu, odnowie i wspolczesnemu wykorzystaniu zabytkowych obiektow
[McLoughlin Kaminski, Sodagar (red.) 2006; Bowitz i Ibenholt 2009]. Wyr6znic¢
mozna kilka najwazniejszych plaszczyzn potencjalnego wplywu przedsigwzigc
zwiazanych z dziedzictwem kulturowym (w tym projektow konserwatorsko-remon-
towych w obiektach nieruchomych) na procesy rozwojowe w skali lokalnej i regio-
nalnej [Brol 1998; Pike, Rodrigues-Pose, Tomaney 2006; Strzelecki (red.) 2008;
Blakely, Leigh 2010; Murzyn-Kupisz 2012]. Istotne moga by¢ efekty ekonomiczne,
takie jak tworzenie dochodoéw i miejsc pracy, powstajace bezposrednio dzigki dzia-
falno$ci zwiazanej z zachowaniem, udostgpnianiem i interpretacja historycznych
obiektow oraz zespoldw. Sa to m.in.: przychody uzyskiwane z biletéw wstepu, bez-
posredniego odptatnego §wiadczenia ustug, takich jak lekcje i warsztaty muzealne,
ustugi przewodnickie, wycena i identyfikacja obiektow zabytkowych, przychody ze
sprzedazy wlasnych wydawnictw, pamiatek, przychody z ustug gastronomicznych,
noclegowych, finansowych czy prawnych, §wiadczonych przez dana firm¢ w obiek-
cie zabytkowym, oraz z czasowego wynajmu powierzchni na cele konferencyjne,
koncertowe, sesje zdjeciowe i filmowe. Moga to takze by¢ przychody z wynajmu
lokali w obiektach zabytkowych na cele mieszkalne, handlowe czy biurowe. Przy-
chody te nie zawsze rbwnowaza koszty utrzymania danego obiektu, lecz np. w przy-
padku publicznych instytucji kultury pozwalaja na wypracowanie dodatkowych
srodkow finansowych uzupehniajacych dotacje od organizatora, umozliwiajac pod-
niesienie jako$ci lub poszerzenie zakresu §wiadczonych ustug. W przypadku pod-
miotdw prywatnych moga stanowi¢ podstawe ich funkcjonowania. Dziatalnos$ci te
generuja tez efekty mnoznikowe, wptywajac tym samym na utrzymanie istniejacych
i tworzenie nowych miejsc pracy w otoczeniu danej inwestycji lub instytucji, szcze-
goblnie gdy wielos¢ obiektow dziedzictwa zachowanych na okreslonym obszarze za-
inspiruje skupienie tego typu dziatalnosci (np. konserwatorskich, ustugowych).

Trzeba rowniez wzia¢ pod uwage oddzialywanie dziedzictwa kulturowego w
dtuzszej perspektywie czasowej zwiazane z jego potencjatem, by stanowi¢ wsparcie
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dla budowania gospodarki opartej na wiedzy i kreatywnosci oraz kapitatu ludzkiego.
Dziedzictwo moze by¢ inspiracja do powstawania oryginalnych, wysokiej jakosci
produktéw w ramach tzw. przemystow kultury i sektorow kreatywnych, a takze poza
nimi (np. wspolczesna dziatalnos$¢ artystyczna, rzemieslnicza, przemyst tekstylny,
ceramiczny, meblarski, spozywczy, zabawkarski). Niezwykle istotnymi potencjal-
nymi plaszczyznami oddziatywania dziedzictwa kulturowego sa poziom i jakos$é
zycia w danym miejscu. Wplywa bowiem na zaspokajanie potrzeb kulturalnych i
rekreacyjnych oraz czgsto zapewnia dobra estetyke przestrzeni publicznych i pry-
watnych. Rownie istotny jest jego wptyw na budowanie spojnosci spotecznej i kapi-
talu spolecznego, tozsamo$¢ i dumg lokalng. Dziedzictwo stanowi takze z reguty
integralny element strategii rewitalizacji — jako inspiracja i tto dla procesow rewita-
lizacyjnych lub ich flagowy aspekt i katalizator. Przesadza czg¢sto o wizerunku dane-
g0 miejsca, jego postrzeganiu zarowno wsrdd turystow, jak i inwestorow w wybra-
nych branzach. Moze by¢ istotnym elementem marketingu skierowanego do
dotychczasowych oraz potencjalnych mieszkancow. Wreszcie, wielorakie moze by¢
oddziatywanie dziedzictwa na ekologiczne uwarunkowania danego miasta czy gmi-
ny. Moze m.in. inspirowa¢ bardziej zrobwnowazone gospodarowanie przestrzenia,
wspomagajac zapobieganie rozlewaniu si¢ obszaréw zurbanizowanych, ale tez po-
wodowa¢ nadmierna antropopresjg, przyciagajac zbyt duza liczbg odwiedzajacych.

Uwzgledniajac wieloaspektowy potencjat oddziatywania dziedzictwa kulturo-
wego na rozwoj spoteczno-gospodarczy, celem artykutu jest analiza ekonomicznych
aspektow owego oddziatywania, tj. bezposrednich efektow ekonomicznych oraz, w
szczegolnosci, efektow mnoznikowych generowanych przez obiekty i miejsca za-
bytkowe. Wychodzac od ogdlnego ujgcia teoretycznego efektow mnoznikowych,
autorka wyro6znia i omawia roznego typu efekty mnoznikowe zwiazane z dziedzic-
twem kulturowym, proponujac model catosciowych efektoéw ekonomicznych funk-
cjonowania danego obiektu zabytkowego, instytucji, przedsigbiorstwa lub miejsca
dziedzictwa. Nastgpnie wskazuje na uwarunkowania i czynniki ksztaltujace ich
wielkos$¢, a takze na zwigzane z tego typu analizami szanse 1 wyzwania.

2. Koncepcja efektow mnoznikowych

Efekty mnoznikowe uwazane sg za podstawowe mechanizmy w rozwoju lokalnym
i regionalnym [Domanski, Gwosdz 2008]. Badacze wptywu nowych inwestycji czy
tez efektow rozwoju danego typu dzialalnosci wskazuja bowiem na to, ze zaistnienie
lub poszerzenie dziatalnosci danego podmiotu stymuluje rozwdj innych dziatalnosci
gospodarczych w jego otoczeniu, odzwierciedlony we wzroscie dochodow i zatrud-
nienia w tychze dziatalnosciach [Vaughan 1984; Domanski i in. 2005; Wiedermann
2008]. Dana firma zaopatruje si¢ w produkty i ustugi niezbedne w jej dziatalnosci,
wywotujac tzw. efekty zaopatrzeniowe o charakterze produkcyjnym lub ustugowym
(zaopatrzeniowe produkcyjne efekty mnoznikowe oraz zaopatrzeniowe ustugowe
efekty mnoznikowe). Zatrudniajac pracownikow, zwigksza natomiast dochody lo-
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kalnych gospodarstw domowych, ktore sa wydawane na zakup dobr i ushug kon-
sumpcyjnych, stymulujac z kolei zapewniajace je dziatalno$ci gospodarcze (produk-
cyjne lub ustugowe efekty dochodowe)?. Wydatki ponoszone przez dana firme
,,MNo073 si¢” wiec w jej otoczeniu, powodujac efekty mnoznikowe pierwszego rzedu.
Wydatki firm obstugujacych dana firme oraz jej pracownikow tworza efekty mnoz-
nikowe drugiego rzedu. Zwigkszone zapotrzebowanie na dobra i ushugi firm zwia-
zanych z efektami mnoznikowymi drugiego rzedu wywoluje efekty mnoznikowe
trzeciego rzedu, itd. [Domanski i in. 2005]. Podstawowym miernikiem efektow
mnoznikowych moze by¢ wielkos¢ przychodow ze sprzedazy dobr i ustug, PKB
uzyskany w otoczeniu dzigki istnieniu danej firmy lub liczba miejsc pracy istnieja-
cych dzigki danej inwestycji w danej skali przestrzennej [Seaman 2003]. ,,Mnoze-
nie si¢” dzialalno$ci gospodarczych bedzie tez prowadzito do wzrostu przychodéw
podatkowych sektora publicznego, ktore z kolei beda w pewnym stopniu reinwe-
stowane lokalnie.

Sita efektow mnoznikowych, a wigc oddziatywania danej inwestycji lub dziatal-
nos$ci gospodarczej na otoczenie, zalezy od tego, w jakim stopniu zaopatruje si¢ ona
w potrzebne dobra i ustugi lokalnie oraz rekrutuje lokalng site robocza (tzw. stopien
domknigcia efektow mnoznikowych), co z kolei uwarunkowane jest cechami danej
jednostki terytorialnej (gminy, regionu), ktére wyrazaja si¢ m.in. wielko$cia rynkow
pracy i zbytu, zroznicowaniem gospodarki oraz lokalizacja 1 dostepnoscia komuni-
kacyjna danego obszaru [Greffe 2004]. Badania efektoéw mnoznikowych pokazuja
bowiem, ze wielko$¢ mnoznikoéw jest pozytywnie skorelowana z wielko$cia i zroz-
nicowaniem lokalnej gospodarki oraz z odlegtoscia od innego duzego rynku [Sha-
nidsaless, Gillis, Shaffer 1983]. W przypadku gdy lokalne otoczenie nie jest w stanie
dostarczy¢ potrzebnych produktow i ustug, efekty mnoznikowe beda mniejsze, ,,wy-
ciekajac” poza dana jednostke terytorialng. Podobnie gdy miejscowy rynek pracy
nie jest w stanie zapewni¢ pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach i w liczbie,
na ktorg jest zapotrzebowanie, lub tez gdy mieszkancy w duzym stopniu zaopatruja
si¢ w niezbg¢dne im dobra i ushugi poza danym obszarem, efekty beda mniejsze.

Bardzo istotna jest kwestia skali geograficznej pomiaru efektow mnoznikowych.
W im szerszej skali rozpatrywane sa efekty mnoznikowe, tym potencjalnie mniejsze
beda efekty wyciekania. Mowiac o efektach mnoznikowych, trzeba takze bra¢ pod
uwage pomiar efektow ekonomicznych zaprzestania lub ograniczenia danej dziatal-
nosci 1 utraty pewnej czesci dochoddw i liczby miejsc pracy skutkujacych kurcze-
niem si¢ lokalnej gospodarki [Seaman 2003].

Jakkolwiek efekty mnoznikowe obecne sa w podstawowych koncepcjach teore-
tycznych dotyczacych rozwoju miast i regiondw, takich jak teoria bazy ekonomicz-
nej, model nakladéw i wynikow (input-output) oraz teoria biegundow wzrostu,
zarOWno rozwazania teoretyczne, jak i praktyczne badania efektow mnoznikowych

2 W literaturze anglojezycznej efekty zaopatrzeniowe okre$lane sa mianem posrednich (indirect),
natomiast dochodowe — ,,wzbudzanych” (induced).
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w literaturze polskiej byly jak dotad bardzo ograniczone, a jesli prowadzone, to w
odniesieniu do dziatalnosci i inwestycji przemystowych [Domanski, Gwosdz 2008]
lub turystyki [Meyer 2004; Milewski 2007]. W Europie Zachodniej i pozaeurope;j-
skich krajach anglosaskich, w szczegdlnosci w USA, badania te sa bardziej zaawan-
sowane 1 zréznicowane, co wiaze si¢ gtownie ze znacznie lepsza dostgpnoscia zdez-
agregowanych terytorialnie i branzowo danych statystycznych. Oprocz rozwazan
dotyczacych inwestycji przemystowych analiza efektéw mnoznikowych prowadzo-
na byla w odniesieniu do kwestii zwiazanych z ochrong zasobow naturalnych, wy-
korzystaniem przyrody do celow rekreacyjnych, wptywem wielkich wydarzen spor-
towych oraz oddzialywaniem dziedzictwa na gospodarke lokalna i regionalng (por.
m.in. [Listokin, Listokin, Lahr 1998; Strauss, Lord 2001; Mules 2001; Greffe 2004;
Hampton 2005; Bowitz, Ibenholt 2009; ECOTEC 2009]).

3. Efekty mnoznikowe generowane przez dziedzictwo kulturowe

Rozpatrujac gospodarczy wptyw danego obiektu dziedzictwa czy tez projektu zwia-
zanego z odnowa, zachowaniem i udostepnieniem dziedzictwa materialnego,
uwzgledniajac specyfike tego rodzaju przedsiewzigc, wyr6zni¢ mozna:

— bezposrednie efekty ekonomiczne oraz efekty mnoznikowe generowane przez
dany obiekt zabytkowy lub oparta na dziedzictwie kulturowym dziatalnos¢ in-
stytucji i firm;

— efekty mnoznikowe powstajace w sektorze turystyki (mnoznik turystyczny)
dzieki istnieniu oraz udostgpnianiu obiektéw i miejsc dziedzictwa;

— dodatkowe efekty mnoznikowe powstajace czasowo w trakcie realizacji danej
inwestycji konserwatorsko-budowlanej.

Okresowo znaczace moga by¢ efekty mnoznikowe zwiazanego z dziedzictwem
przedsigwzigcia remontowo-budowlanego, istniejace w trakcie jego realizacji. Od-
nosza si¢ one do wszelkiego typu prac konserwatorsko-remontowych w historycz-
nych obiektach i przestrzeniach, bez wzgledu na ich po6zniejsze przeznaczenie
(mieszkalne, religijne, kulturalne, turystyczne, biurowe itp.). Prace zwiazane z od-
nowa i konserwacja obiektow zabytkowych wymagaja nie tylko specjalistycznych
materialow budowlanych, ale i wyzszych i bardziej wyspecjalizowanych umiejgtno-
$ci niz standardowe prace budowlane, sa tez z reguly znacznie bardziej pracochton-
ne. Umozliwiaja istnienie specjalistycznych firm konserwatorskich i remontowych
— malych firm rodzinnych i wigkszych przedsigbiorstw, a takze firm zaopatrujacych
w materiaty konserwatorskie i budowlane. Wywotuja wigc zarowno efekty zaopa-
trzeniowe, jak i dochodowe, tym wigksze, w im wigkszym stopniu nabywanie owych
materialow realizowane jest lokalnie, a prace zlecane firmom z okolicy. Beda wigc
wigksze na tych obszarach, gdzie zachowaly si¢ tradycyjne umiejgtnosci rzemie$lni-
cze lub istnienie duzego osrodka szkoleniowego i naukowego inspiruje skupienie
specjalistow w dziedzinie konserwacji (np. w historycznych metropoliach takich jak
Florencja czy Krakow). W wielu przypadkach mogly si¢ ponadto wyczerpa¢ lub nie
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sa odpowiedniej jakosci lokalne ztoza materialoéw budowlanych (np. kamienia), co
powoduje koniecznos¢ importu z zewnatrz, czy tez wrecz od wiekow istnieje trady-
cja importu tychze materiatow z okreslonego obszaru. W tym przypadku z realizacji
projektu konserwatorskiego moga skorzysta¢ jedynie posrednicy w handlu materia-
tami budowlanymi, a nie same lokalne przedsigbiorstwa materialy te produkujace.
Zatrudniani w lokalnych przedsigbiorstwach pracownicy obstugujacy prace konser-
watorsko-budowlane begda natomiast, poprzez lokalne wydatki konsumpcyjne, przy-
czyniali si¢ do efektow dochodowych, stymulujac utrzymanie i powstawanie dzia-
falnosci handlowych i ustugowych dla ludnosci. Efekty pojedynczych inwestycji w
trakcie ich realizacji sa czasowe, jednak ze wzgledu na ciagla potrzebe prowadzenia
jakiego$ typu prac konserwatorsko-remontowych w bogatych w dziedzictwo obsza-
rach zasoby dziedzictwa moga generowa¢ dhlugoterminowe zapotrzebowanie na
ustugi §wiadczone przez specjalistyczne firmy konserwatorskie, a takze stanowic
istotny aspekt dziatalnosci firm og6lnobudowlanych.

Przyktadowo, w 2000 r. wszystkie typy prac konserwatorskich przy wpisanych
do rejestru zabytkach w Polsce (ruchomych, nieruchomych i archeologicznych) wy-
generowaty bezposrednio taczne zapotrzebowanie na 161,6 tys. miejsc pracy na
$redni okres dwoch miesigcy, wigkszos¢ z nich (85,5%) przy realizacji robot przy
obiektach nieruchomych [Jaskanis, Koscielecki 2000]. W Kanadzie dziatania zwia-
zane z konserwacja i odnowa zabytkowych budynkow wymagaja 27,8 miejsca pracy
na kazdy wydany na konserwacj¢ min CAD, w poréwnaniu z 12,8 miejsca pracy
przy wznoszeniu nowych budynkow [Weiler 1998]. Badacze amerykanscy wykazali
natomiast, ze w skali kraju na 1 mln wydanych USD przypada w przypadku ich
przeznaczenia na odnowe zabytkowych obiektow o charakterze mieszkalnym po-
dobna liczba miejsc pracy (36,7) jak w branzy wydawniczej, natomiast znaczaco
wigcej, niz gdyby ta sama suma wydana byta w branzy farmaceutycznej czy elektro-
nicznej. Wydatki na ten cel generuja tez relatywnie najwigksze przychody oraz po-
datki stanowe i lokalne, podczas gdy wytworzone PKB bliskie jest temu powstatemu
dzigki dziatalnosci wydawniczej [Listokin, Listokin, Lahr 1998, s. 459]. W skali
miasta ,,.konserwatorskie” oddziatywanie dziedzictwa na rynek pracy moze by¢ przy
tym wigksze od jego tatwiej dostrzegalnego wptywu na zatrudnienie w turystyce.
Przyktadowo, w liczacym 53 tys. mieszkancow prowansalskim Arles, znanym z im-
ponujacych zabytkéw starozytnych oraz jako miejsce pobytu van Gogha, 450 miejsc
pracy zwiazanych jest z obshuga turystyczna, natomiast okoto 700 osob zatrudnio-
nych w uslugach budowlanych zwiazanych z zachowaniem obiektéw zabytkowych
[Greffe, Pflieger, Noya 2005, s. 62]. Podjecie prac remontowych przy zabytkach
wymaga réwniez skorzystania ze specjalistycznych ustug architektoniczno-projek-
towych, a czasem takze z ustug archeologicznych. Ustugi architektoniczne zwigzane
z projektami konserwatorskimi stanowia np. okoto 4% catego rynku projektowania
architektonicznego we Francji [Greffe 2004, s. 302].

Realizacja prac konserwatorsko-remontowych w zabytkowych obiektach moze
tez prowadzi¢ do istotnego posredniego efektu ekonomicznego zwiazanego z ryn-
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kiem nieruchomosci, m.in. moga one spowodowaé wzrost popularnosci turystycznej
lub prestizu obszaru oraz wzrost cen nieruchomosci w poblizu odnawianego obiektu
zabytkowego lub na terenie rewitalizowanej dzielnicy, w tym nieruchomosci, ktore
same w sobie zabytkowe nie sa, lecz ich wlasciciele i uzytkownicy ,,korzystaja”
z wyjatkowych, podkreslonych przez odnowe, cech otoczenia [Shipley 2000].

Istotne moga by¢ jednak przede wszystkim zaopatrzeniowe i dochodowe efekty
mnoznikowe dziatalnosci juz odnowionych obiektéw i miejsc zabytkowych udo-
stepnianych publicznie na r6znych warunkach, czy to jako publiczne obiekty kultu-
1y, czy to jako miejsca $wiadczenia komercyjnych ustug przez podmioty prywatne.
Bez wzgledu na charakter wlasnosci, obiekty te wymagaja bowiem nabywania r6z-
nego typu dobr i ustug z zewnatrz, powodujac efekty zaopatrzeniowe, np. optaty za
media, takie jak gaz i elektrycznos$¢ — czesto bardzo wysokie w obiektach zabytko-
wych ze wzgledu na z reguty gorsze wlasciwosci energetyczne tych obiektow, ustu-
gi zwiazane z ochrona, utrzymaniem czystosci, zakupem materialow do biezacej
dziatalnosci, ustugi reklamowe, wydawnicze, informatyczne, zakup towardéw i ustug
przez przedsigbiorstwa $wiadczace ustugi restauracyjne i hotelowe w obiektach
zabytkowych. Instytucje dziedzictwa (muzea, biblioteki, archiwa, publicznie udo-
stepniane miejsca dziedzictwa) tworza takze popyt na specjalistyczne ustugi inwen-
taryzacyjne, informatyczne, finansowe, prawne, zwigzane z ochrong zbioré6w, wypo-
sazeniem wnegtrz ekspozycyjnych, projektowaniem wystaw, wydawnicze itp.
Zatrudniajac pracownikow rekrutowanych lokalnie, firmy te powoduja natomiast
wspomniane juz wczesniej efekty dochodowe. Czg$¢ przychodéw generowanych
przez obiekt zabytkowy moze by¢ przy tym przeznaczana na dalsze dotyczace go
prace konserwatorskie i remontowe, powodujac dodatkowe efekty mnoznikowe prac
konserwatorskich.

Wreszcie, przyciagajac konsumentow pozalokalnych (spoza gminy czy regio-
nu), miejsca i obiekty dziedzictwa inspiruja $wiadczenie r6znorodnych ustug tury-
stycznych, wywotujac mnoznik turystyczny [ Vaughan 1984; Meyer 2004; Milewski
2007]. Turysci przybywajacy do danego miejsca z powodu chgci zobaczenia czy
doswiadczenia jego dziedzictwa (oprocz obiektéw materialnych powodem takim
moze by¢ takze niematerialne dziedzictwo miejsca, np. uczestnictwo w tradycyjnym
festiwalu czy $§wigcie religijnym), nabywaja bowiem rézne dobra i ustugi poza sa-
mymi obiektami dziedzictwa, tworzac popyt na ustugi noclegowe, gastronomiczne,
parkingowe, transportowe, przewodnickie, handlowe (sklepy z pamiatkami, spo-
zywcze, ksiegarnie itp.), fotograficzne i informacyjne. Korzystaja tez z innych ustug
zwiazanych z szeroko rozumianym spgdzaniem czasu wolnego (np. odnowa biolo-
giczna, ustugi sportowe).

W Wielkiej Brytanii oszacowano, ze 103 tys. turystow, ktorych mozna uznaé
za turystow ,,dziedzictwa”, wydaje w skali roku 7,2 mld GPB, przyczyniajac sig¢
do wytworzenia 4,3 mld GBP PKB i utrzymania 113 tys. miejsc pracy, co stanowi
obecnie wigcej niz PKB tworzony przez przemyst tekstylny, drzewny i tylko nie-
wiele mniej niz wktad w PKB przemystu motoryzacyjnego. Biorac natomiast pod
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uwage catkowite efekty mnoznikowe, turystyka dziedzictwa przyczynita si¢ do
11,9 mld GBP PKB oraz 270 tys. miejsc pracy [Oxford Economics 2010, s. 11, 25].
Przyciagajac prawie 9 mln odwiedzajacych rocznie, same katedry w Wielkiej Bryta-
nii generuja dodatkowe bezposrednie przychody w skali lokalnej w tacznej wysoko-
sci powyzej 91 min GBP, a uwzgledniajac efekty mnoznikowe, powyzej 150 min
GBP [ECOTEC 2009]. W 2003 r. oszacowano, ze tacznie okoto 2,4% ogodtu zatrud-
nienia we Francji, tj. ponad 549 tys. miejsc pracy, istniato dzigki dziedzictwu kultu-
rowemu, obejmujac bezposrednie zatrudnienie w instytucjach dziedzictwa, efekty
mnoznikowe, mnoznik turystyczny oraz zainspirowana dziedzictwem kulturowym
dziatalno$¢ kreatywna [Greffe 2004].

Podsumowujac, model catosciowych efektéw ekonomicznych funkcjonowania
danego obiektu zabytkowego, instytucji, przedsigbiorstwa czy miejsca dziedzictwa
(juz po realizacji programu jego renowacji i udostepnienia)® mozna zdaniem autorki
przedstawi¢ w uproszczonej formie za pomoca rownania:

C,=b+z+d+1,
gdzie:

C,= catkowite efekty ekonomiczne danego obiektu, instytucji czy miejsca dzie-
dzictwa wyrazone w przychodach w skali roku Iub w miejscach pracy, jakie tworzy
lub podtrzymuije,

b = bezposredni efekt ekonomiczny danego obiektu, instytucji czy miejsca dzie-
dzictwa wyrazony w przychodach danej instytucji/firmy lub w miejscach pracy, ja-
Kie zapewnia,

z = zaopatrzeniowe efekty mnoznikowe (posrednie efekty ekonomiczne) danej
instytucji, przedsigbiorstwa lub miejsca dziedzictwa, wyrazone w przychodach
przedsigbiorstw dostarczajacych dobr i ustug niezbednych do jej funkcjonowania
lub w miejscach pracy w tychze przedsigbiorstwach, zalezne od stopnia, w jakim
dane przedsigbiorstwo zaopatruje si¢ lokalnie (lub w skali regionu),

d = dochodowe efekty mnoznikowe (indukowane efekty ekonomiczne) powsta-
jace dzigki wydatkowaniu dochodow przez pracownikow zatrudnionych w instytu-
cjach, przedsigbiorstwach lub miejscach dziedzictwa, zalezne od wysokosci ptac,
liczby pracownikow i ich sktonnosci do wydatkowania dochodéw oraz czesci do-
chodow wydatkowanych lokalnie (w skali regionu),

t = mnoznik turystyczny, ktéry mozna szczegdtowo przedstawi¢ jako:

t=utetp,
gdzie:

u = bezposrednie przychody firm sektora turystyki, §wiadczacych ushugi i do-
starczajacych dobr turystom, ktérzy przyjechali do danego miejsca ze wzgledu na
istnienie danego obiektu/miejsca i oprocz wydatkdw ponoszonych w samej instytu-
cji/obiekcie dziedzictwa ponosza takze wydatki poza nim,

8 Zastosowanie modelu w odniesieniu do konkretnego przypadku w kontekscie polskim por. [Mu-
rzyn-Kupisz 2012].
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e = efekty mnoznikowe zaopatrzeniowe firm z sektora turystyki,

p = efekty mnoznikowe dochodowe firm z sektora turystyki.

Catkowity mnoznik ekonomiczny M, powstajacy dzigki istnieniu i funkcjono-
waniu danego obiektu, miejsca czy zwiazanego z dziedzictwem przedsigbiorstwa,
moze zatem by¢ wyrazony w jednostkach pieni¢znych lub w miejscach pracy i
przedstawiony w formie rOwnania:

M,=(b+z+d+tyb.

4. Czynniki wplywajace na sil¢ oddzialywania
dziedzictwa kulturowego w skali lokalnej i regionalne;j

Oczekujac od obiektow i instytucji dziedzictwa generowania efektow ekonomicz-
nych, trzeba bra¢ pod uwage szeroka game uwarunkowan. Czynniki determinujace
dhugofalowy wplyw dziatan zwigzanych z dziedzictwem na rozwdj lokalny to m.in.
ich statos¢ i dtugoterminowo$¢; stopien uczestnictwa spotecznos$ci lokalnej zarowno
w $wiadczeniu usthug turystycznych, jak i w korzystaniu z dziedzictwa kulturowego
do réznych, niezwiagzanych z turystyka celow; zdolnos¢ danego obszaru do wytwa-
rzania dobr i uslug konsumowanych na te okazjg; powiazania i wspotzaleznosci po-
migdzy réoznymi dziatalno$ciami zwigzanymi z dziedzictwem skupiajacymi si¢ na
danym obszarze [Greffe, Pflieger, Noya 2005, s. 62].

Po pierwsze istotna jest lokalizacja i dostgpnos¢ komunikacyjna danego miejsca
oraz jego skala (np. powierzchnia obiektu, wielkos¢ i renoma zbiorow muzealnych,
wielkos¢ 1 marka miejscowos$ci, w ktorej jest zlokalizowany). Na skalg efektow eko-
nomicznych udostgpniania i pokazywania turystom dziedzictwa znaczaco wplywa
charakter ruchu turystycznego, wielko$¢ i rodzaj gtdéwnych obslugiwanych segmen-
tow rynku oraz sezonowos¢ i dtugos¢ pobytu turystow w danym miejscu, a takze
charakter oferowanych im powstatych w oparciu o dziedzictwo kulturowe doébr
i ushug [Caserta, Russo 2002; Mules 2001; Hampton 2005; Cuccia, Rizzo 2011].
Efekty mnoznikowe dziedzictwa beda tez naturalnie zalezne od skali inwestycji lub
umiejetnosci potaczenia obiektow, tworzac kompleksowy produkt turystyki kulturo-
wej, np. w ramach szlaku kulturowego [Strauss, Lord 2001].

Podobnie jak w przypadku ustug konserwatorskich, im wigcej potrzeb turystow
moze by¢ zaspokajanych lokalnie przez lokalne firmy i mieszkancow w najblizszej
okolicy obiektow czy miejsc dziedzictwa, tym wigkszy mnoznik w skali lokalnej,
zwiazany z efektami zaopatrzeniowymi oraz dochodowymi funkcjonowania tych
firm. Nie bez znaczenia bedzie zatem, gdzie owe firmy si¢ zaopatruja. Czy hotele
funkcjonujace w historycznych obiektach korzystaja z lokalnych ustug pralni, ochro-
niarskich, nabywaja produkty zywno$ciowe produkowane lokalnie. Czy placéwki
turystyczne sprzedaja pamiatki, r¢kodzieto i zywnos¢ produkowane lokalnie, czy tez
produkowane masowo i importowane z zagranicy. Domknigcie mnoznika turystycz-
nego zalezy wigc w duzej mierze od charakteru dobr sprzedawanych i ustug swiad-
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czonych przez lokalnych przedsigbiorcow oraz od polityki wiadz lokalnych. Przy-
ktadowo, sprzedaz kazdego typu pamiatek bedzie powodowata pewne efekty
mnoznikowe w gospodarce lokalnej, lecz te wytworzone lokalnie bgda generowaty
wigksze mnozniki, a jednoczesnie tury$ci moga poszukiwac tanszych wyrobdw pro-
dukowanych masowo, kierujac si¢ przede wszystkim cena, a nie unikalnoscia i jako-
$cia wykonania (np. znacznie wyzsze ceny oryginalnych pamiatek wytworzonych
przez europejskich rekodzielnikow niz sprowadzanych z Dalekiego Wschodu).
W matej miejscowosci, w duzym stopniu ukierunkowanej na turystyczne wykorzy-
stanie dziedzictwa, duze moga by¢ przy tym bezposrednie efekty ekonomiczne dzie-
dzictwa, ale mniejsze efekty mnoznikowe.

Stosunek spotecznosci lokalnej do dziedzictwa, jego akceptacja, Swiadomos¢
jego wartosci 1 komercyjnego potencjatu oraz umiejetnosci przedsigbiorcze i we-
wnetrzne zasoby kapitalu takze beda determinowaty wielkos¢ i site efektéw mnoz-
nikowych. W przypadku nowej oferty (kulturalnej, rekreacyjnej) stworzonej dzigki
projektowi zwiazanemu z dziedzictwem kulturowym w ramach efektow mnozniko-
wych mozna tez uwzgledni¢ przychody generowane przez lokalnych konsumentow,
ktorzy dzieki danej inwestycji realizuja obecnie lokalnie te potrzeby, ktore wezesniej
zaspokajali poza miejscem zamieszkania (np. uczestniczac w wydarzeniach kultu-
ralnych we wlasnej miejscowosci).

5. Szanse i wyzwania zwigzane z analizami ekonomicznego wplywu
dziedzictwa kulturowego na gospodarke lokalna i regionalna

Warto takze wspomnie¢ o problemach, jakie pojawiaja si¢ w zwiazku z analiza eko-
nomicznego oddziatywania dziedzictwa w skali lokalnej i regionalnej, w szczegdl-
nos$ci rozpatrywaniem go poprzez pryzmat efektow mnoznikowych. Po pierwsze
oprocz korzystnego ukierunkowania efektow mnoznikowych trzeba tez wzia¢ pod
uwage mozliwe efekty wypierania i zastgpowania wczesniej istniejacych dziatalno-
$ci przez nowa, np. gdy nowa ustuga lub otwarcie odnowionego obiektu dziedzictwa
»odciagneto” dotychczasowych klientow od innych zwiazanych z dziedzictwem
ustug lub wrecz je zastapito. Pozytywne efekty ekonomiczne realizacji projektu
zwiazanego z dziedzictwem, odczuwane przez instytucje czy firme, ktora go wdro-
zyta, moga wigc nie przeklada¢ si¢ na intensyfikacje dzialalnos$ci gospodarczej
i wzrost przychodoéw gospodarki lokalnej jako takiej, powodujac jedynie przesunig-
cia, jesli chodzi o miejsca generowania przychodow, a nie ich wzrost (np. jesli dane
miasto historyczne odwiedza nadal ta sama liczba turystow spedzajacych w nim tyle
samo czasu co wczesniej, ktorzy zamiast odwiedza¢ dotychczasowe atrakcje zwie-
dzaja nowo udostgpnione obiekty). Podobnie, jesli nowe ustugi znaczaco zmienia
charakter danego miejsca — moga co prawda przyciagna¢ nowych odwiedzajacych,
ale jednoczes$nie zniecheca do odwiedzin dotychczasowych bywalcow.

Rozpatrujac relacje pomiedzy dziatalno$ciami gospodarczymi ukierunkowany-
mi na obsluge turystow oraz tymi ukierunkowanymi na obstuge ludnosci lokalnej,
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trzeba ponadto mie¢ na uwadze potencjalne negatywne efekty rozwoju dziatalnosci
zwigzanych z dziedzictwem, ktére moga spowodowac ograniczenie innego typu
dziatalnosci czy ,,wypchna¢” z rynku lokalne firmy i lokalnych przedsigbiorcow
ze wzgledu na rosnace koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w danym
miejscu. Analizy efektow mnoznikowych zwigzanych z turystyka nie zawsze sg tez
w stanie uwzgledni¢ koszty generowane przez wykorzystanie dziedzictwa do celéw
turystycznych (np. koszty prac remontowych i konserwatorskich spowodowane
pogorszeniem sig stanu zachowania obiektow na skutek udostgpniania turystom;
koszty zwiazane z obcigzeniem lokalnej infrastruktury przez pozalokalnych konsu-
mentow).

Niebezpieczenstwem prowadzenia analiz wpltywu dziedzictwa na gospodarke
lokalna 1 regionalna jest wreszcie mozliwo$¢ ich instrumentalizacji przez wiadze
roznego szczebla [Seaman 2003]. W sytuacji wielkiej heterogenicznos$ci zardowno
zasobow dziedzictwa, jak i sposobow oraz kontekstow jego wykorzystania, trudno
porownywa¢ gospodarcze efekty osiggane przez nawet bardzo podobne pod wzgle-
dem typologicznym, lecz funkcjonujace w innym kontekscie lokalnym obiekty. Te
same dane moga zatem by¢ interpretowane jako bardzo pozytywne lub bardzo nega-
tywne w zaleznosci od tego, ktdra z ocen wpisze si¢ w kierunek polityki wiadz, jaki
ma wspiera¢. Co wigcej, nawet majac szczegotowe dane, niewskazane jest porowny-
wanie wprost ekonomicznych efektow inwestycji w dziedzictwo kulturowe z efekta-
mi powstajacymi wskutek inwestycji w typowe dzialalnos$ci przemystowe, gdyz ilo-
sciowe wskazniki ekonomiczne nie uwzglednia innych poza $cisle ekonomicznymi
plaszczyzn oddziatywania dziedzictwa [Snowball 2008]. Wreszcie, im bardziej dany
obiekt czy miejsce dziedzictwa ma charakter dobra publicznego [Murzyn-Kupisz
2010b], tym trudniej bedzie catosciowo zmierzy¢ ekonomiczne efekty jego funkcjo-
nowania, szczeg6lnie uchwyci¢ je w formie mnoznikow.

Pomimo wspomnianych problemoéw i ograniczen, jak wykazano w artykule, ca-
losciowe spojrzenie na dziedzictwo kulturowe jako zaséb w rozwoju lokalnym i re-
gionalnym bez watpienia powinno obejmowac oszacowanie efektow ekonomicz-
nych generowanych przez dana inwestycj¢ czy obiekt dziedzictwa, w szczegolnosci
efektow mnoznikowych. Specyfika dziedzictwa kulturowego wymaga przy tym
uwzglednienia wérod efektow mnoznikowych nie tylko efektow zaopatrzeniowych
i dochodowych ,,standardowo” generowanych przez wszelakiego typu inwestycje
(np. o charakterze przemystowym), lecz takze mnoznika turystycznego. Analizy ta-
kie moga by¢ przydatne nie tylko dla wladz publicznych zainteresowanych skala
wptywu zrealizowanych czy tez potencjalnych inwestycji na otoczenie, ale rowniez
dla prywatnych inwestorow, pokazujac szersze przetozenie ich dziatah na rozwoj
lokalny [Murzyn-Kupisz 2012], co moze by¢ istotne zaréwno w ich relacjach z wta-
dzami samorzadowymi, jak i z mieszkancami. Moga tez sta¢ si¢ dodatkowym istot-
nym argumentem w r¢kach specjalistow w dziedzinie konserwacji i odnowy zabyt-
kow, wskazujac na to, ze dziatania na rzecz zachowania dziedzictwa kulturowego
wieloplaszczyznowo wplywaja na rozwoj spoteczno-gospodarczy w réznych ska-
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lach przestrzennych. Przekonujac, ze nie odnosza si¢ one jedynie do kwestii este-
tycznych, tozsamosci lokalnej czy §wiadczenia publicznych ustug kulturalnych, ale
réwniez do $cisle ekonomicznych aspektow rozwoju. Pomimo wielu wyzwan zwig-
zanych z dostgpnoscia danych statystycznych, prowadzenie ich w kontekscie pol-
skim, zarowno w skali lokalnej, jak i szerszej, wydaje si¢ wigc w przyszlosci nie
tylko ciekawe pod wzgledem poznawczym, ale takze bardzo potrzebne w praktyce
zarzadzania rozwojem lokalnym i regionalnym.
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ACTIVITIES AIMED AT PRESERVATION OF CULTURAL
HERITAGE AND MULTIPLIER EFFECTS IN THE LOCAL
AND REGIONAL ECONOMY

Summary: Finding effective arguments for protection of monuments, both rationales for
spending public means and stimulating activities of private actors, requires taking a broader
than conventional approach to the socio-economic benefits created at different spatial scales
thanks to conservation, renewal and contemporary usage of heritage objects and sites. Taking
into account the diversity of potential impacts of cultural heritage on contemporary
development processes, the article focuses on a selected, important aspect of heritage impact,
i.e., multiplier effects regarded as basic mechanisms in local and regional development.
Different types of multiplier effects and factors determining their size are presented.

Keywords: local development, regional development, monuments, heritage, multiplier ef-
fects.



