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ROBOTYZACJA SYSTEMU RACHUNKOWOSCI
JAKO SPOSOB WSPOMAGANIA RACHUNKOWOSCI
ZARZADCZEJ I CONTROLLINGU

Streszczenie: W niniejszym artykule przestawiono zagadnienia dotyczace usprawnienia
czynnoSci realizowanych w systemie rachunkowosci na potrzeby rozwijajacej si¢ rachunko-
wosci zarzadezej i controllingu. Wskazano celowos$¢ zaawansowanej automatyzacji wszyst-
kich czynnosci, a szczegolnie dekretacji i ksieggowania dokumentow, realizujac idee roboty-
zacji systemu rachunkowosci.

Stowa kluczowe: robotyzacja systemu rachunkowosci, rachunkowos¢ zarzadcza, controlling.

1. Wstep

Sprawne funkcjonowanie rachunkowosci zarzadczej i controllingu w duzej mierze
zalezy od rozwiazan technologiczno-organizacyjnych, czyli wykorzystywanego sys-
temu informatycznego rachunkowosci, a szczegolnie bedacego elementem zintegro-
wanego informatycznego systemu zarzadzania. Stopien zaawansowania technolo-
gicznego tychze systemow przyczynia si¢ miedzy innymi do szybkos$ci przepltywu
informacji pomigdzy poszczegdlnymi podsystemami, w ktorych rejestrowane sg gro-
madzone pierwotnie dane.

W niniejszym opracowaniu zaprezentowano wybrane sposoby przekazywania
danych z podsysteméw stycznych (dawcoéw informacji) do podsystemu finanso-
wo-ksiggowego, stanowigcego syntez¢ informacji o dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Wskazano rowniez mankamenty takiego przeptywu danych.

Ponadto przedstawiono rozwigzanie eliminujace mankamenty w przeptywie
informacji pomigdzy wskazanymi podsystemami dzigki realizacji idei robotyzacji
systemu rachunkowosci. Idea ta zrodzita si¢ juz w latach osiemdziesiatych ubiegte-
go wieku [Bytniewski, Stepniewski 1988, s. 33], ale dopiero teraz moze by¢ realizo-
wana w praktyce gospodarczej. Rozwigzanie to bazuje migdzy innymi na zalozeniu
gromadzenia danych w postaci pierwotnej (niezagregowanej) i natychmiastowym
przesytaniem tych danych do innych uzytkownikow, przez to przyczyniajac sig¢
do odwzorowywania informacji w czasie rzeczywistym i ich obiektywizacji [Step-
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niewski, Bytniewski 1989, s. 26]. Spowodowane jest to duzym stopniem automaty-
zacji procesow informacyjnych, bedacej skutkiem postepu technicznego w zakresie
sprz¢tu 1 oprogramowania zardwno systemowego, jak i uzytkowego. Dodatkowymi
czynnikami wptywajgcymi na coraz szersze automatyzowanie procesoOw informa-
cyjnych jest zmiana mentalno$ci 1 zwigkszenie zaufania menedzeréw i ksiggowych
do techniki informatycznej.

Przyjmujac powyzsze stwierdzenie za prawdziwe, mozna przypuszczac, ze za-
proponowane rozwigzania, dotyczace usprawnienia i skrocenia czasowego prze-
plywow informacyjnych pomigdzy podsystemami zintegrowanego systemu infor-
matycznego zarzadzania', beda coraz szerzej stosowane w praktyce i zwigksza rolg
rachunkowosci zarzadczej 1 controllingu.

2. Podsystemy powiazane przeplywami informacyjnymi
z podsystemem finansowo-ksiegowym

Zintegrowany system informatyczny zarzadzania sktada si¢ z wielu wspotpracuja-
cych z soba podsystemow. W pracy Architektura zintegrowanego systemu informa-
tycznego zarzqdzania [Bytniewski (red.) 2005, s. 30] wyrdzniono 8 podsystemow?:
1) podsystem srodkow trwatych, 2) logistyki, 3) zarzadzania produkcja, 4) zarzadza-
nia zasobami ludzkimi, 5) finansowo-ksiggowy, 6) controllingu, 7) CRM, 8) busi-
ness intelligence.

Czes¢ z tych podsystemow rejestruje i ewidencjonuje elementarne zdarzenia
zwigzane z ksiggowoscia, a do nich mozna zaliczy¢:

— podsystem $rodkoéw trwatych,
— podsystem logistyki,
— podsystem zarzadzania zasobami ludzkimi.

Powyzsze podsystemy dostarczaja elementarnych danych do podsystemu fi-
nansowo-ksiggowego. Dane o zdarzeniach gospodarczych odwzorowane sa w do-
kumentach (papierowych, elektronicznych). Obecnie z reguty przy duzym stopniu
informatyzacji organizacji gospodarczej beda to dokumenty elektroniczne, gdyz
to one w pierwszej kolejnosci dokumentujg transakcje gospodarcze.

Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku wysytania dokumentéw na zewnatrz przed-
sigbiorstwa, czyli do jego otoczenia, jeszcze dominujaca formg sg dokumenty papie-
rowe, ale w przypadku korporacji juz dokumenty elektroniczne. Jednak w niedale-
kiej przysztosci wigkszo$¢ dokumentdéw bedzie wysytana w formie elektroniczne;j.
Forma ta w sposob istotny przyspiesza przeplyw danych, a takze umozliwia auto-

I O celowosci wykorzystania systeméw informatycznych na potrzeby biezacej analizy w syste-
mie rachunkowosci zarzadczej wskazuje B. Juralewicz [2011].

2 Przyktadowo w pracy A. Bytniewskiego i in. [2012] ujeto nieco inny podziat systemu informa-
tycznego zarzadzania, ktory sktada si¢ z czterech obszarow tematycznych: Handel, Finanse i Ksiggo-
wo$¢, Kadry i Place, Produkcja, te za$ dziela si¢ na 17 modutow funkcjonalnych.
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matyzacj¢ wprowadzania i przesytania za pomoca sieci komputerowych tych do-
kumentow do baz danych w systemach informatycznych, czego nastgpstwem moze
by¢ robotyzacja czynnosci realizowanych w rachunkowosci®.

Kazdy z podsystemow rejestruje i ewidencjonuje odpowiadajace mu tematycz-
nie dokumenty, co ujeto w skrocie ponizej.

Podsystem srodkow trwalych ewidencjonuje zrodlowe dokumenty przyjecia,
likwidacji 1 przesunie¢ srodkow trwatych. Na ich podstawie dokonuje automatycz-
nego ksiggowania na kartotekach inwentarzowych (analitycznych) w tymze pod-
systemie, a ponadto generuje automatycznie dekret tych dokumentow i ksigguje
je w podsystemie finansowo-ksiegowym. W kartotece inwentarzowej S$rodkow
trwatych ujete sa miedzy innymi stopy amortyzacji srodkéw trwatych i metody ich
amortyzacji (por. [Januszewski 2008, s. 140]).

Na podstawie tych danych podsystem generuje, z reguty co miesiac, rozdzielnik
amortyzacji srodkoéw trwatych. Traktowany jest on jako dokument wtérny. Dane
zawarte w rozdzielniku sg podstawg automatycznego wygenerowania dekretu, ktory
nastgpnie jest ksiggowany w podsystemie finansowo-ksiegowym. Specyfika szcze-
g0lna tego podsystemu jest to, ze w cyklach miesi¢cznych przekazywane sg dane
do podsystemu finansowo-ksiggowego. Czestotliwos¢ ta wynika z ustawy o rachun-
kowosci i obowigzujacych zasad naliczania amortyzacji. Natomiast na biezgco moga
by¢ przenoszone dokumenty dotyczgce przyjecia, zmiany miejsca uzytkowania badz
likwidacji $srodkéw trwatych.

Podsystem logistyki ewidencjonuje dokumenty dotyczace zakupu materiatow,
towarow, wydawania materialdéw na cele produkcyjne, przesunig¢ materiatow mie-
dzy magazynami, przyjecia wyrobow gotowych z produkcji, wydania wyrobow
gotowych na cele sprzedazy, fakturowanie sprzedazy itp. (por. [Kisielnicki 2008,
s. 321-322)).

W przypadku tego podsystemu w ujeciu analitycznym prowadzone sg rOwniez
kartoteki materiatow, towarow, wyrobow gotowych, w ktorych odwzorowuje sig¢
operacje odzwierciedlone w powyzej zaprezentowanych dokumentach zrodlowych.
Dane o operacjach zawarte w dokumentach przenoszone sa cyklicznie w sposob au-
tomatyczny do podsystemu finansowo-ksiggowego.

Podsystem zarzadzania zasobami ludzkimi ewidencjonuje dane osobowe pra-
cownikow, ich umowy z zaktadem pracy, czas pracy, nalicza wynagrodzenia, podat-
ki od wynagrodzen, sktadki ZUS, tworzy rozdzielnik kosztow. Na podstawie tych
danych, a w szczegdlnosci rozdzielnika kosztoéw dokonuje si¢ automatycznego ksie-
gowania w podsystemie finansowo-ksiggowym.

3 W pracy A. Bytniewskiego [1998, s. 44] wyrézniono takie podstawowe czynno$ci w realizacji
robotyzacji systemu rachunkowosci, jak: 1) obserwacja zdarzen gospodarczych, 2) pomiar zdarzen go-
spodarczych, 3) rejestracja (dokumentacja) zdarzen gospodarczych, 4) przesytanie udokumentowanych
zdarzen gospodarczych, 5) dekretacja dokumentow ksiegowych, 6) ksiegowanie dekretow na kontach,
7) realizacja innych algorytmow obliczeniowych (jak np.: kalkulacja kosztu jednostkowego, tworzenie
przekrojow klasyfikacyjnych zuzycia materiatow), 8) udostgpnianie informacji.
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Dane zawarte w podsystemach stycznych odwzorowane sg w zbiorach danych
w postaci rozdzielnikéw kosztow, a dotyczy to w szczegolnosci podsystemu $rod-
kow trwatych i podsystemu zarzadzania zasobami ludzkimi. W rozdzielnikach tych
przeksztatconych na ,,polecenia ksiggowania” okreslone sag w sposob automatyczny
dekrety ich ksiggowan, ktore nastepnie maja zosta¢ odwzorowane w podsystemie
finansowo-ksiggowym, a konkretnie w Ksiedze Gtownej. Natomiast w przypadku
podsystemu obrotu towarowego dane sa odwzorowane w postaci elementarnych do-
kumentéw i w odpowiedni sposdb przypisanych im automatycznie dekretow. Z re-
guty kazdy elementarny dokument jest ksiggowany w Ksigdze Gtownej w postaci
zagregowanej sumy wszystkich kwot pozycji towarowych.

Powiazanie przeplywu przyktadowych zbioréw danych z podsystemow stycz-
nych do podsystemu finansowo-ksiggowego przedstawia rysunek 1.

3. Powody opodznien przeplywu informacji z podsystemow
powiazanych do podsystemu finansowo-ksi¢gowego

Wspolczesne zintegrowane systemy informatyczne zarzadzania, jak juz wspomnia-
no, zawieraja rowniez system rachunkowosci. Generalnym jego zalozeniem jest
ewidencjonowanie operacji gospodarczych i dokonywanie przeptywu danych mig-
dzy podsystemami w czasie rzeczywistym. Wynika to z tego, ze dzigki integracji
podsystemow kazdg informacje¢ do zintegrowanego systemu informatycznego zarza-
dzania wprowadza si¢ tylko raz do wspolnej bazy danych.

Skutkiem tego rozwigzania jest to, ze w kazdym innym podsystemie informacja
ta jest widoczna w postaci pierwotnej (zob. [Bytniewski (red.) 2005, s. 123; Nowicki
(red.) 2008, s. 267]). Przyktadowo jesli zmodyfikowano adres klienta w kartotece
klientow, ktora jest z zasady prowadzona przez podsystem logistyki, to ta aktuali-
zacja jest widoczna w kazdym innym podsystemie, a takze w podsystemie finan-
sowo-ksiegowym. Wezwanie do zaplaty sporzadzone w podsystemie finansowo-
ksiggowym bedzie zawieralo juz aktualny adres.

Przyjete zatozenie permanentnej aktualnosci danych we wspolnej bazie danych
jest prawdziwe tylko wtedy, gdy bierzemy w oglad dane elementarne w podsyste-
mach odwzorowujacych dane pierwotne, zrodlowe. Zatozenie to jest nieprawdziwe,
gdy dane z podsystemow stycznych (dawcow informacji) sg przekazywane do pod-
systemu biorcy informacji (np. podsystemu finansowo-ksiegowego) w postaci prze-
ksztatconej*. Z takimi przypadkami z reguly mamy do czynienia, gdy przekazujemy
informacje z podsystemow pierwotnie rejestrujacych zuzycie czynnikéw produkcji
(podsystemy srodkow trwatych, logistyki, zarzadzania zasobami ludzkimi).

Dane ujete w tych podsystemach, aby mogly by¢ przekazane do podsystemu
finansowo-ksiegowego, sg przeksztatcane w tzw. dokumenty wtérne (polecenia

4 Szczegodtowe omowienie automatycznego sposobu przeksztatcania danych elementarnych w de-
kret zagregowany przedstawiono w punkcie 4 niniejszego opracowania.
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podsystem podsystem podsystem

Srodkow logistyki zarzadzania
trwalych zasobami
ludzkimi

dokumenty
obrotu

rozdzielnik towarowego, rozdzielnik

amortyzacji materialowego ptac

(dokument wyrobow dokument
wtorny) gotowych wtorny

Zd. 1 Zd.2 Zd.3
OP1 OP2 OP3
Ksigga
Glowna

Rys. 1. Powiazanie przeptywu przyktadowych zbioréw danych z podsysteméw stycznych
do podsystemu finansowo-ksiegowego

Objasnienia: Zd. 1 — zdarzenie ksiggowe czasowe realizowane jest na skutek uptywu czasu, przewaznie
uptywu miesiaca. Zd. 2 — zdarzenie ksiggowe wykonywane cyklicznie, np. po kazdym pojawieniu si¢
dokumentu lub grupy dokumentéow lub tez uptywu przyjetego okresu ksiggowania. Zd. 3 — zdarzenie
ksiggowe pojawiajace si¢ po rozliczeniu wynagrodzen i sporzadzeniu rozdzielnika kosztow; wystepuje
najczgsciej na koniec miesigca, gdyz jest to z reguly najczestszy termin naliczania wynagrodzen. OP 1,
2, 3 — operacje ksiggowe.

Zrédto: [Bytniewski 2009, s. 34].

ksiegowania) lub sa to te same dokumenty elementarne, ale traktowane w sposob
odmienny i okreslane jako ksiggowe’. Polecenia ksiggowania sg zbiorczymi zesta-
wieniami sporzadzanymi na podstawie dokumentéw elementarnych (Zroédtowych)

> Rozwiazanie takie funkcjonuje w systemie SAP, tzn. Ze tworzona jest np. faktura, traktowana
pierwotnie jako faktura z punktu widzenia logistyki, a nastgpnie zostaje ona przeksztatcana w doku-
ment ksiegowy realizowany z punktu widzenia podsystemu finansowo-ksiggowego. To przeksztatcenie
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ujetych w bazie danych. Polecenia te sg tworzone automatycznie przez oprogramo-
wanie uzytkowe systemu.

W trakcie automatycznego procesu tworzenia tych polecen z reguly przepro-
wadzane s3 procesy sprawdzajgce przez oprogramowanie systemu. Sprawdzajg one
tzw. reguty ksiggowania (ujete w bazie wiedzy), ktore sg przypisane w trakcie wdra-
zania systemu okreslonym rodzajom dokumentow. Regutly te zazwyczaj zapisane
sa w zbiorach parametryzujacych system i w tym sensie sg zaliczane do bazy wie-
dzy systemu. W sensie merytorycznym procedury sprawdzajace przyktadowo ba-
daja, czy symbole kont przypisane automatycznie w dekretach dokumentow w pod-
systemach stycznych wystepuja w Ksiedze Gtownej, ktore to symbole kont znajduja
si¢ w podsystemie finansowo-ksiggowym. W przypadku stwierdzenia przez opro-
gramowanie niezgodnosci tych kont, system sygnalizuje blad w dekrecie dokumentu
1 wymaga od uzytkownika jego naprawienia, co spowalnia proces odwzorowywania
rzeczywistosci gospodarczej, finansowej przedsigbiorstwa.

Czynno$¢ automatycznego przenoszenia dokumentdéw z podsystemow stycz-
nych dawcow informacji do podsystemu finansowo-ksiegowego w dotychczas
funkcjonujacych zintegrowanych systemach informatycznych zarzadzania odbywa
si¢ w cyklach. Cykl wyznacza sobie zazwyczaj uzytkownik systemu. Moze to by¢
cykl kilkugodzinny, na koniec zmiany roboczej, na koniec dnia roboczego, koniec
tygodnia, dekady, miesiaca, a takze w dowolnej chwili korzystania z systemu przez
uzytkownika.

Rozwiazanie to jest elastyczne, ale przy stosowaniu zbyt dtugich cykli przeno-
szenia danych z podsystemow stycznych do podsystemu finansowo-ksiegowego
powoduje brak permanentnej aktualnosci danych odwzorowywanych przez Ksiege
Gtowna. Podkresli¢ nalezy, ze kierownictwo operacyjne wyzszego szczebla z reguly
korzysta wtasnie z danych zagregowanych zawartych w tej ksigdze, przez co moze
by¢ realizowana funkcja rachunkowosci zarzadczej i controllingu.

W nastepnym punkcie niniejszego opracowania zostanie zaprezentowany spo-
sob wyeliminowania, jesli nie catkowitego, to chociazby cze$ciowego, opdznien
w przekazywaniu informacji z podsystemow stycznych do podsystemu finansowo-
-ksiggowego, co ma przyspieszy¢ proces tworzenia informacji dla rachunkowosci
zarzadczej i controllingu.

4. Propozycja usprawnienia pozyskiwania informacji
dla rachunkowosci zarzadczej i controllingu

Dotychczasowy sposob pozyskiwania informacji dla rachunkowos$ci zarzadczej

i controllingu wynika ze sposobu przenoszenia danych w zintegrowanych systemach

dokonywane jest z inicjatywy uzytkownika systemu, czyli nie dzieje si¢ to automatycznie [Auksztol
iin. 2012].
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informatycznych zarzgdzania® z tzw. podsystemow stycznych do podsystemu finan-
sowo-ksiegowego. Stanowi on gtéwna przyczyne opoznien w aktualizacji Ksiggi
Gtoéwnej (KG) i innych zbiorow danych, ktore odwzorowuja rézne przekroje infor-
macyjne raportow, a tym samym opoznionego udostepniania danych dla rachunko-
wosci zarzadczej 1 controllingu.

Sprosta¢ temu zagadnieniu moze realizacja idei robotyzacji systemu rachun-
kowosci, polegajaca na wickszym zautomatyzowaniu czynno$ci wykonywanych
w systemie rachunkowosci. Czynnosci podatne na robotyzacje byly juz wymienione
w punkcie drugim niniejszego opracowania. Teraz skoncentrujemy si¢ na przedsta-
wieniu pewnych szczegotow blizej wyjasniajacych fragmentaryczny sposob roboty-
zacji systemu rachunkowosci. Do tego celu postuzymy si¢ przyktadem analitycznie
naswietlajagcym rozwigzanie dotyczace czynnosci dekretacji dokumentu obrotu
towarowego (WZ) i ksiegowania dekretacji na kontach.

Czynnosci te zostang przedstawione na podstawie wystawionego dokumentu
WZ (wydanie na zewnatrz) z wykorzystaniem systemu informatycznego. Utworzo-
ny dokument WZ przedstawia tabela 1. Zawarto w nim tylko podstawowy zakres
informacyjny, sluzacy do przedstawienia ideowego rozwigzania robotyzacji wybra-
nych czynnosci (dwu) sktadajacych si¢ na zaksiggowanie rozchodu towarow. W tym
przypadku czynno$ciami tym sg: dekretacja dokumentu i ksiggowanie dekretu doku-
mentu na kontach.

4.1. Dekretacja dokumentu

Dane z dokumentu WZ beda wykorzystane do automatycznej interpretacji, tj. wyge-
nerowania dekretu. Dekret moze by¢ generowany na podstawie informacji zawar-
tych w kartotece towarowej’ (okreslone sg w niej informacje, wzorce, na jakich kon-
tach nalezy zaksiggowaé dany towar) lub moze by¢ utworzona odrebnie baza wiedzy
(tab. 4) ze zdefiniowanymi stronami kont, na ktorych nalezy zaksiegowacé dany
towar.

Program, uwzgledniajac dane zawarte w dokumencie WZ 1 kojarzac je z od-
powiednimi danymi zawartymi w bazie wiedzy, potrafi zdefiniowaé¢ strony kont
i wygenerowac dekret tego dokumentu (WZ), co przedstawiono w tabeli 2 (pigc ele-
mentarnych dekretoéw). Przyjeto zalozenie, ze jedna pozycja dokumentu generuje
jeden dekret. Jest to jedna z zasad majacych zapewni¢ atomowos¢ struktur danych
[Stepniewski, Bytniewski 1989, s. 23-26]. Jak wida¢ z danych zawartych w tabeli 2,
pierwsze dwa dekrety (wiersz nr dokumentu 15.11 15.2) zawierajg jednakowe nume-
ry kont (732-01 i 332-018), podobnie jest z trzema pozostatymi dekretami; rowniez

¢ R. Kowalak [2009, s. 155] podkresla istotno$¢ systemow informatycznych klasy ERP w procesie
dostarczania informacji dla rachunkowosci zarzadczej, controllingu oraz budzetowania.

7 Rozwigzanie takie zastosowane jest w Great Plains System (Microsoft Dynamics AX).

8 Konto 332-01 Towary handlowe — biurowe, konto nr 332-02 Towary handlowe — meble, konto
nr 732-01 Wartos¢ sprzedanych towarow — biurowych, konto nr 732-02 Warto$¢ sprzedanych towarow
— meble.
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one zwieraja jednakowe numery kont (732-02 i 332-02). Powigzanie numeru kon-
ta z pozycja towarowa z dokumentu nastepuje poprzez symbol towaru. W zwiazku
z tym zaksiggowanie ich w takiej niezmodyfikowanej formie w podsystemie finan-
sowo-ksiegowym byloby zbyt szczegdtowe, ale mozliwe. Jednak z reguty w takich
przypadkach dokonuje si¢ agregacji tychze elementarnych dekretow wedtug nume-
réow kont, w wyniku czego generuje si¢ automatycznie dekret zagregowany (tab. 3).

4.2. Ksiegowanie dekretu dokumentu na kontach

Przyktad dekretu zagregowanego dokumentu WZ przedstawia tabela 3, jest on pod-
stawg dokonania automatycznego ksiggowania w podsystemie finansowo-ksiggo-
wym. Uszczegélawiajgc, w podsystemie finansowo-ksiggowym zapisane zostang
dwie operacje, jedna na kwote 30 zt (na dwdch korespondujacych ze sobg kontach:
Wn 732-01, Ma 332-01), druga na 1140 zt (na dwoch nastgpnych kontach: Wn 732-
-02, Ma 332-02). Oczywiscie tworzenie zagregowanych dekretow w Ksiedze Glow-
nej wynika zidei tej ksiegi iz koniecznos$ci ograniczania liczby zapisow, gdyz
ma ona charakteryzowac si¢ syntetycznos$cia, a szczegdlowe zapisy pozostaja w pod-
systemach stycznych.

Tabela 4. Fragment struktury bazy wiedzy (dotyczy towarow)

Symbol Svmbol Symbol konta
dokumentu ymbol towaru Wn Ma
wz 100 732-01 332-01
wZ 101 732-01 331-01
wZzZ 201 732-02 332-02
wz 202 732-02 332-02
wz 203 732-02 332-02

Zrbdto: opracowanie wlasne.

Ponizej zostanie przedstawiona uogolniona idea sposobu dekretowania i ksiggo-
wania dekretu dokumentu na kontach Ksiegi Gtéwnej w rozwigzaniach tradycyjnym
i wedlug idei zrobotyzowanego systemu rachunkowosci.

Podejmowanie decyzji przez cztowieka o uruchomieniu tzw. automatu ksiggujg-
cego’ (programu) w pewnym cyklu wynika z koniecznosci sprawdzenia poprawno-
sci dokumentow bedacych przedmiotem ksiggowania. Czgsto jest tak, ze uzytkownik
przed uruchomieniem automatu ksiegujacego kontroluje dokumenty (recznie, badz
z pewnym wykorzystaniem narzedzi informatycznych), sprawdza ich poprawnos¢

° Obecnie wigkszo$¢ systemow informatycznych zarzadzania pozwala w sposob automatyczny
przenosi¢ dane i je automatycznie ksiggowaé z jednego podsystemu do drugiego (podsystemu finan-
sowo-ksiggowego), jednak pod pewnym warunkiem — decyzje o ksiegowaniu zawsze podejmuje czto-
wiek. W efekcie zawsze jest pewne opo6znienie aktualizacji Ksiegi Gtownej. Stwierdzenie to mozna
byto sformutowaé¢ w wyniku analizy portali firm programistycznych oferujacych systemy informatycz-
ne zarzadzania.
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z réznych punktéw widzenia, w zaleznosci od rodzajéw dokumentow podlegaja-
cych ksiegowaniu. Kontrola ta wynika z koniecznosci catkowitego wyeliminowania
dokumentow nieprawidtowych badz tez dokumentéw prawidlowych w sensie me-
rytorycznym, lecz posiadajacych nieprawidtowo przypisane automatycznie dekrety
ksiggowan.

Przypisanie nieprawidtowych dekretow do dokumentéw wynika najczesciej
z rozsynchronizowania si¢ bazy wiedzy (w pewnym sensie zbioru parametrycznego),
zawierajacej wzorce dekretow i odpowiadajace im dokumenty z zawartoscia kont
Ksiggi Glownej. Rozsynchronizowanie to wynika czgsto ze zmian sposobu ksiggo-
wania pewnych operacji, spowodowanych zmiang w polityce ksiegowania operacji
gospodarczych. Moze ona wynika¢ z nowych wewnetrznych rozwigzan w przedsig-
biorstwie badz tez zmian otoczenia (np. zmiany przepisow podatkowych).

Wystapienie powyzszych niezgodnosci wymaga recznego naprawienia doku-
mentu, a to wigze si¢ z dodatkowa praca wymagajaca czasu.

Zaprezentowane przyczyny czesto powoduja, ze decydenci odpowiedzialni
w przedsicbiorstwach za proces ksiggowania operacji gospodarczych przyjmuja
nastgpujace rozwigzanie: cztowiek podejmuje decyzje o ksiegowaniu dokumentow,
oczywiscie wczesniej je sprawdzajac. Skutkiem takiego rozwigzania jest opoznie-
nie przeplywu informacji do Ksiegi Gtéwnej. Pewnym skutecznym rozwigzaniem,
ktore to eliminowaloby reczne uruchamianie automatu ksiegujacego jest przyjecie
rozwigzania polegajacego na tym, ze automat ksiggujacy samodzielnie podejmuje
decyzje o ksiggowaniu dokumentéw zgromadzonych w podsystemach stycznych
do podsystemu finansowo-ksiggowego, co zostalo przedstawione na rys. 2.

Jednak aby przyjaé to rozwigzanie, konieczne jest rozbudowanie automatu ksig-
gujacego (programu) o funkcje maksymalnie sprawdzajace poprawnos$¢ dokumentu
i przypisanych do niego dekretéw ksiegowych w podsystemach stycznych (srodkow
trwalych, logistyki, zarzadzania zasobami ludzkimi).

Przyktadowo, automat ksiegujacy sprawdza kazdg pozycje dokumentu wyda-
nia towarow na cele sprzedazy, czy sa prawidtowo przypisane dekrety kont kosztu
wlasnego sprzedazy. Rozpoznanie prawidtlowos$ci dekretu nastepuje po identyfikacji
symbolu towarowego wydawanego towaru z wzorcem zapisanym w bazie wiedzy
systemu w kontekscie kont wystepujacych w Ksigdze Glownej. W przypadku ziden-
tyfikowania przez automat ksiggujacy rozbieznosci, powinno nastapi¢ automatyczne
zaktualizowanie dekretow przypisanych do dokumentu, a w ten sposob naprawiony
dokument powinien zosta¢ natychmiast automatycznie zaksiggowany w Ksiedze
Glowne;.

Autor, badajac w jednej z korporacji w Polsce sposéb automatycznego ksiggowa-
nia dokumentéw z podsystemdéw stycznych do podsystemu finansowo-ksiegowego,
ustalil, ze przeprowadzane sg az 182 rdzne kontrole. Zadaniem tych realizowanych
programowo kontroli jest maksymalne wyeliminowanie btgdnych dekretow doku-
mentow, tzn. czy sg okre§lone prawidlowo symbole kont, na ktérych maja by¢ za-
ksiggowane konkretne kwoty wynikajace z dokumentu. Podkresli¢ nalezy, ze z jed-
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nego dokumentu moze by¢ utworzonych od kilku do kilkuset, a nawet kilku tysigcy
dekretow, oczywiscie uzaleznione jest to od rodzaju dokumentu. Przyktadowo ksig-
gowanie rozdzielnika amortyzacji w przypadku posiadania kilku tysigcy pozycji
inwentarzowych $rodkow trwatych spowoduje wygenerowanie kilkuset dekretow,
a w skrajnym przypadku, az kilku tysiecy, czyli tyle samo, ile jest tych srodkow
trwalych. Liczba tworzonych dekretow rowniez jest uzalezniona od polityki przyje-
tych zasad ewidencji ksiegowej w konkretnym przedsi¢biorstwie.

Zbiory
dokumentow
zawartych
w podsystemach

program automatycznego

ksiggowania Ksigga
Glowna

a) Proces automatycznego ksiggowania odbywa si¢ po podjeciu decyzji przez cztowieka

Zbiory

dokumentéw rogram automatycznego
zawartych prog ki owaniya & Ksigga
w podsystemach 8 Glowna

stycznych

b) Proces automatycznego ksiggowania realizowany wg idei zrobotyzowanego systemu rachunkowosci
odbywa si¢ na podstawie decyzji programu

Objasnienia: R — decyzje o ksiggowaniu dokumentéw z podsystemow stycznych do ksiegi gtdwnej
podejmuje cztowiek, nastgpnie program automatycznie ksieguje. A — decyzje o ksiegowaniu dokumen-
tow z podsystemow stycznych do ksiegi gtéwnej podejmuje program (uruchomienie programu odbywa
si¢ po kazdym pojawieniu si¢ dokumentu zréodlowego dokumentujacego zdarzenie gospodarcze lub
w okreslonym cyklu).

Rys. 2. Warianty automatycznego ksiegowania dokumentéw utworzonych w podsystemach stycznych
do podsystemu finansowo-ksiegowego (Ksiggi Glownej)

Zrodto: [Bytniewski 2009, s. 34].

Automat ksiggujacy sprawdza roéwniez prawidtowos¢ kwot w utworzonych de-
kretach. Badanie z reguly dotyczy bilansowania si¢ dekretu, tzn. czy suma strony
Wn i Ma dekretow danego dokumentu réwna si¢ sobie, a ponadto badane sa te wiel-
kosci elementarne z dekretow z kwotami zawartymi w elementarnych dokumentach
zaewidencjonowanych w podsystemach stycznych. Jesli wynik badania wykazuje
zgodnos¢ zaproponowanych dekretdw przez podsystemy styczne z regutami zawar-
tymi w filtrach automatu ksiegujacego, wowczas nastepuje automatyczne ksiegowa-
nie dekretow w Ksiedze Gtowne;.

Ponizej opisano dwa sposoby ksiggowania danych z podsystemow stycznych
do podsystemu finansowo-ksiggowego, ktore zobrazowano na rysunku 3.
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|d1,d2 e dn | R J AK | ‘@
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Objasnienia: d1, d2,..., dn—dokumenty, R — cztowiek podejmuje decyzj¢ o ksiggowaniu, A — program
podejmuje, decyzje o ksiggowaniu, AK — automat ksiggujacy, KG — Ksigga Gtowna, t 0, t1, 2 —umow-
ne jednostki czasu.

Rys. 3. Pogladowy uptyw czasu aktualizacji Ksiegi Glownej w przypadku, gdy decyzje o aktualizacji
podejmuje cztowiek i program.

Zrédto: [Bytniewski 2009, s. 39].

Podejscie pierwsze, w ktorym przyjmuje si¢, ze cztowiek aktywizuje auto-
mat ksiggujacy, charakteryzuje si¢ tym, ze dekrety dokumentéw gromadzone
sg w tzw. ,,przedsionku Ksiggi Gtownej” i ksiggowane partiami. W tej sytuacji Ksie-
ga Gloéwna jest aktualizowana okresowo, z czego wynika opdznienie przeptywu in-
formacji. Rozwigzanie to znajduje w zasadzie powszechne zastosowanie w wspot-
czesnych systemach informatycznych zarzadzania.

W podejsciu drugim przyjmuje si¢, ze automat ksiegujacy uruchamiany jest sa-
moczynnie przez oprogramowanie systemu. Uruchamianie tego programu nastgpu-
je po kazdym pojawieniu si¢ dekretu dokumentu w ,,przedsionku Ksiggi Gtowne;j.
Rozwigzanie to zmierza do idei robotyzacji systemu rachunkowos$ci zaproponowa-
nej w pracy Zafozenia teoretyczne robotyzacji systemu rachunkowosci [Bytniewski
1998].

Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku drugim wykonywany jest automatycznie pe-
wien cigg operacji zwigzanych z ksiggowym odzwierciedleniem zdarzen gospodar-
czych w ksiggach rachunkowych.
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Jako przyktad mozna wskaza¢ cigg automatycznie wykonywanych operacji
zwiagzanych ze sprzedaza towaru, na ktory sktadajg sie takie elementarne operacje,
jak:

1) sporzadzenie faktury wraz ze specyfikacja sprzedawanych towaréw WZ
(podsystem logistyki) °,

2) wygenerowanie dekretu i zaksiggowanie rozchodu towardéw (podsystem lo-
gistyki),

3) wygenerowanie dekretu izaksiegowanie faktury (podsystem finansowo-
-ksiegowy),

4) wygenerowanie zagregowanego dekretu i zaksiggowanie rozchodu towarow
w Ksiedze Gtownej (podsystem finansowo-ksiggowy).

Kolejnym przyktadem moze by¢ cigg automatycznie wykonanych operacji doty-
czacych wydania materiatu na cele produkcyjne:

1) sporzadzenie dokumentu ,,rozchéd wewnetrzny” (RW),

2) automatyczne wygenerowanie dekretu i zaksiggowanie dokumentu w pod-
systemie logistyki,

3) automatyczne wygenerowanie zagregowanego dekretu izaksiggowanie
w podsystemie finansowo-ksiggowym,

4) automatyczne uj¢cie w zbiorach dotyczacych miejsc powstawania kosztow
i no$nikow kosztow w podsystemie controllingu.

Zaksiegowanie powyzszych przykltadowych operacji nastepuje automatycznie
jedna po drugiej. Znamionuje to proces robotyzacji systemu rachunkowosci.

Pogladowo przedstawiony na rysunku 3 uptyw czasu wyraza opdznienia w prze-
pltywie danych z dekretéw tworzonych w podsystemach stycznych, a ksiggowanych
w Ksigdze Glownej. Jednostki czasu ¢ na osi x sg umowne, moga to by¢ minuty,
godziny, dni itd., ale najczgsciej sa to dni. Najwazniejsze jest to, ze w przypadku
decyzji programowej o ksiggowaniu nast¢puje natychmiastowa, prawie ze w czasie
rzeczywistym aktualizacja Ksiegi Gtownej i wszelkich innych zbioréw zawieraja-
cych informacje do celow zarzadczych, a niezaliczanych do ksigg rachunkowych.

Podkresli¢ nalezy, ze powyzsze rozwigzanie bgdzie stosowane lub jest juz sto-
sowane, ale w nielicznych jeszcze przypadkach, i nalezy spodziewa¢ si¢ jego szer-
szego wykorzystania. Czynnikami stymulujacymi to rozwigzanie jest cheé, a cze-
sto 1 konieczno$¢ skracania czasu tworzenia informacji na potrzeby rachunkowosci
zarzadczej i controllingu. Dodatkowy aspekt stanowi rowniez zmniejszenie praco-
chtonnosci prowadzenia rachunkowosci.

10" Faktura moze by¢ sporzadzona przez cztowieka, tzn. ze dane o przedmiocie sprzedazy do kom-
putera wprowadza cztowiek, badz tez moze by¢ utworzona automatycznie na podstawie zamowienia
otrzymanego od klienta.
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5. Zakonczenie

Zaproponowana idea natychmiastowego odwzorowywania zdarzen gospodarczych
za pomocg wysoce zaawansowanych systemow informatycznych pozwala realizo-
wac funkcje rachunkowosci zarzadczej i controllingu. Funkcje te w znacznym stop-
niu uzaleznione sg od szybkiego i sprawnego uzyskiwania informacji z systemow
informatycznych, ale takze w znacznym stopniu sg realizowane poprzez te systemy.
Obserwujac funkcjonowanie zintegrowanych systeméw informatycznych za-
rzadzania, daje si¢ zauwazy¢ coraz wigkszy stopien automatycznych technologicz-
nych powigzan wystepujacych pomigdzy podsystemami. Poprzez te powigzania
realizowany jest przeptyw danych. W opracowaniu opisano problemy sprawnego
przepltywu danych miedzy podsystemami oraz wskazano mozliwosci ich rozwigza-
nia na przyktadzie systemu rachunkowosci. Rozwigzaniem tym jest idea robotyzacji
systemu rachunkowosci, ktora sprowadza si¢ do automatycznego realizowania wie-
lu czynnosci ewidencji ksiegowej w jednym ciagu, przyspieszajac proces tworzenia
informacji i zmniejszajac istotnie jej pracochtonno$¢. Pozwala to udostgpnia¢ infor-
macje elementarne i zagregowane dla wszelkiego rodzaju narzgdzi operatywnego
zarzadzania, miedzy innymi dla rachunkowo$ci zarzadczej i controllingu.
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ROBOTIZATION OF THE ACCOUNTING SYSTEM
AS A WAY TO SUPPORT
THE MANAGEMENT ACCOUNTING AND CONTROLLING

Summary: This article focuses on the improvements of operations in the accounting
systems for the developing management accounting and controlling. According to the idea
of robotization of accounting system, this article focuses on advanced automatization of all
accounting operations, especially decreeing and booking of accounting documents.

Keywords: robotization of the accounting system, management accounting, controlling.



