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WYKORZYSTANIE MODELU DOSKONALOSCI EFQM
DO ANALIZY ZYWOTNOSCI GMIN WIEJSKICH

NA PRZYKLADZIE GMIN

WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO

Streszczenie: Obszary wiejskie zajmuja w Polsce ponad 93% powierzchni kraju i przedsta-
wiaja konkretny potencjat spoteczny i wytworczy. Od osoéb zarzadzajacych tymi terenami
oraz od zamieszkujacego je spoteczenstwa w duzym stopniu zalezy, czy wie$ polska bedzie
jednostka rozwojowa, zywotna, czy bedzie dazyta do szeroko interpretowanej doskonatosci,
a w rezultacie do podnoszenia jako$ci zycia na obszarach wiejskich. W artykule przedstawio-
no mozliwosci wykorzystania Modelu Doskonatosci EFQM (European Foundation for Quali-
ty Management) do analizy trwatej doskonatosci gmin wiejskich, a takze ich zywotnosci. Za-
prezentowano réwniez wyniki badan dotyczacych oceny zywotnosci wsi wojewodztwa pod-
karpackiego w opinii mieszkancow.

Stowa kluczowe: obszary wiejskie, zywotno$¢, gmina.

1. Wstep

Obserwujemy obecnie, jak stwierdza W. Musiat [2007], dezagraryzacj¢ wsi na grun-
cie ekonomicznym i spotecznym, ktora jest zwigzana z dlugookresowym procesem
zmniejszania znaczenia ekonomicznego rolnictwa. W tym aspekcie istotna staje si¢
wielofunkcyjno$¢ obszaréw wiejskich oraz dywersyfikacja zrodet dochodu gospo-
darstw rolnych. Wynika to z faktu, ze coraz czgsciej obserwujemy dezagraryzacje
w wymiarze spoleczno-kulturowym, dotyczaca:

zmniejszenia liczby mieszkancow wsi zwigzanych z rolnictwem,

zamierania etosu pracy rolnika,

rozwarstwienia spoteczno-zawodowego ludnosci wiejskiej,

porzucenia pracy w rolnictwie,

zaniku tradycji pomocy sasiedzkiej,

zanikania obrzedowosci zwigzanej z rolnictwem.

Tereny wiejskie nie powinny by¢ utozsamiane tylko z rolnictwem, gdyz obejmu-

ja one wszystkie obszary lezace poza miastami — tereny zabudowane, tereny rolne,
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lasy, wody oraz nieuzytki. Wies to takze krajobraz, spoteczenstwo i wartosci §rodo-
wiska naturalnego.

Zywotno$¢ obszarow wiejskich jest interpretowana jako zdolnoéé do przetrwa-
nia oraz rozwoju spotecznego i srodowiskowego. Zywotno$¢ jest wszechstronnym
zjawiskiem, interpretowanym w kategoriach zywotnosci: ekonomicznej, gospodar-
czej, spolecznej, ekologicznej. Zywotnosé to zaspokajanie aspiracji rozwojowych
obecnego pokolenia bez ograniczania praw przysztych pokolen i ich potrzeb rozwo-
jowych.

Celem artykutu jest ukazanie mozliwosci wykorzystania Modelu Doskonatosci
EFQM do badan nad zywotno$cig obszarow wiejskich na przyktadzie wybranych
gmin wiejskich o charakterze typowo rolniczym czy turystycznym wojewodztwa
podkarpackiego. W artykule Model Doskonatosci EFQM zostanie zaadaptowany
do potrzeb regionu poprzez ukazanie szeroko interpretowanego potencjatu i zaso-
bow gmin wiejskich wraz z ich przeniesieniem na konkretne wyniki ekonomiczne,
spoteczne i ekologiczne.

Weryfikacj¢ hipotez o zréznicowaniu odpowiedzi na pytania ankiety w zalez-
nosci od cech socjodemograficznych respondentéw oraz od typu gminy wykona-
no za pomoca jednoczynnikowej analizy wariancyjnej [Luszniewicz, Staby 2001],
jesli kategorie odpowiedzi na pytanie oparte zostaty na S-punktowej skali quasi-
-ilosciowej. Hipotezg zerowa o rownosci wartosci oczekiwanych testowano testem
F Fishera-Snedecora. Dalszg analiz¢ — post hoc (gdy analiza wariancji wykazata
istotne réznice pomigdzy rozpatrywanymi grupami) — wykonywano testem NIR Tu-
keya. Zastosowano tez test chi-kwadrat [Sobczyk 2000], jesli kategorie odpowiedzi
na pytanie oparte zostaly na skali jakoSciowej. W analizie przyjeto poziom istotno-
scip =0,05.

2. Wies$ XXI wieku

Przestrzen wiejska jest obecnie utozsamiana gléwnie z miejscem produkcji rolni-
czej, atrakcyjnym krajobrazem i miejscem wypoczynku. Takie spojrzenie ukazuje
zréznicowane wykorzystanie terenow wiejskich i implikuje odmienne koncepcje
zwigzane z zarzadzaniem nimi. Rodzg si¢ wigc pytania, czy wsig nalezy zarzadzac
tak, by doprowadzi¢ do jej gospodarczego odrodzenia, czy do zachowania jej obec-
nego stanu; czy z terendw wiejskich nalezy korzysta¢ w sposob ,.cichy i refleksyj-
ny”, czy powinno si¢ zezwala¢ na wzmozony ruch rekreacyjny przekraczajacy jej
pojemnos¢ turystyczng. Odpowiedzi na te pytania P. Macnaghten iJ. Urry [2005]
uznaja za dylematy kulturowe, ktore nalezy rozstrzygna¢, zanim podejmie si¢ wszel-
kie dzialania zwigzane z planowaniem i zarzgdzaniem przestrzeniag wiejska oraz
wskaze, jakiego rodzaju przestrzenia jest wies. Badania przeprowadzone wérod Bry-
tyjczykoéw pozwalaja stwierdzi¢, ze wie§ ma autorytet w spoteczenstwie, jest uzna-
wana za obszar, ktory cechuje tradycja, stabilnos¢ i trwalos¢. Jest tez akcentowany



376 Marian Wozniak

jej zywotny element poziomu ludzkiego zycia w przeciwienstwie do ,,stresu i zatru-
cia rodem z miasta”.

Nalezy podkresli¢, ze przestrzen obszarow wiejskich tworzy krajobraz, w sktad
ktorego wchodzg:

gleba, bedaca pokarmem dla wszelkiego wyrastajacego z niej zycia,

— woda jako element niezbedny do zycia i element krajobrazotworczy,

— réznorodnos¢ biologiczna jako rozmaitos¢ zywych gatunkow roslin i zwierzat,

— elementy dziedzictwa kulturowego,

— infrastruktura turystyczna, a takze wplyw samych turystow na srodowisko przy-
rodnicze i spoteczno kulturowe,

— przestrzen przydomowa, ktora ksztattuja ogrody, budynki, formy matej architek-
tury,

— las, gdzie w korzenie i gat¢zie réznych kultur zostaty wplecione funkcje zacho-
wania krajobrazu.

Wielu autorow na poczatku XXI wieku twierdzi, ze wie$ bez rolnictwa prze-
staje by¢ prawdziwg wsig, ktora jest dziedzicem oraz no$nikiem tradycji narodu.
Bardzo wazny element zagospodarowania przestrzennego wsi stanowi architektura
i krajobraz kulturowy podkreslajacy dazenie mieszkancow do wzmocnienia tozsa-
mosci ,,;matych ojczyzn” [Wilkin 2005]. Nie bez znaczenia pozostaja takze spojrze-
nie na wies jako czg$¢ spoteczenstwa globalnego, ktore akcentowatoby jej zdolnosé
do oddziatywania na otoczenie oraz stowa W. Grabskiego, ze rdzeniem kazdego
narodu sg srodowiska wiejskie, nieprzerwanie zasilajace swa energia cale spole-
czenstwo [Bukraba-Ryska 2005]. Cztowiek ma decydujacy wptyw na ksztattowanie
spoteczno-kulturowo-przyrodniczej tkanki zagospodarowania przestrzennego wsi,
ktora w obliczu globalnych zjawisk ekonomicznych, technologicznych, ekologicz-
nych i kulturowych ma charakter niezwykle kruchy. Wazne jest wiec podkreslenie
odpowiedniego wykorzystania zasobow ziemi i tego, co si¢ na niej znajduje, a utoz-
samiane jest z warto$ciami rolniczymi, przyrodniczymi, kulturowymi, estetycznymi
i rekreacyjnymi [Wilkin 2005]. Jak stwierdza G. Spychalski [2005], obszary wiej-
skie zajmujg dominujgca cze$¢ przestrzeni spoteczno-ekonomicznej, ktorej podsta-
w3 jest wiejskie gospodarstwo domowe.

Prawa wolnego rynku i wolnej konkurencji sprawity, ze regiony, ktore utrzy-
mywaty si¢ wylacznie z rolnictwa majacego znaczacy udzial w zakresie zatrudnie-
nia, szczegolnie mocno zaczety obecnie odczuwaé problemy rozwojowe zwigzane
z nieefektywnym wykorzystaniem zasobdw, gldwnie ziemi i sity roboczej. Regiony
te wykazujg niskie perspektywy rozwoju i zywotnosci, czego skutkiem sg: rosnace
bezrobocie, niskie dochody ludnosci, poglebiajace si¢ nierownosci spoteczne oraz
rosnace zagrozenie marginalizacja duzej czesci obszarow wiejskich w Polsce. Obec-
nie coraz czgsciej ekonomisci rolnictwa twierdza, ze istotnym czynnikiem warunku-
jacym rozwoj ekonomiczny i spoteczny wsi jest jej wielofunkcyjnos¢ i mozliwosci
dostosowania do obecnych warunkow.
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A. Michalak [Dylematy...], ktora opisuje dylematy polskiej wsi, dokonata po-
dzialu, uwzgledniajac rolniczos$¢ oraz wiejskos¢ wsi, na wie$ tradycyjna, wie$ skan-
sen, hotel, fabryke oraz nowa wies (tab. 1).

Tabela 1. Zroznicowanie typdw wsi z perspektywy dwoch zmiennych: wiejskosci i rolniczosci

Wyszczegdlnienie Obecna rolniczos¢ Brak rolniczosci
Wie§ TRADYCYINA Wies SKANSEN
rolnik akcentujacy prace, rodzing, mieszkancy dostrzegaja kulture ale
kulturg w aspekcie towaru na sprzedaz,
Obecna wiejskos¢ Wies NOWA wie$ turystyczna

nastawienie na rolnictwo ekologiczne,
system zrownowazony ekologicznie

i ekonomicznie
Wies FABRYKA Wies HOTEL
Brak wiejskos$ci nastawienie na efektywnag produkcje dzielnica mieszkaniowa miast
rolna

Zrodto: [Michalak, Dylematy...].

3. Zarzadzanie obszarami wiejskimi w aspekcie wykorzystania
Modelu Doskonalos$ci EFQM

Zarzadzanie obszarami wiejskimi lezy w gestii samorzadu terytorialnego, ktory jest
formg zorganizowania mieszkancow okre§lonego terenu i ma zdolnos¢ do samo-
dzielnego podejmowania decyzji i wykonywania zadan administracyjnych. Poprzez
dzialalno$¢ samorzadu terytorialnego panstwo przenosi coraz wigcej uprawnien
na spoteczno$¢ lokalng i w efekcie zajmuje si¢ tylko problemami zasadniczymi. Po-
siadanie przez samorzad terytorialny wtasnego majatku, finanso6w i administracji
nakazuje racjonalne gospodarowanie wszystkimi zasobami. W zwigzku z tym samo-
rzad terytorialny moze by¢ uwazany za szczegélny podmiot gospodarczy, podejmu-
jacy decyzje i ponoszacy za nie odpowiedzialnos¢. Do zakresu dziatania gminy na-
leza wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone dla innych
jednostek samorzadu terytorialnego. Zadania wlasne gminy, zwigzane z zaspokaja-
niem zbiorowych potrzeb wspdlnoty, dotyczg w szczegdlnosci: tadu przestrzennego,
gospodarki, ochrony $rodowiska, ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, edukacji,
sportu i rekreacji, promocji gminy.

Wynika z tego, ze o zywotnos$ci gmin wiejskich decyduja gtéwnie wladze lokal-
ne. Gmina i jej organy wypelniaja swoje zadania i obowiazki w celu zapewnienia
danemu obszarowi rozwoju lokalnego, ktory obejmuje aspekty ekonomiczne, spo-
leczne, srodowiskowe, polityczne, kulturowe i zywnos$ciowe. Rozwdj lokalny jest
Scisle zwiazany z aktywnoscig lokalnych podmiotow gospodarczych, wykorzystuja-
cych dostgpne im wewngtrzne i zewngtrzne zasoby do prowadzenia proceséw pro-
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dukcji, z ktorymi powigzane sg procesy wymiany i konsumpcji [Adamowicz 2003].
Pojecie rozwoju lokalnego, a takze zywotnosci, wigze si¢ z okre§lonym miejscem
w przestrzeni geograficznej, z terytorium lub terenem, a przede wszystkim z rozwo-
jem gmin wiejskich, rozumianych jako lokalne wspolnoty mieszkancow, zamiesz-
kujacych okreslone terytoria.

Strategie rozwoju gmin coraz czesciej sa narzedziem planowania, poniewaz daja
wielorakie korzys$ci wynikajace z ich opracowania i wdrazania. Nalezy wymieni¢
tu planowanie przyszto$ci gminy w Sredniookresowej perspektywie przy catoscio-
wym rozpatrywaniu dziatalno$ci gminy i realistycznej ocenie mocnych i stabych
stron oraz szans i zagrozen gminy, tworzenie si¢ partnerskich struktur i angazowanie
sie mieszkancow w proces planowania [Smoczynska 2003].

W zarzadzaniu gming podstawa jest myslenie tworcze ukierunkowane na jakos¢,
w ktorym dziatania sredniookresowe i biezace wynikaja z ustalen o charakterze stra-
teglcznym Jego glowne zalozenia sg nastgpujace [Sochacka-Kryszak (red.) 2006]:

przeswiadczenie, ze wszystko, co jest robione, mozna zrobic lepiej,

— przekonanie, Ze stanie w miejscu oznacza cofanie si¢, czyli uznanie nabytych
dotychczas $wiadczen za wystarczajgce grozi przegrana,

— przekonanie, ze sukces lezy w rozwoju iaby go osiagnaé, nalezy dokonywac
zmian tego, co juz istnieje,

— docenienie zdolno$ci przewidywania skutkéw pozytywnych lub negatywnych
wprowadzanych zmian i ulepszen, wsparte wlasciwa oceng biezacych i przy-
sztych mozliwosci zrealizowania tych zmian, co powoduje w konsekwencji
zmniejszenie stopnia ryzyka na dziataniach realizacyjnych.

W wyniku zarzadzania strategicznego powstaje strategia. Jest to system pew-
nych warto$ci, za pomoca ktéorych gminy rozpoznajg ioceniaja pojawiajace si¢
przed nimi szanse i zagrozenia oraz zgodnie z nimi wybierajg i podejmuja okreslone
dzialania majace na celu zapewnienie sobie dtugookresowej egzystencji [Kozuch
2001]. Strategia rozwoju obrazuje scenariusz — docelowa wizje rozwoju regionu,
zawierajacg cele 1 zadania strategiczne, oraz sposob ich realizacji. Kluczowymi ele-
mentami strategii sg hierarchizacja i priorytety celow oraz program, stuzace realiza-
cji najwazniejszych celow rozwoju. Kompleksowa strategia rozwoju jest podstawo-
wym narz¢dziem, umozliwiajgcym prowadzenie lokalnej polityki rozwoju, zardéwno
w skali perspektywicznej, jak i polityki biezacej [Wojciechowski 2003].

Na rysunku 1 przedstawiono proces zarzadzania rozwojem gminy, uwzglednia-
jacy etapy planowania, wdrazania i kontrolowania realizacji zamierzonych celow
strategicznych.

Podstawowymi walorami zarzadzania strategicznego jest to, ze [ Wojciechowski
2003]:

— redukuje w znacznym stopniu niepewnos¢ funkcjonowania irozwoju gminy,
ktorej zrodtem jest jej otoczenie, oraz zwigksza zdolno$¢ adaptacyjng gminy
do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci,

— stanowi szans¢ zarowno dla wtadz samorzadowych, jak i dla urzgdnikéw gmin-
nych oswojenia si¢ z dziataniem w sytuacji niepewnosci oraz nieprzewidywal-
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nosci szeregu zjawisk i procesOw w otoczeniu oraz traktowania wynikajgcego
z nich ryzyka jako stalego elementu gry z otoczeniem o przetrwanie i rozwoj
gminy,

— stwarza takie warunki, ktore z uwzglednieniem wymagan zmieniajgcego si¢ oto-
czenia ulatwiajg przetamywanie barier rozwojowych, a takze eliminowanie roz-
norodnych konfliktow wykrywanych w toku diagnozy obecnego poziomu roz-

Wwoju gminy.
Kontrola realizacji Planowanie strategii
Diagnoza
stanu
Mozliwosci
Korek‘t‘a‘ rozwoju
strategl1 1
programéw
Misja i strategiczne cele
Warianty
Monitoring strategii
realizacji AN
strategii ]
& Strategiczne
programy
T
Plany
realizacji
zadan
N\
Plany
inwestycyjne
Realizacja
programoéw Plany
finansowe
Wdrazanie Planowanie realizacji

Rys. 1. Proces zarzadzania strategicznego rozwojem gminy

Zrédto: [Sochacka-Kryszak (red.) 2006, s. 75].
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Proces zarzadzania strategicznego rozwojem gminy w wielu kierunkach kore-
sponduje z Modelem Doskonatosci EFQM. Model ten, opierajac si¢ na potencjale
uwzgledniajacym przywodztwo, pracownikow, strategie, partnerstwo, zasoby i pro-
dukty ukazuje wyniki i satysfakcje pracownikow, klientow, spoteczenstwa. W mo-
delu tym podstawowe zasady doskonato$ci okreslaja cechy zwigzane z:

— przywodztwem opartym na wizji, inspiracji i rzetelnosci,

— zarzadzaniem poprzez procesy,

— tworzeniem wartosci dla klienta,

— odnoszeniem sukcesoéw dzigki pracownikom,

— krzewieniem kreatywnosci i innowacji,

— budowaniem relacji partnerskich,

— przejmowaniem odpowiedzialno$ci za zrownowazony rozwoj.

Kazda gmina moze przygotowac strategic rozwoju opartg na Modelu Doskona-
losci EFQM. Na rysunku 2 przedstawiono model w odniesieniu do gminy wiejskiej
o charakterze turystycznym, gdzie osiaganie doskonatosci w duzym stopniu jest
oparte na zasobach gminy, w tym przypadku zasobach zwigzanych gtéwnie z obstu-
ga ruchu turystycznego.

Z rysunku wida¢, ze Model Doskonatosci EFQM moze by¢ wykorzystany w ana-
lizie regiondéw i gmin. W takim przypadku, opierajac si¢ na zasobach oraz strategii
rozwoju regionu, dostrzegamy osiagnigte wyniki, ktore dotycza zard6wno mieszkan-
cow, jak i 0s6b wypoczywajacych w regionie.

4. Ocena zywotnoSci obszarow wiejskich
w opinii mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego

Oceny zywotnosci obszaréw wiejskich wojewodztwa podkarpackiego dokonano
w oparciu o wyniki badan ankietowych zrealizowanych w 2011 r. wsréd 1330 re-
spondentow, mieszkancoéw wsi podkarpackich. Dla bardziej precyzyjnej oceny ba-
dana populacje podzielono na trzy grupy, wyodrebnione na podstawie potozenia
gmin, a mianowicie gminy usytuowane w sasiedztwie miasta, z dala od miasta
i gminy o charakterze turystycznym. Zastosowano tez podziat wedlug ptci i wieku
respondentow.
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W tabeli 2 przedstawiono ocen¢ zywotnosci obszaréw wiejskich w podziale
na poszczegodlne typy gmin.

Tabela 2. Ocena zywotnosci obszaréw wiejskich w zaleznosci od typu gminy
(wyniki analizy wariancyjnej)

Obszar zacofany, Obszar, Obszarj 'k,tory powinien
Typ gminy bez przysztosci ktory ciagle si¢ rozwija przejse grl'mtowne
przemiany

X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
Gmina sgsiadujaca 1,83b 1,19 3,78a 1,18 3,89 1,15
Z miastem
Gmina potozona 1,54a 1,05 3,94b 1,14 3,95 1,18
z dala od miasta
Gmina turystyczna 1,58a 1,08 3,89b 1,14 3,79 1,23

Wyniki analizy wariancyjne;j

F 9,85% 3,04* 1,46
P 0,000 0,048 0,233

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej
przy p = 0,05; Jednakowy symbol literowy przy wartosciach $redniej oznacza brak istotnych réznic
w tescie NIR.

Zrodto: obliczenia wlasne.

Analiza wariancyjna wykazata istotny statystycznie wptyw typu gminy na opi-
ni¢, ze obszary wiejskie sg zacofane oraz ze obszary wiejskie ciagle si¢ rozwijaja,
warto$ci obliczone testu F upowazniaja bowiem w tych przypadkach do odrzucenia
hipotezy zerowej. Opinia, Ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, nie zale-
zy natomiast od typu gminy.

Analiza wykonana za pomoca testu NIR pozwala na stwierdzenie, Ze:

— opinia, iz obszary wiejskie sg zacofane, jest istotnie czgstsza wsrod mieszkan-
coOw gmin potozonych przy miescie niz opinia mieszkancow gmin potozonych
z dala od miasta oraz gmin o charakterze turystycznym;

— opinia, iz obszary wiejskie ciggle si¢ rozwijaja 1 s3 Zywotne, jest czgstsza wsrod
mieszkancéw gmin potozonych z dala od miasta oraz gmin o charakterze tury-
stycznym, a mniej zdecydowana wsérdéd mieszkancéw gmin polozonych przy
miescie.

W tabeli 3 ukazano ocen¢ zywotnosci w podziale na grupy wedtug plci.
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Tabela 3. Ocena zywotnos$ci obszardw wiejskich w zaleznos$ci od pici respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — wszyscy respondenci)

Obszar zacofany, Obszar, ktory ciagle sig Obszar., 'k,tory powinien
, i " przej$¢ gruntowne
Pte¢ bez przysztosci rozwija .
przemiany

X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
Kobiety 1,60 1,07 3,86 1,15 3,90 1,16
Mezczyzni 1,76 1,19 3,86 1,17 3,90 1,19

Wyniki analizy wariancyjnej

6,70* 0,00 0,00

P.... 0,010 0,994 0,987

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej
przy p =0,05.

Zrodto: obliczenia whasne.

Analiza wariancyjna wykazata istotny statystycznie wplyw ptci na opinig, ze ob-
szary wiejskie sa zacofane, wartosci obliczone testu F upowazniaja bowiem w tych
przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, ze obszary wiejskie ciagle si¢
rozwijajg oraz ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, nie zalezy natomiast
od plci.

Opinia, ze obszary wiejskie sg zacofane, jest istotnie czgstsza wsréd mezczyzn.

W tabelach 4-6 przedstawiono ocen¢ zywotnosci obszarow wiejskich wedtug
ptci w poszczegdlnych typach gmin.

Tabela 3. Ocena zywotnosci obszaréw wiejskich w zaleznosci od plci respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy potozone przy miescie)

Obszar zacofany, Obszar, Obszar? ’k,tory powinien
Pte¢ bez przysztosci ktory ciagle si¢ rozwija przejse grl}ntowne
przemiany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
Kobiety 1,71 1,14 3,77 1,19 3,92 1,13
Mezczyzni 1,97 1,25 3,79 1,16 3,86 1,18
Wyniki analizy wariancyjnej

F 6,52%* 0,05 0,35
P 0,011 0,821 0,563

Symbol * oznacza, ze warto§¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy
p=0,05.

Zrédto: obliczenia wiasne.
Analiza wariancyjna wykazala istotny statystycznie wplyw pitci na opinie, ze ob-

szary wiejskie sg zacofane, wartosci obliczone testu F upowazniajg bowiem w tych
przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, ze obszary wiejskie ciggle si¢
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rozwijajg oraz ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, nie zalezy natomiast
od plci.
Opinia, ze obszary wiejskie sa zacofane, jest istotnie czgstsza wsrod mezezyzn.

Tabela 5. Ocena zywotnos$ci obszarow wiejskich w zaleznos$ci od plci respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy polozone z dala od miasta)

Obszar zacofany, Obszar, , Ob.sz.ar, .,
Ple¢ bez przysztosci ktory ciagle si¢ rozwija ktéry powinien PrzeJse
gruntowne przemiany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
Kobiety 1,44 0,95 3,96 1,12 3,93 1,22
Mezczyzni 1,64 1,13 3,92 1,16 3,97 1,15
Wyniki analizy wariancyjnej
F 4,48* 0,19 0,13
... 0,035 0,664 0,722

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej
przy p =0,05.

Zrodto: obliczenia whasne.

Analiza wariancyjna wykazata istotny statystycznie wplyw ptci na opinig, ze ob-
szary wiejskie sa zacofane, wartosci obliczone testu F upowazniaja bowiem w tych
przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, Ze obszary wiejskie ciagle si¢
rozwijajg oraz ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, nie zalezy natomiast
od plci. Opinia, ze obszary wiejskie sg zacofane, jest istotnie czgstsza wsrod mez-
czyzn.

Tabela 6. Ocena zywotnosci obszaréw wiejskich w zaleznosci od pici respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy o charakterze turystycznym)

Obszar zacofany, Obszar, Obszar? ’k’tory pownien
Ple¢ bez przysztosci ktory ciagle sie rozwija przejse gmntowne
przemiany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
Kobiety 1,61 1,08 3,89 1,09 3,78 1,14
Mezczyzni 1,54 1,09 3,88 1,20 3,80 1,33
Wyniki analizy wariancyjnej

F 0,23 0,01 0,01
Do 0,635 0,971 0,903

Symbol * oznacza, ze warto§¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy
p=0,05.

Zrodto: obliczenia wlasne.
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Analiza wariancyjna wykazata istotny statystycznie wplyw ptci na opinig, ze ob-
szary wiejskie sa zacofane, wartosci obliczone testu F upowazniaja bowiem w tych
przypadkach do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, Ze obszary wiejskie ciagle si¢
rozwijajg oraz ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, nie zalezy natomiast
od plci.

Opinia, ze obszary wiejskie sg zacofanym obszarem jest istotnie czestsza wsrdd
kobiet.

Tabela 7 ukazuje oceng zywotnosci w poszczegdlnych grupach wiekowych.

Tabela 7. Ocena zywotnosci obszaréw wiejskich w zaleznos$ci od wieku respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — wszyscy respondenci)

Wiek bez przysztosci ktory ciagle si¢ rozwija gruntowne przemiany
X [pkt] S, X [pkt] S, X [pkt] S,
15-18 1,68 1,13 3,75 1,18 3,90a 1,10
19-25 1,69 1,17 3,83 1,19 3,90a 1,15
26-35 1,71 1,14 3,90 1,13 4,07b 1,11
36-50 1,61 1,05 3,93 1,15 3,83a 1,24
>50 1,68 1,16 3,82 1,13 3,77a 1,23
Wyniki analizy wariancyjnej
0,34 0,80 2,57*
P, 0,850 0,522 0,036

Symbol * oznacza, ze warto§¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy
p = 0,05; jednakowy symbol literowy przy wartosciach $redniej oznacza brak istotnych réznic w tescie
NIR.

Zrodto: obliczenia wlasne.

Analiza wariancyjna wykazala istotny statystycznie wpltyw wieku na opinie,
ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, wartos$¢ obliczona testu F upowaz-
nia bowiem w tym przypadku do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, Ze obszary
wiejskie sg zacofane oraz ze obszary wiejskie ciagle si¢ rozwijaja, nie zalezy nato-
miast od wieku.

Opinia, ze obszary wiejskie powinny przej$§¢ przemiany, jest istotnie czestsza
wsrod respondentow w wieku 26-35 lat niz z pozostalymi grupach wiekowych re-
spondentow.

W tabelach 8—10 przedstawiono ocen¢ zywotnosci obszarow wiejskich wedtug
wieku w poszczegolnych typach gmin.
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Tabela 8. Ocena zywotnos$ci obszardw wiejskich w zalezno$ci od wieku respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy potozone przy miescie)

Obszar zacofany, bez Obszar, ktory ciagle si¢ Obs.z'a'r, ktéry powinien
Wiek przysztosci rozwija przejse gruptowne prze-
miany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
15-18 2,07 1,27 3,55 1,26 3,77 1,15
19-25 1,69 1,12 3,84 1,17 3,81 1,17
26-35 1,80 1,13 3,81 1,12 4,14 1,07
36-50 1,83 1,20 3,86 1,16 3,82 1,17
>50 1,87 1,28 3,67 1,21 3,89 1,17
Wyniki analizy wariancyjnej
F 1,26 1,20 2,05
P 0,286 0,310 0,085

Zrédlo: obliczenia wiasne.

Analiza wariancyjna wykazata brak istotnego wplywu wieku respondenta
na opini¢ dotyczaca zywotnosci obszarow wiejskich, wartosci obliczone testu F nie
pozwalaja bowiem na odrzucenie hipotezy zerowe;.

Tabela 9. Ocena zywotnos$ci obszardw wiejskich w zalezno$ci od wieku respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy potozone z dala od miasta)

Obszar zacofany, Obszar, Ob;:zegélztgzrﬁzvv‘;ﬁen
Wiek bez przysztosci ktory ciagle si¢ rozwija przemiany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
15-18 1,30 0,80 4,00 0,94 3,86 1,06
19-25 1,74 1,24 3,83 1,18 4,06 1,06
26-35 1,51 1,04 3,97 1,13 4,13 1,05
36-50 1,47 0,92 4,01 1,18 3,81 1,33
>50 1,58 1,12 3,89 1,15 3,86 1,30
Wyniki analizy wariancyjnej
F 2,08 0,49 1,65
P 0,083 0,744 0,161

Zrodto: obliczenia wlasne.

Analiza wariancyjna wykazata brak istotnego wplywu wieku respondenta
na opini¢ dotyczaca zywotnos$ci obszarow wiejskich, wartosci obliczone testu F nie
pozwalaja bowiem na odrzucenie hipotezy zerowe;.
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Tabela 10. Ocena zywotno$ci obszaréw wiejskich w zaleznosci od wieku respondenta
(wyniki analizy wariancyjnej — gminy o charakterze turystycznym)

Obszar zacofany, bez Obszar, ktory ciagle si¢ Obs.z'a'r, ktéry powinien
Wiek przysztosci rozwija przejse gmptowne prze-
miany
X [pkt] s, X [pkt] s, X [pkt] s,
15-18 1,25 0,77 3,81 1,42 4,69¢c 0,70
19-25 1,60 1,15 3,77 1,30 3,81b 1,25
26-35 1,92 1,34 3,94 1,16 3,76b 1,31
36-50 1,41 0,85 3,88 1,05 3,90b 1,15
>50 1,47 0,93 4,00 0,91 3,38a 1,17
Wyniki analizy wariancyjnej
F 2,11 0,31 3,73%
Do 0,080 0,872 0,006

Symbol * oznacza, ze warto$¢ obliczona testu F pozwala na odrzucenie hipotezy zerowej przy
p=0,05. Jednakowy symbol literowy przy wartosciach $redniej oznacza brak istotnych rdznic w tescie
NIR.

Zrodto: obliczenia wlasne.

Analiza wariancyjna wykazala istotny statystycznie wpltyw wieku na opinie,
ze obszary wiejskie powinny przej$¢ przemiany, wartos¢ obliczona testu F upowaz-
nia bowiem w tym przypadku do odrzucenia hipotezy zerowej. Opinia, ze obszary
wiejskie sg zacofane oraz ze obszary wiejskie ciagle si¢ rozwijaja, nie zalezy nato-
miast od wieku respondentow.

Opinia, ze obszary wiejskie powinny przejs¢ przemiany, jest najczestsza wsrod
respondentdw w wieku 15-18 lat, a najmniej czgsta wsrdd respondentdw powyzej
50 lat.

5. Zakonczenie

Obszary wiegjskie na poczatku XXI wieku stoja w obliczu istotnych zmian struktu-
ralnych wynikajacych z ich niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej, a ich
rozwoj 1 zywotnos$¢ jest $cisle powigzana z rozwojem gospodarczym i spotecznym.

Réznorodnos¢, ktora powinna by¢é bogactwem i potencjatem obszaréw wiej-
skich, pozostaje w $cistych relacjach z dysproporcjami co do poziomu rozwoju go-
spodarczego i cywilizacyjnego, poziomu jakosci zycia w poszczegdlnych regionach
wiejskich. Misja, a jednoczesnie wyzwaniem dla odnowy i zachowania wartosci
obszarow wiejskich jest dazenie do doskonatosci, aby w procesie rewitalizacji za-
pewni¢ zywotno$¢ wsi, aby zachowac jej roznorodno$¢, tozsamos$¢ zamieszkujacych
je wspdlnot oraz wartosci zycia wiejskiego.

Badania przeprowadzone przez autora pozwalajg stwierdzi¢, ze wie$ jest obecnie
postrzegana gtownie jako obszar, ktory ciagle si¢ rozwija i przechodzi istotne zmia-
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ny w kierunku utrzymania swojej zywotnosci. Z badan wynika, ze wigksze moz-
liwosci rozwojowe majg gminy o charakterze turystycznym, gdyz ich mieszkancy
potwierdzili hipotezg, Ze sa to gminy rozwojowe, wykazujace wigkszg zywotnos¢.
Aby jednak tak si¢ stato, nalezy wyraznie wskaza¢ perspektywy rozwoju tych gmin
i poprawy jakosci zycia ich mieszkancow poprzez ukazanie potencjalu gminy oraz
osiggnigtych wynikow w bardzo czytelnej formie Modelu Doskonatosci EFQM.
Z modelu tego jednoznacznie wynika, ze za ksztaltowanie jako$ci zycia i zywotno-
$ci gmin wiejskich odpowiadaja wszyscy mieszkancy gminy.
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THE APPLICATION OF EFQM QUALITY MODEL

FOR FOOD ANALYSIS IN RURAL COMMUNITIES

ON THE EXAMPLE OF PODKARPACIE VOIVODESHIP
COMMUNITIES

Summary: The rural areas in Poland occupy over 93% of the country. They play a very
significant role and have big potential in social and production sphere. People who manage
these areas as well as the society that live there stimulate the development of Polish rural areas
and decide about improvement resulting in higher living conditions there. In the paper there
has been presented the example of utilizing the EFQM Quality Model to make the analyses of
stable excellence in rural areas and the food manufactured there.

Keywords: rural areas, vitality, rural community.



