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ROLA EKOINNOWACJI W STRATEGII
DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTW NA PRZYKLADZIE
SYSTEMOW ZARZADZANIA SRODOWISKIEM

Streszczenie: Problematyka ekoinnowacji, ktore sa niezbgdne do realizacji coraz ostrzejszych
wymagan prawnych dotyczacych ochrony srodowiska oraz kreuja postawy przedsigbiorcow
i konsumentow, stata si¢ przedmiotem ozywionej dyskusji na forum mi¢dzynarodowym.
Podkresla si¢ wiele korzysci wynikajacych z ich wdrazania, m.in. zmniejszenie szkodliwego
oddziatywania na $rodowisko przez zapobieganie zanieczyszczeniom, osiaggnigcie bardziej
efektywnego wykorzystania zasobow naturalnych, a takze zwigkszanie konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, regiondéw, a nawet przyspieszenie wzrostu gospodarczego. Celem artykutu
jest zatem ukazanie znaczenia i roli ekoinnowacji w dziatalnos$ci przedsigbiorstw na przykta-
dzie jednego z jego rodzajow: ekoinnwestycji organizacyjnej, czyli sformalizowanych syste-
mow zarzadzania Srodowiskowego.

Stowa kluczowe: zrownowazony rozwoj, zarzadzanie srodowiskiem, ekoinnowacje, system
zarzadzania srodowiskowego, EMAS, ISO 14001.

1. Wstep

Wspolczesna gospodarka stawia przez przedsigbiorstwami szczegodlne wyzwania,
ktére wynikajg z coraz wickszej ztozonos$ci 1 zmiennos$ci otoczenia, w jakim dzia-
taja podmioty gospodarcze. Nowoczesna firma powinna by¢ zarzadzana strategicz-
nie, dbac o rynek, stale ulepsza¢ swoje produkty i ustugi, a przede wszystkim musi
by¢ otwarta na zmiany i fatwo adaptowac si¢ do istniejacych warunkéw. Wymaga-
nia zwigzane z wprowadzaniem nowych technologii, nasilenie presji rywalizacji,
a takze rosngce oczekiwania konsumentow wymuszaja poszukiwanie coraz bardziej
efektywnych sposobow podnoszenia konkurencyjnosci firm. Wsrdd nich wazna role
zaczety odgrywaé innowacje, ktore wyznaczajg formy i strukture mi¢dzynarodowe;j
wspotpracy przedsigbiorstw.

Innowacyjnos¢ jest sformalizowanym procesem, w ramach ktorego firmy do-
strzegaja nowe rozwiazania, identyfikuja niezaspokojone potrzeby konsumentow,
a dzigki temu utrzymujg lub zwigkszaja swoj udziat w rynku, zysku i warto$ci przed-
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sigbiorstwa. O tym, ze innowacje sg istotnym czynnikiem determinujagcym miedzy-
narodowa konkurencyjnos¢ podmiotéw gospodarczych, a tempo i zakres ich kreowa-
nia oraz wdrazania wplywa na rozwoj przedsi¢biorstw, wskazujg autorzy wielu prac,
m.in. H.I. Ansoff, G. Hamel, C.K. Prahalad, M. Porter, H. Simon'. Innowacyjnos¢
zostala uznana za jeden z przejawow przedsiebiorczosci, natomiast innowacje za wa-
runek niezbedny dla przetrwania i rozwoju przedsigbiorstw?. Oznacza to, ze obok
aspektow produkcyjnych, finansowych czy marketingowych istotne stajg si¢ dla nich
cele w zakresie ochrony $srodowiska czy zdrowia i bezpieczenstwa cztowieka.

Wyrazem ekologicznej dziatalnosci przedsigbiorstw i jednoczes$nie instrumen-
tem walki konkurencyjnej jest m.in. wykorzystanie prosrodowiskowych dziatan,
integracja z otoczeniem naturalnym przez technologie i produkty spetniajace wy-
mogi ekologiczne. Warto w tym kontekscie wspomnie¢ réwniez o ekoinnowacjach,
ktore sa niezbedne do realizacji coraz ostrzejszych wymagan prawnych dotyczacych
ochrony srodowiska i kreujg postawy przedsigbiorcow i konsumentow.

Celem artykutu jest ukazanie znaczenia i roli ekoinnowacji w dziatalnos$ci przed-
siebiorstw na przyktadzie wybranych systemow zarzadzania srodowiskiem.

2. Istota ekoinnowacji w gospodarce

Innowacje ekologiczne byly po raz pierwszy przedmiotem badan juz pod koniec
lat 70., jednak w tym czasie nie przywigzywano do tego problemu tak duzej wagi
jak obecnie. H. Strebel zdefiniowat wowczas tzw. ekonomiczne innowacje ochrony
srodowiska jako ,,innowacje, ktdre sa zwiazane ze §wiadomym wdrozeniem proeko-
logicznej gospodarki, jak rowniez z przyjaznymi dla srodowiska produktami i pro-
cesami produkcji w celu zmniejszenia lub prewencji zanieczyszczen Srodowiska,
a przez to obnizenia kosztow’>.

Idea ekoinnowacji pojawita si¢ ponownie w latach 90., kiedy z jednej strony
wzrosta §wiadomos¢ zaostrzenia zagrozen srodowiskowych, a z drugiej coraz wigk-
sza uwage zaczgto przypisywac znaczeniu innowacji w rozwoju gospodarczym.
Problematyka ekoinnowacji jest obecnie przedmiotem ozywionej dyskusji na forum

! Por m.in. H.I. Ansoff, Zarzqdzanie strategiczne, PWE, Warszawa 1985; G. Hamel, C.K. Praha-
lad, Przewaga konkurencyjna jutra, Business Press, Warszawa 1999; M. Porter, Porter o konkurencji,
PWE, Warszawa 2001; H. Simon, Tajemniczy mistrzowie. Studia przypadkéw, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 1999.

2 J. Marianska, Innowacyjnos¢ w dzialalnosci matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, [w:]
Wyzwania rozwojowe matych i Srednich przedsigbiorstw. Innowacje, technologie, kryzys, A. Zakrzew-
ska-Bielawska (red.), Difin, Warszawa 2011, s. 29.

3 H. Strebel, Innovation und ihre Organisation in der mittestindischen Industrie — Ergebnisse einer
empirischen Untersuchung, Marchal und Metzenbacher Wissenschaftsverlag, Berlin 1979, s. 5; cytat
za: M. Urbaniec, Wplywy innowacji ekologicznych na rozwdj zréownowazony, [w:] Funkcjonowanie
przedsiebiorstw w warunkach zréownowazonego rozwoju i gospodarki opartej na wiedzy, E. Sidorczuk-
-Pietraszko (red.), Wyd. WSE, Bialystok 2009, s. 59.
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mi¢dzynarodowym, o czym $§wiadczy wiele programéw, dokumentow czy strate-
gii, ktorych celem jest uswiadomienie potrzeby uruchomienia szerszych dziatan na
rzecz tej koncepcji i zwigzanej z nig idei zrownowazonego rozwoju*. W Unii Eu-
ropejskiej wspieranie ekoinnowacyjnosci jest elementem realizacji m.in. Strategii
lizbonskiej, Strategii zrownowazonego rozwoju Unii Europejskiej, Planu dziatan
Unii Europejskiej w zakresie technologii srodowiskowych oraz innowacji na rzecz
zrownowazonej przysztosci — Planu dziatania w zakresie ekoinnowacji. Ich celem
jest rozwoj technologii srodowiskowych, wspieranie ,,tych innowacji, ktorych wy-
nikiem Iub celem jest zmniejszenie obcigzen dla srodowiska oraz zlikwidowanie
rozdzwigku migdzy innowacjami a rynkiem’ 1 ,,zaprzegni¢cie catego potencjatu do
ograniczenia presji na zasoby naturalne, poprawe jakosci zycia obywateli Europy
i stymulowanie wzrostu gospodarczego™.

Definicja ekoinnowacji stale ewoluuje. Od niedawna wyodrebnia si¢ te grupe
innowacji spo$rod pozostatych jej rodzajow, co §wiadczy o zmianach zachodzacych
w systemie wartosci spoteczenstw. Niektorzy ekonomisci za ojca pojecia ,,ekoinno-
wacje” uznajg P. Jamesa, ktory w 1997 r. okreslit je jako ,,nowy produkt lub proces,
ktory zapewnia warto$¢ dla klienta oraz dla biznesu i jednoczesnie znaczaco obniza
negatywny wpltyw na §rodowisko™’.

Powszechnie przyjmuje si¢, ze ekoinnowacje to produkty i procesy, dzigki kto-
rym przedsi¢cbiorstwo uzyskuje bezposrednie lub posrednie usprawnienia ekolo-
giczne. Skutkiem jest poprawa efektywnosci wykorzystania zasobow naturalnych
w gospodarce, ograniczeniu ulega negatywny wplyw dziatalnosci cztowieka na sro-
dowisko naturalne i wzmacnia si¢ odpornos¢ gospodarki na presje srodowiskowe.

Ekoinnowacje mozna rowniez zdefiniowac¢ jako ,,zamierzone postegpowanie ce-
chujace sie przedsiebiorczoscia, obejmujace etap projektowania produktu i zintegro-
wane zarzadzanie nim w ciggu jego cyklu zycia, ktore przyczynia si¢ do proekolo-
gicznego unowoczesnienia spoleczenstw epoki przemystowej dzieki uwzglednieniu
probleméw ekologicznych przy opracowywaniu produktow i zwigzanych z nimi

4 We wspolczesnej gospodarce przedsigbiorstwa nie tylko daza do uwzgledniania w ramach pro-
wadzonej dziatalnosci aspektow ochrony §rodowiska, lecz takze pragng przyczynia¢ si¢ do rozwoju
zrownowazonego przez wigksze ukierunkowanie na dziatalno$¢ w ramach tancucha wartosci dodanej.
Obejmuje to np. optymalizacj¢ produktu pod wzgledem ekologicznym az do ostatecznej jego utylizacji.
Por. m.in. M. Urbaniec, wyd. cyt., s. 57-65; I. Chrzascik, A. Marciniuk-Kluska, M. Kluska, Ekoinnowa-
¢je a rozwoj zrownowazony, ,,Studia Ecologiae et Bioethicae” 2010, nr 8, s. 169-177.

5 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomicz-
no-Spotecznego i Komitetu Regionow, Innowacja na rzecz zrownowazonej przysztosci — plan dziatania
w zakresie ekoinnowacji, COM (2008) 899, Komisja Europejska 2011, s. 2, http://eur-lex.europa.eu
[dostep 12.03.2012].

¢ Komunikat Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego — Stymulowanie technologii w kierunku
zrownowazonego rozwoju: Plan Dzialan Unii Europejskiej w zakresie technologii srodowiskowych,
COM(2004)38, Bruksela, s. 3; http://www.mos.gov.pl [dostgp 12.03.2012].

" Ekoinnowacje, PARP, Warszawa 2010, s. 8.
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procesow’”®. Prowadza one do opracowywania i implementacji zintegrowanych roz-
wigzan, czego efektem jest zmniejszenie naktadow, zasobow, surowcow czy energii
1 podnoszenie jako$ci produktu lub ustugi. Minimalizujg negatywne oddziatywanie
na §rodowisko, niezaleznie od tego, czy taki efekt byt zamierzony oraz czy dotyczyt
samego wytwarzania produktu lub tez jego uzytkowania. Ponadto wiaza si¢ $cisle
z rozwojem i zastosowaniem technologii srodowiskowych, a takze z pojeciami eko-
efektywnosci 1 ekoprzemyshu, przyczyniaja si¢ ponadto do stworzenia modeli bar-
dziej zrownowazonej produkcji i konsumpcji.

Oprocz zmniejszenia negatywnego wptywu proceséw gospodarczych na §rodo-
wisko, istotne jest takze efektywne wykorzystanie zasobdw naturalnych, co oznacza,
ze pojecie ekoinnowacji ma wymiar ekonomiczny (redukcja kosztow) oraz porusza
kwestie bezpieczenstwa (zmniejszenie uzaleznienia od dostaw surowcow)’. Wiagze
si¢ to ze zmiang postaw, systemow wartosci oraz wzorcOw postgpowania przedsig-
biorstw. W odréznieniu od pozostatych innowacji jedynie ekoinnowacje akcentuja
konieczno$¢ zmniejszenia wplywu wywieranego na spotecznos¢ ludzkg. W innych
rodzajach innowacji nie ma to znaczenia'.

Wsrdd wielu kryteriow klasyfikacji ekoinnowacji interesujace jest to, ktore
wskazuje na ich rozlegla nature:

1) technologiczng — obejmuje np. produkty i procesy, szczegdlnie zas technolo-
gie reaktywne (zwane technologiami ,.konca rury”) oraz prewencyjne (majgce cha-
rakter technologii zintegrowanych lub tzw. czystszych technologii, ktorych celem
jest niedopuszczanie do powstawania zanieczyszczen),

2) organizacyjng — wynika z procesow, systemow lub technik zarzadzania,

3) spoteczna — jest konsekwencja przestrzegania wzorcéw zrownowazonej kon-
sumpcji przez spoleczenstwo, obejmuje np. proekologiczne zachowania, nawyki
konsumpcyjne,

4) instytucjonalng — obejmuje dziatajace na réznych szczeblach i obszarach
geograficznych organizacje, ktore w procesie decyzyjnym dazg do uwzgledniania
zagadnien $rodowiskowych w kontekscie realizacji zalozen zrownowazonego roz-
woju'l,

8 Tamze.

% A. Szpor, A. Sniegocki, Ekoinnowacje w Polsce. Stan obecny, bariery rozwoju, mozliwosci
wsparcia, IBS, Warszawa 2012, s. 3.

10B. Zidtkowski, Znaczenie ekoinnowacji dla rozwoju przedsigbiorstw, [w:] Zrownowazony roz-
woj w teorii ekonomii i praktyce, A. Graczyk (red.), Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wro-
clawiu, Wroctaw 2007, s. 527.

"' L. Wozniak, M. Hajduk-Stelmachowicz, Systemy Zarzqdzania Srodowiskowego jako element
potencjatu ekoinnowacyjnego, [w:] Jak budowa¢ przewage konkurencyjng dzigki ekoinnowacyjnosci?,
L. Wozniak, J. Strojny, E. Wojnicka (red.), PARP, Warszawa 2010, s. 97.
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3. Znaczenie ekoinnowacji w dzialalnosci przedsi¢biorstw

Najwazniejszym celem ekoinnowacyjnego postegpowania jest eliminowanie lub
minimalizowanie negatywnego wptywu dziatalnosci przedsigbiorstw na srodo-
wisko. Realizacja takiej koncepcji oznacza wdrazanie rozwiazan, ktérych skut-
kiem sa oszczedno$ci zwigzane z redukcja zuzycia energii, surowcoOw i materia-
tow stosowanych w procesach produkcyjnych, czy projektowanie wyrobow i ustug
w sposob pozwalajacy ograniczy¢ zuzycie zasobow naturalnych bez pogorszenia
jakosci finalnych wyrobow. Systematyczne wprowadzenie proekologicznych roz-
wigzan oznacza wi¢c dzialalno§¢ w coraz mniejszym stopniu uzalezniong od zaso-
bow tradycyjnych zrédet energetycznych oraz mniejsze ryzyko zwigzane z zago-
spodarowaniem, przechowywaniem i unieszkodliwianiem odpadow toksycznych
w miejscu ich wytwarzania. Nie bez znaczenia sg w tym przypadku kwalifikacje
kadry zarzadzajacej, jej wiedza na temat dostgpnych rozwigzan poprawiajacych
efektywnos$¢ funkcjonowania i umiejetno$¢ wlasciwej oceny dlugookresowych
skutkéw ich wprowadzenia.

Przedsiebiorca moze odnies¢ roéwniez korzysci z tytutu mniejszych optat za go-
spodarcze korzystanie ze sSrodowiska naturalnego czy ograniczy¢ wystepowanie in-
cydentow, ktorych nastgpstwem sg np. obcigzenia z tytutu likwidacji zanieczyszczen
i konieczno$¢ wyptacania odszkodowan spotecznych. Dzigki temu ekoinnowacje
wplywaja pozytywnie na zdolno$¢ inwestycyjng przedsigbiorstwa. Wprowadzenie
ekoinnowacji wigze si¢ poczatkowo ze znacznymi wydatkami, jednak w wielu kra-
jach uruchamia si¢ wiele programow wspierajacych t¢ dziedzing'?. Ze wzglgdu na
fakt, ze rzady wielu krajéw promuja dziatania ekologiczne, chg¢ wdrazania ekoinno-
wacyjnych rozwigzan daje przedsigbiorcy mozliwos$¢ uzyskania dogodnych kredy-
tow bankowych badz tez utatwia dostep do funduszy ekologicznych. Takie podejscie
do problemu minimalizacji potencjalnych zagrozen stawia proekologicznie ukierun-
kowane firmy w lepszej sytuacji niz konkurentéw, nierespektujacych zasad ochrony
srodowiska przyrodniczego.

Ekoinnowacje pozwalaja zdoby¢ status lidera czy pioniera w branzy, a to skut-
kuje zwigkszeniem zainteresowania przedsigbiorstwem. Implementacja ekorozwig-
zan produktowych czy procesowych moze prowadzi¢ do uzyskania nowej wiedzy,
lepszej i elastycznej organizacji pracy, przy zachowaniu rentownosci firmy. Ponadto
moze pomoc firmie w pozyskaniu zaufania klientow, poniewaz pozwala ich prze-

12 Np. w UE przedsigbiorstwa mogg korzysta¢ m.in. z Planu dziatan Unii Europejskiej na rzecz
technologii srodowiskowych (ETAP), Nowego planu dziatania na rzecz ekoinnowacji (EcoAP), Pro-
jektu SPIN — sustainable production through innovation in SMEs. W Polsce sa to GreenEvo Akcelera-
tor Zielonych Technologii (AZT), programy strategiczne Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (np.
Zaawansowane technologie pozyskiwania energii, Zintegrowany system zmniejszenia eksploatacyjne;j
energochtonnos$ci budynkdw) czy inicjatywy wywodzace si¢ z sektora nauki, biznesu i organizacji po-
zarzadowych, np. Polska Platforma Technologii Srodowiskowych, sieci ENVITECH-Net i AIRCLIM-
-NET, program Czysty Biznes.
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konaé¢, ze przedsigbiorstwo kladzie gtowny nacisk na zapobieganie wystepowaniu
negatywnych skutkow procesu produkcji czy eksploatacji wyrobu, a nie na dziatania
korygujace, 1 ciagle si¢ doskonali we wszystkich dziedzinach dziatalnosci firmy.

W dobie szczegdlnej ,,mody” na promowanie zdrowego i nieszkodliwego dla
srodowiska naturalnego stylu zycia nabywcoéw przyciggaja wszelkie proekolo-
giczne dzialania. Ich wigksza $wiadomos$¢ ekologiczna sprawia, ze coraz czg¢sciej
czynnikiem decydujgcym o zakupie produktu jest nie tylko jego jako$¢, ale takze
sposoOb jego wytwarzania oraz walory oszczedniejszego uzytkowania. W zwiazku
z tym duze znaczenie ma ekoznakowanie, standardy i systemy zarzadzania $rodo-
wiskiem, gdyz wyrdzniajg one przyjazne srodowisku produkty czy metody pro-
dukcji oraz wspomagaja konsumentéw w ich decyzjach rynkowych. Implemen-
tacja ,,zielonych innowacji” oprocz swojej funkcji ekologicznej spelnia wowczas
rowniez funkcje stymulacyjng i marketingowg. Korzyscig ekonomiczng dla przed-
siebiorcy jest zwiekszanie sprzedazy produktow i mozliwos¢ czerpania zyskow ze
skali wytwarzania. Moze tym samym zagospodarowa¢ nisz¢ na rynku, wzmocnié¢
swoja pozycje i site marki produktu, kojarzonej z poszanowaniem zasad ochrony
srodowiska. Firmy, ktore prowadza spojna w tym zakresie strategi¢ i akcentuja
swiadomos¢ ekologiczna, maja znacznie wigksze szanse powodzenia w utrzyma-
niu przewagi konkurencyjne;.

Z badan przeprowadzonych przez Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska
w 2010 r. wérod MSP wynika, ze gtéwna motywacja do wdrazania ekorozwiazan
jest che¢ obnizenia kosztéw dziatalnosci lub ogdlna modernizacja w przedsigbior-
stwie. Poza tym takie dziatania sa czgsto podejmowane z pobudek pozabizneso-
wych, np. checi poprawy stanu $rodowiska w okolicy. Wyniki badania pokazaty,
ze w latach 2005-2010 ok. 54% respondentow wprowadzito innowacyjny produkt,
ustuge, proces, metode organizacyjng lub marketingowa, ktore przyniosty korzy-
sci dla srodowiska. Efektem tych wdrozen byto np. powtdrne wykorzystanie od-
padow i materiatow (46%), obnizenie energochtonno$ci na jednostke produkcyjna
oraz ograniczenie emisji zanieczyszczen do powietrza (41%), co zwigzane jest ze
zmniejszeniem emisji CO,".

Wsréd barier utrudniajacych wdrazanie ekoinnowacji nalezy wymienic¢ brak $rod-
kow finansowych (68%) oraz wysokie koszty wprowadzania nowatorskich rozwigzan
(61%). Istotnym czynnikiem jest takze trudno$¢ w znalezieniu partnerow do wspot-
pracy. Az 15% ankietowanych przedsigbiorstw przyznaje, iz nie chce ponosi¢ ryzyka
zwigzanego z wprowadzaniem niesprawdzonych, innowacyjnych technologii'®.

13 Problemy oddzialywania malych i Srednich przedsigbiorstw na srodowisko. Opracowanie ba-
dania ankietowego przeprowadzonego w 2010 roku, Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska Program
Czysty Biznes, listopad 2010, s. 8, http://czystybiznes.pl [dostep 12.03.2012].

4 Tamze, s. 7.
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4. Sformalizowane systemy zarzadzania Srodowiskowego

Potrzeby $rodowiska biznesu w zakresie godzenia realizacji celow ekonomicznych
oraz ksztaltowania wizerunku proekologicznej firmy wplynety na celowos¢ przygoto-
wania rozwigzan zakladajacych uniwersalne procedury zarzadzania srodowiskowego.
Ma to swoje odzwierciedlanie w klasyfikacjach ekoinnowacji, wérdd ktorych wyr6z-
nia si¢ ekoinnowacje: produktowe i procesowe (nowy lub istotnie zmieniony produkt
lub ustuga zostaly wytworzone w taki sposob, ze negatywne oddzialywanie na srodo-
wisko naturalne zostalo zminimalizowane) oraz organizacyjne (zwigzane z wdraza-
niem sformalizowanych systemow zarzadzania srodowiskowego, np. ISO 14001 czy
EMAS, oraz programow opracowanych i wdrozonych przez przedsigbiorstwa).

Oznacza to, ze osiaganie sukcesow w zakresie wdrazania ekoinnowacji jest
obecnie ulatwiane m.in. przez standaryzacje¢ systemow zarzadzania srodowisko-
wego (SZS). Najbardziej znane rozwigzania w tym zakresie obejmujg systemy
nieformalne (niecertyfikowane), oparte na wtasnej lub zewngtrznej koncepcji (np.
Program Czystszej Produkcji czy Responsible Care)', oraz formalne, zgodne
z migdzynarodowymi standardami, tj. ISO 14001 ,,Systemy zarzadzania $rodo-
wiskowego. Wymagania i wytyczne stosowania” czy wspdlnotowy system eko-
zarzadzania i audytu EMAS (Eco-Management and Audit Scheme). Te ostatnie sg
najbardziej rozbudowane, a takze maja w znacznie wigkszym stopniu rozwinigte
procedury certyfikacji.

Normy ISO 14000, w zaleznosci od nacisku, jaki ktadg na poszczegdlne obszary
dziatalno$ci przedsicbiorstwa, mozna podzieli¢ na dwie kategorie. Pierwsza koncen-
truje si¢ na ocenie systemu organizacyjnego, dotyczy budowania i funkcjonowania
systemu zarzadzania Srodowiskowego, drugi obszar dotyczy zas$ ekoetykietowania.
Che¢ ich wdrazania wynika w pewnym stopniu z popularno$ci norm ISO 9000, kto-
re charakteryzuje mi¢dzynarodowa rozpoznawalno$¢ i sg wizytowka firmy, ktora
stale dba o skuteczno$¢ zarzadzania jakoscig w celu spelnienia wymagan klienta.
Przedsiebiorstwa tacza wiec che¢ wdrazania SZS ze wspomnianymi normami, tym
bardziej ze oba systemy zawieraja wiele podobnych sktadnikow!e.

Innym rodzajem formalnego SZS, przeznaczonym dla podmiotéw spehiajacych
wysokie standardy ochrony srodowiska, jest system EMAS, ktory jest stosowany
tylko na obszarze Unii Europejskiej. Jest skierowany do podmiotow, ktére w spo-
sob dobrowolny podejmuja zobowigzania w zakresie ochrony srodowiska, czesto

15 Program Czystszej Produkcji polega na takim zarzadzaniu produkcja, ktore zapobiega powsta-
waniu odpadow oraz ogranicza marnotrawstwo zasobow pracy, materiatow wsadowych i energii. Nato-
miast ideg Programu Responsible Care jest dobrowolne zdeklarowanie si¢ przedsigbiorcoéw, ze warun-
ki, w jakich realizuja procesy wytworcze, beda ciggle udoskonalane, tak aby systematycznie ograniczaé
negatywne oddzialywanie firmy na wszystkie elementy srodowiska naturalnego.

16 Np. udokumentowane procedury, kwestie dotyczace organizacji i personelu, realizacja kontroli,
prowadzenie zapisow, dziatania korygujace, audyty, przeglad wykonywany przez kierownictwo.
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wigkszym, niz wymaga tego litera prawa. Po raz pierwszy zasady jego organizacji
i funkcjonowania zostalty okreslone w 1993 r.'”, natomiast w latach 2001 i 2009 r.'*
dokonano zmian m.in. rozszerzajacych jego zastosowanie'.

Organizacje wdrazajace SZS czesto nie wiedza, czy staraé si¢ o certyfikat zgod-
nosci z norma ISO 14001 czy tez o rejestracje w unijnym systemie EMAS, co wy-
nika z braku wiedzy na temat r6znic mi¢dzy tymi dwoma standardami, ktore czgsto
maja jedynie formalny charakter®. EMAS w wigkszym stopniu odnosi si¢ do obo-
wigzkoéw przeprowadzania wstepnego przegladu srodowiskowego, metodyki i cze-
stotliwo$ci audytow wewnetrznych, a takze nadzorowania m.in. dostawcoéw czy za-
angazowania pracownikow. Roznica polega rowniez na konieczno$ci publikowania
deklaracji srodowiskowej oraz odmiennym podejsciu do zgodnos$ci z prawem, co
jest skutkiem zaangazowania organéw administracji (odpowiedzialnych za nadzor
nad spelnianiem wymagan prawnych) w procedure rejestracji w systemie?'.

System EMAS uwzglednia odpowiedzialno$¢ za Srodowisko na wszystkich
poziomach dziatalno$ci przedsigbiorstwa oraz okresla, monitoruje i ocenia oddzia-
lywanie §rodowiskowe wszystkich proceséw, wyrobdéw i ustug. Opracowanie oraz
wdrozenie systemu ekoaudytu wymaga systematycznego gromadzenia i przetwarza-
nia informacji ekologicznych. Wazne jest takze to, aby przedsigbiorstwo eliminowa-
o lub ograniczato szkodliwo$¢ emisji, zapobiegato awariom i posiadato stosowny
program na wypadek ich powstania. Poza tym istotna w tym zakresie staje si¢ row-
niez wspolpraca z organizacjami samorzadowymi i spotecznoscia lokalng w zakre-
sie przekazywania informacji o podejmowanych dziataniach.

W odniesieniu do normy ISO 14001 jedynym wiarygodnym zrodtem informa-
¢ji na temat podmiotow posiadajacych certyfikaty na zgodno$¢ z tym standardem
sg statystyki prowadzone przez Migdzynarodowg Instytucje Normalizacyjng — ISO.
Nie prowadzi ona szczegotowego rejestru certyfikatow, ale zleca raz do roku prze-
prowadzenie badania, ktorego celem jest ustalenie ich liczby w poszczegdlnych kra-

17 Council Regulation (EEC) No 1836/93 of 29 June 1993 allowing voluntary participation by
companies in the industrial sector in a Community eco-management and audit scheme, OJ L168
z10.07.1993.

18 Regulation (EC) No 761/2001 of the European Parliament and of the Council of 19 March 2001
allowing voluntary participation by organisations in a Community eco-management and audit scheme
(EMAS), OJ L 114 2 24.04.2001; Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009
z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzqdzania
i audytu we Wspolnocie (EMAS), OJ. L342 7 22.12.2009.

1 W Rozporzadzeniu EMAS III doprecyzowano definicje m.in. zgodnosci z prawem, istotnych,
bezposrednich i posrednich aspektow srodowiskowych, klastra, walidacji, wskaznikow efektywnosci
srodowiskowej, matych organizacji. Zmiany wprowadzone Rozporzadzeniem EMAS III dotycza takze
strony merytorycznej, np. implementacji obowiazku uwzgledniania ,,najlepszych praktyk zarzadzania
srodowiskowego”.

20 www.emas.mos.gov.pl, [data dostepu: 20.03.2012].

2! Organy te maja wplyw na decyzje o wpisaniu, ewentualnym zawieszeniu czy wykresleniu z re-
jestru.
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jach. Z opublikowanego w grudniu 2011 r. The ISO Survey of Certifications — 2010
wynika, ze w 2010 r. w 155 krajach na $wiecie obowigzywato tgcznie 250 972 cer-
tyfikatow ISO 14001%.

W przypadku unijnego EMAS jego rejestracja jest koniecznoscig. Do konca
2011 r. system zarejestrowato 12 844 podmiotow?.

5. Zakonczenie

Rozwoj ekoinowacji zalezy przede wszystkim od poziomu proekologicznej swia-
domosci przedsiebiorcow i spoleczenstwa. W koncepcji zrownowazonego rozwoju
ekoinnowacyjnos¢ produktow, procesow czy systemow zarzadzania jest waznym
czynnikiem, ktory wptywa na catoksztatt dziatalnosci podmiotéw gospodarczych.
Brak innowacji w tym zakresie wyraznie utrudnia lub uniemozliwia generowanie
wielu wymiernych korzysci finansowych, np. oszczedno$ci zwigzanych z reduk-
cja zuzycia energii, surowcoOw i materiatow stosowanych w procesie produkcji czy
zmniejszenie optat za gospodarcze korzystanie ze srodowiska. Przedsigbiorcy po-
winni wiec ktas¢ nacisk na ekologi¢, bowiem dzicki temu majg szans¢ nie tylko
dziata¢ efektywniej, ale takze zdoby¢ przychylnos¢ konsumentow i podkresli¢c wize-
runek nowoczesnej firmy.

Nowatorskie lub ulepszone proekologiczne rozwigzania niezaleznie od tego, czy
majg charakter np. produktowy, procesowy czy systemowy, poczatkowo zazwyczaj
dotycza rozwigzan organizacyjnych w sferze zarzadzania. Stymulatorem ekoinno-
wacyjnosci sg wiec rozne formalne i nieformalne systemy zarzadzania §rodowisko-
wego, coraz chetniej wdrazane w przedsiebiorstwach. Aktywnos$¢ firm na tym polu
wynika réwniez z koniecznosci podporzadkowania si¢ swiatowym tendencjom do-
tyczacym implementacji zasad, regut i przepisow srodowiskowych, jak rowniez che-
ci uzyskania lepszej pozycji konkurencyjnej na rynku. Z tego powodu nieodzowne
wydaje si¢ wigksze zaangazowanie instytucji w promowanie idei zrownowazonego
rozwoju. Aby staty si¢ one powszechnym trendem, potrzebne jest ciagle podnosze-
nie §wiadomosci zarzadow przedsigbiorstw oraz edukacja catego spoteczenstwa.
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THE ROLE OF ECO-INNOVATIONS
IN BUSINESS STRATEGY AS AN EXAMPLE
OF ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEMS

Summary: The issue of eco-innovations, which are necessary to meet increasingly stringent
regulatory requirements on environmental protection and create business and consumer atti-
tudes, has been the subject of lively discussion in global economy. A great number of benefits
are arising from the implementation of eco-innovations, e.g. reduction of negative environ-
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mental impact through pollution prevention methods, a more efficient use of natural resourc-
es and enhancing the competitiveness of enterprises, regions, and even the acceleration of
economic growth. The purpose of this article is therefore to show the importance and role of

eco-innovation in business operations as an example of formal environmental management
systems.

Keywords: sustainable development, environmental management, eco-innovations, environ-
mental management system, EMAS, ISO 14001.



