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UWARUNKOWANIA TRANSFORMACJI
PRZEDSIEBIORSTWA. TEORIA I PRAKTYKA

Streszczenie: Na kolejnych etapach rozwoju przedsigbiorstwa przechodza kryzysy, ktore
moga zachwiaé calg jego strukturg oraz doprowadzi¢ do upaditosci. W wielu przypadkach
jedyna skuteczng metoda uratowania przedsigbiorstwa jest jego transformacja, ktéra ma na
celu zaréwno przeksztatcenie oraz wdrozenie restrukturyzacji wewnetrznej, jak i reorientacje
dziatania calej organizacji. Celem artykutu jest przedstawienie transformacji przedsigbior-
stwa produkcyjnego z perspektywy wlasnych doswiadczen oraz studiow literatury. Przedsta-
wiono najistotniejsze problemy, jakie pojawily si¢ w trakcie wdrazania zaplanowanej zmiany.

Stowa kluczowe: transformacja, restrukturyzacja, kryzys przedsigbiorstwa.

1. Wstep

Transformacja to niezbedny proces w rozwoju przedsigbiorstwa. Organizacje, ktore
chcg si¢ rozwijac, osiggac sukces oraz przewage konkurencyjng, musza si¢ zmieniaé
oraz przechodzi¢ na roznym etapie swojego rozwoju procesy transformacji. Tylko
w taki sposob bedg w stanie utrzymac dobrg pozycje na rynku.

Celem artykutu jest przedstawienie transformacji przedsigbiorstwa z perspekty-
wy wlasnych dos§wiadczen w kontekscie studiow literatury z zakresu transformacji
oraz restrukturyzacji przedsigbiorstwa. Praktyczna czgs¢ artykulu stanowi studium
przypadku przedsigbiorstwa produkcyjnego, na ktorym pokazane zostaly podjete
dziatania podczas procesu transformacji przedsigbiorstwa. Przeprowadzone w tym
artykule rozwazania majg ukaza¢ problemy oraz pozytywne czynniki, ktore wptyne-
ty na powodzenie transformacji przedsigbiorstwa. W artykule przedstawione zostaty
najistotniejsze problemy, jakie pojawity si¢ w trakcie wdrazania zaplanowanej zmia-
ny, ale takze wskazano na okoliczno$ci, ktoére w znacznym stopniu przyczynity si¢
do powodzenia procesu transformacji.

2. Pojecie transformacji przedsi¢biorstwa

Wedtug J. Penca [1999, s. 237-238] transformacja to przeksztalcenie, przeobrazenie
catego systemu oraz powigzan zewnetrznych, a wiec nie tylko struktury organizacyj-
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nej i stylow zarzadzania, ale takze kierunkow dziatania i sposobow zachowania sig¢
w otoczeniu, a zwlaszcza na rynku. To przeksztatcenie oznacza glebokie i radykalne,
czesto zaskakujgce zmiany, polegajace zar6wno na restrukturyzacji wewngtrzne;j,
jak 1 reorientacji dziatania. Przedsigbiorstwo podejmujace je musi wigc dokonaé
przeksztatcen strukturalnych, rozwinaé¢ przedsigbiorczo$¢ oraz innowacje, stworzy¢
i rozwing¢ marketing, zmieni¢ i udoskonali¢ mechanizmy wyzwalajace ludzkie mo-
tywacje i aktywizujgce postawy, a takze stosowa¢ mechanizmy ekonomiczne bgdace
nastepstwem konkurencji. Restrukturyzacja jest procesem, z ktorym wigze si¢ przy-
szto$¢ naszych przedsigbiorstw i catej gospodarki. Dotyczy ona przebudowy szero-
ko pojetej struktury organizacyjnej, a wigc elementow sktadowych przedsicbiorstwa
i relacji zachodzacych migdzy nimi, aby osiagnac¢ wyzszy stopien jego wewnetrzne-
go zorganizowania i rOwnowagi dynamicznej wzgledem otoczenia.

W literaturze mozna znalez¢ wiele definicji restrukturyzacji przedsigbiorstwa.

Z. Malara [za: Bitkowska 2010, s. 41-42] okresla restrukturyzacj¢ jako radykal-
ng zmiang w odniesieniu do gospodarki, przemystu, gatezi, przedsigbiorstwa w co
najmniej jednym sposrod czterech obszaréw ich aktywnosci, tzn. techniki i techno-
logii, organizacji i zarzadzania.

S. Lechiewicz, A. Zarebska [2005, s. 16] definiuja restrukturyzacje jako proces
zmian wyzwalany przez krytyczne dla rozwoju przedsi¢biorstwa sygnaty wewnetrz-
ne i ptynace z otoczenia, majacy na celu stworzenie przedsigbiorstwa konkurencyj-
nego. Celem tego procesu jest dostosowanie produkcyjne, ekonomiczne, organiza-
cyjne, techniczne oraz zmiana statusu prawnego i wiascicielskiego przedsigbiorstwa.

Wedhug 1. Durlika [1998, s. 45] restrukturyzacja przedsigbiorstwa to przebudo-
wa, modernizacja i unowocze$nienie poprzez dostosowanie do wspolczesnego po-
ziomu techniki i rozwoju mysli organizatorsko-menedzerskie;.

J. Penc [1999, s. 248] pisze, ze proces restrukturyzacji organizacji powinien
by¢ dobrze opracowany od strony metodologicznej. Podstawe do jego rozpoczecia
1 wdrozenia powinien stanowi¢ kompleksowo opracowany program, zawierajacy:

* 0go6lng charakterystyke firmy;
* oceng biezaca pozycji firmy;
* uwarunkowania biezacej sytuacji ze wskazaniem przyczyn ewentualnego kry-

Zysu;

* w przypadku kryzysu dodatkowo nalezy przygotowac:

— oceng¢ na temat, czy przedsigbiorstwo jest w stanie przetrwac okres przygo-

towania programu restrukturyzacji,

— program zahamowania niekorzystnych tendencji,

— program wychodzenia z kryzysu;

*  misjg, cele, strategie;

* plany dziatania;

e projekcje finansowe;

*  zagrozenia programu;

* harmonogram wdrazania.
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Opracowujac program restrukturyzacji, nalezatoby okreslic jej mozliwosci
w przedsigbiorstwie, a nastgpnie opracowac wilasciwg procedure jej przeprowadzenia.

3. Formy i rodzaje transformacji

Z powodu zroéznicowania warunkéw, w jakich pracuja przedsigbiorcy, konieczny jest
wybor odpowiedniego rodzaju restrukturyzacji, a kazdy rodzaj restrukturyzacji jest
inny i inne stawia cele. Kryteria restrukturyzacji zostaly zaprezentowane w tab. 1.

Tabela 1. Kryteria restrukturyzacji

Kryteru..l.m etapu . Kryterium zasiggu restrflft};re;zl(l)rxr;anej Kryterium d?/namlkl
transformacji systemowej przestrzennego sfery procesow
Restrukturyzacja ratunkowa | Makrorestrukturyzacja | Restrukturyzacja Restrukturyzacja
(naprawcza) podmiotowa tradycyjna
Restrukturyzacja Mezorestrukturyzacja | Restrukturyzacja Restrukturyzacja
rekonwalescencyjna przedmiotowa radykalna
Restrukturyzacja rozwojowa | Mikrorestrukturyzacja

Zrédto: opracowanie na podstawie: [Bitkowska 2010, s. 49].

Restrukturyzacja naprawcza [Suszynski 1999, s. 130] wynika najcze$ciej z prze-
dtuzajacego sie kryzysu i zlej sytuacji przedsigbiorstw. W warunkach polskich do
najistotniejszych wlasciwosci restrukturyzacji naprawczej, ktéra ma na celu zapo-
biezenie likwidacji i umozliwienie przedsigbiorstwu przetrwanie, naleza:

* selektywnie przeprowadzone dziatania restrukturyzacyjne, ktére obejmuja jedy-
nie wybrane obszary dziatalno$ci przedsigbiorstwa i dotycza okresu od 1 roku
do 2 lat;

* poprawa wyniku finansowego gtownie przez pehiejsze wykorzystanie rezerw
prostych w przedsi¢biorstwie;

* koncentracja na utrzymaniu dotychczasowej produkcji;

* osiagniecie przez przedsiebiorstwo szybko odczuwalnych korzysci.
Restrukturyzacja rekonwalescencyjna (dostosowawcza) [Bitkowska 2010, s. 51]

ma na celu racjonalizacje dziatan, zwigkszenie dochodow firmy, jej rozwoj oraz do-

réwnanie konkurentom na rynku krajowym.

Restrukturyzacja rozwojowa [Lachiewicz 2007, s. 206] jest najczesciej rozumia-
na jako cykl dlugotrwatych zmian o charakterze strategicznym, obejmujacych okres
od 2 do 5 Iat.

Makrorestrukturyzacja [Borowiecki, Kwiecinski 2010, s. 23] polega na przebu-
dowie struktury gospodarki jako catosci, co w efekcie prowadzi do zmiany proporcji
tworzenia i1 podziatu dochodu narodowego; ukierunkowana jest na osiagnigcie dtu-
gofalowych celow gospodarczych.
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Mezorestrukturyzacja [Bitkowska 2010, s. 53] oznacza wprowadzenie procesow
do rzeczywistos$ci gospodarczej i usprawnianie struktur majacych posta¢ konglome-
ratéw, holdingdw lub grup przemystowo-kapitalowych.

Mikrorestrukturyzacja [Borowiecki, Kwiecinski 2010, s. 23] dotyczy najnizsze-
go 1 podstawowego szczebla gospodarki narodowej, tj. przedsiebiorstwa. Istota tego
procesu jest dostosowanie dziatalno$ci przedsigbiorstwa do zmian zachodzacych
w otoczeniu, a tym samym adaptacja jego funkcjonowania i rozwoju do wymagan
rynku i sytuacji makroekonomiczne;j.

Restrukturyzacja podmiotowa oznacza prawne, organizacyjne i ekonomiczne
przystosowanie przedsi¢gbiorstwa do nowych warunkéw systemowych w celu pod-
niesienia efektywnosci jego dziatan.

Restrukturyzacja przedmiotowa [Bitkowska 2010, s. 53-56] kojarzona jest ze
zmianami w zakresie 1 sposobach dziatalno$ci przedsigbiorstwa; wigze si¢ z prze-
ksztalceniami techniczno-technologicznymi oraz zmianami w zakresie i sposobach
dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Restrukturyzacja tradycyjna [Bitkowska 2010, s. 53-56] realizowana jest w opar-
ciu o tradycyjne kryteria techniczno-ekonomiczne. W mysl jej zasad najwigkszy efekt
techniczno-ekonomiczny uzyskuje si¢ w wyniku mozliwie pelnego wykorzystania
w procesie produkcyjnym materiatow, energii, powierzchni, istniejagcych w przed-
sigbiorstwie urzadzen technicznych, a takze w wyniku maksymalnego obcigzenia
robotnikow. Restrukturyzacja radykalna [Bitkowska 2010, s. 53-56], oparta na zasa-
dach reengineeringu, polega na przeprojektowaniu i modernizacji szeroko poj¢tych
procesow realizowanych w firmie. Odbywa si¢ poprzez dokonanie rownoczesnych
zmian w wielu dziedzinach dziatalnosci przedsigbiorstwa. Koncentruje swoje wysit-
ki organizatorskie na badaniu wymagan klientow i najlepszym ich zaspokajaniu przy
jednoczesnym mozliwie maksymalnym wyniku ekonomicznym oraz zysku w skali
jako cato$ci, a nie w skali poszczegolnych czynnosci 1 operacji.

4. Uwarunkowania procesu transformacji

Do gtownych uwarunkowan, ktére wymienia Nalepka [1998, s. 22], wywolujacych

potrzebe procesu transformacji przedsigbiorstwa, zaliczamy uwarunkowania we-

wnetrzne oraz zewnetrzne.
Wsrod wewnetrznych czynnikow wymienia sig:

— pozbawienie wilascicieli bezposredniej kontroli dziatalno$ci przedsigbiorstwa,

— wady systemu planowania i kontroli, ktory nie sktania do poszukiwania najlep-
szych rozwigzan (zadania planowane sg zbyt ostroznie i skierowane na fatwe cele),

— nadmierng dywersyfikacje¢ dziatalnosci i problemy organizowania jednostek biz-
nesu,

— wewngtrzne systemy generowania i wydatkowania gotowki sg niespojne i nie
w petni podporzadkowane wymogom dyscypliny rynku kapitatowego (subsy-
diowanie stabszych czesci przedsigbiorstwa).
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Natomiast w otoczeniu przedsigbiorstwa mogg pojawic si¢ nastepujace czynniki
wyzwalajace konieczno$¢ transformacji:
— rosngca konkurencja krajowa i mi¢dzynarodowa,
— zmiany w technologiach i nasilenie konkurencji miedzy gateziami przemystu,
— zmiany metod wytwarzania, polegajace m.in. na zastgpowaniu preferowanej do-
tad ekonomii skali ekonomig zakresu dziatania,
— zmiana filozofii zarzadzania czynnikiem ludzkim z kierowniczej na uczestni-
czaca,
— zmiana kurséw walut i zmieniajace si¢ ceny zakupu dobr, a nawet catych firm,
— przyspieszenie niekorzystnych zmian w podstawowych galeziach przemystu,
w bankach i innych instytucjach finansowych,
— deficyt rzadowy wywotujacy niepewnosc¢ i obawe przed wzrostem inflacji i wy-
soka stopg procentows.
Kazdy przedsigbiorca powinien zwraca¢ uwage na wystepowanie czynnikow
wskazujacych na potrzebe transformacji. Pominigcie takich sygnatdéw moze prowa-
dzi¢ do upadku przedsigbiorstwa.

5. Transformacja przedsiebiorstwa Syrex. Opis przypadku

Czestaw Syrek od 1993 r. prowadzi dzialalno$¢ gospodarczg jako osoba fizyczna
w Kostrzynie nad Odra. W 1997 r. zaczal produkcje n6g metalowych. W poczatko-
wym okresie w ofercie jego firmy znajdowaly si¢ artykuty malowane farbg. Chcac
dostosowac si¢ do wymagan rynku, po zaledwie 6 miesigcach produkcji rozszerzono
oferte o artykuly niklowane. Ze wzgledu na to, Zze w poblizu nie byto firmy $wiad-
czacej takie ustugi, detale do niklowania wozono do oddalonej o blisko 300 km
galwanizerni. Koszty transportu oraz ushugi niklowania spowodowaty, ze przedsie-
biorstwo przestalo by¢ konkurencyjne. W 2000 r. zakupiono funkcjonujaca galwa-
nizerni¢ wraz z aktualnymi pozwoleniami oraz wykwalifikowang kadrg. Inwestycja
otwierala nowe mozliwosci. Produkcja wyrobéw metalowych nadal odbywata si¢
w siedzibie firmy, skad wozono je do oddziatu, aby poniklowa¢, zapakowac, a na-
stepnie wysta¢ do odbiorcy. Tym systemem przedsigbiorstwo pracowato do 2004 r.
W tym czasie marka firmy zaczela by¢ rozpoznawalna, a dzigki wlasnej galwani-
zerni nie tylko oferowata konkurencyjne ceny, ale rowniez czas realizacji zaméwien
byt niezmiernie krotki, co miato znaczenie dla odbiorcow. Pomimo dobrej pozycji
na rynku w 2003 r. zauwazono pierwsze oznaki zblizajacego si¢ kryzysu, takie jak:
* bledy w zakresie zarzadzania finansami,
» utrata kontroli nad wydatkami, zapasami oraz nalezno$ciami,
e przestarzata technologia,
* konflikty wewnatrz organizacji.

Prezes przedsigbiorstwa Syrex przez blisko rok probowat opanowac kryzys. Po-
mimo ogromu wysitku podjete dziatania, takie jak: proba zmiany technologii, zmia-
ny stylow kierowania, odzyskanie kontroli nad wydatkami, spowodowaly jeszcze
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wickszy chaos w firmie, przez co podejmowano btedne decyzje, ktore byty spo-
wodowane brakiem wiedzy technologicznej, finansowej oraz stylem zarzadzania
przedsigbiorstwem. Wtasciciel uwazat, ze aby prawidlowo zarzadza¢ przedsigbior-
stwem, nie musi posiada¢ wiedzy ksiegowej, poniewaz od tego ma ksiggowa, ani
technologicznej, poniewaz od tego sa technolodzy, oraz nie musi zna¢ sposobow
zarzadzania przedsiebiorstwem. W tym konkretnym przypadku okazato si¢ to nie-
mozliwe, poniewaz wlasciciel nie byt w stanie oceni¢ poziomu wiedzy swoich pra-
cownikow. Niewykwalifikowana kadra stata si¢ bezposrednig przyczyng probleméow
przedsigbiorstwa. W 2004 r. podjeto decyzje o sprzedazy oddziatu. Nowy wlasciciel
dostrzegt szans¢ na uratowanie istniejgcego przedsigbiorstwa poprzez wprowadze-
nie transformacji oraz restrukturyzacji.

Pomimo problemow, z ktorymi borykata si¢ firma, miata ona tez zalety, z kto-
rych najwieksza byto to, ze od samego poczatku posiadata dobra pozycje na rynku
oraz byta rozpoznawalna przez potencjalnych nabywcow.

Nowo powstale przedsigbiorstwo musiato przede wszystkim zacza¢ produkowac
samodzielnie oraz przej$¢ wieloptaszczyznowa transformacjg, poniewaz pomimo
bardzo dobrej pozycji na rynku, potencjatu, ktory posiadato, oraz zyskow, ktore wy-
pracowywato, przestawato by¢ konkurencyjne. Ze wzgledu na bledne zarzadzanie
potencjatem ludzkim oraz brak dobrej znajomosci technologii zaméwienia nie byty
realizowane w terminie.

Podstawowym celem transformacji stato si¢ zwickszenie produkcji przy jedno-
czesnym obnizeniu kosztow poprzez zmian¢ technologii, ale takze bardziej $wia-
doma dziatalno$¢ w zakresie zarzadzania przedsi¢gbiorstwem. Przestarzale maszyny
1 urzadzenia nie pozwalaty na zaspokojenie potrzeb rynkowych, poziom zaméwien
byt wyzszy niz zdolnosci produkcyjne przedsigbiorstwa. Dokonano zakupu nowych
maszyn 1 urzadzen, jednak okazalo si¢, ze zakupy te nie miaty wptywu na poprawie-
nie ilosci i jakos$ci sprzedawanych wyrobow, a inwestycje byty zbedne.

W ocenie przedsigbiorstwa zauwazono réwniez niekorzystne tendencje polega-
jace na btednym roztozeniu obowiazkow miedzy kierownikami. Zadania pokrywaly
sie, a co za tym idzie, nastgpito ostabienie odpowiedzialno$ci za wynikte trudne
sytuacje, co byto bezposrednig przyczyna kryzysu przywodztwa. Konflikty mi¢dzy
kadra zarzadzajaca mialy duzy wpltyw na pracownikéw przedsicbiorstwa, ktorzy
przestali identyfikowac si¢ z przedsigbiorstwem, a prace w nim traktowali jako tym-
czasowa. Taka postawa powodowata frustracje¢, a to przektadato si¢ na jakos¢ i po-
ziom wykonywanej przez nich pracy. Pracownicy produkcyjni podzielili si¢ na dwie
grupy, ktore w wyniku narastajacego konfliktu otwartego, charakteryzujacego sig
ukierunkowang agresja mi¢dzy kierownikami, nie byly skupione na pracy i na celach
wyznaczonych przez wilasciciela. Byt to konflikt o zakres wladzy.

Program transformacji zaktadatl restrukturyzacje przedmiotowa, polegajaca na
zmianach technologicznych poprzez wymian¢ wtasciwych maszyn i urzadzen, ktore
bezposrednio zwigkszyty mozliwosci produkcyjne pojedynczych stanowisk. Trans-
formacja musiata przebiega¢ wieloptaszczyznowo, poniewaz w tym przypadku duze
znaczenie odgrywat czas. Wstepnie zakladano 3-miesieczny okres realizacji zadan.
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Utworzono nowe dzialy w przedsigbiorstwie. Byly to:

e dzial zaopatrzenia, ktory weryfikowat stan magazynu na biezaco, dzigki czemu
zwigkszono czestotliwos$¢ zakupow towarow potrzebnych do produkeji, co po-
prawito przeplywy pieni¢zne w przedsigbiorstwie;

* ksiggowos¢, ktora bylta na tyle istotnym dzialem, ze mimo ksiggowos$ci uprosz-
czonej, robiono wyniki finansowe oraz bilans, ktory pozwalat na biezagco wery-
fikowac¢ koszty.

Wynegocjowatam bardzo krétkie terminy ptatnosci z odbiorcami, dzigki ktorym
firma miata bardzo dobre przeptywy pieni¢zne.

Zaréwno zaopatrzenie, jak i ksiggowos¢ odgrywaty ogromng role w funkcjo-
nowaniu przedsigbiorstwa, poniewaz usunety dwa powody kryzysu, tj. bledy w za-
kresie zarzadzania finansami oraz utrat¢ kontroli nad wydatkami, zapasami oraz
naleznos$ciami.

Kolejnym bardzo waznym elementem w procesie zarzadzania byt styl kierowa-
nia. Najwickszy btad poprzedniego wiasciciela polegat na tym, ze nie zmienit on
swojego pogladu na temat metod, ktéorymi powinien oddziatywa¢ na podwtadnych.
Nalezy nadmieni¢, ze zanim przedsigbiorstwo si¢ sprywatyzowato, bylo spotdziel-
nig inwalidow. Pracownicy mieli r6zne grupy inwalidzkie, co w Zzaden sposob nie
wplywato na jako$¢ wykonywanej przez nich prac, jednak wymagali oni w wigkszo-
sci indywidualnego sposobu motywowania oraz kierowania. Styl zarzadzania mozna
bylo wypracowaé, ale tylko poprzez codzienng prace w tym srodowisku, a nie na
odlegtos¢ lub po prostu w biurze.

Wszystkie te dziatania zostaly wprowadzone jednoczesnie i zrealizowane w bar-
dzo krotkim czasie, co miato wpltyw na silny opdr oraz wzmozone obawy 0sOb
pracujacych w przedsiebiorstwie. Byly jednak jedynym sposobem, aby je uratowac.

Podczas transformacji przedsigbiorstwa dostosowano styl kierowania do indy-
widualnych potrzeb pracownikow. Najwigksze problemy pojawily si¢ w obszarze
restrukturyzacji technologii. Pracownicy w poczatkowej fazie zareagowali tak sil-
nym oporem, Ze istniala obawa, iz w przedsigbiorstwie nie uda si¢ wdrozy¢ zmiany
technologicznej. Jednak ze wzgledu na to, ze byla to najwazniejsza cz¢$¢ transfor-
macji, zarzadzajacy nie mogli zrezygnowac ani pdjs¢ na jakikolwiek kompromis.
Ze wzgledu na to, ze wickszo$¢ obaw zwigzana byla ze zmiang wiasciciela przed-
sigbiorstwa, kluczowe znaczenie miato bezposrednie zaangazowanie nowej kadry
zarzadzajacej, ktora nie tylko uczestniczyta we wdrazaniu planu restrukturyzacji,
ale rowniez w pracy, ktora wykonywali szeregowi pracownicy. Takie nastawienie do
zmian mialo ogromny wplyw na skrdocenie procesu restrukturyzacji przedmiotowe;.
Pracownicy nie tylko pokonywali opory wobec zmian, ale i zaangazowali si¢ w sam
proces restrukturyzacji, a kolejne etapy przemiany odbierane byty jako wspolny suk-
ces w drodze do catkowitej transformacji przedsigbiorstwa.

Nie udato si¢ zrealizowa¢ transformacji przedsicbiorstwa w czasie, ktory zakta-
dat plan transformacji. Przedsigbiorstwo w pelni zakonczyto proces transformacji
po 4 miesigcach.
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Z biegiem lat przedsigbiorstwo cyklicznie w trakcie rozwoju pokonywato ko-
lejne kryzysy oraz przechodzito mate restrukturyzacje. Zawsze wykazywano pelne
zaangazowanie w proces kierowania ludzmi. W tym czasie nauczono si¢ zauwazac
pierwsze symptomy zblizajacych si¢ kryzysow, a dzigki zaangazowaniu pracowni-
koéw szeregowych, ktorzy nie bali si¢ zmian, przedsiebiorstwo pokonuje je na wcze-
snym etapie.

6. Podsumowanie

Przedsigbiorstwa musza przystosowywaé si¢ do zmiennych warunkow otoczenia
poprzez ciagly proces transformacji, ktory nie tylko chroni przedsiebiorstwo, ale
przede wszystkim jest najwazniejszym narzedziem rozwoju. W wigkszos$ci przypad-
kéw przedsiebiorstwa dokonujg transformaciji dopiero w obliczu kryzysu, zapomi-
najac o tym, ze transformacja moze by¢ kolejnym etapem rozwoju, zapewniajacym
tym samym trwaty sukces przedsiebiorstwa.

W przedstawionym przedsigbiorstwie proces transformacji byt jedynym spo-
sobem na jego uratowanie przed upadtoscig. Podjeto aktywne dziatania majace na
celu zminimalizowanie skutkéw kryzysu. Nalezy zauwazy¢, ze rola transformacji
w przedsigbiorstwie jest nadrzedna. Proces transformacji nie tylko chroni przedsie-
biorstwo, ale przede wszystkim jest najwazniejszym narzedziem rozwoju.
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CONDITIONS OF ENTERPRISE TRANSFORMATION.
THEORY AND PRACTICE

Summary: At subsequent stages of development of a company some crises may appear, what
can undermine the whole structure of the company and lead to its bankruptcy. In many cas-
es, the only effective method of saving the company is its transformation, which aims to
transform and implement internal restructuring and reorientation of the entire organization.
The purpose of this article is to present the transformation of the production company from
the perspective of one’s own experience and study of literature. The paper shows the most
important problems that are encountered during the implementation of the planned changes.

Keywords: transformation, restructuring, crisis companies.



