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Gospodarka — etyka — srodowisko

Jolanta Wisniewska
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

ETYKA W RACHUNKOWOSCI

JAKO NIEZBEDNY ELEMENT

ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTWA
I BEZPIECZENSTWA OBROTU GOSPODARCZEGO

Streszczenie: Globalizacja i rozwdj gospodarki rynkowej ma wplyw na konieczno$¢ laczenia
zasad prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej z zasadami etyki. Dobra jako$¢ informacji gene-
rowanej przez rachunkowos¢ jest powodem, dla ktorego osoby zajmujace si¢ rachunkowos$cia
muszg postgpowac etycznie. Celem artykulu jest przedstawienie, na podstawie wynikow badan
empirycznych, zagrozen powstajacych w wyniku nieprzestrzegania zasad etyki w rachunko-
wosci dla zrbwnowazonego rozwoju przedsigbiorstwa i bezpieczenstwa obrotu gospodarczego.
Aby osiagna¢ powyzszy cel, zastosowano nastgpujace metody badawcze: studia literaturowe,
analiz¢ aktow prawnych oraz analize mi¢dzynarodowych badan dotyczacych przestrzegania
etyki 1 wystgpowania oszustw w dzialalno$ci gospodarczej w latach 2008-2012.

Stowa kluczowe: etyka, rachunkowos$¢, sprawozdawczos$¢ finansowa, dzialania nielegalne,
dziatania nieetyczne.

DOI: 10.15611/pn.2014.329.33

1. Wstep

Dobra jako$¢ informacji generowanej przez rachunkowo$¢ jest powodem, dla kto-
rego osoby zajmujace si¢ rachunkowos$ciag musza postepowac etycznie. Do pracow-
nikow nauki, menedzerow, ksiggowych i biegtych rewidentow nalezy troska o prze-
strzeganie etyki w biznesie, a wszyscy winni sobie u§wiadomic¢, iz dobra opinia
i zaufanie stajg si¢ najwazniejsze dla funkcjonowania rynku. Dziatania nieetyczne
sa na dluzsza mete nieoptacalne, natomiast w coraz wyzszej cenie jest uczciwosc.
Zgodnie ze Stownikiem wyrazow obcych [Stownik... 1980, s. 203] etyka pocho-
dzi od stoéw greckich ethikos — zwyczaj i ethos — obyczaj. Etyka to nauka o moralno-
$ci zajmujaca si¢ opisem, analizg i wyjasnianiem rzeczywisto$ci, istniejgcej moral-
nosci 1 ustaleniem dyrektyw moralnego postgpowania. Jest to ogdt norm moralnych,
zasad postgpowania przyjetych i obowigzujacych w danej epoce i zbiorowosci.
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Celem artykulu jest przedstawienie, na podstawie wynikéw badan empirycz-
nych, zagrozen powstajacych w wyniku nieprzestrzegania zasad etyki w rachun-
kowosci dla zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstwa i bezpieczenstwa obrotu
gospodarczego.

We wstepie artykutu zostat okreslony cel badania, nastgpnie na podstawie litera-
tury przedmiotu i analizy aktéw prawnych dokonano proby odpowiedzi na pytanie,
czy dzialania nieetyczne sg jednocze$nie dziataniami nielegalnymi? Nastepny punkt
artykutu przedstawia realizacj¢ celu badawczego poparta analiza mig¢dzynarodo-
wych badan dotyczacych ryzyka powstawania oszustw w dziatalnos$ci gospodarczej
w latach 2008-2012. Zakonczenie stanowi podsumowanie i uzasadnienie podjecia
tematu etyki w rachunkowosci w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju.

2. Dzialania nieetyczne a dzialania nielegalne

Przedmiotem zainteresowania w tym artykule nie jest etyka w ogdlnym tego sto-
wa znaczeniu, chociaz etyka jest ,,jedna” [Szostek 2003, s. 7] i formutuje zasady
obowigzujace wszystkich, ale ta dotyczaca dzialalnosci gospodarczej, zwana takze
etyka biznesu.

Etyka biznesu jest etykg normatywna, ktdra zajmuje si¢ oceng i okresleniem
standardow moralnych przystajacych do konkretnej sfery wspotczesnego spoteczen-
stwa — dzialalno$ci gospodarczej [Pratley 1998, s. 35].

Do ogolnych przestanek zainteresowania si¢ etycznym wymiarem dzialan go-
spodarczych mozna zaliczy¢ [Walczak-Duraj 2002, s. 237-240]:

szybko postepujacy proces globalizacji,

— ciagle trwajace dyskusje na temat moralnego statusu i moralnych zrodet kapitali-

zmu [Hume 1963; Smith 2003; Berger (red.) 1994; MacIntyre 1996],

— nacisk opinii publicznej na spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw,

— pogorszenie si¢ medialnego wizerunku dziatalnosci gospodarczej,

— ciagla zmienno$¢ przepisd6w prawnych,

— coraz wigkszy nacisk spoteczny na etyczne prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej.

W ustawie o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 r. (DzU
2013.672, j.t. z pdzn. zm.) zawarte zostaly dwa art. 17 i 18 dotyczace przestrzega-
nia etyki w dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z art. 17 przedsigbiorca wykonuje
dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach uczciwej konkurencji i poszanowania dobrych
obyczajow oraz stusznych intereséw konsumentow. Natomiast art. 18 zobowiazuje
przedsiebiorce do spetniania okreslonych przepisami prawa warunkow wykonywania
dziatalno$ci gospodarczej, w szczegdlnosci dotyczacych ochrony przed zagrozeniem
zycia, zdrowia ludzkiego 1 moralnosci publicznej, a takze ochrony Srodowiska. Nalezy
zgodzi¢ siec z W. Gasparskim, iz artykuty te ktadg kres przekonaniu, Ze ,,co niezakaza-
ne, to dozwolone”. Od wejscia w zycie ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej
tego typu dziatania sg nie tylko nieetyczne, ale takze nielegalne [Gasparski 2013].
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Roéwniez ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. (DzU 2013.330, j.t. z pdzn. zm.) o ra-
chunkowosci zawiera artykuly, ktére w sposdb jednoznaczny okreslajg, ze dzialania
nieetyczne sg jednoczesnie dziataniami nielegalnymi. Zgodnie z art. 4 tejze ustawy
jednostki obowigzane sg stosowac przyjete zasady (polityke) rachunkowosci, rzetel-
nie 1 jasno przedstawiajac sytuacje majatkowsa i finansowg oraz wynik finansowy,
natomiast zdarzenia, w tym operacje gospodarcze, ujmuje si¢ w ksiggach rachunko-
wych i wykazuje w sprawozdaniu finansowym zgodnie z ich tre$cig ekonomiczng.
W ustalaniu zasad rachunkowosci, co do ktorych ustawa daje jednostce mozliwos¢
wyboru, powinna si¢ ona kierowa¢ rzetelnoscia, co oznacza, ze stosowanie zasad
rachunkowosci, ktore nie zapewnia rzetelnego obrazu jednostki, jest nielegalne (nie-
zgodne z prawem), poniewaz nie zostaje tu spelniony podstawowy warunek doty-
czacy rzetelnosci ksigg rachunkowych. Artykut ten jednoznacznie nadaje kierunek
dziataniom w rachunkowosci, nakazujac przedstawia¢ sytuacj¢ jednostki ,rzetel-
nie”, a wiec zgodnie ze stanem faktycznym i z obowigzujacymi przepisami prawa.
Innym artykutem potwierdzajacym przedstawiong teze jest art. 22 ustawy o rachun-
kowosci, odnoszacy si¢ do dowodow ksiggowych, ktore stanowig podstawe zapisow
w ksiggach rachunkowych. Zgodnie z tym artykutem dowody ksiegowe powinny
by¢ rzetelne, to jest zgodne z rzeczywistym przebiegiem operacji gospodarczej,
kompletne oraz wolne od btedéw rachunkowych. Taki zapis jednoznacznie prze-
ciwstawia si¢ fatlszowaniu dokumentacji ksiggowej i manipulowaniu nig. Ustawa
o rachunkowos$ci wypowiada si¢ rowniez na temat ksigg rachunkowych, w art. 24
nakazuje jednostce prowadzenie ksiag rachunkowych w sposob rzetelny, bezbtedny,
sprawdzalny i biezacy.

Zgodnie z Kodeksem zawodowej etyki w rachunkowo$ci osoby zajmujace si¢
rachunkowoscia sg zobowigzane do przestrzegania zasad etyki i postepowania zgod-
nie z duchem rozwoju zawodu w dziedzinie rachunkowosci i globalnego otoczenia,
w ktorym jest on wspolczesnie wykonywany [Kodeks zawodowej... 2012, s. 14].
Dziatania przeciwko obowigzujacym zasadom (przepisom prawnym) sa nie tylko
nieetyczne, ale rowniez nielegalne, o czym $wiadczy tez ustalenie odpowiedzialno-
$ci karnej z tytutu niestosowania si¢ do przepisow ustawy w jej rozdz. 9.

Na podstawie analizy przedstawionych przepisow prawnych dotyczacych dzia-
falnosci gospodarczej i rachunkowo$ci mozna stwierdzi¢, iz dziatania nieetyczne sg
nielegalne i odwrotnie — dzialania nielegalne sa nieetyczne.

3. Dzialania nieetyczne w rachunkowosci —
wyniki badan empirycznych

Wsrod osob zajmujacych sie dziatalno$cia gospodarczg istnieje przekonanie o wyz-
szosci kwalifikacji zawodowych nad wiedza dotyczaca zachowan ludzi i ich uwa-
runkowan. Rozwigzywanie problemow dotyczacych dziatalnosci gospodarczej tylko
z perspektywy technicznej oraz ignorowanie zachowan ludzi predzej czy pdzniej
prowadzi do niepowodzen [Gasparski 2000, s. 17].
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Celem dzialalnosci gospodarczej jest przede wszystkim dhugotrwate osigga-
nie zyskow przez wiasciciela. Polega ona na cigglym dokonywaniu wyboru mie-
dzy oczekiwanym dochodem a poziomem akceptowanego ryzyka, ktére moze by¢
réznego rodzaju. Coraz wigkszego znaczenia nabiera ryzyko zwigzane z wewngtrz-
nymi procesami podmiotu gospodarczego. Przyktadem wewngtrznego ryzyka sa
zagrozenia w zakresie defraudacji, malwersacji, a takze blednej organizacji proce-
sow zarzadczych. Podstawg efektywnego zarzadzania takim ryzykiem jest budowa
etycznego srodowiska pracy i unikanie okazji do nieuczciwych zachowan [Witalis,
Kowalczyk 2006]. Zatem mozna za E. Sternberg stwierdzi¢, iz etyka biznesu nie
tylko nie sprzeciwia si¢ biznesowi, lecz skutecznie i konkretnie wspiera maksymali-
zacje¢ dlugoterminowej wartosci [Sternberg 1998, s. 33].

Dziatalnos$ci gospodarczej nieustannie towarzyszy ryzyko nieuczciwych dziatan
jej uczestnikow. Badania dotyczace ryzyka powstawania oszustw w dziatalnosci go-
spodarczej prowadzi od 1996 r. Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)!,
ktora monitoruje tego typu zjawiska na calym $wiecie oraz propaguje dziatania ma-
jace na celu ich wykrycie i zapobieganie im.

Rodzaje najczesciej wystepujacych oszustw w dziatalnosci gospodarczej i $red-
nig kwote przypadajacg na kazde z nich przedstawia tab. 1.

Tabela 1. Rodzaje oszustw i srednia kwota przypadajaca na rodzaj oszustwa (w USD)

2008 2010 2012
Srednia $rednia $rednia
Rodzaj oszustwa udzial* kwota_ udziat* kwota. udziat* kwota.
% przypadajaca % przypadajaca % przypadajaca
na rodzaj na rodzaj na rodzaj
oszustwa oszustwa oszustwa
Oszukancza
sprawozdawczos$¢ 5,1 2 000 000 7,9 4100 000 10,6 1 000 000
finansowa
Zawlaszczenie majatku 85,7 150 000 92,7 135000 91,5 120 000
Pozostate
(przekupstwo 12,8 375 000 30,1 250 000 30,8 250 000
i korupcja)

* Poszczeg6lne rodzaje oszustw nie sumuja si¢ do 100%, gdyz niektore oszustwa zaliczono jed-
noczesnie do kilku kategorii.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Report... 2008; Report... 2010; Report... 2012].

' ACFE jest najwigksza na §wiecie organizacjg ds. zwalczania naduzy¢ finansowych i wiodaca
organizacjg zajmujaca si¢ organizacja szkolen na temat zwalczania naduzy¢ finansowych i edukacji,
http://www.acfe.com/who-we-are.aspx (dostep: 16.01.2014).

ACFE przeprowadza swoje badania droga ankiety online w ponad 100 krajach na wszystkich
kontynentach. Badania przeprowadzane sa od 1996 r. co dwa lata. Metodologia przeprowadzania badan
zamieszczona jest w raportach publikowanych przez ACFE.
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Z badan prowadzonych przez ACFE wynika, ze najmniejsza grupa popelnianych
oszustw to oszustwa dotyczace falszowania sprawozdawczosci finansowej, ale stra-
ty wynikte z tego procederu sa najwyzsze, co potwierdzaja dane zawarte w tab. 1
i liczne przyktady (ENRON, Parmalat, WorldCom itd.) [Surdykowska 2012, s. 186-
-192, 207; Surdykowska 2005, s. 26].

Etyka w biznesie, tak samo jak etyka w jej ogdlnym znaczeniu, koncentruje si¢
na postepowaniu cztowieka [Chryssides, Kaler 1999, s. 19]. Wedlug W. Gaspar-
skiego ,.etyka biznesu jest systematycznym studium kwestii moralnych (przekona-
nia, normy, wartosci itd.) wystepujacych w biznesie, przemysle, bankowosci oraz
zwigzanych z nimi rodzajami dziatalnosci, instytucji — ogdlnie — praktyki zachowan
ludzi” [Gasparski 2000, s. 17].

Strukturg sprawcow i srednig kwote strat powstatych w wyniku oszustw przypa-
dajacag na jednego sprawce przedstawia tab. 2.

Tabela 2. Struktura sprawcow i $rednia kwota strat powstalych w wyniku oszustw przypadajaca
na jednego sprawce (w USD)

Srednia kwota przypadajaca
Sprawcy na jednego sprawce
2008 2010 2012
Pracownicy, menedzerowie nizszego i wyzszego szczebla — 834 000 | 723 000 573 000
zmowa
Menedzerowie nizszego i wyzszego szczebla 150 000 | 200 000 182 000
Pracownicy szeregowi 70 000 80 000 60 000

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Report... 2008; Report... 2010; Report... 2012].

Analizujac dane zawarte w tab. 2, nalezy stwierdzi¢, ze najwieksze straty pono-
szone sg przez przedsiebiorstwa w wyniku nieuczciwosci kierownictwa wyzszego
i nizszego szczebla.

Waznym elementem budowy etycznego srodowiska pracy w przedsiebiorstwach
jest wytypowanie obszardw szczegodlnie narazonych na powstawanie ryzyka nad-
uzy¢, co zostato przedstawione w tab. 3.

Z danych zawartych w tab. 3 wynika, iz najcze$ciej sprawcami oszustw w przed-
sigbiorstwach byli pracownicy dziatu rachunkowosci (22%). Z tego mozna wycig-
gna¢ wnioski, ze ta sfera dzialalno$ci przedsigbiorstwa jest bardziej niz inne na-
razona na ryzyko powstawania oszustw w dziatalnosci gospodarczej. Potaczenie
dwoch czynnikow, tj. czestotliwosci wystepowania i mediany strat, czyni naduzycia
powstate w rachunkowosci niezwykle groznymi dla rozwoju poszczegdlnych przed-
siebiorstw, a w konsekwencji dla bezpieczenstwa obrotu gospodarczego.

Identyfikacja najcze$ciej popelianych oszustw ma wptyw na podjecie odpo-
wiednich dziatan i wdrozenie odpowiednich procedur kontrolnych zapobiegajacych
tego typu praktykom [Kodeks etyki... 2009, s. 5]. Gléwnym zadaniem etyki biznesu,
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a w przypadku rachunkowosci — etyki rachunkowosci, jest odkrywanie typowych
dla niej rodzajow pokus oraz eliminowanie ich tam, gdzie jest to mozliwe [Filek
2001, s. 62].

Tabela 3. Sprawcy naduzy¢ wedtug dziatow (w USD)

o Udziat % w liczbie Mediana strat
Wyszczegdlnienie
2010 2012 2010 2012
Gorne szczeble zarzadzania 13,50 11,90 829 000,00 500 000,00
Finanse 4,20 3,70 450 000,00 | 250 000,00
Rada Nadzorcza 1,40 1,40 800 000,00 | 220 000,00
Dziat zakupow 6,20 5,70 500 000,00 | 200 000,00
Rachunkowo$¢ 22,00 22,00 180 000,00 183 000,00
Dziat prawny 0,50 0,60 566 000,00 180 000,00
Marketing/Public Relations 2,00 1,10 248 000,00 165 000,00
Produkcja 1,70 1,90 150 000,00 160 000,00
Dziat kadr 1,30 1,20 200 000,00 121 000,00
Badania i rozwoj 0,30 0,70 100 000,00 100 000,00
Dziat IT 2,30 2,00 71 400,00 100 000,00
Pozostate* X 5,90 X 100 000,00
Dziat operacyjny 18,00 17,40 105 000,00 100 000,00
Dziat sprzedazy 13,50 12,80 95 000,00 90 000,00
Magazynowanie/Zapasy 4,70 4,20 239 000,00 67 000,00
Audyt wewnetrzny 0,20 0,60 13 000,00 32 000,00
Obstuga klienta 7,20 6,90 46 000,00 30 000,00

* Pozycja ujeta w badaniach od 2012 roku.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [Report... 2010; Report... 2012].

Tabela 4 przedstawia wyniki badan ACFE w ujeciu procentowym, dotyczace
rodzajow oszustw popetnianych najczesciej przez pracownikow ksieggowosci.

Najgrozniejsze dla rachunkowosci i przynoszace najwicksze straty sg dziatania
dotyczace manipulowania sprawozdawczoscig finansowa. Manipulowanie danymi
i falszowanie sprawozdawczosci finansowej w ujgciu procentowym wzrosto iloscio-
wo w 2012 r. w stosunku do 2010 r. o 25,6 pkt procentowych i jest to najwigkszy
wzrost ilosciowy wsrdd wszystkich oszustw popetnianych przez pracownikow ksie-
gowosci (zob. tab. 4). Takie zjawisko jest bardzo grozne z punktu widzenia bezpie-
czenstwa obrotu gospodarczego i zrownowazonego rozwoju kazdego przedsigbior-
stwa, gdyz wsréd informacji wykorzystywanych przez uzytkownikow zewnetrznych
i wewnetrznych wiodaca role odgrywaja te, ktore sg zawarte w sprawozdaniach fi-
nansowych.
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Tabela 4. Oszustwa popeiane najcz¢sciej przez pracownikdéw ksiggowosci

o Udziat % w liczbie*
Wyszczegodlnienie

2010 2012
Oszustwa dotyczace fakturowania 30,80 31,10
Manipulowanie sprawozdawczoscia finansowa/manipulowanie 4,10 29,70

danymi w rachunkowosci
Tworzenie szuméw informacyjnych 18,30 22,90
Oszustwa dotyczace ptac 15,80 18,40
Korupcja 10,40 17,10
Naduzycia dotyczace srodkow pienigznych w kasie 13,10 17,10
Oszustwa w obrocie gotowkowym 16,30 17,10
Naduzycia dotyczace zwrotu poniesionych wydatkow 11,40 13,30
Fatszowanie dokumentacji/o$wiadczen 2,20 9,20
Oszustwa dotyczace obrotu bezgotowkowego 5,70 5,50

* Nie sumuje si¢ do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru przez respondenta wigcej niz jedne;j
odpowiedzi.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Report... 2010; Report... 2012].

Jako$¢ informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych zalezy przede
wszystkim od tego, czy informacje tworzone w rachunkowosci przedstawiaja rzetel-
nie i jasno sytuacj¢ majatkowa i finansowa przedsigbiorstwa. A to, czy przedsigbior-
stwo przedstawia swoje dane w sprawozdaniach finansowych w sposob wiarygodny,
zalezy nie tylko od wiedzy fachowej sporzadzajacych je pracownikow, ale rowniez
od ich uczciwosci i rzetelnosci, tj. od przestrzegania przez nich zasad etycznych
w swoich dziataniach.

4. Whnioski

Globalizacja i rozw6j gospodarki rynkowej ma wplyw na koniecznos¢ taczenia za-
sad prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej z zasadami etyki. Wedtug E. Burzym
regulacje 1 sprawozdawczo$¢ rachunkowosci finansowej zorientowane na podejmo-
wanie racjonalnych decyzji nalezy zaliczy¢ do tzw. infrastruktury etycznej, ktéra
ma wptyw na ograniczenie zjawisk patologicznych i aspotecznych w dzialalnosci
przedsigbiorstwa [Burzym 2005, s. 22]. Informacje uzyskane z dzialu rachunkowo-
$ci, ktorych finalnym produktem jest sprawozdanie finansowe, zarowno do celow
wewngtrznych, jak i zewngtrznych, to gtowne Zrédio informacji dla ich uzytkow-
nikow. Sa one podstawa podejmowania waznych decyzji zarowno w skali mikro,
jak i makro. Zafalszowanie danych ma wplyw nie tylko na rozwoj pojedynczych
przedsigbiorstw, ale poprzez te przedsigbiorstwa rdwniez na bezpieczenstwo obrotu
gospodarczego, o czym mozna si¢ przekonac, analizujac genezg ogdlnoswiatowych
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kryzysow gospodarczych, ktore zaczynaty si¢ od wykrycia nieuczciwych procede-
row w jednej instytucji, a konczyly podwazeniem zaufania do dziatalno$ci gospo-
darczej na calym $wiecie (np. upadek banku Lehman Brothers).
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ETHICS IN ACCOUNTING AS AN ESSENTIAL ELEMENT
OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF THE ENTERPRISE
AND SECURITY OF BUSINESS TRANSACTIONS

Summary: Globalisation and development of market economy affect the need for connecting
business practices with the principles of ethics. Good quality of information generated by ac-
countancy is the reason why people involved in accounting have to act ethically. The purpose
of this article is to present, on the basis of the results of empirical studies, risks arising from
non-compliance with the rules of ethics in accounting for the sustainable development of
the enterprise and security of business transactions. To achieve this objective, the following
research methods were used: the study of the specialist literature as well as the analyses of
legislation and international research on compliance with ethics and the occurrence of fraud
in business in the years 2008-2012.

Keywords: ethics, accounting, financial reporting, illegal activities, unethical actions.



