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WSPARCIE ROZWOJU

MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
PRZEZ SAMORZAD TERYTORIALNY

NA OBSZARACH ZMARGINALIZOWANYCH

Streszczenie: Obszary zmarginalizowane charakteryzujg si¢ mniejszg liczba instytucji oto-
czenia biznesu, co powoduje ograniczony dostep do ustug oferowanych dla matych i $red-
nich przedsigbiorstw. Dla rozwoju tych podmiotow w regionie wazne sg korzystne warunki,
ktorych tworzenie wymaga od samorzadu terytorialnego zachowan przedsigbiorczych, prze-
jawiajacych si¢ w: kreatywno$ci 1 innowacyjnos$ci, umiejetnosci wspolpracy z przedsiebior-
stwami w celu stworzenia przyjaznego klimatu dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz umiej¢tnosci wspolpracy z innymi jednostkami samorzadowymi i organizacjami. Celem
artykutu jest ocena skuteczno$ci oddziatywania instrumentow wsparcia MSP stosowanych
przez samorzad terytorialny na rozwdj tych przedsigbiorstw na podstawie literatury przed-
miotu oraz badan wlasnych przeprowadzonych wérod wilascicieli i wspotwlascicieli matych
i $rednich przedsigbiorstw w obszarach zmarginalizowanych.

Stowa kluczowe: rozw6j matych i §rednich przedsigbiorstw, samorzad terytorialny, obszary
zmarginalizowane, polityka wsparcia MSP, instrumenty wsparcia.

DOI: 10.15611/pn.2014.331.07

1. Wstep

Mate i srednie przedsiebiorstwa odgrywaja znaczacg rolg w rozwoju regionalnym ze
wzgledu na swdj lokalny charakter, co powoduje, Ze istnieje $cista zaleznos$¢, maja-
ca, charakter sprz¢zen zwrotnych migdzy ich rozwojem a rozwojem regionalnym.

Im wyzszy poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu, tym lepsza jego
konkurencyjno$¢, a tym samym warunki dla powstawania nowych i rozwoju juz
istniejacych matych i $rednich przedsigbiorstw. Rozwdj tych podmiotéw moze przy-
czyni¢ si¢ do rozwoju regionu poprzez: kreowanie nowych miejsc pracy, stymulo-
wanie innowacji, zaspokojenie potrzeb spotecznosci lokalnych, poprawe warunkéw
zycia mieszkancow, wicksze wplywy do budzetow lokalnych oraz poprawe ekono-
miki regionu [Lisowska 2013, s. 39]. Aby mate i $rednie przedsigbiorstwa mogly
spelnia¢ swoja rolg w rozwoju regionalnym, wymagaja wsparcia, m.in. ze strony
wtadz samorzadowych.
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Jednym z zadan wtadz samorzadowych jest tworzenie korzystnych warunkow
dla rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw [Ustawa z dnia 12 maja 2000 r....],
wymaga to jednak spelnienia nastgpujacych warunkow [Stominska 2007, s. 20]:

istnienia struktur spotecznych realizujacych badz popierajacych ide¢ wszech-

stronnego rozwoju regionu;

— inicjatywnosci 1 aktywnosci mieszkancow;

— wystgpowania prawnych, organizacyjnych, technologicznych i technicznych
mozliwos$ci wspierania inicjatyw;

— wystgpowania materialno-finansowych mozliwosci wspierania inicjatyw;

— doswiadczenia i checi wladz samorzadowych do stymulowania rozwoju.

Wiladze samorzadowe, tworzac lepsze warunki dla rozwoju dziatalnosci gospo-
darczej, pobudzajg rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci przez wspieranie aktywnos$ci
lokalnych spotecznosci. Na realizacje tego celu maja wptyw czynniki wewnetrzne
i zewnetrzne [Makieta 2008; Saar 2011]. Czynniki zewngtrzne (egzogeniczne) po-
chodzace z otoczenia krajowego i1 zagranicznego wynikaja z: procesoOw globalizacji
i integracji gospodarki, migdzynarodowej konkurencji o pozyskiwanie bezposred-
nich inwestycji zagranicznych, ogélno§wiatowego kryzysu gospodarczego, konse-
kwencji przystapienia Polski do UE. Natomiast czynniki wewngtrzne (endogenicz-
ne) to instrumenty wsparcia matych i $srednich przedsigbiorstw stuzace kreowaniu
warunkow dla rozwoju lokalnego, takie jak: mozliwos¢ opracowywania programow
i strategii, dziatalno$¢ w sferze budzetu, uprawnienia regulacyjne w sferze prawa po-
datkowego i zagospodarowania przestrzennego, podejmowanie decyzji administra-
cyjnych, zawieranie umow i porozumien oraz mozliwos$¢ skorzystania ze srodkow
pomocowych krajowych i zagranicznych. Dziatania te sa skierowane na tworzenie
1 rozw0j infrastruktury technicznej, wsparcie instytucjonalno-organizacyjne i wyko-
rzystywanie ekonomicznych zachet dla przedsigbiorcow, obejmujacych zazwyczaj
dziatania w obrgbie dochodow budzetowych [Makieta 2008].

Celem artykutu jest ocena skutecznosci dziatan samorzadu terytorialnego w ob-
szarze wsparcia rozwoju malych i $rednich przedsigbiorstw w obszarach zmargi-
nalizowanych. Dla realizacji celu sformutowano hipotez¢ badawczg: Skutecznosé
instrumentow wsparcia rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw funkcjonujgcych
w obszarach zmarginalizowanych jest niewystarczajgca i niedostosowana do zgta-
szanych potrzeb tych przedsigbiorstw.

2. Dzialania samorzadu terytorialnego w obszarze wsparcia
rozwoju malych i Srednich przedsi¢biorstw w Polsce

Dziatania samorzadu terytorialnego w zakresie wsparcia matych i srednich przedsie-
biorstw majg na celu pobudzanie zachowan przedsiebiorczych wsrod spotecznosci
lokalnych oraz stymulowanie wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw na rynku
lokalnym, co przyczynia si¢ do powstawania pozytywnych efektow w gospodarce
lokalnej [Stawasz, Sikora-Fernandez 2011, s. 145-146]:
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— wzrostu dochodow gmin z tytutu podatkéw na skutek wzrostu dynamiki powsta-
wania nowych przedsiebiorstw oraz korzystnych warunkow rozwoju dla firm
istniejacych,

— ograniczenia wzrostu bezrobocia m.in. poprzez zachg¢ty inwestycyjne dla przed-
sigbiorstw utrzymujacych zatrudnienie na niezmienionym poziomie,

— tworzenia nowych miejsc pracy — w wyniku korzystnych warunkow dla rozwoju
dziatalno$ci gospodarczej firmy zwickszaja zatrudnienie,

— przyciagania nowych inwestoréw — na skutek podejmowanych inicjatyw wiadz
samorzadowych w zakresie poprawy atrakcyjnosci danego regionu poprawnie
prowadzonej polityki inwestycyjnej,

— umacniania lokalnej gospodarki poprzez tworzenie sieci powigzan kooperacyj-
nych — podstawe funkcjonowania tych sieci stanowig istniejace jednostki gospo-
darcze wraz z firmami nalezacymi do inwestorow zewnetrznych,

— wykorzystania lokalnego potencjatu spotecznego — tworzac nowe miejsca pracy,
podmioty gospodarcze dopasowuja je do kwalifikacji spotecznosci lokalnej,

— podnoszenia poziomu zaawansowania infrastrukturalnego obszaru; wtadze lo-
kalne inwestuja w dzialania zwigzane z rozwojem infrastruktury technicznej
i spotecznej, poprawiajac poziom konkurencyjnosci oraz warunki zycia i funk-
cjonowania na swoim terenie,

— aktywizacji spotecznosci lokalnej poprzez stworzenie przyjaznego klimatu dla
rozwoju inicjatyw przedsiebiorczych, w tym uruchomienia i prowadzenia biz-
nesu.

Wtladze samorzadowe, tworzac klimat dla rozwoju matych i $rednich przedsie-
biorstw, wykorzystuja wiele roznorodnych instrumentéw wsparcia biznesu. W lite-
raturze przedmiotu istnieje wiele kryteriow klasyfikacji tych instrumentéw. Jednym
z nich jest kryterium prawne, wedtlug ktoérego instrumenty mozna podzieli¢ na: ob-
ligatoryjne (wynikajace z przepisoOw prawa) oraz fakultatywne (podejmowane przez
samorzad terytorialny z wlasnej inicjatywy) [Saar 2011]. Przyjmujac za kryterium
wyro6znienia form¢ oddziatywania, wymienia si¢ instrumenty: przymusu administra-
cyjnego (miejscowe i ogdlnokrajowe akty prawne), oddziatywania ekonomiczno-
-rynkowego (mechanizmy gospodarki rynkowej), zwigkszajace dostepnos¢ komu-
nikacyjna (pobudzajace rozwdj infrastruktury) oraz instytucjonalno-organizacyjne
(tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju biznesu, tj. parki naukowo-techno-
logiczne, inkubatory technologiczne itd.) [Saar 2011; Karwowski 2003]. Biorac pod
uwage gospodarke finansowg samorzadu terytorialnego, w ramach budzetu gminy
wyréznia si¢ dwie grupy instrumentoéw: dochodowe i wydatkowe. W pierwszej
grupie najczesciej wymienia si¢: (i) instrumenty polityki fiskalnej, (ii) instrumenty
zwigzane ze zbyciem lub oddaniem do uzytkowania sktadnikéw mienia, (iii) instru-
menty polityki cenowej, (iv) instrumenty zwigzane z gospodarczym ksztaltowaniem
srodowiska, (v) instrumenty zwigzane z dochodami w zakresie pomocy publicznej
[Kogut-Jaworska 2008, s. 86], natomiast w drugiej grupie: (i) inwestycje zwigzane
z wydatkami inwestycyjnymi, (ii) inwestycje zwigzane z wydatkami na wsparcie
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instytucji otoczenia biznesu, (iii) instrumenty zwigzane z wydatkami na cele infor-
macyjno-promocyjne, (iv) instrumenty zwigzane z wydatkami w zakresie pomocy
publicznej [Makieta 2008; Saar 2011].

3. Skutecznos¢ oddzialywania instrumentow wsparcia
stosowanych przez samorzad terytorialny
na rozwoj MSP w obszarach zmarginalizowanych

Badania wtlasne zostaty przeprowadzone w latach 2011-2012 w$rod matych 1 $red-
nich przedsiebiorstw z sektora prywatnego! funkcjonujgcych w obszarach zmargina-
lizowanych?. Do specyficznych cech tych obszarow zaliczono:

— staby potencjat gospodarczy (gtéwnie obszary rolnicze, niska koncentracja pod-
miotow gospodarczych, niskie naktady inwestycyjne w przedsigbiorstwach, sta-
bo rozwiniety sektor ustug);

— staby potencjat demograficzny (niekorzystna struktura wickowa — starzejace si¢
spoteczenstwo, ubytek liczby ludnosci — ujemny przyrost naturalny, ujemne sal-
do migracji);

— niska dostepnos¢ komunikacyjng (stabo rozwinigta infrastruktura drogowa, niski
wskaznik gestosci sieci wodociagowej i kanalizacyjne;j);

! Badanie zostato przeprowadzone w ramach projektu badawczego ,, Determinanty rozwoju ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw funkcjonujgcych w regionach zmarginalizowanych. Strategie rozwoju
i polityka wsparcia” — projekt no. N N115 297738, umowa numer 2977/B/H03/2010/38, finansowane-
go z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyzZszego.

2 Klasyfikacji obszarow dokonano na poziomie powiatow przy wykorzystaniu metody taksono-
micznej Z. Hellwiga, ktora pozwolita na wyodrebnienie 4 kategorii obszaréw ze wzgledu na ich po-
ziom rozwoju spoleczno-gospodarczego, tzn. obszar6w rozwinigtych, obszarow $rednio rozwinigtych,
obszarow stabo rozwinigtych oraz obszarow zmarginalizowanych. Badana proba zostata wylosowana
wérod matych i $rednich przedsigbiorstw zlokalizowanych w obszarach zmarginalizowanych — (na
terenie 101 powiatow: milickiego, zabkowickiego, chetminskiego, lipnowskiego, radziejowskiego,
rypinskiego, sepolenskiego, bialskiego, bitgorajskiego, chelmskiego, hrubieszowskiego, janowskiego,
krasnostawskiego, lubartowskiego, teczyckiego, teczynskiego, radzynskiego, tomaszowskiego, wto-
dawskiego, tukowskiego, parczewskiego, dabrowskiego, nowosadeckiego, putawskiego, zamojskiego,
belchatowskiego, opoczynskiego, poddebickiego, drawskiego, skierniewickiego, gorlickiego, lima-
nowskiego, miechowskiego, biatobrzeskiego, garwolinskiego, lipskiego, tosickiego, makowskiego,
ostroteckiego, przasnyskiego, przysuskiego, puttuskiego, wegrowskiego, zurominskiego, lubaczow-
skiego, brzozowskiego, sierpeckiego, zwolenskiego, bieszczadzkiego, nizanskiego, szydtowieckiego,
ropczycko-sedziszowskiego, jasielskiego, tancuckiego, przeworskiego, rzeszowskiego, tarnobrze-
skiego, sokotowskiego, kolnenskiego, monieckiego, siemiatyckiego, grajewskiego, biatostockiego,
tomzynskiego, bytowskiego, jarostawskiego, sejnenskiego, wysokomazowieckiego, przemyskiego,
braniewskiego, dzialdowskiego, elblaskiego, wegorzewskiego, jarocinskiego, kolskiego, wagrowiec-
kiego, koszalinskiego, szczecineckiego, sandomierskiego, hajnowskiego, kazimierskiego, jedrzejow-
skiego, cztuchowskiego, buskiego, opatowskiego, itawskiego, etckiego, lidzbarskiego, skarzyskiego,
oleckiego, gizyckiego, gotdapskiego, bartoszyckiego, staszowskiego, koneckiego, piskiego, nidzic-
kiego, lubanskiego, jeleniogorskiego, glogowskiego, aleksandrowskiego). Szerzej na temat koncepcji
metodycznej w opracowaniu [Lisowska 2013, s. 32-38].
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— slabg jako$¢ kapitatu intelektualnego i spotecznego (niskie kwalifikacje sity ro-
boczej, niska efektywnos¢ ksztatcenia);

— shaby dostep do ustug publicznych (niewystarczajacy dostep do stuzby zdrowia,
mala liczba lekarzy i przychodni, niewystarczajaca infrastruktura o$wiatowa, np.
niska liczba bibliotek, placowek o§wiatowych);

— niekorzystng sytuacj¢ na rynku pracy (wysoka stopa bezrobocia, niskie kwalifi-
kacje sily roboczej),

— problemy spoteczne (wysokie natezenie ubdstwa materialnego, wysokie nate-
zenie zjawisk patologicznych, np. alkoholizm, przemoc w rodzinie) [Lisowska
2013, s. 31-32].

Przebadano 271 matych i $rednich przedsi¢biorstw w obszarach zmarginalizo-
wanych. Dominowaly mikrofirmy z udziatem 62%, mate firmy stanowity 23,2%,
za$ 14,8% to firmy $rednie. Wigkszo$¢ badanych przedsigbiorstw zajmowata sig¢
dzialalno$cig ustugowa (44,3%) i handlowg (37,6%) oraz operowata gldwnie na ryn-
kach’: regionalnym (52,4% wskazan), lokalnym (52% wskazan) i krajowym (44,6%
wskazan); tylko co 10 firma rozszerzyta swoja dziatalno$¢ na rynek migdzynarodo-
wy (13,2% wskazan).

W dalszej czesci opracowania zostanie przedstawiony wycinek badan dotyczacy
oceny efektywnosci wsparcia matych i $rednich przedsigbiorstw w obszarach zmar-
ginalizowanych przez wladze samorzadowe.

Jednym z p6l badawczych bylo wskazanie oczekiwanych dziatan ze strony wtadz
samorzagdowych w obszarach zmarginalizowanych w celu stymulowania rozwoju
MSP. Wypowiedzi respondentdow byly zréznicowane w zaleznosci od wielko$ci
przedsigbiorstwa (por. tab. 1), potwierdzit to rowniez test Kruskala-Wallisa®. Jego
wyniki i prawdopodobienstwo testowe (p < 0,05) pokazaty zrdéznicowanie wigk-
szosci badanych zmiennych, tj. kreowanie przyjaznego klimatu dla rozwoju dzia-
falnosci gospodarczej, poprawe infrastruktury technicznej, zwigkszenie dostgpu do
otoczenia biznesu, pobudzanie rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu, poprawe
atrakcyjnosci terendw, na ktorych rozwijana jest dzialalnos$¢ gospodarcza, promocje
i przycigganie inwestoréw do regionu, pomoc w nawigzywania kontaktow z kon-
trahentami zagranicznymi, pomoc w pozyskaniu wsparcia finansowego, poprawe
konkurencyjno$ci i innowacyjno$ci regionu, poprawe systemu informacji o mozli-
wosciach wsparcia przedsiebiorstw.

3 Badane przedsigbiorstwo mogto wskaza¢ wszystkie obszary swojego dziatania, czyli dowolng
liczbe wariantow.

* Test Kruskala-Wallisa pozwala pordéwnywac ze soba wigcej niz dwie niezalezne populacje. Ma
zastosowanie, gdy zmienna zalezna jest iloSciowa, ale nie spetnia zalozen zwigzanych z normalnoscia
rozktadu, badz tez jest wyrazona na skali porzadkowej. Szerzej na temat testu: [Kornacki, Mielniczuk
2008, s. 460-463; Szwed 2009].
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Tabela 1. Oczekiwane przez przedsigbiorcow dziatania ze strony wtadz samorzadowych
w celu stymulowania rozwoju MSP*

Oczekiwane przez przedsigbiorcéw dziatania ze strony wtadz Mikro Male (%) Srednie

samorzadowych (%) ’ (%)

Kreowanie przyjaznego klimatu dla rozwoju dziatalnosci

gospodarczej 21,8 33,3 44,9

Poprawa infrastruktury techniczne;j 43,7 37,6 18,7

Zwigkszenie dostepu do otoczenia biznesu 33,7 44,6 21,7

Pobudzanie rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu 32,5 23,7 43,8

Poprawa atrakcyjnosci terendw, na ktorych rozwijana jest

dziatalnos$¢ gospodarcza 41,3 33,3 25,4

Promocja i przycigganie inwestoréw do regionu 35,2 47,3 17,5

Pomoc w nawigzywania kontaktow z kontrahentami

zagranicznymi 42,8 38,9 18,3

Prowadzenie dzialalno$ci informacyjnej i doradczej 35,7 33,1 31,2

Pomoc w pozyskaniu wsparcia finansowego 21,3 30,0 48,7

Poprawa konkurencyjnosci i innowacyjno$ci regionu 29,1 49,7 21,2

Poprawa systemu informacji o mozliwo$ciach wsparcia

przedsiebiorstw 42,7 314 25,9

Pomoc w uzyskaniu dotacji unijnych 33,3 35,5 31,2

Zachecanie przedsigbiorcéw do wspolpracy np. w formie
klastrow 35,3 31,6 33,1

* Respondenci mogli wybraé¢ trzy odpowiedzi wedlug waznosci w skali 1-3, co oznaczato: 1 —
wazna, 2 — bardzo wazna, 3 — najwazniejsza.

Zrodto: opracowanie wlasne.

W mikroprzedsigbiorstwach respondenci oczekiwali od wtadz samorzadowych
pomocy w pozyskaniu wsparcia finansowego (48,7% odpowiedzi), kreowania przy-
jaznego klimatu dla rozwoju dziatalno$ci gospodarczej (44,9% odpowiedzi) oraz
pobudzania rozwoju spoleczno- gospodarczego regionu (43,8% odpowiedzi). Taki
rozktad wypowiedzi, jak mozna przypuszcza¢, podkresla niedostatki tych podmio-
tow w zakresie zasobow finansowych, jak rowniez uwypukla problemy z niewy-
starczajacym popytem, ktory moze wplyna¢é w dtuzszym czasie na pogarszajaca
si¢ kondycje tych podmiotow. Wiasciciele matych przedsiebiorstw oczekiwali od
wladz samorzadowych dziatan w kierunku poprawy konkurencyjnosci i innowacyj-
nosci regionu (49,7% odpowiedzi), promocji i przyciggania inwestoréw do regionu
(47,3% odpowiedzi), zwigkszenia dostepu do otoczenia biznesu (44,6% odpowie-
dzi). Dla $rednich przedsi¢biorstw najwazniejsza byla pomoc w nawigzywania kon-
taktow z kontrahentami zagranicznymi (42,8% odpowiedzi), poprawa infrastruktury
technicznej (43,7% odpowiedzi) 1 systemu informacji o mozliwosciach wsparcia
przedsigbiorstw (42,7% odpowiedzi), jak rowniez poprawa atrakcyjnosci terenow,



Wsparcie rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw przez samorzad terytorialny... 81

na ktorych rozwijana jest dziatalno$¢ gospodarcza (41,3% odpowiedzi). Potrzeby
matych i $rednich przedsigbiorstw odnosity si¢ gtéwnie do podnoszenia atrakcyjno-
$ci regionu w celu stworzenia jak najlepszych warunkow dla prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej.

Kolejnym obszarem badawczym byta opinia badanych przedsigbiorcéw na te-
mat roli podejmowanych w gminie inwestycji. Uzyskane odpowiedzi nie byty zr6z-
nicowane w zaleznos$ci od wielkosci przedsigbiorstwa, co potwierdzity réwniez wy-
niki testu Kruskala-Wallisa i prawdopodobienstwo testowe (p > 0,05). Respondenci
wskazali, ze bardzo istotng i raczej istotng role w pobudzaniu rozwoju matych i sred-
nich przedsigbiorstw w obszarach zmarginalizowanych pehig nastepujace inwesty-
cje w gminie (por. tab. 2): budowa i modernizacja drog (odpowiednio 26,4 i 48,9%),
inwestycje zwigzane z podzialem i udostepnianiem gruntéw (odpowiednio 22,3
1 41,5%), inwestycje zwiazane z ochrong $rodowiska (odpowiednio 20,8 i 37,9%)
oraz budowa i modernizacja sieci wodnej i kanalizacyjnej (odpowiednio 18,4 oraz
39,1%). Natomiast za zupelnie nieistotne i raczej nieistotne inwestycje w gminie
respondenci uznali: inwestycje w dziatania promocyjno-informacyjne (odpowiednio
35,1133,9%) oraz inwestycje w kapitat ludzki (odpowiednio 27,9 1 32,8%). Taki roz-
ktad wypowiedzi $wiadczy o duzym znaczeniu dla rozwoju matych i §rednich przed-
siebiorstw w obszarach zmarginalizowanych inwestycji w infrastruktur¢ drogowa,
zwigzanych z ochrong $rodowiska, gospodarka wodno-kanalizacyjng zwickszajaca
dostepnos¢ komunikacyjna, za nieistotne respondenci uznali inwestycje w dziatania
promocyjno-inwestycyjne oraz kapitat ludzki, co moze mie¢ wptyw na poglebienie
si¢ juz niskiej jako$ci kapitatu intelektualnego 1 spotecznego.

Tabela 2. Rola inwestycji gminnych w pobudzaniu rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw

Inwestveie w eminach Zupetnie Raczej Raczej Bardzo
yaewe nieistotna nieistotna istotna istotna

Budowa i modernizacja drog 9,6% 15,1% 48,9% 26,4%
Budowa i modernizacja sieci wodnej
i kanalizacyjnej 19,8% 22,7% 39,1% 18,4%
Inwestycje zwigzane z zaopatrzeniem
W energi¢ 26,7% 24,7% 25,1% 23,5%
Inwestycje zwiazane z infrastruktura
lokalowa 20,8% 28,5% 27,9% 22,8%
Inwestycje zwiane z podziatlem
i udostgpnianiem gruntéw 13,4% 22.8% 41,5% 22.3%
Inwestycje w kapital ludzki 27,9% 32.8% 25,9% 13,4%
Inwestycje zwigzane z ochrong $rodowiska 21,4% 19,9% 37,9% 20,8%
Inwestycje w dziatania
promocyjno-informacyjne 35,1% 33,9% 22,4% 8,6%

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Przedsigbiorcy ocenili rowniez skuteczno$¢ stosowanych w gminach instrumen-
tow dochodowych i niedochodowych dla rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw
w obszarach zmarginalizowanych. Uzyskane odpowiedzi nie byly zréznicowane
w zalezno$ci od wielkosci przedsigbiorstwa, co potwierdzity réwniez wyniki testu
Kruskala-Wallisa (prawdopodobienstwo testowe p > 0,05). W opinii respondentow
skuteczno$¢ stosowanych w gminach instrumentéw dochodowych wspierajacych
rozwo6j matych i srednich przedsigbiorstw jest bardzo staba i staba (por. tab. 3). Naj-
stabiej oceniono zwolnienia i ulgi fiskalne (90,1% ) oraz obnizone stawki podatkow
i optat lokalnych (88,3%), co moze $wiadczy¢ o stosowaniu tego instrumentu wspar-
cia MSP przez wtadze samorzadowe bardzo rzadko.

Tabela 3. Ocena efektywnosci instrumentow dochodowych stosowanych w gminach
dla wsparcia matych i $rednich przedsi¢biorstw

Instrumenty dochodowe Bardzo Staba Dobra Bardzo
staba dobra
Obnizone stawki podatkéw i optat lokalnych 49,2% 39,1% 8,9% 2,8%
Zwolnienia ulgi w podatkach i optatach lokalnych | 43,1% 37,6% 10,9% 8,4%
Zezwolenia i ulgi fiskalne (indywidualne) 48.2% 41,9% 6,9% 3,0%
Obnizone ceny za ustugi lokalne 32,6% 43,1% 17,5% 6,8%
Obnizone wysokosci optat czynszowych za
korzystanie z mienia gminy 31,9% 40,7% 19,8% 7,6%
Preferencyjna sprzedaz gruntow i lokali
przedsiebiorcom 33,2% 36,7% 23,1% 7,0%

Zrodto: opracowanie wlasne.

Tabela 4. Ocena efektywnosci instrumentow niedochodowych stosowanych w gminach
dla wsparcia matych i srednich przedsigbiorstw

Instrumenty niedochodowe Bardzo Staba Dobra Bardzo
staba dobra

Budowa i rozw¢j infrastruktury technicznej 30,4% 33,8% 28,6% 7,2%
Dziatalno$¢ osrodkéw rozwoju przedsigbiorczosci| 32,6% 31,8% 28,1% 7,5%
Dziatalno$¢ zwiazana z przedsigwzigciami
gospodarczymi (np. w ramach partnerstwa
publiczno-prywatnego) 48,3% 43,2% 6,1% 2,4%
Funkcjonowanie lokalnych funduszy
pozyczkowych i por¢czeniowych 45,6% 40,1% 9,8% 4,5%
Przedsigwzigcia gminne zwiazane z dziatalnoscia
informacyjno-promocyjna 28,7% 36,1% 22,3% 12,9%

Zrodto: opracowanie wiasne.
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W przypadku instrumentéw niedochodowych najstabiej (jako bardzo stabg i sta-
ba) oceniono dziatalno$¢ zwiazang z przedsiewzigciami gospodarczymi (91,5%)
oraz funkcjonowanie lokalnych funduszy porgczeniowych i pozyczkowych (85,7%),
co moze $wiadczy¢ z jednej strony o niskiej sprawnos$ci funkcjonowania instytucji
otoczenia biznesu, z drugiej za$ o utrudnionym dostepie do ustug oferowanych przez
instytucje otoczenia biznesu ze wzgledu na niewystarczajacg liczbg tych instytucji
w regionie (por. tab. 4).

Badania wskazuja, ze wladze samorzadowe maja jeszcze wiele do zrobienia
w zakresie wspierania matych i $rednich przedsigbiorstw w obszarach zmargina-
lizowanych. Bedzie to proces wieloletni, na ktory sktada si¢ wiele czynnikow, ta-
kich jak: identyfikacja waznych problemow gospodarczych i spotecznych regionu,
stworzenie badz doskonalenie struktur, budowa partnerstwa publiczno-prywatnego,
wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu oraz doskonalenie jakosci funkcjono-
wania i zarzadzania jednostkami samorzadu terytorialnego.

4. Podsumowanie

Literatura przedmiotu, jak réwniez liczne badania wskazuja szeroka game instru-
mentéw wsparcia matych i srednich przedsiebiorstw w regionie. Ocena skutecznosci
tych dziatan jest jednak réznorodna w zaleznosci od charakteru i potrzeb regionu.
Jak wskazuja przeprowadzone badania, w obszarach zmarginalizowanych efek-
tywnos¢ stosowanych przez wladze samorzadowe instrumentow w opinii przedsie-
biorcow jest staba lub bardzo staba, co pozwolito na pozytywne zweryfikowanie
pierwszej czesci postawionej we wstepie hipotezy badawczej. Przyczyn tego stanu
rzeczy mozna upatrywa¢ w braku dopasowania stosowanych narzedzi pobudzania
rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw do potrzeb tych podmiotéw, co pozwo-
lito na pozytywne zweryfikowanie drugiej czesci hipotezy badawczej postawionej
we wstepie. Dobor odpowiednich instrumentow, jak rowniez okreslenie stopnia ich
zaangazowania powinno by¢ uzaleznione od charakteru danego regionu i sposo-
bu zarzadzania. Zadaniem wtadz samorzadowych jest wybor sposobu zarzadzania
umozliwiajacego dobdr odpowiednich narzgdzi wsparcia matych i srednich przed-
sigbiorstw wynikajacych z potrzeb tych podmiotow oraz regionu. Szczegdlnie jest
to wazne w obszarach zmarginalizowanych, w ktorych liczba instytucji wsparcia
biznesu jest znacznie mniejsza lub ich nie ma, co ogranicza dostep do specjalistycz-
nych ustug wspomagajacych prowadzenie biznesu.

Wiadze samorzadowe, dbajac o rozwoj matych i $rednich przedsiebiorstw, po-
winny zabiega¢ o nowe inwestycje, by¢ otwarte na nowe inicjatywy gospodarcze
zapewniajace przyjazny klimat i profesjonalng obstuge dla inwestorow, ale takze
wspierajace przedsigbiorcow juz funkcjonujacych. Stymulowanie rozwoju przed-
sigbiorczo$ci w obszarach zmarginalizowanych powinno odbywaé si¢ poprzez
dzialania wtadz samorzadowych oparte na polityce zachet finansowych, instytucjo-
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nalnych, infrastrukturalnych i promocyjno-organizacyjnych na rzecz podmiotéw
gospodarczych.
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SUPPORT FOR THE DEVELOPMENT

OF SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES
IN MARGINALISED AREAS PROVIDED

BY LOCAL GOVERNMENT

Summary: Marginalised areas are characterised by a smaller number of business environ-
ment institutions, which results in limited access to services dedicated to small and medi-
um-sized enterprises. The development of these entities in the region necessitates favourable
conditions which require entrepreneurial behaviour on the part of local government mani-
festing in: creativity and innovativeness, the ability to cooperate with enterprises in order
to create a favourable climate for business, as well as thec apability to cooperate with othe
rlocal government units and organisations. The paper aims to assess the effectiveness of SME
support instruments used by local government and their impact on the development of these
companies on the basis of the literature and the author’s own research carried out among own-
ers and co-owners of small and medium-sized enterprises in marginalised areas.

Keywords: development of small and medium sized enterprises, local government, margina-
lised areas, support policy of SME, support instruments.





