PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Nr 335

Rachunek kosztow
i rachunkowos¢ zarzgdcza

Teoria i praktyka

Redaktor naukowy

Edward Nowak

E Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
U Wroctaw 2014



Redaktor Wydawnictwa: Agnieszka Flasinska
Redaktor techniczny i korektor: Barbara Lopusiewicz
Lamanie: Comp-rajt

Projekt oktadki: Beata Dgbska

Publikacja jest dostgpna w Internecie na stronach:

www.ibuk.pl, www.ebscohost.com,

w Dolnoslaskiej Bibliotece Cyfrowej www.dbc.wroc.pl,

The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon
http://kangur.uek.krakow.pl/bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykutéw i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2014

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695-405-9

Wersja pierwotna: publikacja drukowana
Druk i oprawa:

EXPOL, P. Rybinski, J. Dabek, sp.j.
ul. Brzeska 4, 87-800 Wloctawek



Spis tresci

Anna Balicka: Koopetycja w teorii zasobowej przedsigbiorstwa ..................
Michal Biernacki: Kosztowe ujecie oplat za sktadowanie odpaddéw .............
Magdalena Chmielowiec-Lewczuk: Koszty w grupie finansowej ...............
Michal Dyk: Outsourcing ustug informatycznych ..........ccccoeiriiiiiencennne,
Anna Glinska: Ryzyko finansowe w dziatalnosci przedsi¢cbiorstw ...............
Rafal Jagoda, Mariola Stawiarska: Model sprawozdawczosci finansowej
wedtug projektu IASB 1 FASB ..ot
Anna Kasperowicz: Ujmowanie przychodow w ustugach budowlanych w
kontekscie proponowanych zmian mig¢dzynarodowego standardu ra-
chunkowosci 18 ,,Przychody™ .......ccccoeoiieiiieiieieee e
Zdzistaw Kes: Gry ekonomiczne w nauczaniu budzetowania .............c..c......
Marcin Klinowski: Ocena biezacej i prognoza przysztej realizacji projektu
na podstawie wartoS$ci ZrealiZOWanEe] ..........ccceeeveeeveecreerreeseerseesinesinessneans
Bartosz Kolodziejczuk: Zarzadzanie kosztami w poprawie efektywnosci
wykorzystania zasobow przedsiebiorstwa ...........ccecueecveeiiereenienieeieeiens
Mariola Kotlowska: Finansowe aspekty modelowania procesow w przed-
SICDIOTSEWIC .eevvieriieriieeieereeieeteesteeseeessreseseesseesseessaesseesseesssessseanseesseesseenses
Robert Kowalak: Zarzadzanie dokonaniami w zaktadzie gospodarowania
OAPAAAIMNI ..ivviierieiicciie ettt e et e e e s tbesebe e b e esreestaeseneseneeens
Marcin Kowalewski: Analiza zmian we wspolczesnym podejsciu do budze-
towania dziatalno$ci przedsigbiorstwa .........ccceeceveieeiiiesieniienienie e
Wojciech Dawid Krzeszowski: Problemy opodatkowania dywidend ...........
Maria Nieplowicz: Funkcjonowanie zrownowazonej karty wynikow w
Urzgdzie Miasta TAIMOWa .......cc.ecvveeriierieiiesreeereereeseesieesseesseessnessnessneenns
Bartlomiej Nita: Niefinansowy pomiar dokonan przedsi¢biorstw produk-
Cyjnych W teorii 1 W PraktyCe ......ccceeevveieriieiiieeiieeeeeeree e eseeesreeeene e
Edward Nowak: Proces zarzadzania ryzykiem a system informacyjny
PIZEASIEDIOTSEWA ...eeeiiiiieiiieiieite sttt ettt ettt et te et e saeesaeeenneens
Piotr Oleksyk: Determinanty racjonalnego gospodarowania w jednostkach
samorzadu terytorialnego na przyktadzie pomocy spolecznej ..................
Michal Poszwa: Struktura kosztow uzyskania przychodow ............ccceeeeeee.
Malgorzata Wasilewska: Efektywnos$¢ wykorzystania kapitalu intelektual-
nego polskich przedsigbiorstw telekomunikacyjnych w latach 2005-2009 ...
Marcin Wierzbinski: [stota rachunku kosztéw cyklu zycia technologii .......

25
35
45
55
68
77
93
105
116
126
140

152
162

170

183

194

203
212

221
231



6 Spis tresci

Summaries

Anna Balicka: The coopetition in the resource-based theory of enterprise ...
Michal Biernacki: Waste disposal charge — cost approach, presentation and
(010 (¢ OSSPSR
Magdalena Chmielowiec-Lewczuk: Costs in a financial group ...................
Michal Dyk: Outsourcing of IT SETVICES .......cccvverieerciireriieeie e
Anna Glinska: The financial risk in business operations .............cccecveeveennenns
Rafal Jagoda, Mariola Stawiarska: The model of financial reporting ac-
cording to the project of the IASB and FASB .....c.ccccooiivininiininenn,
Anna Kasperowicz: Revenue recognition in construction services in the
context of the proposed amendments to International Accounting
Standard 18 “REVENUE™ ......cooirieiiiieieieeiee et
Zdzistaw Kes: The economic games in teaching of budgeting ......................
Marcin Klinowski: Analysis of the current and forecast of the future reali-
zation of the project on the basis of earned value method ....................
Bartosz Kolodziejczuk: Cost management in improving the efficiency of
business asset ManageMEeNt ..........ccccceeeveerveereereerresnenreesseesseesseesseenens
Mariola Kotlowska: Financial aspects of modeling of processes in a company
Robert Kowalak: Performance management for the waste disposal plants ..
Marcin Kowalewski: The analysis of new approaches to budgeting in en-
1S 40) o 11U
Wojciech Dawid Krzeszowski: The issues of taxation of dividends ............
Maria Nieplowicz: The functioning of the Balanced Scorecard in the city of
TAIMOW ettt ettt st
Bartlomiej Nita: Non-financial measurement of performance of production
companies in theory and practice .........cccceeveeerieerciieeiieerieeeree e
Edward Nowak: Risk management process and information system of a
COMPANY ..evvieienrereeerenteereessesseessessesssesessesssesesseessesesssensessesssessessesssensens
Piotr Oleksyk: Determinants of rational management in local government
units on the example of social Care ..........cccoevvevieveeniienciesie e
Michal Poszwa: Structure of the costs in the income tax ..........ccccoecveeereenene.
Malgorzata Wasilewska: Efficiency of intellectual capital of selected
Polish telecommunications companies in 2005-2009 ..............cccceenee.
Marcin Wierzbinski: The conception of costing of technology life cycle ....

34
44
54
67
76
92
104
115
125
139
151

161
169

182

193

202

211
220



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 3352014

Rachunek kosztéw i rachunkowo$¢ zarzadcza. Teoria i praktyka ISSN 1899-3192

Zdzislaw Kes

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
e-mail: zdzislaw.kes@ue.wroc.pl

GRY EKONOMICZNE
W NAUCZANIU BUDZETOWANIA

Streszczenie: Niniejsze opracowanie ma na celu zaprezentowanie mozliwosci zastosowania
gier ekonomicznych w procesie nauczania budzetowania. Nowoczesne formy ksztalcenia w
dzisiejszych czasach staja si¢ koniecznoscia. Takie cechy gier, jak odwzorowanie rzeczywisto-
$ci gospodarczej za pomoca symulacji i wspotzawodnictwo stanowig o ich atrakcyjnosci dla
studentow. Polaczenie ich z nauczaniem budzetowania dostarcza dodatkowych korzysci sprzyja-
jacych podnoszeniu efektywnosci procesu dydaktycznego. Na potrzeby niniejszego opracowania
przeprowadzono zajecia z uzyciem prezentowanej gry oraz rozmowy ze studentami przed zaje-
ciami, w ich trakcie i po nich, ktore to rozmowy pozwalaja na uogodlnienie zatozen przyjetych
dla tego rodzaju procesu dydaktycznego. W konkluzji opracowania stwierdzono zasadnos¢ te-
go rodzaju podejscia do nauczania budzetowania oraz duza akceptacje wsrod stuchaczy.
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1. Wstep

H. Marjak w swoim artykule pt. Ekonomiczne gry symulacyjne w srodowisku wir-
tualnym [Marjak 2009] zadaje intrygujace pytanie: czy szkota wyzsza to miejsce na
zabawe¢? Prawdopodobnie wigkszos¢ z obecnych i bylych studentéw odpowie
prawdopodobnie na to pytanie twierdzaco. Ale czy taka sama odpowiedz padnie,
gdy zabawe potaczy si¢ z nauka? Takie potaczenie jest mozliwe w przypadku wy-
korzystywania gier dydaktycznych w nauczaniu.

Przez pojecie ,.gra dydaktyczna” mozna rozumie¢ np.: ,,celowo organizowang
sytuacje, w ktorej osoby uczace si¢ konkuruja ze sobg w ramach okreslonych regut
gry, swoistego, konkretnego regulaminu tej gry” [Majgier-Dabek 2013]. Z punktu
widzenia ucznia-gracza mozna osiggnaé wiele korzysci, stosujac ten rodzaj pomocy
dydaktycznej. Umozliwia ona nauke przez do$wiadczenie, utatwia zrozumienie po-
dawanych tresci przez zastosowanie metod dostosowanych do sytuacji symulowanej
rzeczywistosci [Pivec i in. 2004]. Do najwazniejszych zalet tego rodzaju podejscia
do nauczania autor zalicza mechanizm wspotzawodnictwa oraz atrakcyjng formute
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odbiegajaca od tradycyjnego podawania wiedzy w postaci wyktadéw, ¢wiczen ra-
chunkowych, rozwigzywania zadan w grupach, omawiania studiow przypadkow itp.
W zwiazku z duzg ré6znorodnoscia typow i form gier niniejsze opracowanie zo-
stanie zawezone do symulatorow ekonomicznych wykonanych w technologii
Flash. Wykorzystanie gier ekonomicznych oddajacych w pewne;j skali realia funk-
cjonowania oraz ekonomiki przedsiebiorstw, gietd, miast, panstw czy nawet catych
planet w nauczaniu pozwala na uczenie oraz ksztalttowanie okre§lonych postaw i
zachowan wobec pewnych schematéw w obszarach decyzyjnych, a takze strate-
gicznych. Stad gry ekonomiczne znajduja zastosowanie w nauczaniu wielu r6zno-
rodnych dyscyplin. Mato jest jednak doniesien na temat wykorzystania gier eko-
nomicznych w nauczaniu budzetowania. Te¢ luk¢ autor chcialby zmniejszy¢ po-
przez wskazanie réznych aspektéw, ktore wigza si¢ z tego typu problematyka.
Przygotowanie zaje¢ obejmujacych budzetowanie stawia przed prowadzacym
wiele wymagan. Musi on przekaza¢ znaczny i zrdznicowany zakres wiedzy doty-
czacej istoty, procedur i systemu budzetowania, metod tworzenia i kontroli budze-
tow, zagadnien zwigzanych z organizacja i wdrozeniem, a takze systemami infor-
matycznymi wspomagajacymi poszczegdlne etapy budzetowania itd. Duzy zakres
tematyczny wymaga wielu godzin zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w formu-
tach: wyktadow, ¢wiczen audytoryjnych oraz warsztatow komputerowych.
Zakladajac, ze istnieje mozliwos$¢ poprawnego przygotowania i przeprowadzenia
zaje¢ (dysponujac odpowiednig liczba godzin oraz odpowiednim zapleczem edukacyj-
nym), bez watpienia mozna przedstawi¢ takie zagadnienia, jak: struktura budzetéw
czastkowych oraz budzetu glownego, metody wypetniania budzetow, ustalanie zatozen
budzetowych, metodyka identyfikacji i analizy odchylen, budowa instrukcji budzeto-
wej itd. Sa jednak aspekty, ktore nie beda w dostateczny sposob reprezentowane pod-
czas realizacji zaje¢ za pomoca tradycyjnych form nauczania. Nalezy tu wskaza¢ prze-
de wszystkim mozliwos¢ przedstawienia probleméw menedzera podejmujacego decy-
zje w przedsiebiorstwie stosujacym budzetowanie skonstruowane wedtug okreslonego
schematu. Chodzi glownie o prezentacje mechanizmu sprzgzenia zwrotnego, ktory wy-
nika z zastosowania budzetow i kontroli w sytuacji obowiazywania budzetow. Za pomo-
cg symulacji warunkéw dziatalnosci przedsigbiorstwa mozliwe jest ukazanie wptywu
presji, jaka wywiera system budzetowania na menedzera w sytuacji, gdy pojawiaja si¢
odchylenia od budzetu. W trakcie rozgrywki mozliwa jest rowniez weryfikacja wykreo-
wanego systemu budzetowania pod katem spodjnosci poszczegolnych formut, zatozen i
procedur. Elementéw tych oczywiscie mozna probowaé naucza¢ za pomocg tradycyj-
nych form, jednak wykorzystanie do tego gier ekonomicznych wydaje si¢ naturalne i
skuteczniejsze. Wynika to z charakteru symulacji wykorzystywanych przez gry ekono-
miczne, ktoérych jednym z zadan jest odwzorowanie warunkéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej za pomocg uproszczonego modelu. W trakcie rozgrywki nastepuje wciele-
nie si¢ gracza w role menedzera, ktorego decyzje sa natychmiast wdrazane w wirtualna
rzeczywistosc, a ich konsekwencje mozna odczyta¢ z danych wynikowych gry.
W niniejszym opracowaniu opisano mozliwosci wykorzystania gry ekono-
micznej w prowadzeniu zaje¢ z budzetowania dla stuchaczy studiow ekonomicz-
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nych. Przeprowadzono zajecia z uzyciem omawianej tu gry oraz rozmowy ze stu-
dentami przed zajeciami, w ich trakcie i po nich, ktére pozwalajg na uogodlnienie
zatozen przyjetych dla tego rodzaju procesu dydaktycznego.

2. Zalozenia dydaktyczne

Omawiana tu forma prowadzenia zaje¢¢ zostala przystosowana do nauczania
przedmiotu budzetowanie przychodow i kosztéw w ramach studiéw podyplomo-
wych uruchomionych na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu. W sylabu-
sie dla tych zaje¢ jako cel dydaktyczny wskazano zapoznanie stuchaczy z koncep-
cja budzetowania w przedsiebiorstwie, gtownymi elementami systemu budzetowa-
nia wraz z zalezno$ciami mi¢dzy nimi oraz przedstawienie praktycznych aspektow
budzetowania w warunkach prowadzenia dziatalnosci w przedsi¢biorstwach. Aby
osiagnac te cele, program zaje¢ podzielono na dwie czesci. Pierwsza ma charakter
teoretyczny i koncentruje si¢ na istocie budzetowania jako na systemie planistycz-
no-kontrolnym oraz na budowie systemu budzetowania. Druga cze$¢ obejmuje
wprowadzenie do gry, budowe systemu budzetowania dla dzialalnos$ci gospodar-
czej symulowanej za pomoca gry, wypelnienie budzetow, przeprowadzenie roz-
grywki oraz podsumowanie wynikéw osiagnietych przez poszczegolne zespoty.
Program zajg¢¢ przewiduje 4 godziny dydaktyczne na czg$¢ pierwsza i 4 godziny
na czgs¢ druga. Do przeprowadzenia drugiej czesci wymagane jest wyposazenie w
komputery. Nie chodzi jednak o standard pracowni komputerowej, tylko np. o kilka
laptopow, na ktorych zostanie uruchomiona gra. Wynika to z tego, ze rozgrywka jest
prowadzona w sposob zespolowy (liczba komputerow determinuje liczbe zespotow).
Do wymagan technicznych dla komputeréw nalezy zaliczy¢: zainstalowany syste-
mem operacyjny Windows (wersja Vista lub nowsza) wraz z przegladarka interne-
towa obstugujaca wtyczke Adobe Flash Player oraz MS Excel (wersja 2007 lub now-
sza). Dodatkowo nalezy pami¢ta¢ o zasilaniu komputeréw, co si¢ wigze z podtacze-
niem do gniazdek elektrycznych kilku przedtuzaczy. Niewielkie wymagania tech-
niczne pozwalaja na organizowanie zaje¢ w zwyklych salach ¢wiczeniowych lub au-
dytoryjnych, a przyniesienie kilku laptopéw nie powinno stanowi¢ nadmiernego wy-
sitku dla prowadzacego. W skrajnych przypadkach laptopy przyniesione przez stu-
dentéw moga stanowi¢ opcje uzupetniajaca sprzet zapewniany przez prowadzacego.

3. Istota wykorzystania gry ekonomicznej
w nauczaniu budzetowania

Omawiana tu rozgrywka polega na symulacji dziatalnosci handlowej mikroprzed-
sigbiorstwa. Asortyment sprzedazy ogranicza si¢ do trzech rodzajéow towarow
(s3 to ubrania). Catos$¢ rozgrywki obejmuje 30 tur. Kazda tura sktad si¢ z 4 etapow:
1) podejmowania decyzji przez graczy,
2) zakupow ubran przez wirtualnych klientow,



96 Zdzistaw Kes

3) prezentacji wynikow sprzedazowych,

4) ewentualnego przedstawienia zdarzen losowych majacych miejsce w nad-
chodzacym cyklu.

Gracz (zespot graczy) moze podejmowac decyzje o: ilosci i cenach nabywa-
nych towarow, cenach sprzedazy towarow, rodzajach dziatan reklamowych oraz
wydatkach o charakterze inwestycyjnym wplywajacych na rozwoj przedsigbior-
stwa. W trakcie etapu zakupow przedstawiana jest animacja zachowan klientow,
ktorzy mogg naby¢ towar kierowani okreslonym rodzajem reklamy, zrezygnowacé z
zakupu, np. w zwigzku ze zbyt wysoka ceng. W trakcie 3 etapu algorytmy uzyte w
grze dostarczaja informacji o liczbie sprzedanych towardéw, osiggnietych przycho-
dach, liczbie klientow odwiedzajacych sklep, stanie koncowym towarow w sklepie.
Na zakonczenie cyklu moze zosta¢ wygenerowany komunikat dla gracza o wyste-
powaniu zdarzen losowych (np. podwyzki cen towardéw, obnizki cen mediow re-
klamowych, zmian pogody, ktéra wplywa na rodzaj kupowanych ubran).

Wykorzystanie tego rodzaju gry w nauczaniu budzetowania ma na celu: pre-
zentacje osnowy (chodzi o model biznesowy) potrzebnej do budowy systemu bu-
dzetowania, symulacje wplywu presji wytycznych zawartych w budzetach na de-
cyzje menedzerow, zobrazowanie efektu sprzgzenia zwrotnego oraz dostarczenie
danych o wykonaniu budzetow.

Symulowana za pomocg gry dziatalno$¢ gospodarcza jest bardzo uproszczona. Po-
lega na handlu trzema asortymentami towaréw. Menedzer ma mozliwo$¢ podejmowa-
nia tylko kilku rodzajow decyzji. Posiadane zasoby nie wymagaja ponoszenia wydat-
kow. Prostota jest tu pozadang cechg ze wzgledu na cel nauczania, ktorym jest przed-
stawienie roznych aspektow budzetowania, a nie handlu. Uproszczenia pozwalaja
réwniez na znaczne skrocenie czasu potrzebnego do omoéwienia modelu biznesowego,
na podstawie ktdrego tworzony jest system budzetowania. Zatem koncentracja na pod-
stawowych kategoriach ekonomicznych zwigzanych z prowadzeniem matego sklepu
jest wystarczajacym elementem powalajacym na zrozumienie istoty budzetowania i
budowy systemu budzetowania. Do tych kategorii mozna zaliczy¢ m.in.:

— przychody ze sprzedazy,

— ceng sprzedazy,

— ilo$¢ sprzedazy,

— koszty sprzedanych towarow,

— przecietna ceng kartotekowa towaréw wydawanych ze sklepu,
— liczbg towaréw nabywanych i wydawanych,

— marz¢ handlowa (kwotowa, procentowa, jednostkowg),

— wydatki reklamowe i inwestycyjne,

— stan $rodkéw pieni¢znych,

— wynik na sprzedazy,

— rentowno$¢ sprzedazy,

— stosunek klientow kupujacych do klientow odwiedzajgcych sklep.
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Powigzania miedzy tymi pozycjami stanowig kanwe dla budzetu glownego dla
tego typu dziatalno$ci gospodarczej. W trakcie prowadzenia rozgrywki stuchacze
powinni zapoznaé si¢ z wystepujacymi miedzy nimi zalezno$ciami i je zrozumied.
Na przyktad inwestycja w nowy sklep wigze si¢ z okreslonym wydatkiem. Aby
zdoby¢ srodki na jego zakup, nalezy wygenerowa¢ odpowiednig marzg. Poziom
marzy zalezy od liczby klientow oraz ceny sprzedazy. Liczba klientoéw uzalezniona
jest m.in. od wydatkow reklamowych. Zapoznanie si¢ stluchaczy w trakcie roz-
grywki z tymi zalezno$ciami pozwala na lepsze zrozumienie struktury systemu bu-
dzetowania, ktory powinien te zaleznosci odwzorowywacé. Ustalenie listy budzetow
czastkowych jest pochodng zaleznosci migdzy wynikiem, kosztami stalymi, marza
handlowa, kosztami zmiennymi a przychodami.

Dzigki przeprowadzeniu symulacji mozna tez tatwiej zapozna¢ stuchaczy z za-
gadnieniami budowy struktury budzetéw. Na przyktad mozna pokazac, jakie moga
by¢ zalety/wady tabel budzetow zawierajacych 30, 6, 3 czy 1 kolumng, w ktorych
znajduja si¢ planowane okresy w kontek$cie wykorzystania ich w kontroli symu-
lowanej dziatalnosci.

Na podstawie poznanych w takcie rozgrywki relacji miedzy poszczegdlnymi
kategoriami ekonomicznymi sluchacze ustalajg algorytmy planistyczne oraz proce-
dury tworzenia budzetow. W trakcie etapu tworzenia budzetow przedstawione za
pomoca gry warunki prowadzenia symulowanej dziatalno$ci dostarczaja stucha-
czom wiedzy na temat przewidywan, prognoz, planow wykorzystanych w budze-
tach. Ta wiedza moze postuzy¢ rowniez do stworzenia zarysow strategii oraz prze-
foZenia jej na budzety. W trakcie budowy systemu budzetowania tworzy si¢ row-
niez szablony raportéw kontrolnych oraz adaptuje metody analityczne dla odchy-
len, ktére moga wspomoc decyzje podejmowane w trakcie rozgrywki.

Jak mozna zauwazy¢ prosta symulacja dziatalnosci handlowej pozwala na umo-
cowanie poszczegolnych elementow systemu budzetowania w aspektach wynikajacych
z zalozen nie czysto teoretycznych, lecz pochodnych praktyki gospodarcze;.

Bardzo istotng przestanka do zastosowania gier w nauczaniu budzetowania jest
mozliwo$¢ pokazania, pod jaka presja jest menedzer w sytuacji, gdy od jego kolej-
nych decyzji zalezy realizacja budzetu. Z jednej strony gracz jest zobligowany do
osiagnigcia celow przyjetych w budzetach, a z drugiej widzi ograniczenia, jakie na-
rzuca gra, ponosi konsekwencje zdarzen losowych oraz nieoczekiwanych zmian
popytu i preferencji klientow. Dzieki swoim kompetencjom w symulowanym
przedsigbiorstwie moze on korygowac przyjete plany, jednoczesnie weryfikujac
poprawnos¢ przyjetych wyznaczen w budzetach. Moze rowniez probowaé kosztem
jednych pozycji budzetowych osigga¢ inne. Budowana jest zatem hierarchia waz-
nos$ci poszczegdlnych budzetow.

Zapoznanie stuchaczy z efektem sprzgzen zwrotnych w zasadzie nie jest moz-
liwe bez przeprowadzenia podobnych symulacji. Pojawienie si¢ odchylen lub tylko
zagrozenie ich pojawienia si¢ sg dla graczy sygnatami do wdrazania dziatan kory-
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gujacych. Sami muszg zadecydowaé, jaki rodzaj dziatan podejmg i w jakim zakre-
sie bedg one wdrazane. Moga réwniez zaobserwowac efektywno$¢ tych dziatan
oraz rozpoznawac¢ ich skutki w raportach kontrolnych.

Gra przedstawiona w niniejszym opracowaniu dostarcza danych o liczbie
sprzedanych produktow, ktora przektada si¢ w sposob bezposredni na przychody,
koszty, marze, a w sposob posredni na mozliwos¢ ponoszenia wydatkéw inwesty-
cyjnych oraz na wyniki przedsigbiorstwa. Dane te sa potrzebne do przeprowadze-
nia analizy odchylen. Dzigki powigzaniu z konkretnymi dziataniami podejmowa-
nymi przez graczy, kazde odchylenie otrzymuje dodatkowy wymiar pozwalajgcy
na wyjasnienie jego przyczyn lub identyfikacje czynnikow z nim zwigzanych.
Trudno méwic o tego rodzaju mozliwosciach bez wspomagania zaje¢ grami.

Przedstawiona w niniejszej czgsci istota zastosowania gier ekonomicznych w
nauczaniu budzetowania pokazuje wyraznie korzysci, jakie mozna osiggngé w pro-
cesie edukacyjnym w stosunku do tradycyjnych from zaje¢ czy nawet zajeé prowa-
dzonych w laboratoriach komputerowych. W dalszej czesci opracowania zostanie
przedstawiony jeden ze scenariuszy prowadzenia gry na zajeciach z budzetowania.

4. Scenariusz gry — minimum odchylen

Prowadzenie zaje¢ na temat budzetowania z wykorzystaniem gry ekonomicznej
wigze si¢ z mozliwosciami zastosowania roznych scenariuszy. Okreslenie ,,scena-
riusz” oznacza tu cele stawiane przed graczami oraz dobor réznych pomocniczych
narzedzi. Prezentowane w niniejszym opracowaniu zajecia mozna realizowac we-
dtug nastepujacych zatozen:

a) maksymalizacji wyniku na sprzedazy dla symulowanej dziatalnosci,

b) maksymalizacji przychodow ze sprzedazy dla symulowanej dziatalnos$ci,

¢) stworzenia struktury budzetéw wraz procedurami planistycznymi oraz wy-
pelnienia budzetow,

d) minimalizacji odchylen od zabudzetowanych pozycji,

e) minimalizacji odchylen od przychodow ze sprzedazy.

Przedstawione scenariusze oczywiscie mozna rozgrywac¢ rownolegle, sekwen-
cyjnie lub tylko wybidrczo w zaleznos$ci od potrzeb grupy stuchaczy, celow dydak-
tycznych oraz dysponowanego czasu. W tabeli 1 umieszczono charakterystyki dla
przedstawionych scenariuszy.

W celu przyblizenia warunkow prowadzenia zaj¢¢ z uzyciem gry ekonomicz-
nej dalej zostanie zaprezentowana rozgrywka na podstawie scenariusza minimali-
zacji odchylen od przychodow ze sprzedazy.

W przypadku scenariusza minimalizacji odchylen przychodow druga czgs¢ za-
je¢ w trakcie, ktorej prowadzona jest rozgrywka, rozpoczyna omowienie zatozen
symulacji oraz celéw dydaktycznych. Nastepnie stuchacze sg przypisywani do grup
cztero- lub pigcioosobowych oraz okreslane sg ich role w zespotach. W kazdym
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zespole musi zosta¢ wyloniony, co najmniej: prezes, dyrektor ds. handlu i reklamy,
dyrektor ds. zakupoéw oraz controller. W tabeli 2 przedstawiono charakterystyki

poszczegdlnych stanowisk w zespole graczy.

Tabela 1. Charakterystyka scenariuszy rozgrywki

Nazwa scenariusza Charakterystyka scenariusza

Maksymalizacja Gracze koncentrujg si¢ na osiggni¢ciu maksymalnego wyniku na sprzedazy w ca-

wyniku na sprzedazy | fym cyklu rozgrywki (30 tur). Osiggnigcie celu wigze si¢ ze stworzeniem odpo-

dla symulowanej wiedniego budzetu, ktory zaktada maksymalizacje wyniku poprzez maksymaliza-

dziatalnosci cje przychodoéw oraz minimalizacje kosztow. Budzety pelnia rolg narzedzia pla-
nowania dziatan zwigkszajacych prawdopodobienstwo osiggnigcia celu glownego.
Stworzony na potrzeby gry system informacyjny pozwala graczom na biezace ko-
rygowanie planéw zgodnie z przyjeta strategia. Na podstawie danych dostarczo-
nych po zakonczeniu gry przez zespoly tworzony jest ranking wg osiggni¢tych
wynikow na sprzedazy.

Maksymalizacja Gracze koncentrujg si¢ na osiggnieciu maksymalnej kwoty przychodow z catego

przychodow cyklu rozgrywki (30 tur). Osiagniecie celu wiaze si¢ ze stworzeniem odpowiednie-

ze sprzedazy go budzetu, ktéry zaktada maksymalizacje przychodow poprzez maksymalizacje

dla symulowanej wydatkéw reklamowych oraz pro rozwojowych (np. zwigkszanie powierzchni

dziatalnosci sprzedazowych). Budzety petnig rolg narzgdzia koordynujacego strumienie wydat-
kow oraz wptywow ze sprzedazy. Stworzony na potrzeby gry system informacyjny
pozwala graczom na biezace korygowanie planow zgodnie z przyjeta strategia. Na
podstawie danych dostarczonych po zakonczeniu gry przez zespoly tworzony jest
ranking wg osiagnietych przychodow ze sprzedazy.

Stworzenie struktury | Na podstawie doswiadczen zebranych w trakcie rozgrywki stuchacze tworzg in-

budzetow strukcje budzetowania wg wczesniej podanego schematu. W instrukcji nalezy

wraz z procedurami | uwzgledni¢ cele budzetowania, liste budzetow, strukture budzetow, zaleznosci

planistycznymi miedzy budzetami, lista zalozen budzetowych, procedury planistyczne, harmono-

oraz wypehienie gram budZetowania, raporty kontrolne, monitoring dziatan korygujacych itd. Po

budzetow sporzadzeniu instrukcji nastgpuje przekazanie jej innym zespotom w celu utworze-
nia budzetu. Po zakonczeniu tej czesci zajec nastgpuje omowienie problemow wy-
stepujacych w trakcie tworzenia budzetow.

Minimalizacja Gracze na podstawie znajomosci modelu biznesowego symulowanej dziatalnosci,

odchylen przedstawionego systemu budzetowania przygotowuja budzety oraz prowadza

od wyniku rozgrywke w taki sposob, aby zminimalizowac odchylenia od wynikow, kosztow,

na sprzedazy przychodow. W trakcie rozgrywki stuchacze moga zapozna¢ si¢ z roznymi aspek-
tami korekt budzetow oraz narzg¢dzi kontroli odchylen. Na podstawie danych do-
starczonych po zakonczeniu gry przez zespoly tworzony jest ranking wg poziomu
odchylen od wyniku ze sprzedazy.

Minimalizacja Scenariusz jest podobny do przedstawionego powyzej. Rdznica polega na wiekszej

odchylen mozliwosci korygowania budzetéw kosztowych niz w poprzednim przypadku.

od przychodow Dzigki temu poziom trudnosci rozgrywki jest oceny, jako niski. Na podstawie da-

ze sprzedazy nych dostarczonych po zakonczeniu gry przez zespoty tworzony jest ranking wg
poziomu odchylen od przychodoéw ze sprzedazy.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tabela 2. Charakterystyka stanowisk zespotow graczy

Nazwa Charakterystyka stanowiska
stanowiska Dziatania dotyczace przesziosci Dzialania dotyczace przysztosci

Prezes Jest on odpowiedzialny za realizacj¢ celow Decyduje o wyborze strategii, usta-
przedsigbiorstwa, podejmuje decyzje inwesty- | la wigzke celow strategicznych,
cyjne oraz rozstrzyga wszystkie spory wsrod rozwiazuje problemy dotyczace
swoich pracownikow. Tworzy i koordynuje konstrukcji budzetu, zatwierdza
budzet wydatkoéw inwestycyjnych. Jezeli to ko- | budzet.
nieczne, to okre$la kierunki korekt budzetow.

Rozlicza pracownikéw z osiagnietych wynikow
i odchylen od budzetéw.

Dyrektor Decyduje on o polityce cenowej, jest odpowie- | Jest odpowiedzialny za stworzenie

ds. handlu dzialny za efektywnos¢ sprzedazy oraz za po- | strategii sprzedazy i dziatan rekla-

i reklamy noszenie wydatkow reklamowych. Jezeli to ko- | mowych. Tworzy i koordynuje bu-
nieczne, zglasza propozycje korekt budzetow: | dzety: cen, przychodow, sprzedazy,
reklamowego, cen, sprzedazy i przychodow wydatkow reklamowych.
ze sprzedazy.

Dyrektor Decyduje on o polityce zakupowej, jest odpo- | Jest odpowiedzialny za stworzenie

ds. zakupéw | wiedzialny za ciaglo§¢ dostaw i sprzedazy, strategii zakupowej. Tworzy i ko-
stany magazynowe oraz za wydatki na zakupy | ordynuje budzety kosztéw sprze-
towarow. danych towarow oraz planowanie

cen zakup towardw.

Controller Odpowiada za wdrozenie polityki zarzadu i po- | Koordynuje wszystkie budzety,
szczegoblnych dyrektorow, w procesie decyzyj- | dba o spdjnos¢ poszczegdlnych
nym dostarcza danych dla wszystkich szczebli | strategii na poziomie budzetu, two-
zarzadzania. Tworzy raporty kontrolne, doko- |rzy odpowiednie wersje budzetow.
nuje analizy odchylen, ustala przyczyny odchy-
len, przewiduje skutki dziatan korygujacych.

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Zadania i obowiazki przedstawione w tab. 2 powinny by¢ traktowane elastycz-
nie i zespolty mogg samodzielnie decydowac¢ o ich zakresie przed przystapieniem
do gry. Jedyng obligatoryjng zasada jest zwierzchnio$¢ i odpowiedzialnos¢ prezesa.
Jej przestrzeganie pozwala na unikniecie pojawiajacych sie sporow miedzy gra-
czami odnos$nie do podejmowanych decyzji.

Kolejnym etapem zaje¢ jest zapoznanie stuchaczy z zalozeniami symulowanej
dziatalno$ci gospodarczej. Jezeli istnieje taka mozliwosC, to zaznajomienie si¢ z
zasadami gry nalezy zaproponowac jako prace domowa dla sluchaczy. Aby poznaé
te reguly, wystarczy samodzielnie przeprowadzi¢ dwie lub trzy rozgrywki na do-
wolnym komputerze z dostepem do Internetu. Wybor gry stworzonej w technologii
Flash, jednoczesnie dostepnej w trybie online, umozliwia prowadzenie rozgrywki
poza salami ¢wiczeniowymi. W przypadku braku takiej mozliwosci, nalezy po-
$wigci¢ kilkanascie minut w trakcie zaje¢ na przeprowadzenie rozgrywki, w celu
zapoznania si¢ stuchaczy z warunkami, zasadami oraz skutkami podejmowanych
przez nich decyzji. Ta czg$¢ dostarcza osnowy dla systemu budzetowania, ktéry
jest tworzony w kolejnym etapie.
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Stworzenie systemu budzetowania jest zadaniem bardzo ztozonym i dtugotrwa-
tym, w zwiazku z czym nalezy skoncentrowac si¢ na zasadniczych elementach po-
zwalajacych na skonstruowanie podstawowych budzetow. Do tych elementow au-
tor, na podstawie wtasnych badan i studiow literaturowych (por. [Karmanska (red.)
2009]), zalicza': liste budzetow, strukture tabel, formuty obliczeniowe, procedury
wypetniania budzetow, system raportowania i analizy odchylen.

Budzet
sprzedazy
|
Budzet Budzet
przychodow  €— cen
ze sprzedazy sprzedazy
Budzet it
cen zakupu R
S sprzedanych
.4
v
Budzet marzy
handlowe;j
| ———
v v
Budzet kosztow Budzet kosztow
dziatan — zwigzanych
marketingowych Z rozwojem
v v
Budzet Budzet
—> wplywow wyniku <+
i wydatkow na sprzedazy
N S S S

Rys. 1. Budzet gtoéwny

Zrodlo: opracowanie wlasne.

I'W zwigzku z typem symulowanej dziatalnosci (mikroprzedsigbiorstwo) nie wyrézniono tu
struktury osrodkéw odpowiedzialnosci.
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Listy budzetéw proponowane przez poszczegodlne zespoly moga si¢ rozni¢. Na
podstawie kolejnych poprawek oraz dyskusji mozna opracowac jednolitg strukture bu-
dzetow. Jedng z mozliwych struktur pokazano na rys. 1 w postaci budzetu gtownego.

Kazdy z przedstawionych budzetéw ma wymiar czasu. Czas rozgrywki liczony
jest w daniach (tury gry) i cato$¢ twa 30 dni. Budzety nie powinny zawiera¢ jednej
kolumny, w ktorej bedg prezentowane dane za miesigc (za mato danych do poréw-
nan), ani nie powinny zawiera¢ 30 kolumn z danymi dziennymi (za czg¢ste porow-
nania). Jako posrednie rozwigzanie mozna przyjaé tabele z podzialem na sze$¢
5-dniowych okresow. Dzicki temu tatwiej bedzie kontrolowa¢ budzety, a gracze
beda mieli wiekszg swobode w podejmowaniu decyzji majacych na celu niwelacje
przewidywanych odchylen. Oprocz wymiaru temporalnego budzety powinny mie¢
inne wymiary. Moze to by¢ wymiar asortymentowy lub tematyczny. W pierwszym
przypadku np. budzet cen i sprzedazy bedzie miat oddzielne kolumny czy wiersze,
w ktérych zostang umieszczone dane o poszczegoélnych asortymentach. Dla dru-
giego wymiaru bedg to zagadnienia dotyczace kategorii objetych budzetem.
W przypadku budzetu wydatkow reklamowych moga to by¢ rozne media, ktére
beda wykorzystywane w reklamie. Dla budzetu wyniku na sprzedazy mogga to by¢
elementy sktadowe wyniku: przychody, koszty sprzedanych tworéow, koszty rekla-
my, koszty rozwoju przedsi¢biorstwa itp.

Budowa powigzan migdzy poszczegdlnymi pozycjami tabel z budzetami wigze
si¢ bezposrednio z procedurami planistycznymi. Jezeli procedura wypetniania bu-
dzetu zaktada rozpoczgcie procesu od przyjecia prognozy sprzedazy, a nastgpnie
przyjecie budzetu cen sprzedazy, to formuty w budzecie przychodéw bgda musialy
uwzgledni¢ iloczyn ilosci i cen sprzedazy. W przypadku, gdy procedura wypetnia-
nia budzetu zaklada rozpoczecie procesu od przyjecia prognozy przychodow ze
sprzedazy a nastepnie przyje¢cie budzetu cen sprzedazy, formuty w budzecie sprze-
dazy beda musiaty uwzglednic¢ iloraz przychodow ze sprzedazy i cen sprzedazy.

Raporty kontrolne zawierajace dane o odchyleniach wzglednych i bezwzglednych
moga by¢ dostarczane po kazdym 5-dniowym okresie w przekroju wszystkich budze-
tow. W trakcie ich budowy mozna utworzy¢ tzw. granice kontrolne, ktore bgda wyzna-
czaly poziom istotnosci odchylen oraz pozawalaly na syntetyczng oceng budzetow.

Analiza dla jednostek handlowych, oprécz informacji o poziomie, kierunku i
charakterze odchylen, powinna dostarcza¢ przede wszystkim informacji o przyczy-
nach ich powstawania. W analizie czynnikowej istnieje wiele metod pozwalajacych
na ustalenie wptywu na réznice mi¢dzy budzetem a wykonaniem takich czynnikow,
jak: zmiany cen sprzedazy i zakupu, popytu, struktury sprzedazy czy tez kosztow sta-
tych. Mozliwos¢ obserwacji ,,na zywo” oddzialywania tych czynnikéw na zabudze-
towany wynik oraz w jaki sposdéb mozna im przeciwdziala¢ jest niewatpliwie jedng z
gtéwnych korzysci ptynacych z potaczenia symulacji z nauka budzetowania.

W trakcie tworzenia systemu budzetowania stuchacze maja mozliwos¢ zapo-
znania si¢ z poszczegolnymi elementami systemu oraz relacjami, jakie migdzy ni-
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mi wystepuja. Ponadto mogg si¢ nauczy¢, jak rozne szczegdly zwigzane specyfika
dziatalnosci gospodarczej wptywaja na budowe systemu budzetowania.

Nastepny etap zaje¢ wigze si¢ z wypetnieniem budzetow przez graczy. Dzigki zna-
jomosci warunkéw prowadzenia symulowanej dziatalnosci oraz strategii (na temat
powigzan migdzy strategia a budzetowaniem wiecej w: [Lalli (red.) 2009]) zdetermi-
nowanej przez scenariusz rozgrywki stuchacza mogg przeprowadzi¢ ten proces. Strate-
gia jest tu zdefiniowana jako zdobycie przewagi rynkowej i oceniana na podstawie
przychodéw ze sprzedazy. Warto$¢ tego miernika zostala przyjeta na poziomie
12 000 USD i jest ona gldownym parametrem branym pod uwage przy zatwierdzaniu
budzetow. Glowna zaleta wynikajaca z tego podejscia jest duza liczba mozliwych $cie-
zek pozwalajacych na przygotowanie budzetow osiagajacych cel przychodowy. Zatem
jest mate prawdopodobienstwo, ze w grupie stuchaczy pojawia si¢ identyczne budzety,
co zdaniem autora zwigksza poziom wspotzawodnictwa miedzy zespotami.

Przedostatni etap zaje¢ polega na przeprowadzeniu gry zgodnie z wczeSnigj
przyjetym budzetem. Gra musi objaé 30 tur, w trakcie ktorych stuchacze prébuja
osiagna¢ cel w postaci ustalonej wartosci przychodow. Z tego wynika, ze mierni-
kiem pozwalajacym na sporzadzenie rankingu zespotow jest odchylenie osiagnie-
tych przychodow ze sprzedazy od przyjetych w budzecie. Pozostate budzety moga
by¢ poddawane dowolnym korektom w trakcie rozgrywki zgodnie z decyzjami
graczy. Otrzymywane raporty kontrolne oraz analizy odchylen maja pokazac, jak
poszczegdlne decyzje graczy wplywaja na wykonanie budzetow.

Na zakonczenie zaje¢ prezentowany jest ranking poszczegoélnych zespotow
oraz omawiane sa wybrane zagadnienia zwigzane z oceng stworzonego systemu
budzetowania, analizg blednych decyzji oraz réznicami mi¢dzy symulacjg a rea-
liami gospodarczymi.

5. Zakonczenie

Na wymagajacym oraz konkurencyjnym runku ustug dydaktycznych jednym z klu-
czowych zagadnien staje si¢ jako$¢ przygotowanej oferty zajec. Zatem wykorzystanie
technologii informatycznej oraz gier ekonomicznych w nauczaniu staje si¢ codzienno-
scig. Odchodzenie od tradycyjnych form ksztatcenia zatem jest koniecznoscia.
Na podkreslenie zastuguje duza przydatnos¢ gier ekonomicznych na zajeciach
z budzetowania. Dzicki temu mozliwe jest poruszenie wielu tematéw w sposéb be-
dacy nie tylko atrakcyjny dla stuchaczy, ale przede wszystkim w nawigzaniu do
rzeczywistosci gospodarczej. Do zalet zwigzanych z wyborem tego rodzaju formy
ksztalcenia nalezy zaliczy¢:
— prezentacje catosci procesu budzetowania, a nie tylko wybranych etapow,
— zapoznanie si¢ shuchaczy z zaleznosciami mi¢dzy warunkami prowadzenia sy-
mulowanej dziatalnosci a systemem budzetowania,
— zapoznanie ze sprz¢zeniem zwrotnym wymuszanym przez proces budzetowania,
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— pokazanie, jak wyniki kontroli wykonania budzetow sa powigzane z decyzjami
menedzerow,
— wykorzystanie mechanizmow pracy zespotowej oraz wspotzawodnictwa,
— niskie naktady na zorganizowanie tego rodzaju zajec.
W zwigzku z bardzo dobrym odbiorem zaj¢¢ przez stuchaczy w formie gry,
a co za tym idzie, ich efektywnoscia, tego rodzaju formy powinny by¢ doskonalone
oraz dalej rozwijane. Kierunkami rozwoju, ktore widzi autor, sg integracja interfej-
su gry z arkuszami kalkulacyjnymi oraz zwigkszanie rdéznorodnosci typow symu-
lowanych dziatalnosci o przedsi¢biorstwa ustugowe i produkcyjne.
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THE ECONOMIC GAMES IN TEACHING OF BUDGETING

Summary: This study aims to present the possibility of using economic games in the learn-
ing process of budgeting. Modern forms of education nowadays become a necessity. Such
features as the projection of business reality using simulation or competition makes them at-
tractive for students. Combining them with the teaching of budgeting provides additional
advantages conducive to increasing the efficiency of the teaching process.

Keywords: economic game, budgeting, teaching process.





