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Spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji. Diagnoza i doskonalenie ISSN 1899-3192

Sylwia Jaroslawska-Sobér
Glowny Instytut Gérnictwa

PRAKTYCZNY WYMIAR PARADYGMATU
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI W POLSKIM
GORNICTWIE WEGLA KAMIENNEGO

Streszczenie: Gornictwo jest specyficznym sektorem gospodarki, ktorego funkcjonowanie
determinuje wiele czynnikéw ekonomicznych i spotecznych. W artykule oméwiono aspekty
spotecznej odpowiedzialnosci, realizowane w praktyce przez polskie gornictwo wegla ka-
miennego, ktore ksztaltujg relacje przedsigbiorstwa z otoczeniem spotecznym. Na podstawie
przeprowadzonych badan empirycznych wskazane zostaly podstawowe zagrozenia dla funk-
cjonowania tego paradygmatu w praktyce zarzadzania przedsi¢biorstwem gorniczym oraz
mozliwosci, jakie wynikaja z wdrazania nowoczesnych strategii spotecznej odpowiedzial-
nosci.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos¢, gornictwo, praktyka zarzadzania.

DOI: 10.15611/pn.2014.338.05

1. Wstep

W XXI w. wyrazem odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa jest realizacja strategii
zréwnowazonego rozwoju. Dla przemystu gorniczego, ktdry opiera jg na wzroscie
gospodarczym, racjonalnym wykorzystaniu zasobéw naturalnych i odpowiedzialno-
$ci spolecznej, jest warunkiem koniecznym jego istnienia. Takie tez cele wpisane sg
w strategie biznesowe polskich spotek weglowych. Celem artykutu jest omoéwienie
aspektow spolecznej odpowiedzialno$ci realizowanych w praktyce przez polskie
gbérnictwo wegla kamiennego, ktore ksztattujg relacje przedsigbiorstwa z otocze-
niem spolecznym.

Teoria interesariuszy stworzona przez R. Freemana zaktadala prowadzenie dzia-
falnosci gospodarczej poprzez budowanie dtugoterminowych i trwatych relacji ze
wszystkimi zainteresowanymi stronami'. Rezultatem takiej wspotpracy sg innowa-
cje 1 partnerstwa. Powody tego zainteresowania sa rozne, stad kazdy rodzaj intere-
sariuszy bedzie inaczej oceniat efektywnos¢ organizacji. Prowadzi to do konkluzji,

' R.E. Freeman, Strategic Management: A Stakeholders Approach, Pitman Publishing Boston
1984, s. 5.
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ze efektywno$¢ organizacji jest pojeciem zlozonym, wielowymiarowym i musi by¢
oceniana w oparciu o rozne kryteria i mierniki>. W ujeciu nowoczesnym przed-
sigbiorstwo postrzegane jest nie tylko jako jednostka produkcyjno-handlowa, ale
takze jako jednostka spoleczna. W zwigzku z tym celem przedsigbiorstwa, oprocz
wypracowania zysku, jest realizacja okre$lonych zadan spotecznych, np. ochrona
srodowiska czy wzrost gospodarczy regionu. Organizacje dbajace o zgodnos¢ spo-
lecznych aspektow dzialalnosci z dziatalnoscig gospodarcza maja wicksze szanse na
pozytywne przyjecie przez spoleczenstwo, co przyczynia si¢ do lepszych wynikow
ekonomicznych®.

2. Praktyczna rekonstrukcja paradygmatu CSR w gornictwie

Sektor gornictwa wegla kamiennego skupia obecnie:

e 4 spotki weglowe: Kompanie Weglowa SA, Katowicki Holding Weglowy SA,
Jastrzebska Spotke Weglowa SA (do tych trzech spotek nalezy 25 kopaln wegla
kamiennego) i Poludniowy Koncern Weglowy SA, ktorego dwa zaktady gorni-
cze prowadzg eksploatacje gtownie na potrzeby wlasnej energetyki;

* jedna samodzielng kopalnig-spotke LW Bogdanka SA poza terenem Gornosla-
skiego Zaglebia Weglowego;

* jedng samodzielng kopalni¢ KWK, Kazimierz Juliusz”;

e 3 kopalnie prywatne: Zaktad Gorniczy Siltech, Przedsiebiorstwo Goérnicze Sile-
sia, PPHU ,,Eko-plus”.

Do obecnej chwili w Polsce przeprowadzono kilkadziesigt badan organizacji
gospodarczych w obszarze dotyczacym CSR, jednak nie prowadzono szczegoto-
wych badan branzy gornictwa wegla kamiennego w pelnym wymiarze tego obszaru.
W niektorych przypadkach byly to jedynie czastkowe badania branzy wydobywczej
jako takiej. Przeprowadzone w 2012 r. badania wiasne autorki*, dotyczace praktycz-
nego funkcjonowania CSR w goérnictwie wegla kamiennego, wskazuja, iz wszystkie
spotki uwazaja, ze paradygmat spolecznej odpowiedzialnosci jest obecny w zarza-
dzaniu wspotczesnym przedsiebiorstwem goérniczym. Jednak obecnie jedynie dwie
spotki — LW Bogdanka i JSW — maja opracowane strategie CSR. Strategia CSR LW
Bogdanka obejmuje lata 2012-2015 oraz taki zakres pojeciowy, jak: misja CSR,

2 M. Bielski, Podstawy teorii organizacji i zarzqdzania, C.H. Beck, Warszawa 2002, s. 60.

3 'W. Budzynski, Public relations. Zarzqdzanie reputacjq firmy, Poltext, Warszawa 1998, s. 17, 18.

4 Badania przeprowadzone byly w zwigzku z przygotowywana rozprawg doktorskg na Wydziale
Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego. Ich celem byta odpowiedz na podstawowe pytanie badaw-
cze: czy w kopalniach i spotkach weglowych znany jest paradygmat spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR) i czy dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona jest zgodnie z jego zasadami. W badaniach
dominowaly metody jakosciowe (wywiad pogtebiony IDI) oraz analiza dokumentow zrédtowych (desk
research, case study). W niniejszym artykule znajduja si¢ najwazniejsze wnioski wynikajace z powyz-
szej pracy.
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warto$ci, wizja, cele strategiczne, cele wspierajace, wskazniki docelowe, okreslajace
poziom realizacji celu w 2015 r.

8 stycznia 2013 r. Zarzad Jastrzebskiej Spotki Weglowej przyjal strategie spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu w JSW na lata 2013-2014. Dokument ma po-
dobng strukture jak w przypadku Bogdanki. Okreslono w nim grupy interesariuszy
oraz jakie inicjatywy i dziatania bedzie prowadzita i juz prowadzi Spétka w ramach
spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Strategia JSW SA ma zdefiniowanych osiem
obszarow dotyczacych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu® (rys. 1).

Rys. 1. Strategia CSR JSW SA

Zrodto: materialy spotki.

Obie spotki —JSW i LW Bogdanka — sg notowane na Respect Index. Poniewaz sg
to spotki gietdowe, przez respondentoéw traktowane byto to raczej w kategoriach nie-
zbednych dziatah prowadzonych w ramach relacji inwestorskich. KHW jako jedyna
firma posiada kodeks etyczny, do ktorego wprowadzone zostato 10 zasad Global
Contact. W tym przypadku zaangazowanie w Global Contact wynikalo z odpowie-
dzialnosci w tancuchu dostaw.

Badani respondenci podkreslali, Ze przedsigbiorstwo odnosi okreslone korzysci
z kierowania si¢ spotecznymi standardami etycznymi w dziatalno$ci biznesowe;j.
Przede wszystkim uznali, ze sg to korzysci wizerunkowe poprzez budowanie spo-

> LW Bogdanka, materiaty informacyjne, Puchaczéw 2012.
¢ Mamy strategie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, ,Jastrzgbski Wegiel” 2013, nr 2 (91).
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lecznego przekazu obrazu organizacji pozytywnie nastawionej i reagujacej na po-
trzeby roznych grup spotecznych. Jednoczes$nie cze$¢ respondentdw przyznata, ze
spotka weglowa, a posrednio w ten sposob kopalnia, w pierwszej kolejnosci ma za
zadanie wypracowac zysk, a wiec podstawowa zmienna spotecznej odpowiedzialno-
$ci mierzona jest w kategoriach ekonomicznych, a nie spotecznych.

3. Przedsi¢biorstwo w otoczeniu interesariuszy

Przedsigbiorstwa gornicze za gtdéwnego interesariusza swoich dziatan lokalnych
uznajg samorzady. Fakt ten wynika niejako z koniecznosci, poniewaz zgodnie
z Ustawg Prawo geologiczne i gornicze’ eksploatacja gornicza prowadzona na da-
nym obszarze wymaga zaopiniowania planu eksploatacji przez jednostke samorzadu
terytorialnego, a te musza z kolei uwzglednia¢ takie informacje w swoich planach
zagospodarowania przestrzennego. Inne lokalne organizacje, z jakimi wspotpracuja
przedsigbiorstwa gornicze, to przede wszystkim:

¢ Fundacja Rodzin Gérniczych,

* instytucje pomocy spolecznej,

e kluby sportowe,

¢ lokalna stuzba zdrowia,

e wyzsze uczelnie, jednostki naukowe,

e gimnazja i szkoly ponadgimnazjalne.

Dziatalnos¢ Fundacji Rodzin Gérniczych i proba stworzenia sieci jej wolon-
tariuszy to przyktad dzialania majacego na celu integrowanie pracownikoéw firmy
wokot wspolnych wartosci i bedacego swego rodzaju forma programu etycznego.
Firmy zainteresowane etyka biznesu wprowadzaja trwale zarzadzanie oparte na war-
tosciach zarowno prakseologicznych — efektywnosci i ekonomicznosci, jak i moral-
nych — etyczno$ci. Programy etyczne wyznaczajg minima etyczne firm stanowiace
przedmiot rywalizacji migdzy nimi, co sktania do podnoszenia standardow etycz-
nych i zawodowych na coraz wyzszy poziom®.

Mozna powiedzie¢, ze wskaznikiem dziatania benchmarku CSR w odniesieniu
do lokalnych spotecznosci jest stosunek pracodawcy do wtasnych pracownikow iich
otoczenia, a wigc przede wszystkim rodzin gorniczych. W $wietle wynikéw badan
zrealizowanych w Gtownym Instytucie Goérnictwa, wérod pracodawcow zbyt mate
jest zainteresowanie sytuacja i zabezpieczeniem socjalnym rodzin pracownikow,
ktorzy zgingli przy pracy: 32% badanych kobiet stwierdzilo, ze solidarno$¢ $rodo-
wiskowa nie istnieje’.

7 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geologiczne i gbrnicze, Dz.U. Nr 163, poz. 981.

8 'W. Gasparski, Programy etyczne firm i ich projektowanie, [w:] Rok B. (red.), Wiecej niz zysk,
czyli odpowiedzialny biznes. Programu strategie, standardy, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, War-
szawa 2001, s. 30.

K. Tausz (red.), Losy rodzin gérnikow, ktorzy zginegli w wypadkach przy pracy, GIG, Katowice
20009, s. 145.
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Te tezg potwierdzily tez wyniki projektu ,,Bezpieczna praca — bezpieczna ro-
dzina. Promocja Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw w aspekcie bez-
pieczenstwa i higieny pracy”, zrealizowanego w 2011 r. przez Zarzad Krajowy
Zwiazku Zawodowego Ratownikéw Gorniczych w Polsce wspdlnie z Gtownym
Instytutem Gornictwa oraz Fundacjg Rodzin Gorniczych. W ramach projektu zre-
alizowano konkurs spoteczny na pamigtniki wdow oraz dzieci pracownikow, ktorzy
zgineli podczas pracy w przedsiebiorstwach gérniczych, dotyczace sytuacji rodziny
po $miertelnym wypadku przy pracy. Nadestane na konkurs pamigtniki pokazaty,
z jak traumatycznym doswiadczeniem zetknety si¢ te rodziny i z jak trudng sy-
tuacjg przyszlo im si¢ zmierzy¢ (osamotnienie, problemy materialne, brak bezpie-
czenstwa socjalnego, dziedziczenie biedy). Obraz zycia rodziny po wypadku, jaki
wylania si¢ z lektury pamigtnikéw, jest bardzo ponury. Znaczna czgs$¢ cztonkow
rodzin podejmuje bierne strategie dziatania, oparte w znacznej mierze na obnizaniu
poziomu konsumpcji oraz zwigkszaniu samowystarczalnosci swojego gospodarstwa
domowego (presumpcja). Trudna jest takze sytuacja emocjonalna rodzin: wdowa
i dzieci zostaja z reguly sami z narastajacym bolem, poczuciem straty i obawami
o przysztos¢. Wsparcie i pomoc w dramatycznych chwilach sa niesamowicie istotne
dla rodzin gornikow'.

Warta podkreslenia jest tu ostatnia inicjatywa Kompanii Weglowej SA
i Katowickiego Holdingu Weglowego SA z 2012 r. dotyczaca powotania Fun-
duszu Pozyczkowego dla wdow gorniczych. Kompania Weglowa byla pierw-
sza spOika, ktora podpisata stosowna umowe z Fundacja Rodzin Gorniczych
i przekazata 5 mln zI na aktywizacje zawodowa wdow po gornikach, ktorzy zging-
li na stanowisku pracy. KHW przekazal 1 min ztotych. Celem tego Funduszu nie
jest bezzwrotna pomoc wdowom na dotychczasowych zasadach FRG, ale przede
wszystkim stymulowanie ich przedsigbiorczosci poprzez kredytowanie na bardzo
korzystnych zasadach zaktadania wtasnej firmy. Z jednej strony stanowi to wsparcie
ekonomicznej aktywnosci tych kobiet, a z drugiej zapobiega wykluczeniu spotecz-
nemu takich osob. Takie formy zaangazowania tworzg podstawy budowania kapita-
hu spotecznego, rozumianego tu, podobnie jak rozumiat P. Bourdieu, jako agregacja
aktualnych lub potencjalnych $rodkow, ktore sa powigzane z posiadaniem trwalej
sieci mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanych relacji (znajomosci i wzajemnego
uznania), zapewniajgcej kazdemu ze swoich cztonkow oparcie'!. A jednoczesnie jest
to swego rodzaju inwestycja spotecznie odpowiedzialna (SRI) — dlugoterminowe,
strategiczne dziatanie podejmowane we wspolpracy ze wspolnotg lokalng na rzecz
rozwigzywania okreslonych problemoéw spotecznych, wybieranych i uznawanych

10 J. Martyka, M. Majer, K. Nowak, K. Tausz, Spoleczna odpowiedzialnosé¢ biznesu w swietle pa-
mietnikow nadestanych na konkurs ,, Moje zycie po wypadku”, [w:] Jarostawska-Sobor S. (red.), Nie-
bezpieczna praca — silna rodzina. Zycie po wypadku w kopalni, Para, Katowice 2011, s. 417.

' P. Bourdieu, The forms of capital, [w:] Halsey A., Lauder H., Brown P., Stuart Wells A. (red.)
Education: Culture, Economy and Society, Oxford University Press, Oxford 1997, cyt. za: R. Praszkier,
A. Nowak (red.), Zmiany spoteczne powstate pod wptywem dziatalnosci przedsiebiorcow spotecznych,
,»Trzeci Sektor” 2005, nr 2, Fundacja Instytut Spraw Spotecznych, s. 150.



Spoteczna odpowiedzialno$¢ w polskim gornictwie wegla kamiennego 73

przez kierownictwo za istotne dla wspierania intereséw firmy i wzmacniajacych jej
reputacj¢. Dziatania takie nie przynosza wyraznego zysku firmie, chociaz sa opla-
calne dla danej firmy w dtuzszej perspektywie'?. Terminem tym poshuzyli si¢ M.
Porter i M. Kramer w 2002 1., kiedy jeszcze nie dostrzegli w CSR istotnej podstawy
zarzadzania strategicznego. Pisali wtedy, ze ,,w pelni strategiczna dobroczynnos¢
odnosi si¢ rownoczesnie do waznych celéw spolecznych i ekonomicznych i stara si¢
oddzialywac na te elementy kontekstu konkurencyjnego, w obrgbie ktorych — dzig-
ki wykorzystaniu posiadanych zasobow — firma moze przynies¢ korzysci zarowno
spoteczenstwu, jak i sobie’?,

4. Srodowisko naturalne — inwestycje przedsiebiorstwa a stan
relacji ze spolecznosciami lokalnymi

Kluczowym wyzwaniem gornictwa w dzisiejszym czasach jest rowniez pozyskanie
spotecznej akceptacji dla prowadzonej dziatalnosci goérniczej. Nacisk na ochrone
srodowiska wywierany przez opini¢ publiczng stat si¢ bowiem wyzwaniem dla firm
pragnacych rozwija¢ si¢ czy tylko utrzymywac na rynku i zadna z nich nie moze
sobie pozwoli¢ na lekcewazenie ekologicznego wymiaru swojego wizerunku, uwaza

A. Lewicka-Strzatecka'. Tlo$¢ i zakres zrealizowanych inwestycji przez spotki gor-

nicze §wiadczg o tym, ze ochrona $§rodowiska to bardzo wazny obszar w dziatalno$ci

firm. Jako przyktady takich rozwigzan mozna wskaza¢ przede wszystkim:

e systematyczng rekultywacje terendw pogorniczych,

e optymalizacje procesu zarzadzania gospodarowaniem odpadami, w szczegolno-
$ci wydobywczymi,

e zagospodarowanie zasolonych wod kopalnianych pochodzacych z odwodnienia
zaktadow gorniczych, w tym np. budowe systemu retencyjno-dozujacego kolek-
tora Olza dla ochrony zlewni Odry, w ktorym to przedsigwzigciu uczestniczy
8 kopaln,

e redukcje emisji metanu poprzez systematyczng rozbudowe systemow jego uj-
mowania oraz wykorzystywania,

e obnizenie emisji halasu z terenu kopaln, m.in. poprzez wyciszenie urzadzen
i obiektow zaktadow goérniczych's.

Pomimo tak wielu inwestycji wcigz jednym z najwazniejszych problemow sro-
dowiskowych, ale gtownie spotecznych, budzacych wiele emocji i kontrowersji, jest

12 B. Rok, System spotecznej odpowiedzialnosci, [w]: Rok B. (red.), Wigcej niz zysk, czyli odpowie-
dzialny biznes. Programy, strategie, standardy, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2001,
s. 53.

3 MLE. Porter, M.R. Kramer, Filantropia przedsigbiorstwa jako Zrédlo przewagi konkurencyjnej,
[w:] Spoteczna odpowiedzialnosé przedsigbiorstw, tham. M. Lipa, Helion, Gliwice 2007, s. 36, 37.

1 A. Lewicka-Strzatecka, Odpowiedzialnosé moralna w zyciu gospodarczym, Wydawnictwo IFiS
PAN, Warszawa 2006, s. 33.

15 Badania wlasne 2012.
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sprawa szkod gorniczych i sposobu ich likwidacji. Jest to szczegdlna arena kwestii
spornych i zywiotlowych proceséw interakcyjnych'® pomiedzy aktorami obecnymi
na tejze arenie, a co wazne, dyskurs na ten temat toczy si¢ nie tylko wewnatrz ist-
niejacych struktur, ale rowniez na arenie publicznej, przez co budzi jeszcze zywsze
reakcje 1 implikuje kolejne problemy.

Wszystkie badane przez autorke przedsigbiorstwa gornicze deklarowaty, ze pro-
wadza eksploatacje w taki sposob, by byla jak najmniej szkodliwa dla obiektow
budowlanych na powierzchni obszaru eksploatacyjnego. W planowaniu procesu wy-
dobywczego przedsigbiorstwa gornicze starajg si¢ omijac tereny najbardziej zalud-
nione, na powierzchni montowane sg urzadzenia monitorujace ewentualne wstrzasy
spowodowane eksploatacjg zt6z oraz wykorzystywane sg najnowoczesniejsze urza-
dzenia do wydobywania urobku. Rocznie kopalnie notuja od kilkudziesigciu (LW
Bogdanka) do kilkuset (KW SA) zgloszen szkdd gorniczych, a kwoty przeznaczone
na likwidacj¢ szkdd liczone sa w setkach milionow ztotych. Okoto 80-90% szkod
gorniczych zatatwianych jest poprzez ugody z witascicielami nieruchomosci — oso-
bami fizycznymi. Duze katastrofy budowlane, jak cho¢by przyktad Bytomia Karbia
z 2011 r., wskazuja, ze spotki wykazuja che¢ 1 wole wspolpracy z samorzadami
lokalnymi.

Dysonans w odbiorze sposobu zatatwiania spraw szkod gorniczych przez ko-
palni¢ bierze si¢ przede wszystkim z faktu zaliczania danego uszkodzenia do ka-
tegorii szkod gorniczych lub tez ze sposobu oszacowania szkody. Przedstawiciel
cze$ci samorzadow terytorialnych oraz niektorych, lokalnych grup wsparcia, w tym
coraz czgsciej powstajacych stowarzyszen osob poszkodowanych dziatalnoscia geo-
logiczno-gornicza, zdecydowanie przeciwni sg dalszemu rozszerzaniu pol eksplo-
atacyjnych. Za sformalizowang formg¢ dialogu spotecznego mozna przyjac dziatanie
zespolow porozumiewawczych ds. oceny wplywow eksploatacji gorniczej pod te-
renami miasta/gminy, powolywanych przez prezesa Wyzszego Urzedu Gorniczego
przy wlasciwym dla danej sprawy Okregowym Urzedzie Gorniczym, skupiajace
przedstawicieli kopaln, spotek weglowych, jednostek samorzadu terytorialnego oraz
innych zainteresowanych aktorow zycia lokalnego. Dziatania zespotéw byly z regu-
ly pozytywnie oceniane w badanym $rodowisku.

5. Nowe wyzwania i mozliwosci

Prowadzenie efektywnej komunikacji spotecznej oraz czgste wykorzystanie nowych
paradygmatow zarzadzania przedsigbiorstwem, takich jak np. spoteczna odpowie-
dzialnos¢, jest jednym z najwazniejszych wyzwan wspolczesnego przedsigbiorstwa.
Nowoczesny model komunikowania oparty jest przede wszystkim na dialogu. Juz
w latach 60. XX w. badacze komunikowania spotecznego szkoly z Palo Alto P.H.

16 J. Coleman, Social capital in the creation of human capital, ,,American Journal of Sociology”
1988, vol. 94, s. 95-120.
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Watzlawick, J. Beavin i D. Jackson podkreslali, ze kazde zachowanie czy wypo-
wiedz, ale tez brak wypowiedzi, jest forma komunikowania'”. Tylko wtedy komuni-
kowanie jest skuteczne, gdy definicja danej sytuacji jest rozumiana w taki sam spo-
sob przez wszystkich uczestnikow procesu wymiany informacji. Nazywany symetrig
informacyjna polega na uwzglednianiu opinii 1 potrzeb obywateli, badaniu opinii
publicznej i, zwrotnie, przekazywaniu uzyskiwanych informacji osobom odpowie-
dzialnym za strategiczne decyzje'®.

Na obecnym etapie zadna ze spotek weglowych nie przygotowuje spotecznych
raportow ustandaryzowanych, np. wedtug GRI. Takie proby uszczegodtowienia za-
kresu CSR dla branzy gérniczej podejmowano sa od wielu lat, np. przez Global Mi-
ning Initiative, utworzong przez dziewi¢¢ najwickszych firm gorniczych na $wiecie
w 1999 r. W kolejnych latach w CSR dla gornictwa zaangazowane byly zaréwno
migdzynarodowe organizacje branzowe i nieformalne stowarzyszenia, np. Interna-
tional Council on Mining and Metals, The Extractive Industry Transparency Initia-
tive, jak 1 organizacje oraz rzady poszczegdlnych krajow, np. w Kanadzie, gdzie
opracowano dwa glowne dokumenty: CSR Guidelines of the Prospectors and Devel-
opers Association of Canada (2007), a nastepnie Building the Canadian Advantage:
A CSR Strategy for the International Extractive Sector. W rezultacie tych wszyst-
kich staran Global Reporting Initiative — Swiatowa Inicjatywa Sprawozdawcza —
w latach 2003-2006 opracowata ogolnodostepne wytyczne, majace zastosowanie do
sprawozdawczosci na temat gospodarczych, ekologicznych i spolecznych aspektow
dziatalnosci, produktéw i ustug dowolnego przedsigbiorstwa'®. W 2010 r. zostaty
opracowane wytyczne dla gornictwa w postaci suplementu do wytycznych RG3:
Sustainability Reporting Guidelines & Mining and Metals Sector Supplement. Wy-
tyczne dotycza: kwestii srodowiskowych, praktyki zatrudnienia i godnej pracy, re-
spektowania praw cztowieka, wptywu na spoteczenstwo.

6. Podsumowanie

Przed wspotczesnym gornictwem stoi wiele waznych wyzwan, ktorych realizacja
wymaga nie tylko spotecznego zrozumienia specyfiki tej gatezi gospodarki narodo-
wej, ale takze zrozumienia wptywu zaangazowania czynnika spotecznego w postaci
réznorodnych aktorow zycia spoteczno-gospodarczego. Wszystkie spotki gornicze
widzg potrzebg wdrazania idei CSR w dziatalnos$ci biznesowej, gtdéwnie z powodow
wizerunkowych, ale rowniez prestizowych (kopalnia widziana jako solidny partner
i dobry pracodawca) oraz ekonomicznych (mniejsze koszty zwigzane np. z uciagzli-

17 J. Hausner (red.), Komunikacja i partycypacja spoteczna, Wydawnictwo Akademii Ekonomicz-
nej, Krakow 1999, s. 25.

18 J. Habermas, Teoria dzialania komunikacyjnego, tum. A.M. Kaniowski, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 1999, s. 38.

19 Sustainability Reporting Guidelines & Mining and Metals Sector Supplement, Version 2010,
www.globalreporting.org (28.02.2013).
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woscig srodowiskowa kopalni). Planowanie nowych obszaréw eksploatacyjnych
czy plany inwestycyjne zwigzane z budowa nowych zaktadow wydobywczych wy-
magajg zwigkszonego zainteresowania prowadzeniem efektywnej komunikacji spo-
tecznej oraz wspotpracy z roznymi grupami interesariuszy. Poprzez zwigkszong par-
tycypacje spoteczng mozliwe bedzie tatwiejsze uzyskanie konsensu, a co za tym
idzie, pozyskanie akceptacji spotecznej dla planow i dziatan biznesowych. Jak twier-
dzi G. Morgan, przedsi¢biorstwa wraz z utwierdzaniem swojej tozsamos$ci moga
inicjowa¢ powazne przeobrazenia spotecznego ekosystemu, w jakim funkcjonuja:
moga doprowadzi¢ do powolnego samozniszczenia lub tworzy¢ warunki, dzigki kto-
rym rozwijaja si¢ wraz z otoczeniem?’. Zadaniem dziatalno$ci gospodarczej jest dzi$
zaspokajanie ludzkich potrzeb nie tylko materialnych, ale takze spotecznych.
W zwiazku z tym powinna by¢ ona oparta na warto$ciach etycznych i odpowiadac¢
duzym oczekiwaniom spolecznym.
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PRACTICAL DIMENSION OF SOCIAL RESPONSIBILITY
PARADIGM IN POLISH HARD COAL MINING

Summary: Mining is a specific sector of economy, the functioning of which is determined
by multiple economic and social factors. This article focuses on practical aspects of social
responsibility existing in Polish hard coal mining, affecting social environment relations of a
company. Conducted research lets indicate the main risks for the functioning of this paradigm
in mining company management practice, as well as possibilities which are the results of
application of modern social responsibilities strategies.

Key words: social responsibility, mining, management practice.





