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SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ
JAKO STRATEGICZNA LINIA OBRONY
PRZED RYZYKIEM KORPORACYJNYM

Streszczenie: Ryzyko jest nierozerwalnym elementem kazdej organizacji bez wzgledu na
rodzaj i charakter prowadzonej dziatalnosci. Powoduje ono, ze jednostki popetniaja btedy,
wérod ktorych jednych mozna uniknaé, a innych z kolej nie da si¢ obej$é, ale z pewnoscia
mozna podejmowac dziatania, ktore pozwola je przewidywac. W tym celu niezbedny jest
wlasciwie dziatajacy system kontroli wewnetrznej, za ktdrego organizacje i dziatanie odpo-
wiedzialnos$¢ ponosi zarzadzajacy jednostka. System ten powinien stanowi¢ pierwszg linig
obrony organizacji przed pojawiajacymi si¢ zagrozeniami. Celem publikacji jest przed-
stawienie istoty i znaczenia ryzyka korporacyjnego dla organizacji oraz zaprezentowanie
miejsca oraz roli systemu kontroli wewnetrznej w zakresie monitorowania i ograniczania
ryzyka, a takze osob za to odpowiedzialnych. W tym celu w publikacji zaprezentowano
schemat funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej ukierunkowanego na zarzadzanie
ryzykiem w organizacji.

Stowa kluczowe: ryzyko korporacyjne, zarzadzanie ryzykiem, system kontroli wewngtrznej.

DOI: 10.15611/pn.2014.347.38

Ryzyka nie da si¢ unikngc,
ale mozna je monitorowac
i podejmowac dzialania ograniczajqgce.

1. Wstep

Czy Napoleon Bonaparte, przygotowujac si¢ do kolejnej swojej zwycieskiej bitwy
(zob. [Drucker 2006]), bral pod uwage zasoby ludzkie, jakie posiadat, ich przygoto-
wanie, uzbrojenie i sprzet, jakim dysponowat, czy analizowat potencjalne zagroze-
nia, ktére mogtyby przeszkodzi¢ mu w zdobyciu kolejnego trofeum? Czy przestanki,
jakimi si¢ kierowal w podejmowaniu decyzji, byly oparte o pewng strategi¢ dziata-
nia? Czy oszacowatl tez ryzyko przegranej? Pozyskanie odpowiedzi na to pytanie
jest obecnie juz niemozliwe, ale z pewnoscig mozna wskazaé, iz z ryzykiem oraz
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planowaniem dziatan w obliczu pojawiajacych si¢ zagrozen mamy do czynienia od
niepamigtnych czasow.

Organizacje, podobnie jak kiedy$§ wojownicy, dzialajac w warunkach niepew-
nosci, coraz czesciej dostrzegaja potrzebe podejmowania dziatan, ktore przyczynia
si¢ do ograniczenia ryzyka majacego znaczacy wplyw na ich sytuacje ekonomicz-
ng i gospodarcza. Skutki takich zagrozen moga by¢ rézne, poczawszy od drobnych
nieprawidlowosci zwigzanych z dziatlaniem wybranych mechanizméw kontrolnych,
przez naduzycia i przestgpstwa na szeroka skale. Stad organizacje powinny dazy¢ do
budowania i statego umacniania zapory, ktora w sposob skuteczny bedzie ochraniaé
je przed pojawiajacymi si¢ zagrozeniami. Rodzaj takiego zabezpieczenia powinien
stanowi¢ przyjety w jednostce system zarzadzania, okreslany systemem kontroli we-
wnetrznej.

2. Ryzyko korporacyjne i zarzadzanie nim

W odniesieniu do sytuacji jednostki na rynku, a takze jej pozycji ekonomicznej mamy
do czynienia z r6znego rodzaju zagrozeniami, ktore warunkuja jej funkcjonowanie.
Zagrozenia te stanowig ryzyko korporacyjne, ktére koncentruje si¢ na elementach,
czynnikach i uwarunkowaniach, determinujacych sytuacje jednostki w réznych ho-
ryzontach czasowych. Ryzyko korporacyjne okreslane jest rowniez mianem ryzyka
organizacji i wiaze si¢ z przyjetym oraz funkcjonujagcym w ramach jednostki tadem
organizacyjnym. We wlasciwie dziatajacych instytucjach nie pojawia si¢ problem
rozdzielenia wlasnosci od kontroli nad organizacja, a tym samym efektami jej dzia-
tfalnosci. Lad korporacyjny prawidtowo zorganizowany i funkcjonujacy stanowi ze-
stawienie praw, zasad i mechanizmow rzadzacych organizacja, ktéore wychodzg na-
przeciw problematyce zarzadzania ryzykiem. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz zjawisko
zwigzane z pojawiajacymi si¢ zagrozeniami dla organizacji jest wielowymiarowe,
dlatego w zarzadzaniu ryzykiem korporacyjnym najwickszym problemem jest zna-
lezienie rozwigzan, narzgdzi, mechanizmow, ktore pozwolg ograniczy¢ prawdopo-
dobienstwo oraz skutki wptywu danego ryzyka na dziatalnos$¢ jednostki.
Zarzadzanie ryzykiem korporacyjnym to proces, ktéry powinien stanowi¢ nie-
odzowny element zarzadzania organizacja. Ryzyko dotyczy nie tylko sytuacji kry-
tycznych, ale rowniez biezacej dziatalno$ci organizacji. Chwilowe ograniczenie
nadzoru nad ryzykiem, zaprzestanie dziatan poprzez ustgpienie z linii obrony moze
spowodowa¢ znaczace skutki dla organizacji. Stad system ten nie moze stanowi¢
statego zestawu czynnosci i dzialan, ale musi by¢ elastyczny i stale ewoluowac
w zalezno$ci od rodzaju oaz skali pojawiajacych si¢ zagrozen, a takze mozliwo-
$ci organizacyjnych i finansowych jednostki. Kazdy proces zarzadzania ryzykiem
jest procesem dynamicznym, wielokierunkowym i interaktywnym, w ktorym kazdy
komponent moze wplyna¢ na inne. Nie jest i nie powinien by¢ on realizowany w ten
sam sposob w roznych organizacjach. Potrzeby i zdolnoS$ci instytucji w zakresie
identyfikacji, oceny i reakcji na ryzyko r6znig si¢ znaczaco w zaleznosci od sektora,
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do ktorego jednostka nalezy, wielkosci, zasobow oraz przyjetej filozofii zarzadzania
i kultury organizacji. Stad powinien on odpowiada¢ warunkom, w ktorych funk-
cjonuje dana instytucja, a zastosowanie konkretnych narzedzi i metod oraz podziat
obowigzkéw w tym zakresie powinny by¢ do tych uwarunkowan odpowiednio przy-
stosowane [Spencer Pickett 2005].

Zarzadzanie ryzykiem stanowi integralng cze¢$¢ procesu podejmowania decyzji,
za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi kierownictwo instytucji. Procesowi decyzyjnemu
powinno towarzyszy¢ kryterium racjonalnosci dziatania jednostki. Niejednokrotnie
jest ono uzaleznione od czynnikdéw niezaleznych od os6b podejmujacych decyzje,
takich jak uwarunkowania polityczne oraz ograniczenia prawne i finansowe. Jed-
nakze wystepuja rowniez aspekty w petni zalezne od kadry kierowniczej, ktore de-
terminuja proces podejmowania decyzji w postaci cech osobowosciowych zarzadza-
jacych, co z kolei wptywa na akceptowanie danego ryzyka na okre§lonym poziomie,
tzw. apetyt na ryzyko [Enterprise Risk Management... 2004]. Wszelkie dzialania
kierownictwa w danym obszarze powinny by¢ skorelowane z poziomem akcepto-
wanego ryzyka, jesli tak nie jest, to dzialania powinny zosta¢ skorygowane. Poziom
apetytu na ryzyko zmienia si¢ w zaleznos$ci od sytuacji, w jakiej znajduje si¢ orga-
nizacja, warunkow i sposobow, w jakich ryzyko jest zarzadzane, oraz uwarunkowan
decyzyjnych, jakie temu procesowi towarzysza.

3. System kontroli wewnetrznej, jego rola
i Zznaczenie w organizacji

System kontroli wewnetrznej niczym mur obronny stanowi ogét regut, struktur,
zasobow, podejmowanych dzialan w ramach organizacji wtasciwych dla realizacji
postawionych przed nig celow i zadan. System ten powinien by¢ zorganizowany
w sposob dobrze przemyslany i uporzadkowany. Stabilne funkcjonowanie jednost-
ki jest m.in. wypadkowa prawidtowo dzialajacego systemu kontroli wewngtrzne;j.
Stanowi on gtéwny system obronny dla jednostki, a jego wiasciwe funkcjonowanie
przyczynia si¢ do ograniczania pojawiajacych si¢ zagrozen. System ten powstaje
wraz z jednostka, wraz z nig podlega przemianom oraz przeksztalceniom i z nig za-
miera. Z chwilg ksztaltowania organizacji okreslane sg jej cele, zadania, zasoby nie-
zbedne dla ich realizacji, struktura organizacyjna, procedury, zasady postepowania
oraz inne uwarunkowania nadajace pewien tad organizacji. Stanowig one elementy
systemu kontroli wewnetrznej jednostki.

Jednakze nie kazdy system, podobnie jak nie kazda armia, jest sprawny. Skutecz-
no$¢ dziatania systemu kontroli zalezy od sposobu jego organizacji, ktora wplywa
na jako$¢ oraz sile jego dzialania. Elementy go tworzace powinny stanowic¢ spojna,
logiczna calo$¢, uzupehiajac sie wzajemnie. Wytworzenie odpowiednich warunkow
dla funkcjonowania systemu kontroli wewngtrznej przyczynia si¢ do maksymalizacji
1 sprawnosci dziatania poszczegdlnych jego elementow sktadowych, a tym samym
catej organizacji [Kaluzny 2008]. O sprawnos$ci funkcjonowania systemu kontroli



System kontroli wewngtrznej jako strategiczna linia obrony przed ryzykiem... 403

decyduje osigganie celow przez organizacje w sposob efektywny i skuteczny oraz
szybko$¢ reagowania na pojawiajace si¢ zagrozenia.

Za dziatanie systemu kontroli wewnetrznej w instytucji odpowiedzialny jest
przede wszystkim jej przywddca, czyli osoba zarzadzajaca. Do jego zadan nalezy
stworzenie takiego uktadu elementéw w systemie, wewnetrznie skoordynowanego,
ktory zapewni wlasciwe oraz wydajne dziatanie jednostki, a takze wypracowanie me-
chanizméw kontrolnych ograniczajacych podatno$¢ danych elementéw systemu na
pojawiajace si¢ zagrozenia, bowiem z ryzykiem mamy do czynienia na kazdym po-
ziomie zarzadzania, poczawszy od najnizszych szczebli, poprzez $rednie, az po naj-
wyzszy. Na rysunku 1 wskazano osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie systemu
kontroli wewnetrznej, a tym samym ksztaltowanie si¢ poziom ryzyka w organizacji.

| Zarzadzajacy organizacja Ij
v v
Zarzadzajacy wybranym obszarem Zarzadzajacy wybranym obszarem/|
procesem (z-ca zarzadzajacego) procesem (z-ca zarzadzajacego)
| Zarzadzajacy poszczegolnymi komorkami organizacyjnymi Ij
v
| Pracownicy |j

_> Ustalanie zasad

Informowanie

Rys. 1. Odpowiedzialno$¢ za systemu kontroli wewnetrznej i zarzadzanie ryzykiem w jednostce

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Z rysunku 1 wynika, ze system kontroli wewnetrznej koncentruje si¢ na trzech
poziomach: strategicznym, operacyjnym i monitorowania.

Poziom strategiczny (gtdéwna linia obrony — decyzyjna) obejmuje zarzadzajace-
g0 organizacja oraz kierujacych poszczegolnymi pionami czy obszarami jednostki.
Osoby te moga si¢ zmienia¢ w zaleznosci od struktury organizacyjnej instytucji,
dodatkowo w przypadku wigkszych jednostek mamy czesto do czynienia z funk-
cjonowaniem rad nadzorczych, ktére roéwniez powinny zosta¢ umiejscowione na
poziomie strategicznym. Osoby te sa odpowiedzialne za ustanowienie zasad i regut
funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, a takze jego organizacj¢ w calej in-
stytucji oraz w poszczegdlnych obszarach jej dziatalnosci.

Na poziomie operacyjnym znajduje si¢ kierownictwo poszczegolnych komorek
organizacyjnych, pracownicy oraz inne osoby generujace informacje dla zarzadzajg-
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cych jednostka. Osoby te realizuja przyjeta polityke dziatania jednostki, a takze do-
starczajg informacji na temat prawidtowosci oraz efektywnosci jej funkcjonowania,
w tym potencjalnych zagrozen zwigzanych z realizacjg celow instytucji.

Poziom monitorowania odnosi si¢ do wypracowania w organizacji odpowied-
nich procedur, ktéore pozwola na biezace i okresowe kontrolowanie przyjetego
systemu zarzadzania jednostka. W jego wyniku kierujgcy instytucja otrzymuja in-
formacje, czy ustalone przez nich zasady dziatania sg przestrzegane, funkcjonuja
wlasciwie, sg aktualne oraz stanowig skuteczng ochrong przed zagrozeniami, co
zostalo zaprezentowane na rys. 1 w formie strzatki ,,informowanie”. Kadra zarza-
dzajaca ponosi odpowiedzialnos¢ za ustanawianie zasad funkcjonowania systemu
kontroli wewnetrznej, jednakze kazda osoba, zarowno w postaci pracownika, jak
i cztonka kadry kierowniczej, jest odpowiedzialna za dostarczanie informacji na
temat sprawnosci dzialania przyjetego systemu poprzez informowanie o pojawia-
jacych si¢ zagrozeniach i stabosciach funkcjonujacych mechanizméw kontrolnych
w ramach ograniczania ryzyka.

System kontroli wewnetrznej obejmuje zakresem swojego dziatania wszystkie
obszary organizacji, cele jej dziatania, regulacje, na podstawie ktorych prowadzi
swoja dziatalno$¢, zasoby oraz ustanowione wewngtrzne procesy i procedury dziata-
nia, stanowigc tym samym wewnetrzne otoczenie organizacji. Ustanowiony system
kontroli wewnetrznej dziala wewnatrz organizacji, ale na jego funkcjonowanie ma
rowniez wpltyw otoczenie zewnetrzne, charakteryzujace si¢ r6znym stopniem zto-
zonosci 1 zmiennosci, a tym samym odmienng podatnoscia na ryzyko [Klincewicz
2010]. W szczegodlnosci dotyczy to uwarunkowan ekonomicznych, prawnych, hand-
lowych, srodowiskowych, regionalnych czy tez konkurencyjnosci. Sg to czynniki,
ktore majg duzy wptyw na $rodowisko wewnetrzne organizacji, a tym samym na
funkcjonujacy sytemu kontroli wewngtrznej [Moeller 2011], generujac pojawiajace
si¢ zagrozenia w postaci ryzyk.

4. System kontroli wewne¢trznej ukierunkowany
na ograniczanie ryzyka

System kontroli wewnetrznej stanowi i powinien tworzy¢ pierwszg lini¢ obrony
przed zagrozeniami, odmienng w réznych instytucjach. Jego specyficzng cechg jest
zaleznos$¢ od cztowieka badz grupy ludzi, ich umiejetnosci, kwalifikacji, podatno-
$ci na ryzyko, sktonnosci i fatwosci analizowania informacji, podejmowania decy-
zji, zdolnosci komunikacji oraz szeregu innych czynnikow. Dlatego tez nie ma i nie
moze by¢ jednego statego wzorca okreslajacego dziatanie tego systemu, uniwersal-
nego do zastosowania w kazdej instytucji. Zasada ,,jeden rozmiar pasuje do wszyst-
kich” (por. [Osborne, Geabler 2005]) w tym przypadku nie ma zastosowania. System
ten jest odmienny w kazdej jednostce, dostosowany do struktury, zasobow oraz cech
0sOb zarzadzajacych. Ulega transformacjom, w zalezno$ci od potrzeb i oczekiwan
kierujacego, uwarunkowanych jego cechami osobistymi, sytuacjg organizacji oraz
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Rys. 2. Schemat funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej ukierunkowanego na zarzadzania
ryzykiem w organizacji

Zrédto: opracowanie whasne, por. [Biatas 2006, s. 95].



406 Agnieszka Skoczylas-Tworek

ksztatltowaniem si¢ czynnikow zewnetrznych. Nalezy jednak podkresli¢, ze bez
wzgledu na okoliczno$ci powinien by¢ tak zorganizowany, aby stanowit skuteczng
ochrong przed ryzykiem korporacyjnym.

Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej jest rowniez uzaleznione od
efektywnos$ci dziatania mechanizméw kontrolnych. Stanowig one dziatania i czyn-
nosci podejmowane w ramach wypracowania regulacji systemu, standardéw dzia-
fania czy procedur wykorzystywanych w organizacji w ramach ograniczania ryzyka
realizacji jej celow. Kazde ryzyko mozna ograniczy¢ przy wykorzystaniu wigcej niz
jednego mechanizmu. Mechanizm kontrolny jest odpowiedni i skuteczny, jesli spel-
nia wyznaczong misj¢ zgodnie z zasadami etyki jednostki, dostarcza doktadnych
1 wiarygodnych danych, jest zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa oraz za-
sadami przyjetymi w jednostce, zapewnia ekonomiczne i efektywne wykorzystanie
zasobow oraz odpowiedni poziom bezpieczenstwa majatku [Moeller 2011].

Zarzadzanie ryzykiem stanowi nieodzowny element systemu kontroli wewnetrz-
nej, stad musi by¢ w niego wkomponowany. Na rysunku 2 zaprezentowano schemat
systemu kontroli wewnetrznej z uwzglednieniem znaczenia zarzadzania ryzykiem.

System kontroli wewngtrznej funkcjonuje w oparciu o przyjeta przez zarzad or-
ganizacji polityke zarzadzania. Pozostata cz¢s¢ kierownictwa, jak rowniez pracow-
nicy organizacji, sa odpowiedzialni za realizacjg¢ tej polityki. Zadania kierownictwa
instytucji w przyjetym systemie kontroli wewnetrznej beda nieco odmienne, ale po-
winny by¢ ze sobg zbiezne i dgzy¢ do redukowania zaréwno skutkow, jak i prawdo-
podobienstwa zaj$cia zdarzenia, ktore bedzie mie¢ negatywny wptyw na funkcjonu-
jacy system zarzadzania jednostki, poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen.

Do dziatan zwigzanych z ograniczaniem ryzyka w ramach kompetencji kierow-
nictwa nalezy redukcja ryzyka poprzez zastosowanie zabezpieczen, takich jak tzw.
ochrona podstawowa, koncentrowanie si¢ na obszarach najbardziej zagrozonych
(analiza szczegdtowa) czy poddanie analizie wszystkich systemow funkcjonujacych
w organizacji (analiza nieformalna) [Biatas 2006]). Z kolei do zadan pracownikow
nalezy ograniczanie ryzyka w ramach funkcjonujacego systemu kontroli wewnetrz-
nej oraz informowanie o potencjalnych zagrozeniach w granicach wykonywanych
zadan i obowigzkow. Zadne ryzyko zidentyfikowane w ramach organizacji nie po-
winno pozosta¢ poza kontrola. Bez wzgledu na dziatania podejmowane ze strony
pracownikoéw, kierownictwo jednostki czy tez wyspecjalizowanych komoérek orga-
nizacyjnych decyzja o przyjeciu danego mechanizmu kontrolnego, a tym samym re-
dukcji ryzyka, pozostaje w gestii zarzadu, czyli 0osob ksztattujacych system kontroli
wewnetrznej i dowodzacych nim. W przypadku uwzglednienia informacji o zmianie
badz wdrozeniu nowego mechanizmu kontrolnego dokonywane sg stosowne zmiany
w przyjetej polityce zarzadzania. Moze jednak wystapi¢ sytuacja, w wyniku ktorej
zarzad nie przyjmie zaproponowanego mechanizmu ograniczajacego ryzyko i zde-
cyduje si¢ na brak dziatan w stosunku do niego, a tym samym jego tolerowanie, badz
dokona przeniesienia czesci ryzyka na inny podmiot (transfer ryzyka).



System kontroli wewngtrznej jako strategiczna linia obrony przed ryzykiem... 407

Nie jest mozliwe zidentyfikowanie wszystkich rodzajow ryzyka, jakie mogg si¢
pojawi¢ w dziatalnos$ci organizacji, ale mozna dazy¢ do minimalizacji ich skutkow
1 prawdopodobienstwa wystapienia. Biorac pod uwagg fakt, iz nie istniejg sprawdzo-
ne procesy czy modele zarzadzania ryzykiem korporacyjnym, nie mozna roéwniez
wskaza¢ niezawodnych metod i narzgdzi, ktore s3 w stanie usprawni¢ ten proces.
Jednakze poprzez podejmowanie dziatan weryfikacyjnych i monitorujacych nalezy
wspomagac kierownictwo w identyfikacji i reakcji na pojawiajgce si¢ zagrozenia
poprzez ocen¢ i wzmacnianie funkcjonujacego systemu kontroli wewnetrznej. Za-
angazowanie w tym zakresie powinno koncentrowac si¢ przede wszystkim na stro-
nie operacyjnej jednostki, a wyniki dokonanej oceny powinny mie¢ przelozenie na
podejmowane decyzje zarzadcze oraz formutowane polityki jednostki, czyli poziom
strategiczny organizacji.

5. Zakonczenie

Kazda organizacja jest narazona na btedy, ktorych niejednokrotnie nie da si¢ unik-
ng¢. Dziatajac w obliczu niepewnosci, instytucje musza szybko i skutecznie reago-
waé na zmiany zachodzgce w ich otoczeniu wewnetrznym i zewngtrznym. W takiej
sytuacji niezbedne w procesie decyzyjnym staje si¢ podejmowanie dziatan, ktore
uchronig organizacje przed pojawiajacym si¢ ryzykiem. Najwazniejsza w tym pro-
cesie jest informacja o skutecznosci mechanizmow kontrolnych, ktéra musi by¢ ak-
tualna, rzetelna i wiarygodna. Stanowi ona wypadkowa sprawnie dziatajgcego syste-
mu kontroli wewnetrznej, ktory im lepiej zorganizowany, tym bardziej przydatnych
informacji dla procesu zarzadzania dostarcza. Elementy oraz czynniki majace zna-
czacy wptyw na efektywnos¢ i sprawno$¢ dziatania systemu kontroli wewnetrzne;j
obejmuja w szczegolnosci zasoby ludzkie, ustanowione procedury i przyjete zasady,
wsparcie kierownictwa, system nadzoru, obieg informacji, efektywnos¢ komunika-
cji, dojrzatos¢ i kulture jednostki, system premiowania i nagradzania, stopien scen-
tralizowania i zinformatyzowania organizacji, strategie dzialania, proces planowania
1 sprawozdawczos$ci, zapewnienie bezpieczenstwa zasobow oraz informacji. Wtasci-
wie zorganizowany, dzialajacy i nadzorowany system kontroli wewngtrznej stanowi
ochrong jednostki przed ryzykiem.

W praktyce organizacje koncentrujg si¢ na zagrozeniach typowych, charaktery-
stycznych dla ich dziatalno$ci, popadajac tym samym w pewna rutyng w sposobie
reagowania na nie. Niejednokrotnie powoduje to zaniedbania w obszarach, ktore
nie stanowig najistotniejszych aspektow dziatalnos¢ jednostki, ale ich wystapienie
1 zmaterializowanie moze spowodowaé znaczgce skutki dla jej funkcjonowania.
W zwigzku z tym zadna organizacja nie powinna kierowa¢ si¢ schematycznym,
szablonowym sposobem postepowania z ryzykiem i reagowania na nie, ale stara¢
si¢ by¢ przewidywalna w odniesieniu do warunkéw, w jakich dziata, jej otoczenia
wewnetrznego i zewnetrznego. Zaden bowiem system zarzadzania nie jest w swej
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istocie doskonaty, ale trzeba go utrzymywac w ciaggtej gotowosci poprzez monitoro-
wanie i analizowanie zjawisk zachodzacych w organizacji, pojawiajacych si¢ ryzyk
oraz ich przyczyn.
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THE INTERNAL CONTROL SYSTEM AS A STRATEGIC LINE
OF DEFENCE AGAINST CORPORATE RISK

Summary: Risk is an inseparable component of any organization regardless of the type and
nature of business. It causes that organizations make mistakes, which they may or may not
avoid, but certainly organizations can undertake activities that will allow them to predict er-
rors. For this purpose, an appropriate system of internal control is necessary, the organization
and actions the management entity bears responsibility for. This system should be the first
line of defence of organizations against emerging threats. The aim of the paper is to present
the essence and importance of corporate risk for the organization and to show the place and
role of the internal control system in terms of risk monitoring and reducing, as well as people
responsible for it.

Keywords: corporate risk, risk management, internal control system.





