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STRATEGIE INNOWACYJNE ORGANIZACJI

Streszczenie: Strategiczny rozwoj organizacji nakierowany na wdrazanie innowacji rozpo-
wszechnia si¢ coraz bardziej nie tylko w krajach wysoko rozwinigtych, ale takze w gospodar-
kach transformujacych si¢. Strategie innowacji powinny wytycza¢ program poczynan organi-
zacji w stosunku do otoczenia poprzez podejmowanie decyzji dotyczacych wyznaczenia
strategicznej orientacji organizacji i okreslenia polityki rozwojowej. Celem artykutu jest wige
przedstawienie koncepcji i problematyki strategii innowacyjnej organizacji jako $rodka
umozliwiajacego uzyskanie przewagi konkurencyjnej, a takze umozliwiajacego skuteczne
przetrwanie i rozw6j w turbulentnym otoczeniu.

Stowa kluczowe: strategia, innowacje, organizacja.

DOI: 10.15611/pn.2014.366.17

1. Wstep

Zarzadzanie wspolczesnymi organizacjami staje wobec okreslonych wyzwan, jakie
niesie ze sobg przysztos¢. Oznacza to potrzebe i konieczno$¢ ciaglego poszukiwania
nowych wzorcow instytucjonalnych i zachowan zarzadczych w praktyce. Taka sytu-
acja pociaga za sobg wcigz nowe wyzwania dla organizacji, co w istocie oznacza
potrzebe statego redefiniowania misji i strategii podmiotow, struktur, umiejetnosci
budowy strategicznych odpowiedzi na warunki wystepujace w otoczeniu, tj. odna-
wiania organizacji. Dziatania te sg z jednej strony rezultatem szeroko rozumiane;j
wiedzy 1 praktyki ludzi, z drugiej natomiast — metoda powstawania oraz rozwijania
wiedzy kapitatu ludzkiego, jak rowniez przede wszystkim organizacji, w ktorej ka-
pitat ludzki funkcjonuje, czyli stanowi podstawe mechanizméw ksztattowania wie-
dzy organizacji [Janasz 2013, s. 35-53].

Wspotczesne organizacje wymagaja cigglego ewoluowania swojej prospektyw-
nej dziatalnosci. Potrzebuja wigc nowej filozofii biznesu i tworzenia w nowy sposob
wartos$ci organizacji na globalnym, integrujacym si¢ rynku, preferowania takich roz-
wigzan decyzyjnych i regulacyjnych, ktore beda podnosity ich pozycje¢ konkurencyj-
ng, kreowaty ich warto$¢ dla biznesu klientéw, a takze ograniczaty hipotetyczny
poziom ewentualnych strat. Organizacje powinny wigc efektywnie kreowac zdywer-
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syfikowany strumien ofert (produktow, ustug), ktore bytyby mozliwe do zaakcepto-
wania przez rynek, tj. znajdowac klientow po cenach przynoszacych nadwyzke eko-
nomiczng (warto$¢ dodana) [Janasz 2014, s. 17].

Organizacja, aby byla w stanie zapewni¢ sobie funkcjonowanie w przysztosci,
potrzebuje strategii, struktury i kultury. Strategia organizacji obejmuje ogo6lng wizje,
okresla, w jakim kierunku zmierza organizacja i wyjasnia podstawowe sposoby jej
realizacji [Janasz 2014, s. 27-28].

Kazdy podmiot gospodarujacy podejmuje wiele ztozonych dziatan dla osiaggnig-
cia celow strategicznych. Z pewnoscig trzeba tu zaliczy¢ aktywnos$¢ proinnowacyj-
ng, polegajaca na kreowaniu i wdrazaniu innowacji, ktére pozwalajg na zdobywanie
przewagi konkurencyjnej, a tym samym na uzyskanie projektowanych celow strate-
gicznych, a w rezultacie osiggnigcie sukcesu rynkowego. Zardwno rozne przejawy
aktywnosci proinnowacyjnej, jak i jej rezultaty zaleza od wielu okres$lajacych je
przestanek [Janasz, Koziot 2007, s. 41-65]. Celem artykutu jest przedstawienie stra-
tegii innowacyjnej organizacji jako istotnego i kluczowego elementu w uzyskaniu
przewagi konkurencyjnej i §rodka umozliwiajacego przetrwanie i rozwoj w turbu-
lentnym otoczeniu. Zbudowanie okreslonej strategii przez organizacje powinno sta¢
si¢ celem gtéwnym i nadrzgdnym, aby mogta ona funkcjonowac w dzisiejszym, nie-
zwykle zmiennym otoczeniu gospodarczym.

2. Przestanki decyzji innowacyjnych

Nasilenie decyzji innowacyjnych jest wypadkowa wielu uwarunkowan (bodzcow,
czynnikow, determinant), ktore sa ptynne i podlegaja zmianom w turbulentnym oto-
czeniu. Decyzje innowacyjne sg jednym z gldwnych zrodet osiggania przewagi kon-
kurencyjnej przez podmioty gospodarujace. Podmiot dziatania, ktory chee si¢ rozwi-
ja¢, potrzebuje innowacji, a wiec nowych produktow (ustug), nowej technologii,
systemoOw organizacji i nowych rynkow. W zwigzku z akcesja Polski do Unii Euro-
pejskiej 1 postepujaca globalizacja innowacyjnos¢ organizacji powinna rosnaé,
poniewaz dzigki temu nastgpi wzrost konkurencyjnosci calej gospodarki, rozwoj
gospodarczy 1 zwigkszy si¢ zamoznos¢ spoteczenstwa. Czynniki determinujgce
decyzje innowacyjne mogg mie¢ wplyw zaréwno pozytywny, jak i negatywny na
aktywnos$¢ innowacyjna organizacji.

Odniesieniem dla wszelkich zachowan i dzialan podejmowanych przez organi-
zacje sg zawsze potrzeby i oczekiwania potencjalnych klientow oraz poziom ich
zaspokajania przez konkurentow. Organizacja powinna okresli¢, kto, czego i kiedy
od niej oczekuje. Nie jest to bowiem zadanie tatwe, poniewaz ostateczne decyzje sa
wypadkowg wielokierunkowych oddzialywan, rozmaitych potrzeb i zgdan, ktore
niejednokrotnie sg ze soba sprzeczne. Wychodzac naprzeciw spotecznym oczekiwa-
niom, organizacje podejmuja rdézne dziatania, ktére powinny immanentnie wyply-
wac z celow przedsigbiorstwa i znajdowac odzwierciedlenie w ich strategii (okresle-
nie sposobow zaspokajania wymagan, okreslenie alternatywnych rozwigzan). Ocena
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przysztych potrzeb spotecznych, uwzglednianie ich w celach strategicznych (wizja,
misja), wybor okreslonych zadan nadaje temu procesowi wymiar strategiczny. Stra-
tegiczne cele rozwojowe organizacji sa wypadkowa oczekiwan wszystkich grup in-
teresariuszy. Jednak w praktyce ich dziatania przewazajg interesy udzialowcow i na-
czelnego kierownictwa [Jakubow 2008, s. 120].

Teoria 1 praktyka wyksztalcity wiele koncepcji konkurencyjno$ci organizacji,
ktore roznig si¢ miedzy innymi ujgciem zrodet przewagi konkurencyjnej [Biatasie-
wicz (red.) 2009] (zrodta wewnetrzne, zewngtrzne). Nowe kierunki konkurencyjno-
$ci tacza si¢ z zewngtrznymi mechanizmami wspotzawodnictwa. Sg to koncepcje
migdzynarodowej konkurencji i koncepcje internalizacji, bedace rezultatem proce-
sow globalizacji. Ksztattowanie konkurencyjnosci organizacji we wspotczesnych
warunkach oznacza w praktyce odchodzenie od tradycyjnego modelu konkurencji
do nowych strategii konkurencji (strategie innowacyjne). Ztozonos¢ otoczenia,
a przede wszystkim jego dynamizm, powoduja, ze podmioty gospodarcze funkcjo-
nujg w warunkach sekwencji krotkookresowej przewagi konkurencyjnej, a nie sta-
bilnej dlugookresowej przewagi. Poszukiwanie trwatej przewagi konkurencyjnej
powinno wynika¢ nie tylko z umiejgtnosci tworzenia krotkookresowej przewagi
konkurencyjnej, lecz rowniez z przechodzenia od tradycyjnego modelu konkurencji
do nowych strategii konkurencji (strategii innowacyjnych), a wigc do wzrostu nowo-
$ci zmiany i szybko$ci zmian zachodzacych w otoczeniu [Krupski (red.) 2005, s. 15].

Ksztattowanie dzialan innowacyjnych we wspotczesnych, burzliwych czasach
pocigga za sobag nie tylko zmiang filozofii postepowania podmiotu gospodarujacego
z kategorii podmiotu lokalnego na globalny, ale przede wszystkim ksztattowanie
i przyjmowanie modelu konkurencji jako integralnej sktadowej inteligentnej organi-
zacji (sfera B + R w podmiotach). Rodzi to nowe zachowania konkurencyjne (inno-
wacyjne) na konkretnych rynkach, co wynika z prowadzenia dziatalno$ci w wielo-
narodowym i wielokulturowym otoczeniu [Janasz 2010, s. 159]. Globalne strategie
organizacji obejmujgce wszystkie ogniwa tworzenia tancucha warto$ci powinny
umozliwia¢ identyfikowanie najkorzystniejszych drég do tworzenia tej wartosci
dla klienta i interesariuszy. Tak pojmowany fanicuch wartosci moze by¢ odmienny
(specyficzny) dla poszczegdlnych podmiotow gospodarujacych [Malara 2006,
s. 25]. W praktyce oznacza to konieczno$¢ alokacji odpowiednich zasobéw (struktu-
ra) w miejscach strategicznych pozwalajacych na umacnianie fancucha wartosci,
przede wszystkim tam, gdzie jest to korzystne dla procesu.

Strategiczny rozwdj podmiotéw gospodarowania nakierowany na wdrazanie in-
nowacji coraz powszechniej jest przyjmowany nie tylko w panstwach wysoko roz-
winigtych (OECD), lecz takze w panstwach i regionach majacych nizszy poziom
rozwoju. Dziatalno$¢ innowacyjna wyklucza schematyczno$¢, poniewaz jej konota-
cja jest pomystowos$¢. Innowacyjnos¢ na poziomie mikroekonomicznym jest pojmo-
wana jako odzwierciedlenie okreslonej aktywnosci, potaczonej licznymi sprz¢zenia-
mi zwrotnymi, bedacej konsekwencja interaktywnego procesu uczenia si¢, rezultatem
intelektualnego procesu sieciowego oraz podmiotowych i instytucjonalnych powia-
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zan ewoluujacych w czasie. Przygotowanie instytucjonalnych i materialnych warun-
kéw konkurencji innowacyjnej wymaga zastosowania modelu w konkurencyjnym
otoczeniu, przesigknigtym duchem przedsigbiorczosci. Dziatania innowacyjne wig-
73 si¢ z przedsigbiorczoscig. Takie pojecia, jak przedsiebiorczos$¢ intelektualna
i przedsiebiorca intelektualny, znajduja odzwierciedlenie w ksztaltowaniu bogactwa
materialnego z niematerialnej wiedzy. Sg to bardzo istotne decyzje strategiczne,
o wysokim stopniu ztozonosci i ryzyka, ktore warunkujg dziatalnos¢ catej organizacji.

3. Myslenie strategiczne a strategia organizacji

Dzisiaj powszechnie si¢ uwaza, ze w procesie rozwoju organizacji zmiany tworzace
obszar strategiczny podmiotu staty si¢ norma, zjawiskiem normalnym. Proces ten
jest uciazliwy, ryzykowny i trudny do realizacji. Jest jednak niezbedny. Interpreto-
wanie, wyjasnianie i radzenie sobie z wcigz zmieniajacym si¢ obszarem strategicz-
nym, to nic innego, jak wykonywanie waznej funkcji destabilizujacej (nowe sposoby
dziatania i rodzaje dziatalnosci, rozwigzywanie konfliktow, nowe priorytety, obawy
przed niepowodzeniem) [Bratnicki 1998, s. 40-41]. Stad wyzwaniem dla zarzadza-
nia w XXI w. jest propagowanie zmian rozumianych jako szansa, a nie zagrozenie,
podazanie za nowo$cia, innowacja, co oznacza racjonalne i efektywne ich wykorzy-
stanie zard6wno wewnatrz, jak 1 na zewnatrz organizacji [Janasz 2014, s. 28]. W lite-
raturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na to, ze w teorii nastepuje przeniesienie ak-
centu z procesu strategicznego na myslenie strategiczne. W skiad mysSlenia
strategicznego wchodza decyzje osobiste zarowno poszczegdlnych pracownikow,
jak i catej organizacji, a takze identyfikacja waznych problemow i przestanek zwig-
zanych z ich podejmowaniem.

Myslenie strategiczne wptywa na konstrukcje rozwigzan alternatywnych, co
prowadzi do obiektywizacji oceny. Myslenie strategiczne swym zakresem obejmuje
kreatywne pomysty, ich powstawanie, oryginalny sposob rozumowania, a w szcze-
golnosci myslenie logiczne 1 racjonalne. Najczgsciej kategorie te przedstawia si¢ za
pomocg wszystkich lub tylko niektérych nastgpujacych cech [Sutherland, Canwell
2007, s. 128]:

* identyfikacja najistotniejszych kwestii, a nastepnie koncentrowanie si¢ na nich,
* selekcja kluczowych informacji,

* identyfikacja wszelkiego rodzaju zalezno$ci, interakcji i wzorow postgpowania,
* podkreslanie przyczyn i skutkow,

e zdefiniowanie zatozen,

e obserwowanie problemow i sytuacji w szerokim kontekscie,

e podejscie dlugofalowe,

* rozumienie implikacji i konsekwencji,

* konstruowanie rozwigzan alternatywnych i ich obiektywna ocena,

* clastycznos$¢,

* myslenie logiczne i racjonalne, a takze generowanie kreatywnych pomystow.
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Przechodzac do problematyki strategii, nalezy podkresli¢, ze kategoria ta jest
kategorig ztozona, wieloznaczng i podlegajaca ewolucji. Nie mozna méwic o jedno-
litym modelu strategii. Wynika to z wystgpowania i wspoélistnienia rozmaitych kon-
cepcji metodologicznych ksztattowania strategii, u ktorych podstaw leza odmienne
przestanki i zatozenia metodyczne odnoszace si¢ do strategicznego zarzadzania pod-
miotami gospodarczymi. Wedtug S. Sudota, ,,strategia jest to koncepcja dziatania w
dhuzszym horyzoncie czasu, biorgca pod uwage zmiany w otoczeniu, a takze przewi-
dywane zmiany wewnetrzne w zasobach i warunkach dziatania przedsigbiorstwa”
[Sudot 2006, s. 241]. Wynika z powyzszego, ze nie mozna jednoznacznie zdefinio-
wac strategii, chociaz niektorzy autorzy probuja znalez¢ merytoryczny wyrdznik, na
przyktad koncepcje dziatania, pozycje w otoczeniu, interakcje itp. [Janasz i in. 2010,
s. 91-119].

Strategi¢ mozna réwniez zdefiniowac jako zespot glownych decyzji w nastepu-
jacych plaszczyznach dziatania [Kiezun 1997, s. 97]:

* podstawowego wyboru w zakresie ksztattowania produktu, rynku czy techno-
logii,
e ilosciowego okreslenia celow w dziedzinach ekonomicznej, technologicznej

1 spoteczno-politycznej,

e gromadzenia i alokacji §rodkow finansowych, technicznych i zasobéw kadro-
wych.

Strategie gospodarcze przedsigbiorstw powinny by¢ najistotniejsza czgscia pro-
gramow cigglego wspotzawodnictwa z konkurentami o zachowanie pozycji na ryn-
ku i w miare mozliwo$ci zdobywania przewagi konkurencyjnej. Strategie funkcjo-
nalne polegaja na okresleniu, w jaki sposob sa pelnione poszczegdlne funkcje
(produkcja, finanse, marketing, prace badawcze i rozwojowe, kadry itp.). Pozwalaja
one odpowiedzie¢ na pytanie, jak zrealizowac strategi¢ globalna (korporacji) i stra-
tegi¢ biznesu. Strategie funkcjonalne powinny by¢ zgodne ze strategia catego przed-
siebiorstwa (globalng). Nalezy podkresli¢, ze strategia innowacyjna jest ogdlna
i wiodaca we wspolczesnej gospodarce. Strategia innowacyjna organizacji obejmuje
ogolne poczynania podmiotéw gospodarujgcych ukierunkowane na modernizacjg
istniejacych wyrobow i ustug, wytwarzanie nowych wyrobdw, wprowadzanie no-
wych technologii, materiatow, komponentéw i tworzenie odpowiednich struktur or-
ganizacyjnych [Janasz i in. 2001, s. 47-48].

Wydzielenie powyzszych poziomdw strategii innowacyjnych organizacji wydaje
si¢ celowe 1 przydatne w aspekcie zardwno poznawczym (opisowym), jak i norma-
tywnym. Wynika to z pewnoscia ze zlozonosci tego rodzaju strategii oraz konieczno-
sci jej identyfikacji i rozpatrywania w konteks$cie badania wzajemnych wspotzalezno-
$ci wystepujacych miedzy poziomami i jej poszczegdlnymi czynnikami.
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4. Znaczenie strategii innowacyjnej w funkcjonowaniu organizacji

Strategia innowacyjna to ta cz¢$¢ strategii przedsigbiorstwa, ktdra dotyczy proceséw
innowacyjnych wewnatrz podmiotu i poza nim. W pozytywnym rozumieniu (opiso-
wym) strategia innowacji identyfikuje prawidlowosci, schemat zachowan zatog
przedsigbiorstw w okresie przemian na plaszczyznie zwigzkéw gospodarczych
z otoczeniem. W ujeciu normatywnym strategie innowacji to program poczynan
przedsigbiorstwa w stosunku do jego otoczenia [Janasz i in. 2001].

Identyfikacja i realizacja strategii innowacyjnej organizacji niewatpliwie podno-
si racjonalno$¢ gospodarowania. Co prawda wspoélczesnie za podstawowy nosnik
innowacyjnosci uwaza si¢ przedsigbiorstwo, ale coraz wicksza role w tym wzgledzie
odgrywaja takze organizacje. Sktonnos¢ do innowacji, a wiegc do wprowadzania
nowych, uzytecznych produktow, technologii i ustug, jest dzi§ uznawana za jeden
z gtownych atrybutéw migdzynarodowej konkurencyjnosci gospodarki [Wierzbicki
(red.) 1996, s. 55]. Jesli organizacje nie zwigkszg swoich umiejetnosci w tworzeniu,
absorpcji innowacji, a przede wszystkim w pozyskiwaniu kapitatu, to Polska stanie
si¢ krajem peryferyjnym, mimo cztonkostwa w UE.

Gtownymi czynnikami okreslajacymi wybor strategii innowacyjnej organizacji
sa warunki dziatania i koncepcje rozwoju podmiotow. Dynamika innowacji jest roz-
na w poszczegdlnych organizacjach, podobnie jak jej zakres i charakter. Ogoblnie
mozna stwierdzi¢, ze w ujeciu dynamicznym wybor strategii sprowadza si¢ do pro-
jektowania rozwigzan technicznych i zasad uczestnictwa w przedsigwzigciach inno-
wacyjnych.

Kazda organizacja moze mie¢ wiasne, niepowtarzalne podejscie do formutowa-
nia strategii, w tym takze strategii innowacyjnej, lecz wiekszo$¢ z nich positkuje si¢
og6lnymi zasadami, ktore sktadajg si¢ z czterech etapow [Janasz 2003, s. 60]:

— ustalenie celow strategicznych,

— analiza podmiotu gospodarujacego,
— proba adaptacji podmiotu,

— proba adaptacji otoczenia.

Aby strategia innowacji spetnita swoje zadanie, powinna by¢ sprawna i efektyw-
na oraz umozliwia¢ podmiotowi gospodarczemu uzyskanie przewagi konkurencyj-
nej. Formutowanie i realizacja strategii innowacyjnej sa wazne nie tylko ze wzgle-
déw poznawczych, ale takze ze wzgledu na swoj walor pragmatyczny. W rozwinigtej
gospodarce rynkowej wiekszo§¢ podmiotdw uznaje za zasadne posiadanie strategii
innowacyjnej. Podstawowe decyzje podejmowane w jej ramach obejmujg rozwoj
produktu, technologii, ushug, nowych rozwigzan w organizacji i zarzadzaniu, a nie-
kiedy rowniez polityke patentowa i licencyjna [Janasz 2003, s. 60].

Nalezy podkresli¢, ze niejednokrotnie innowacje uwaza si¢ nie tylko za rodzaj
strategii, ale definiuje jako najwazniejszy element strategii wszystkich przedsig-
biorstw, niezaleznie od skali i zakresu ich dziatania [Nowak-Far 2000, s. 26]. Pod-
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kresla si¢ takze, ze innowacje sa rodzajem wielkiej strategii (ogolny kierunek, cele,

zabezpieczenie dlugookresowych interesdw), zwtaszcza w przypadku prowadzenia

wymiany z zagranicg [Almaney 1992, s. 258-259].

Strategie innowacyjne organizacji mozna podzieli¢ wedtug réznych kryteriow.
Najczesciej wyrdznia sig¢ dwie grupy: intrawersyjne i ekstrawersyjne. Do grupy in-
trawersyjnej zalicza si¢:

e strategie atrakcyjnosci produktu, umocnienia udzialu w rynku,

e strategie produktowe, w szczego6lnosci majace znaczenie dla wartosci dodanej,

» strategie produktywnosci kapitatu ludzkiego i zasoboéw kapitatowych.

Do grupy ekstrawersyjnych strategii innowacyjnych nalezg trzy najwazniejsze
[Antoszkiewicz 1996, s. 267-269]:

e strategie ofensywne — odnoszg si¢ do podmiotow, ktdre majg szczego6lng pozycje
na rynku, wynikajaca ze znacznej przewagi konkurencyjnej (pierwszenstwo wy-
korzystania zrddet czynnika innowacyjnego);

* strategie defensywne — dotycza liderow rynkowych chronigcych zajmowana po-
zycje przez dazenie do jej wzmocnienia;

* strategie kontrofensywne — zmierzaja w okreslonym momencie do modyfikacji
i rozwinigcia wyrobow w celu przediuzenia cyklu ich zycia na rynku.

Biorgc pod uwage stopien innowacyjnosci, mozna wyodrebni¢ strategie nasla-
downictwa badz wyprzedzenia. Nalezy wowczas dokona¢ wyboru wzorca do nasla-
dowania, poniewaz modele przedstawiajg zréznicowany poziom, dynamike i struk-
ture rozwoju przemyslowego.

Strategia nasladownictwa sprowadza si¢ do wyboru juz sprawdzonej drogi roz-
woju organizacji, lecz w okreslonych warunkach moze by¢ przestankg przejscia do
realizacji strategii wyprzedzenia. Cechuje si¢ ona duza kreatywnoscig 1 wigze z po-
noszeniem znacznych kosztow przodownictwa, a wigc z duzymi naktadami inwesty-
cyjnymi, co w zaleznosci od skali moze prowadzi¢ do zachwiania rownowagi rynko-
wej. Strategie te moga by¢ stosowane przez pojedyncze przedsigbiorstwa, grupy
przedsigbiorstw, dziaty badz przemyst jako catos¢.

Nalezy podkresli¢, ze w literaturze przedmiotu kryteria typologii innowacyjnych
strategii rozwoju nie zostalty dotychczas jasno sformutowane. Niewystarczajaco
bowiem informuja o ich podstawowych cechach, zarowno z teoretycznego, jak
1z pragmatycznego punktu widzenia [Janasz 2003, s. 74]. Wiasciwe kryteria typolo-
gii innowacyjnych strategii rozwoju umozliwiaja okreslenie zachowan przedsie-
biorstw, wybdr determinant wplywajacych na proces innowacyjny, a takze moga by¢
przestanka oceny efektéw dziatalno$ci innowacyjnej. Jak stwierdzono, innowacyjne
strategie rozwoju uwzgledniajg takie podstawowe sktadniki, jak cele, srodki, metody
ich realizacji, a takze sposoby wchodzenia na rynek [Janasz 2003, s. 74].

Mozna jednak wyodrebni¢ trzy kryteria typologii innowacyjnych strategii roz-
woju [Biaton 1999, s. 16-17]:
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— efektow rzeczowych (produkt, technologia, system organizacji),
— efektéw rynkowych,
— ekologicznych, w tym warto$ci aprobowanych przez konsumentow.

5. Zakonczenie

Innowacje sg czesto reakcja przedsiebiorstw na zmiany zachodzace w $rodowisku
i otoczeniu. Powinny by¢ zatem rozpatrywane w réznorodnym srodowiskowym
aspekcie strategicznym. Zjawisko procesowego i kontekstualnego podejscia do in-
nowacji wynika z ich wieloptaszczyznowosci. Nalezy wigc podjac¢ badanie i wyjas-
nienie zwiazkéw wystepujacych wewnatrz organizacji oraz wzajemnych relacji
miedzy tymi procesami [Jennings 1994, s. 29-30]. W literaturze podkresla sie, ze
w strategicznym ujeciu innowacje sg niejednokrotnie traktowane przez organizacje
jako cze$¢ strategii intuicyjnych, nie zawsze w pelni majacych swoj zewnetrzny
wymiar. Odnosi si¢ to zwtaszcza do mniejszych podmiotow, ktore nie majg jasno
okreslonych misji i planéw. Ostatecznym celem dziatan innowacyjnych jest dazenie
do wzmocnienia pozycji konkurencyjnej danej organizacji. Cel ten moze by¢ osiag-
nigty réznymi sposobami. Do najwazniejszych naleza:

— strategia skali dziatalnos$ci (przywodztwa kosztowego),

— strategia roznicowania dzialalnos$ci (dywersyfikacji),

— strategia podziatu (koncentrowania dziatalnosci).

Przedsigwzigcia innowacyjne powinny wynikaé¢ z badan marketingowych i by¢
korzystne dla klientow. Nalezy pamigtac, ze warunkiem skutecznego i racjonalnego
wprowadzania innowacji na rynkach krajowym i §wiatowym jest zarzadzanie przed-
siebiorcze 1 formutowanie strategii innowacyjnych [Janasz 2009, s. 53]. Niezbedny
jest zatem wyksztatlcony ekonomiczny mechanizm rynkowy i wykorzystanie jego
regulacyjnej funkcji, rozpatrywanej w aspekcie procesow innowacyjnych w gospo-
darce. Organizacje musza sobie zdawaé sprawe, ze podstawowym warunkiem
skutecznego i racjonalnego wprowadzania i komercjalizowania innowacji na rynku
krajowym czy zagranicznym jest niezbedno$¢ zarzadzania przedsigbiorczego i for-
mulowania strategii innowacyjnych. Strategie te nie moga by¢ jedynie strategiami
funkcjonalnymi, poniewaz w dluzszym czasie mogg nakre$la¢ nowa pozycje strate-
giczng podmiotow na rynku. Jak juz wspomniano, nastgpuje zmiana akcentu z pro-
cesu strategicznego na myslenie strategiczne. Jednoczesnie obserwuje sie zjawisko
odchodzenia od produkc;ji i prospekcji na rzecz projekcji przysztosci, tj. formutowa-
nia wizji, misji i filozofii zachowania wyrazajacej si¢ w dazeniu do identyfikacji
wyzwan przysztosci i natychmiastowego reagowania na nie, a nawet antycypowania
1 wyprzedzania. Powinno to znalez¢ swoje odzwierciedlenia rowniez w strategiach
formutowanych w organizacjach w Polsce.
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INNOVATIVE STRATEGIES OF ORGANIZATIONS

Summary: The subject of the article is to analyze innovative strategies in organizations. An
innovation is often considered not only a kind of a functional strategy but also a type of
a large-scale strategy — general trend, objectives, protection of long-term interests, especially
on an international scale. Increasing the complexity of environment and the dynamics of
transformations in organizations forces decision-makers to keep forming innovative strategies.
Formulating innovative strategies of organizations is a complex process that depends on many
factors, mainly economical, but also sociological and psychological ones.

Keywords: innovation, strategy, organization.





