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Ewa Klima, Magdalena Rosinska-Bukowska
Uniwersytet Lodzki

KRYZYS FINANSOWY 2008 - ANALIZA PERCEPCJI
KRYZYSU PRZEZ SPOLECZENSTWO EUROPEJSKIE

Streszczenie: Za poczatek wspolczesnego kryzysu uznaje si¢ symbolicznie bankructwo ban-
ku Lehman Brothers we wrzesniu 2008 roku. Wigkszo$¢ badaczy zgadza si¢ jednak, ze kryzys
stopniowo obejmowal cala gospodarke $wiatowa, a faktycznie rozpoczat si¢ w 2007 r.
w Stanach Zjednoczonych. W celu przedstawienia pelnego obraz kryzysu zasadne wydaje si¢
uzupehienie analizy o spoteczny wymiar zjawiska. ,,Spoteczny” w tym przypadku oznaczaé
bedzie nie konsekwencje kryzysu, lecz jego percepcj¢. Odniesiono si¢ do niej na dwdch ptasz-
czyznach — bezposrednio (opinie o kryzysie i jego wplywie na zjawiska mikro- i makroe-
konomiczne) oraz posrednio (opinie o wlasnej sytuacji i dobrostanie zoperacjonalizowane
w pytaniach nie odnoszacych si¢ do kryzysu).

Stowa kluczowe: kryzys, Unia Europejska, opinia spoteczna.

1. Wstep

Za poczatek wspotczesnego kryzysu uznaje si¢ symbolicznie bankructwo banku
Lehman Brothers we wrze$niu 2008 roku'. Wiekszos$¢ badaczy zgadza si¢ jednak, ze
kryzys stopniowo obejmowat cata gospodarke §wiatowa, a faktycznie rozpoczat si¢
w 2007 r. w Stanach Zjednoczonych. Wynikat z ,,przegrzania gospodarki amerykan-
skiej” 1 dos¢ nieudolnych metod jej pobudzania, w tym uruchomienia nadmiernego
boomu kredytowego?. Za podstawows i bezposrednia przyczyne kryzysu powszech-
nie uznaje si¢ zatamanie na rynku nieruchomosci, m.in. z powodu wzrostu liczby
pozyczek o wysokim ryzyku niesptacenia, tzw. subprime (w 2006 r. stanowily one
20% kredytow). Kredyty te banki zabezpieczaty bowiem, wykorzystujac inzynieri¢
finansowa, m.in. tzw. skolateralizowane obligacje dtuzne (collateralized debt obli-
gation)®. W obliczu narastajacych zjawisk kryzysowych System Rezerwy Federalnej

' 'W 2008 r. globalny eksport spadt pierwszy raz od 1982 r., jeszcze w 2006 r. wzrdst o 10%.

2 Intensyfikacja zjawiska rozpoczgta sie¢ po zamachach na WTC w 2001 roku. Problemem byto
masowe pozyczanie $srodkéw bez sprawdzania zdolnosci kredytowej klienta.

3 'W. Smoczynski, Raport: wielkie barki spekulacyjne. Swiat w barice, ,,Polityka” 13.10.2009,
http://www.polityka.pl/rynek/ekonomia/258632.1.
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USA (FED) starat si¢, poprzez ciecie stop procentowych i pozyczki dla sektora
finansowego, uptynni¢ rynek, jednak dzialania te okazaly sie niewystarczajace®.
Szczyt kryzysu to 2009 r., kiedy tempo swiatowego wzrostu gospodarczego okazato
si¢ ujemne (—1,4%)°.

W celu przedstawienia pelnego obraz kryzysu zasadne wydaje si¢ uzupeienie
analizy kryzysu o jego wymiar spoleczny. ,,Spoteczny” w tym przypadku oznaczaé
bedzie nie konsekwencje kryzysu, lecz jego percepcje. Mozna odnies¢ si¢ do niej na
dwoch plaszczyznach — bezposrednio (opinie o kryzysie i jego wpltywie na zjawiska
mikro- i makroekonomiczne) oraz posrednio (opinie o wlasnej sytuacji i dobrostanie
zoperacjonalizowane w pytaniach nie odnoszacych si¢ do kryzysu). Ten spoteczny
aspekt wydaje si¢ nie mniej wazny niz analiza jedynie mechanizméw rynkowych
z pomini¢ciem czynnikdw behawioralnych. Celem artykutu jest zatem wskazanie na
korelacje miedzy zjawiskami ekonomicznymi sensu stricto a ich spolecznym odbio-
rem. Zwigzek ten, jak si¢ wydaje, ma charakter dwukierunkowy. Zatozy¢ mozna
takze, Zze pojawi si¢ tu rodzaj inercji — przesunigcia ,,odpowiedzi spotecznej” i jej
dhuzszego trwania w stosunku do rzeczywistych objawow kryzysu. Okres analizy
stanowig lata 2007-2012. Gtownym obszarem zainteresowania w sensie przestrzen-
nym jest Unia Europejska. Opracowanie obejmuje zatem omowienie przebiegu kry-
zysu w Europie, w tym probe wskazania kluczowych punktéw zwrotnych®, oraz
percepcje kryzysu w swietle badan opinii spotecznej. Materialy zrédtowe wykorzy-
stane w opracowaniu to raporty publikowane przez Eurobarometer i Centrum Bada-
nia Opinii Spotecznej (CBOS).

2. Kryzys w Europie — przebieg i perspektywy jego zakonczenia

Pierwsze sygnaty nadchodzacej fali kryzysu pojawity sie¢ w Europie juz jesienig
2007 r., co $wiadczy o silnych powigzaniach w globalnej przestrzeni gospodarcze;j.
W sierpniu 2007 r. pojawily si¢ zawirowania na niemieckim rynku bankowym. Byto
to do$¢ duze zaskoczenie dla $wiata, zwazywszy, ze Niemcy stynety ze skrajnego
konserwatyzmu bankowego. Swoja upadtos¢ oglosity IKB Deutsche Industriebank,
Sachsen LB i West LB. Klopoty bankow spowodowane byty ulokowaniem znacz-
nych $rodkéw na amerykanskim rynku nieruchomos$ci. We wrzesniu 2007 r. takze

4 Uruchomiono tzw. Plan Paulsona (wykupu przez panstwo problematycznych aktywow dla
»oczyszczenia bilanséw instytucji” — FED pozyczyt bankom 900 mld USD oraz 1,3 bln USD przedsig-
biorstwom niefinansowym), podniesiono oprocentowanie rezerw obowigzkowych, wprowadzono nowe
mechanizmy ochrony podatnikow. J.B. Taylor, Zrozumie¢ kryzys finansowy, PWN, Warszawa 2010, s. 92,
i A. Szyszka, Behawioralne aspekty kryzysu finansowego, ,,Bank i Kredyt” 2009, nr 40 (4), s. 7.

5 W 2007 r. wynosito ono 5,1%, w 2008 1. 3,1%. Swiatowy kryzys gospodarczy i jego wplyw na
kraje rozwijajgce sie, GDRP Policy Paper no.1, Global Development Research Group, Warszawa 2009.
http://gdrg.pl/attachments/124 policy papers Nr 1 2009(1).pdf [dostgp: 10.04.2010].

¢ W tej czeécei artykutu wykorzystano elementy analizy przebiegu kryzysu w wybranych pan-
stwach strefy euro: M. Rosinska-Bukowska, Kryzys w strefie euro — wybrane aspekty makro- i mikro-
ekonomiczne, [w:] Globalne aspekty kryzysu strefy euro, red. J. Bilski, A. Ktysik-Uryszek, Acta Univer-
sitatis Lodziensis, Folia Oeconomica nr 273, Uniwersytet L.odzki, £.6dz 2012, s. 345-371.
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brytyjski bank detaliczny Northern Rock wystgpit o pomoc do Banku Anglii i pan-
stwo zmuszone byto go przejac. Z kolei we Francji ktopoty dotknety trzech funduszy
inwestycyjnych, nalezacych do banku BNP Paribas, ktore miaty ulokowane ponad
30% swoich aktywoéw w amerykanskim systemie finansowym. Efektem tych zawi-
rowan byla interwencja Europejskiego Banku Centralnego (EBC), ktory postanowit
udziela¢ jednodniowych pozyczek na rynku miedzybankowym na kwote 97 mld
EUR’. W roku 2008 poglebit si¢ kryzys w Europie. We wrzesniu 2008 r. nastgpita
nacjonalizacja przez kraje Beneluksu banku Fortis (kosztem 11,2 mld EUR). Uru-
chomiono takze niemiecki wielomiliardowy pakiet ratunkowy dla banku Hypo Real
Estate®. Krytycznym momentem kryzysu w Europie byt, podobnie jak w Stanach
Zjednoczonych, rok 2009, kiedy w recesj¢ popadta niemal cala strefa euro. Kolejne
panstwa jadra Unii Europejskiej, ktorym jest niewatpliwie grupa 17 cztonkow posia-
dajacych wspolng walute, wykazywatly ujemny wzrost gospodarczy, przekraczaty
limity dlugu publicznego i deficytu budzetowego.

Prawdziwym wstrzgsem dla strefy euro okazat si¢ pazdziernik 2009 r., gdy nowy
rzad Grecji ujawnit, ze kondycja gospodarki jego kraju jest krytyczna (deficyt budzeto-
wy na poziomie 12,7% PKB). W 2010 r. uwaga Europy skupita si¢ na Grecji. Poczat-
kowo starano si¢ jedynie stymulowac rzad grecki do podejmowania odpowiednich
dziatan naprawczych. W maju 2010 r. interwencja na poziomie ponadnarodowym oka-
zala sie jednak koniecznoscig’. Podjete przedsiewziecia oszczednos$ciowe, zarzgdzone
wobec Grecji w zamian za udzielong jej pomoc, daty jednak w rezultacie efekty od-
wrotne od zamierzonych — nastgpito catkowite zalamanie wzrostu gospodarczego. Cig-
cia wydatkow i podwyzki podatkow ostabity zaufanie rynku do gospodarki greckie;.
Grecki program prywatyzacji i innych reform, ktory miat doprowadzi¢ do sptacenia
siegajacego 270 mld EUR zadtuzenia, budzit szereg watpliwosci'®. W rezultacie okaza-
lo sie, ze kolejne podejmowane dziatania nie byly skuteczne. Efektem instytucjonal-
nym tego okresu byto utworzenie Europejskiego Funduszu Stabilnosci Finansowe;.

W 2011 r. Europa weszta w drugg faz¢ kryzysu. Juz w listopadzie 2010 r. urucho-
miono pakiet ratunkowy o warto$ci 85 mld EUR dla Irlandii, ktorej deficyt budzeto-
wy wzrost do 32% PKB. W maju 2011 r. pakiet ratunkowy o warto$ci 78 mld EUR
dostata z kolei Portugalia. W lipcu panstwa strefy euro przyznaty Grecji drugi pakiet
pomocowy'!. Relacja dtugu publicznego do PKB w czterech panstwach przekroczy-

" Interwencja spowodowala czasowe wypelnienie luki gotéwkowej na rynku finansowym. Pomoc
okazata si¢ jednak niewystarczajaca i jeszcze w tym samym miesigcu EBC uruchomit transzg¢ z zastrzy-
kiem kolejnych $rodkow.

8 P. Falenta, L. Polinceusz, Kryzys gospodarczy w Polsce i na swiecie, Fundacja Instytutu Badan
i Analiz Politologicznych, s. 21-29, http://ibap.pl/raporty-i-analizy/raporty/html [dost¢p: 04.04.2012].

® W kwietniu 2010 r. obligacje greckie osiagnety poziom $mieciowy i Grecja poprosita o pomoc.
Najsilniejsze ekonomicznie panstwa strefy euro i Miedzynarodowy Fundusz Walutowy (MFW) rozsze-
rzyty Grecji dostep do kredytow ratunkowych (pierwszy bailout 110 mld EUR).

10" Historia Europy to historia kryzysu, http://forsal.pl/artykuly/549335.html [dostep: 21.09.2011].

"W listopadzie 2010 r. kwota 85 mld EUR wsparto Irlandi¢, w maju 2011 r. kwotg 78 mld EUR
Portugali¢. Drugi bailout Grecji miat miejsce w maju 2012 r. (130 mld EUR). W czerwcu 2012 r. 100
mld EUR przyznano Hiszpanii i 4 mld EUR Cyprowi. Ogélna kwota, ktéora UE wydata na te plany
pomocowe, to 507 mld EUR.
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ta 100%: Grecja (150,2%), Wtochy (120,2%), Irlandia (107,0%), Belgia (100,5%).
W kolejnych czterech (Portugalia, Francja, Wielka Brytania, Wegry) relacja ta prze-
kraczata 80%. Nawet w Niemczech (75,9%) 1 w Austrii (72%) wskaznik ten wska-
zywal na istotne trudno$ci gospodarcze'?. Dodatkowo diagnoza agencji ratingowej
Moody’s sugerowala, ze zadne panstwo w Europie, nawet z grupy tych uznawanych
za najbardziej wiarygodne, jak: Holandia, Austria, Finlandia czy Niemcy, nie jest
catkowicie bezpieczne. Eksperci Moody’s postuzyli si¢ wowczas bardzo interesuja-
cym uzasadnieniem, ktore wydaje si¢ oddawac istote problemow strefy euro. Stwier-
dzili, ze wprawdzie strefa euro jako cato$¢ dysponuje ogromng sita ekonomiczng
i finansowa, ale jej staboscia sg instytucje, ktore prawdopodobnie nie sg zdolne do
wypracowania rozwigzan shuzacych zakonczeniu kryzysu w Europie'’. Sytuacja
skomplikowata si¢ dodatkowo, gdy w grudniu 2011 r. Wielka Brytania zgtosita veto
wobec nowego traktatu unijnego, ktorego celem miato by¢ wprowadzenie obowigz-
koéw dotyczacych zapewnienia dyscypliny budzetowej panstwom cztonkowskim
UE. W konsekwencji cztonkowie strefy euro podpisali umowe miedzyrzadowa, a
EBC uruchomit program Long Term Refinacing Operation (LTRO)'*. Przetomowym
krokiem w walce z kryzysem w Europie mialo by¢ powotanie Europejskiego Me-
chanizmu Stabilizacyjnego (ktory zastapil Europejski Fundusz Stabilnosci Finanso-
wej — wrzesien 2012 r.), pozwalajace na bezposrednie dofinansowywanie bankow
bez zwickszania zadtuzenia panstw. Rok 2012 miat by¢ ,,siggnieciem dna”, a 2013
juz okresem powolnego wychodzenia z kryzysu. Mario Draghi (prezes Europejskie-
go Banku Centralnego) wskazuje, ze wskazniki ekonomiczne stabilizujg si¢, cho¢ na
niskich poziomach, a sytuacja na rynkach finansowych systematycznie si¢ poprawia
(jest duzo lepsza niz jeszcze kilka miesigcy temu). W pierwszej potowie 2013 r. na-
lezy oczekiwac stabilno$ci, a w drugiej potowie roku juz nawet lekkiego ozywienia
dzigki wzrostowi eksportu (tekst artykutu powstawat na poczatku 2013 roku).
Konkludujac, pierwsza fale kryzysu mozna uznac za efekt istnienia w dobie glo-
balizacji powigzan w gospodarce $wiatowej, ktore odpowiadajg za transmisje, w tym
przypadku negatywnych, zjawisk migdzy poszczegolnymi obszarami gospodarki'®.
Wiazata si¢ przede wszystkim z zaskoczeniem i niedowierzaniem uczestnikow ryn-
ku, a wrecz zignorowaniem pierwszych symptoméw nadciagajacego ze Stanow

12 Angela Merkel wie, skqd kryzys w Europie, http://www.money.pl/gospodarka/artykul/,205,
0,843213.html, [dostep: 02.06.2011].

3 Moody's ostrzega kraje Unii Europejskiej, http://www.money.pl,101,0,977253.html [dostep:
28.11.2011].

14 Celem 3-letniego planu byto zapewnienie ptynno$ci rynku kredytowego w Europie. Urucho-
miono wowczas pozyczke dla setek bankow panstw strefy (w wysokosci 489 mld EUR). Niestety
okazato si¢, ze operacj¢ trzeba byto powtdrzy¢ — w marcu 2012 r., LTRO 11.

15 Globalizacj¢ nalezy uznaé za zjawisko dynamiczne, ktore coraz bardziej wymyka si¢ spod kon-
troli konkretnych panstw, czego konsekwencja jest szybkie przenoszenie skutkow wszelkich dziatan
i zaniechan w skali globalnej. Obecny etap rozwoju — globalizacja korporacyjna, przyspiesza ten pro-
ces. Szerzej: M. Rosinska-Bukowska, Rozwdj globalnych sieci biznesowych. Przypadek sektora moto-
ryzacyjnego, Wydawnictwo Uniwersytetu £odzkiego, £6dz 2012, s. 39-50.
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Zjednoczonych kryzysu finansowego. Druga fala kryzysu rozlewata si¢ z kolei
z Europy. Przyniosta problem gigantycznego spadku zaufania do panstwa, zwtasz-
cza instytucji finansowych, a w konsekwencji poczucie zagrozenia, co wyraznie
uwypukla ,,spoteczny wymiar problemu” i sygnalizuje, ze przeciwdzialanie skut-
kom moze by¢ trudniejsze. Warto jeszcze zauwazyc¢, ze przedsigbiorstwa pochodza-
ce z gospodarek europejskich okazaty si¢ bardziej narazone na turbulencje kryzyso-
we, gdyz wigksze byto ich uzaleznienie od sektora bankowego'®. Dodatkowym
problemem bylo przeregulowanie sfery biznesowej UE, czyli niska elastycznos¢
systemow gospodarczych panstw europejskich (w tym zwtaszcza nadmierne ostony
socjalne, np. Grecji czy Wtoch)'.

Wydaje si¢, ze mozna postrzega¢ kryzys w Europie jako europejska odmiang
znanej choroby, ktora przyszta z zewnatrz, ale w nowym $rodowisku ,,wirus zmuto-
wal” i dlatego nie poddaje si¢ stosowanej wczesniej terapii. W konsekwencji ko-
nieczne jest nie tylko uwzglednienie dotychczasowej wiedzy, ale i wzbogacenie jej,
na bazie obserwacji specyficznych objawow, aby dostosowac leczenie do nowej od-
miany choroby. Obecnie gospodarka europejska wydaje si¢ odzyskiwac powoli sity
zyciowe — faza fagodnej recesji i perspektywa powolnego wychodzenia z kryzysu.
Kluczowe znaczenie wydaje si¢ mie¢ przywrocenie zaufania w mozliwosci odzy-
skania przez panstwa europejskie tempa wzrostu gospodarczego, pozwalajacego na
stabilny rozwoj poszczegodlnych gospodarek.

3. Spoleczna odpowiedz na kryzys

Kryzys jest procesem, dlatego mozna pokusi¢ si¢ 0 wyznaczenie pewnych znacza-
cych dat lub jego faz. Cze¢sto takie zabiegi czynione sg przez media, by latwiej
uzmystowi¢ odbiorcom znaczenie i przebieg zjawiska. W sytuacji obecnego kryzysu
dziennikarze chetnie wskazuja na 18 wrzes$nia 2008 r. 1 ogtoszenie bankructwa ame-
rykanskiego banku Lehman Brothers. Jak zaznaczono jednak wyzej, zarowno w Eu-
ropie, jak i w USA pierwsze symptomy kryzysu widac byto ponad rok wezesniej. Na
potrzeby niniejszej pracy przyja¢ mozna, ze waznymi datami w przebiegu kryzysu
na starym kontynencie byty: (1) sierpien 2007 r. — pierwsze zawirowania na niemiec-
kim rynku bankowym, wrzesien 2008 r. — nacjonalizacja belgijskiego Fortis Banku,
(2) pazdziernik 2009 r. — ujawnienie informacji o faktycznym stanie gospodarki Gre-
cji, (3) listopad 2010 r. — wdrozenie pakietu pomocowego dla Irlandii, (4) maj 2011 r.
— wdrozenie pakietu pomocowego dla Portugalii, (5) czerwiec—wrzesien 2012 r. —
informacje o utrzymujacym si¢ slabym tempie wzrostu gospodarki europejskiej

16 Wedtug analitykow w pierwszym kwartale 2012 r. zadtuzenie korporacji europejskich (kredyty
przedsigbiorstw) siggato 6 bln USD w poréwnaniu z 1,2 bln USD korporacji amerykanskich.

17 M. Drozdowicz-Bien stwierdza, ze gospodarka amerykanska jako pierwsza weszta w faze rece-
sji, ale i jako pierwsza z niej wyjdzie, co jest zastuga jej wysokiej elastyczno$ci i braku nadmiernego
przeregulowania. M. Drozdowicz-Bien, Cykle i wskazniki koniunktury, Poltext, Warszawa 2012.
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i powotanie Europejskiego Mechanizmu Stabilizacyjnego. Do tych dat odnoszg si¢
dalsze rozwazania dotyczace oceny kryzysu.

Europejczycy zareagowali na wydarzenia w Stanach Zjednoczonych i Niem-
czech bardzo szybko. Juz w badaniu z jesieni 2007 r. kryzys pojawit si¢ jako deter-
minanta oceny ogdlnej sytuacji respondentéw i Unii Europejskiej. Wyrazali oni oba-
Wy, niepewnos¢ czy wrecz poczucie zagrozenia sytuacja ekonomiczng na $wiecie
i jej perspektywami. Uderzajace byto, ze poziom tzw. krétkoterminowego optymi-
zmu spadl do najnizszego w historii badan. Tylko w stosunku do pomiaru z wiosny
2007 r. spadek wynosit —7%. Z drugiej jednak strony nie ujawniono wzrostu pesymi-
zmu. Najwigkszymi optymistami byli mieszkancy Cypru'® i Szwecji. Najgorzej swo-
ja przyszto$¢ widzieli Wegrzy'®. W Polsce poprawy swojej sytuacji w ciggu najbliz-
szych 12 miesigcy spodziewato si¢ 29% odpowiadajacych, pogorszenia 12%, czyli
o jeden procent mniej niz przecigtnie w Unii®. Wigkszos¢ obaw Europejczykow
dotyczyta sytuacji ekonomicznej ich kraju i zatrudnienia. Co ciekawe, respondenci
spodziewali si¢ stabilnosci, jesli chodzi o wlasng prace (tab. 1). Wyniki te byly po-
rownywalne z wynikami badan z wczes$niejszych lat. Trudno zatem jednoznacznie
oceni¢ wptyw informacji o kryzysie na nastrdj respondentow.

Tabela 1. Czego spodziewa si¢ Pan(i) po nadchodzacych 12 miesigcach? Czy sytuacja bedzie lepsza,
gorsza czy taka sama, jesli chodzi o...? (odpowiedzi w %), 2007 rok

Wyszczegdlnienie Lepsza Taka Gorsza Nie mam
sama zdania

Pana(i) zycie w ogodle 30 54 13 3
Zatrudnienie w Pana(i) kraju 26 43 25 6
Sytuacja ekonomiczna UE 25 45 13 17
Sytuacja ekonomiczna Pana(i) gospodarstwa

domowego 25 53 19 3
Sytuacja ekonomiczna Pana(i) kraju 24 44 26

Pana(i) zatrudnienie 22 61 8 9

Zrodto: Eurobarometer 68, 2007, http://europa.eu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.

Na podstawie badan z listopada 2008 r. stwierdzi¢ mozna ogdlny wzrost pesymi-
zmu. Pogorszenia sytuacji w ciggu nast¢gpnych 12 miesigcy spodziewalo si¢ 22%
odpowiadajacych. Tego samego w odniesieniu do wlasnego gospodarstwa domowe-

18 Co w kontekscie wydarzen biezacych (marzec 2013) — faktyczne bankructwo Cypru (pro$ba
o pomoc EBC i przyznanie 10 mld EUR, ale przy opodatkowaniu lokat bankowych — odrzucenie przez
parlament tej propozycji, zamknigcie bankow etc.) wydaje si¢ szczegolnie interesujace.

19 Zmiany konstytucji wprowadzone przez parlament wegierski (marzec 2013 r.) niektore srodo-
wiska traktuja jako ,.zejscie Wegier pod wodza V. Orbana ze $ciezki demokracji”. Przedstawiciele
Parlamentu Europejskiego zwrocili si¢ do Komisji Europejskiej oraz Rady Europy o zbadanie, czy
przyjete przez parlament Wegier poprawki do konstytucji tego kraju nie naruszaja zasad demokracji
1 panstwa prawa.

2 Eurobarometer 68, 2007, http://europa.cu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.
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go az 27%, a w odniesieniu do wlasnego zatrudnienia 12%. Wyraznie zarysowaty si¢
takze réznice miedzy panstwami Péinocy i Zachodu a resztg Unii. Biedni cztonko-
wie wspdlnoty czesciej mowili o pogarszajacej si¢ jakosci zycia 1 wyrazali wigksze
obawy. Znamienne jest, ze ponad potowa badanych oceniata mozliwo$ci nabywcze
swojego gospodarstwa jako gorsze niz przed pigciu laty. Po raz pierwszy mowiono
takze o obawach dotyczacych rosnacej inflacji, co stanowi bezposrednie odniesienie
do kryzysu?'.

W 2008 r. kryzys jako opisywane zjawisko pojawit si¢ w polskich sondazach.
W grudniu CBOS opublikowatl raport z badan ,,Reakcje na kryzys finansowy”. Oka-
zato sig¢, ze mniej niz 1/5 Polakow odczuta osobiscie skutki kryzysu. Najczesciej
objawiaty si¢ one spadkiem dochodow i podwyzszeniem rat kredytu (rys. 1). W ca-
tym badaniu przewazaly osoby, ktore twierdzity, ze kryzys ma lub bedzie mial ne-
gatywne skutki dla polskiej gospodarki (72%) czy tez rodziny respondenta (46%).
W ocenie dziatalnosci wlasnego zaktadu pracy opinie byty w przewadze pozytywne
—44% (kryzys nie bedzie mial wptywu). Bardzo spokojne byty reakcje obronne na
kryzys. Zaledwie 9% ograniczyto wydatki, a kolejnych 6% zrezygnowato z wzigcia
kredytu®. Mozna zatem zaryzykowaé twierdzenie, ze Polacy byli wigkszymi niz
pozostali Europejczycy optymistami i ze nastroje konsumenckie nie wptynely na
pogorszenie sytuacji ekonomicznej kraju.

wszyscy odpowiadajgcy M odczuwajacy kryzys

Rys. 1. Odczuwane skutki kryzysu (1 — ograniczyly si¢ Pana(i) mozliwosci zarobkowania, spadty
Pana(i) dochody; 2 — zwigkszyta si¢ rata kredytu, ktory Pan(i) sptaca; 3 — spadla wartos¢ Pana(i)
majatku (np. akcji, jednostek udziatowych funduszu inwestycyjnego); 4 — stracit(a) Pan(i) prace;
5 — odméwiono Panu(i) przyznania kredytu lub cofnigto juz podj¢ta decyzje w tej sprawie; 6 — inne
skutki); wyniki w %, z 2008 roku

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: M. Wenzel, Reakcje na kryzys finansowy, BS/181/2008,
CBOS, Warszawa 2008.

2 Eurobarometer 70, 2008, http://europa.cu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.
2 M. Wenzel, Reakcje na kryzys finansowy, BS/181/2008, CBOS, Warszawa 2008.
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W 2009 r. nie ulegato juz zadnych watpliwosci, ze kryzys 1 jego postrzeganie
W znaczacy sposob wptynety na ocene wiasnej sytuacji zyciowej i sytuacji ekono-
micznej. Temat ten stat si¢ wigc obecny w pracach w ramach projektu Eurobarome-
ter. Badacze zaczeli pyta¢ o zjawiska dotyczace kryzysu ekonomicznego w sposob
bezposredni. ,,Szczyt niepokoju” zwigzanego z kryzysem ujawnit si¢ w pomiarze
z wiosny 2009 roku. Jesienig tego roku odpowiadajacy zaczgli wskazywac na popra-
we sytuacji. O prawie 10% zmniejszyta si¢ np. liczba 0sob twierdzacych, ze w za-
trudnieniu najgorsze dopiero nastapi. W stosunku do badania z jesieni 2008 r. spadia
takze liczba respondentdw uwazajacych, ze w ciagu nastepnych 12 miesigcy pogor-
szy si¢ ich sytuacja zyciowa. Podobnie odpowiadano na pytanie dotyczace sytuacji
ekonomicznej gospodarstw domowych. Stabilne pozostaty opinie na temat wilasne-
go zatrudnienia®.

W 2010 r. umocnit si¢ optymizm Europejczykdw. Szczegolnie silnie widaé byto
to w badaniu jesiennym. Mozna wigc zatozy¢, ze pozytywny rezultat, przynajmniej
jezeli chodzi o opini¢ spoleczna, przyniosto wdrozenie pierwszych pakietow pomo-
cowych. Potwierdzenie tej tezy odnalezé mozna réwniez w rezultatach sondazy
z wiosny 2011 roku. Wtedy to pojawita si¢ najwigksza liczba respondentow twier-
dzacych, ze ,,najgorsze juz za nami” i najmniejsza, ze ,,najgorsze przed nami”. Prze-
wazali jednak ci drudzy?*. Znaczenie miato geograficzne zréznicowanie odpowiedzi
— w krajach najbardziej dotknigtych kryzysem byto najwigcej pesymistow. Bardzo
wyrazne pogorszenie nastrojow nastapito jesienig tego roku. Mniej niz co czwarty
badany twierdzil, Ze najgorsze juz mingto. Prawie 70% uwazato, Zze najgorsze
na rynku pracy dopiero nadejdzie. Wiecej byto rowniez respondentow mowiacych
o ztej kondycji swojego kraju. W sondazach mozna byto zatem dostrzec drugg fale
kryzysu ekonomicznego.

Rok 2012 charakteryzowat si¢ z jednej strony brakiem wyraznego wzrostu go-
spodarczego, z drugiej za$ uruchomieniem instytucji majacych zapobiegac kryzyso-
wi 1 ten rozwoj umacnia¢ (Europejski Mechanizm Stabilizacyjny). Opinie Europej-
czykow dalekie byty od optymizmu, mozna jednak dostrzec pewne symptomy
powracajacego optymizmu. Nieco lepiej oceniane byly gospodarki krajowe, mini-
malnie lepiej widziano sytuacj¢ na rynku pracy. Perspektywa kolejnych 12 miesigcy
wydaje si¢ dla badanych raczej stabilna. Zaledwie 12% spodziewato si¢ pogorszenia
w zatrudnieniu, 23% pogorszenia sytuacji ekonomicznej swojego gospodarstwa do-
mowego. Oceny kraju 1 Unii Europejskiej wypadaja duzo gorzej (tab. 2). Cickawe,
ze badani dostrzegli jednocze$nie konieczno$¢ poszerzenia wspolpracy wewnatrz
Unii. Az 85% respondentdéw zgodzita si¢ z twierdzeniem, ze konsekwencjg kryzysu
bedzie zacie$nienie wspolpracy w Europie. Prawie 2/3 uznato narzedzia, ktoérymi
dysponuje Unia, za wystarczajace do skutecznego i zakonczonego sukcesem udziatu
w gospodarce globalnej, a sam kryzys uznato za wzmacniajgcy organizacje w dal-

B Eurobarometer 72, 2008, http://europa.cu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.
24 Public Opinion in the European Union, 2011, Standard Eurobarometer 76, Autumn 2011.
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Tabela 2. Czego spodziewa si¢ Pan(i) po nadchodzacych 12 miesigcach? Czy sytuacja bedzie lepsza,
gorsza czy taka sama, jesli chodzi o...? (odpowiedzi w %), 2012 rok

Wyszczegdlnienie Lepsza Taka Gorsza Nie mam
sama zdania

Sytuacja ekonomiczna §wiata 17 40 33 10
Sytuacja ekonomiczna Pan(i) kraju 17 39 40 4
Sytuacja ekonomiczna UE 16 37 39

Sytuacja ekonomiczna Pana(i) gospodarstwa

domowego 18 56 23 3
Pana(i) zatrudnienie 17 59 12 12

Zrodto: Eurobarometer 78, 2012, http://europa.eu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.

szym terminie. Od dluzszego czasu (wiosna 2010) stabilne bylo takze poparcie dla

wspolnej waluty®.

Ponownie zanotowano duze geograficzne zrdznicowanie odpowiedzi. W 18 pan-
stwach to wlasnie bezrobocie pojawito si¢ jako najbardziej pilny do rozwigzania
problem gospodarczy®. I tak np. az 88% Cypryjczykoéw uwazalo, ze sytuacja na
rynku pracy jeszcze si¢ pogorszy, podobnie jak ponad 80% Belgow, Grekow i Por-
tugalczykow. Na drugim krancu znalezli si¢ Bulgarzy (33%), Austriacy (44%) i Es-

tonczycy (45%).

Tabela 3. Obawy o kryzys a prognoza pogorszenia sytuacji (odpowiedzi w %)

Osoby prognozujace pogorszenie:

Wyszczegblnienie ogoblnej sytuacji jakosci
kondyc;ji gospodarczej zycia
Polski Polski rodziny

Obawiajacy sig, ze kryzys ekonomiczny moze
zagrozi¢ Polsce 52 45 36
Nie obawiajacy sig, ze kryzys ekonomiczny
moze zagrozi¢ Polsce 31 19 21
Obawiajacy sig, ze kryzys ekonomiczny
moze zagrozi¢ im i ich rodzinom 53 46 39
Nie obawiajacy sie, ze kryzys ekonomiczny
moze zagrozi¢ im i ich rodzinom 34 20 12
Ogotem 46 38 31

Zrodto: N. Hipsz, Czy Polacy bojg sie kryzysu, BS/2/2012, CBOS, Warszawa 2012.

3 Eurobarometer 78, 2012, http://europa.cu.int/comm/public_opinion/index_en.htm.

% Wydaje si¢ to zasadne, biorac pod uwage gigantyczne wrecz poziomy bezrobocia (poczatek
2013 r.) na potudniu Europy — ,,rekordy” ponad 25% (a wsréd mtodych 18-15 lat blisko 50%) w Grecji
i Hiszpanii, ponad 17% w Portugalii. Najlepsze wyniki to ok. 5-6%: Austria, Luksemburg, Niemcy.
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Polacy w 2012 r. byli pytani przez CBOS o kryzys i o stosunek do procesu inte-
gracji europejskiej. Przewazali zwolennicy tej ostatniej (r6znica poparcia od 2007 r.
wyniosta —10%), paktu fiskalnego i wspotpracy w strefie euro. Jednoczesnie tylko
32% respondentdéw chciato przyjecia wspolnej waluty europejskiej w Polsce. Byt to
wynik gorszy o 12% w stosunku do tego z 2007 roku. Trzeba jednak zwrdci¢ uwagg,
ze jeszcze wigksze poparcie dla wprowadzenia euro byto w 2009 r. (51%). Mamy
wigc do czynienia z przesuni¢ciem opinii w stosunku do kryzysu lub rozpoznaniem
przez respondentow zwiazku kryzys — wspolna waluta (jako ,,$rodek pomocowy”)?’.
Rok 2012 to takze moment, gdy kryzys jest przez Polakow odczuwany jako realne
zagrozenie. Az 87% respondentow obawiato si¢, ze moze on mie¢ negatywne skutki
dla gospodarki kraju, 81% — ze dla rodziny odpowiadajacego. Im wigksze bylto po-
czucie zagrozenia skutkami kryzysu w gospodarce, tym gorzej widziano perspekty-
we¢ najblizszych miesigcy w odniesieniu do kraju i rodziny respondenta (tab. 3)*.

4. Podsumowanie

Celem artykutlu byto opisanie spotecznego odbioru kryzysu fiskalnego przetomu
pierwszej dekady nowego tysigclecia. Dodatkowo starano si¢ zwrdci¢ uwage na
dwukierunkowo$¢ zjawiska oraz wzajemny wptyw kryzysu i opinii spotecznej. Ana-
lizie poddano mieszkancow Europy ze specjalnym uwzglednieniem Polski. Podsu-
mowujac, mozna stwierdzi¢, ze mieszkancy Starego Kontynentu bardzo szybko za-
reagowali na pogarszajaca si¢ sytuacje ekonomiczng. Wskazywali na trudnosci na
poziomie zaré6wno krajowym, jak i unijnym. Wiasciwie trudno mowic o przesunie-
ciu opinii w stosunku do wydarzen ekonomicznych. Pamigtac¢ jednak nalezy, ze wy-
znaczone w artykule punkty zwrotne kryzysu sa czysto umowne, a sam kryzys jest
procesem dynamicznym.

Aktorem, ktory zdecydowanie najbardziej, zdaniem respondentow omawianych
badan, byl narazony na oddziatywanie zjawisk kryzysowych, jest panstwo. Warto
podkresli¢, ze opinie o kryzysie, znacznie zréznicowane geograficznie, byty, co wy-
daje si¢ naturalne, gorsze tam, gdzie kryzys ten byt bardziej widoczny w kategoriach
makroekonomicznych. Opinia publiczna w Polsce przez dtugi czas pokazywata bar-
dzo sceptyczne nastawienie do kryzysu i relatywnie duzy optymizm. Wyrazne
pogorszenie nastrojow nastgpito dopiero w 2011 roku. Mozna uznaé, ze nastroje
spoleczne w tym przypadku stanowity rodzaj wskaznikow wyprzedzajacych i zwia-
stowaty nadciagajace spadki wskaznikéw ekonomicznych®.

27 B. Roguska, K. Pankowski, Polacy o Pakcie Fiskalnym i poglegbianiu integracji Unii Europej-
skiej, BS/021/2012, CBOS, Warszawa 2012.

2 N. Hipsz, Czy Polacy bojq si¢ kryzysu, BS/2/2012, CBOS, Warszawa 2012.

¥ Dokument Projekcja inflacji i wzrostu gospodarczego Narodowego Banku Polskiego...
(11.03.2013 r.), opierajac si¢ na danych GUS, wskazal, ze w 2012 r. dynamika wzrostu PKB obnizyta
si¢ do 2% z 4,3% w 2011 roku. Za przyczyn¢ spowolnienia uznano gtéwnie niekorzystne uwarunko-
wania zewnetrzne, jednak jako istotny czynnik dostrzezono takze pogorszenie nastrojow wsrod pol-
skich konsumentow.
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THE CRISIS OF 2008 — ANALYSIS OF EUROPEAN SOCIETY’S
PERCEPTION OF THE PHENOMENON

Summary: The paper attempts to look at the financial crisis on two levels: macro — analyzing
the situation of the European Union and socio — reference to public opinion. The introduction
part describes the origins of the crisis and the conditions of the “spill over” of its effects on
various areas, including geographical and sectoral ones. The second part of the paper is
devoted to the analysis of selected public opinion polls (Eurobarometer and CBOS public
opinion research center). The main conclusion is that one can point reciprocal relation between
crises and public opinion.

Keywords: crisis, EU, opinion polls.





