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BARIERY ROZWOJU EKSPORTU W POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTWACH WYSOKIEJ TECHNIKI —
WYNIKI BADAN WELASNYCH!

Streszczenie: Celem artykutu jest dokonana na podstawie autorskich badan ankietowych ana-
liza znaczenia dziatalnosci eksportowej w polskich przedsigbiorstwach wysokiej techniki
i proba diagnozy przyczyn niedostatkow w zakresie zaangazowania w sprzedaz zagraniczna,
wyrazajacych si¢ zar6wno matymi wartosciami wywozu high-tech, jak i niskim udziatem
produktow wysokiej techniki w calosci polskich obrotow eksportowych. Rozwazania zmierzaja
do wskazania pozadanych kierunkéw dziatan po stronie zar6wno panstwa, jak i samych przed-
sigbiorstw, ktore dzigki zwigkszeniu zaangazowania w sprzedaz zagraniczng mogtyby realizo-
wac korzysci wieksze niz proste zwigkszenie zakresu dziatalno$ci i poziomu przychodow.

Stowa kluczowe: eksport, umigdzynarodowienie przedsi¢biorstw, produkty wysokiej techniki.

1. Wstep

Produkty wysokiej techniki stanowig coraz bardziej znaczacy sktadnik struktury
swiatowego handlu. Eksport innowacyjnych dobr odzwierciedla dysponowanie
technologiami, na ktérych produkty zapotrzebowanie w skali $§wiata dynamicznie
ro$nie 1 tym samym traktowany jest jako wazna sktadowa miar konkurencyjnosci
gospodarki. Niski udzial eksportu produktow wysokiej techniki w strukturze pol-
skiego wywozu (5,2% w 2011 r.), jak rowniez niski udzial Polski w $wiatowym
handlu omawianymi wyrobami (0,4% wedtug ostatnich dostepnych danych Eurosta-
tu za 2009 r.?) $wiadcza niestety o znaczacej luce technologicznej wzgledem zagra-
nicy, wobec ktorej wladze nie powinny pozostawaé oboje¢tne.

Podany wyzej udziat produktow wysokiej techniki w polskim wywozie w 2011 r.
byl o dwie trzecie nizszy od $redniego dla catej Unii Europejskiej, co w rankingu

I Artykut powstat w ramach realizacji projektu badawczego ,,Alternatywne metody stymulowania
innowacyjno$ci w polskiej gospodarce — identyfikacja, miary skutecznosci, rekomendacje” (grant
MNiSW numer N N112 118039).

2 Wskaznik ten jest ponad potowe nizszy niz udziat polskiego wywozu w §wiatowym eksporcie
ogotu produktow przemystowych.
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samych nowych panstw cztonkowskich usytuowalo nas na niechlubnej trzeciej
pozycji od konca®. Niepokojaca jest takze dynamika omawianego wskaznika, ktory
w 2011 r. skurczyt sie do poziomu nizszego niz w 2009 r., podczas gdy innym gospo-
darkom $rodkowoeuropejskim udalo si¢ utrzymywac rosngce lub przynajmniej sta-
bilne udziaty produktéw high-tech w wywozie. Zdecydowani liderzy w rankingu to
Czechy 1 Wegry. Obie gospodarki charakteryzuje bardzo wysoki udzial produktow
wysokiej techniki w strukturze wywozu (odpowiednio 16,2 i 20,8%) oraz wartosci
eksportu ponad dwukrotnie wyzsze niz w Polsce.

Szczegdlowe rozpoznanie przyczyn niskiej aktywnosci eksportowej polskich
przedsiebiorstw wysokiej techniki staje si¢ niezbgdne dla opracowania i wdrozenia
adekwatnego instrumentarium wsparcia rozwoju eksportu. Nie chodzi tu wytacznie
o prace nad poprawg statystyk wywozu w relacji do srodkowoeuropejskich partne-
row, ale indukowanie efektow przenikania technologicznego (spillover), jakie dzieki
zwigkszeniu zaangazowania polskich przedsigbiorstw w sprzedaz zagraniczng mo-
globy mie¢ miejsce. Autorzy badan nad zjawiskiem dyfuzji wiedzy w skali miedzy-
narodowej przypisuja ponad potowe efektow spillover wlasnie wymianie handlo-
wej. Efekty te ujawniaja sie¢ z duza silg po stronie importu, ktory w zakresie
produktéw wysokiej techniki moze stanowi¢ wazne narzgdzie modernizowania
i transformacji technologicznej gospodarki®. Coraz cze$ciej wskazuje si¢ jednak
réwniez na eksport jako zrodto dyfuzji wiedzy technicznej oraz stymulowania wzro-
stow produktywnos$ci. Mowa tu o zjawisku uczenia si¢ przez eksport (learning by
exporting), bedacym w istocie podazowg odmiang efektow przenikania technolo-
gicznego’. Jego zrodtem stajg si¢ zagraniczni nabywcy narzucajgcy krajowym pro-
ducentom okreslony standard jakosci (wyraznie wyzszy niz odbiorcy lokalni), do-
starczajacy wzorcoOw czy prototypoéw dobr, oferujacy pomoc techniczng, a takze
przekazujacy wiedze o funkcjonowaniu na rynku, stymulujac wzrosty produktywno-
$ci u krajowych eksporterow.

Celem niniejszego artykutu jest analiza znaczenia dziatalno$ci eksportowej
w polskich przedsiebiorstwach wysokiej techniki i proba diagnozy przyczyn niedo-
statkow w zakresie zaangazowania w sprzedaz zagraniczng, wyrazajacych si¢ za-
rowno matymi warto§ciami wywozu high-tech, jak i niskim udziatem produktéw
wysokiej techniki w catosci polskich obrotoéw eksportowych. Rozwazania zmierzaja

3 Nizsze udziaty produktow wysokiej techniki w wywozie maja wytacznie Butgaria i Rumunia.

4 W. Keller, Geographic localization of international technology diffusion, “American Economic
Review” 2002, vol.92(1), s. 120-142; E. Minska-Struzik, S. Truskolaski, Import-based Technology
Shocks. Evidence from Poland, Berkeley Electronic Press: International Trade and Finance Association,
2009, http://services.bepress.com/itfa/19th/art10.

5 Przeglad wynikow badan empirycznych nad zjawiskiem uczenia si¢ przez eksport zawieraja
nastgpujace prace: R.A. Lopez, Trade and growth: Reconciling the macroeconomic and microecono-
mic evidence, “Journal of Economic Surveys” 2005, vol. 19(4), s. 623-648, oraz E. Minska-Struzik,
Learning by Exporting as a source of Innovation in Asian Companies, [w:] Innovation Sources of Econ-
omies in Eastern Asia, red. B. Skulska, A.H. Jankowiak, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu nr 256, UE, Wroctaw 2012, s. 59-71.



632 Ewa Minska-Struzik

do wskazania pozadanych kierunkoéw rozwoju na poziomie makroekonomicznym
(wyznaczajacych obszary wsparcia ze strony panstwa zainteresowanego indukowa-
niem wzrostow innowacyjnos$ci i konkurencyjnosci gospodarki), jak réwniez na po-
ziomie samych przedsiebiorstw, ktore dzigki zwigkszeniu zaangazowania w sprze-
daz zagraniczng mogtyby realizowaé korzysci wicksze niz proste zwigkszenie
zakresu dziatalnosci 1 poziomu przychodow.

2. Metodyka badania

Prezentowane w artykule dane wtasne pozyskano na podstawie telefonicznego bada-

nia ankietowego, przeprowadzonego migdzy styczniem a marcem 2012 r. Proba ba-

dawcza objeta 200 przedsiebiorstw wysokiej techniki. Doboru respondentow doko-

nano metodg warstwowa, biorgc pod uwage wielko$¢ przedsiebiorstwa (mikro, mate

i $rednie), wojewodztwo lokalizacji siedziby oraz dziedzing dziatalnosci. Do proby

kwalifikowano przedsigbiorstwa z nastepujacych dziedzin wysokiej techniki®:

e produkcja wyroboéw farmaceutycznych,

e produkcja maszyn biurowych i komputeroéw,

e produkcja sprz¢tu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i komunikacyjnych,

e produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycznych, zegaréw i ze-
garkow.

Do badania wykorzystano autorski standaryzowany kwestionariusz, sktadajacy
si¢ z 20 pytan zasadniczych oraz 8 pytan metryczkowych. Wigkszos¢ stanowity py-
tania zamknigte. Dwanascie dotyczyto zdarzen, ktore miaty miejsce w przedsigbior-
stwach w zwigzku z podjeta ekspansja eksportowa (zaréwno ex ante, w ramach

¢ W analizach przedsigbiorstw wysokiej techniki, zgodnie z zaleceniami OECD. T. Hatzichronoglou,
Revision of high technology sector and product classification, OECD Science, Technology and Industry
Working Papers no. 2, 1997), stosowane sa dwa podej$cia: wedlug dziedzin (metoda branzowa) lub
wedhug wyrobow (metoda produktowa). W podejsciu dziedzinowym branze wysokiej techniki wyod-
rebnia si¢ na podstawie intensywnosci dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R), kalkulowanej jako
stosunek naktadow na B+R wzgledem wartosci dodanej w danej branzy. W opisywanym w artykule
badaniu zastosowano podejscie dziedzinowe bazujace na Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci Go-
spodarczej NACE Rev.1.1. Dziedzinami wysokiej techniki w przetworstwie przemystowym, odznacza-
jacymi si¢ intensywnoscia dziatalnosci badawczo-rozwojowej powyzej 7%, byly cztery wymienione
w tekscie (z nastepujacymi kolejno kodami: 24.4, 30, 32, 33) oraz produkcja statkow powietrznych
i kosmicznych (35.3). Z badania tej ostatniej zrezygnowano ze wzglgedu na mala liczebno$¢ proby ba-
dawczej w tej dziedzinie, co uniemozliwialoby dochowanie tajemnicy, przyrzeczonej wszystkim
uczestnikom badania. Na wybor dziedzin wedtug NACE Rev. 1.1 zdecydowano si¢ ze wzglgdu na
wyzszy stopien szczegétowosci. Wedtug stosowanego przez Eurostat obecnie NACE Rev. 2 dziedziny
agreguje si¢ juz wyltacznie na podstawie dwucyfrowych kodow, co prowadzi do zwigkszenia rozbiez-
nosci obu podej$¢ analitycznych — branzowego i produktowego. Im szerzej zdefiniujemy branze, tym
wigksze ryzyko, ze znajda si¢ w niej indywidualne przedsigbiorstwa o nizszym stopniu zaawansowania
stosowanej technologii. Wigcej na temat rozbieznosci w obu podej$ciach znajduje si¢ w pracy E. Min-
ska-Struzik, Konkurencyjnosé migdzynarodowa we wspolczesnej gospodarce swiatowej, red. T. Ryna-
rzewski, Zeszyty Naukowe UEP nr 213, Wyd. UEP, Poznan 2012, s. 76-79.
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przygotowan do niej, jak i ex post, po podjeciu eksportu). Druga czgs¢ kwestionariu-
sza dedykowana byla przedsigbiorstwom, ktére nie prowadza eksportu. Przedstawi-
ciel firmy pytany byt o powody nieprowadzenia eksportu oraz opini¢ co do mozli-
wosci podjecia sprzedazy za granicg i potencjalne korzysci dla firmy w zakresie
wzrostu jej potencjatu innowacyjnego, jakich mozna bytoby si¢ spodziewac si¢ po
podjeciu eksportu.

Odpowiedzi kazdorazowo udzielali przedstawiciele zarzadu lub wiasciciele ba-
danych przedsigbiorstw, stad ich wiarygodnos¢ mozna uznaé¢ za wysoka. W badanej
probie 55% przedsigbiorstw (N=111) prowadzi sprzedaz na rynkach zagranicznych,
a pozostate 45% firm (N=89) nie eksportuje, jednak 9 sposrdd nich zadeklarowato
podjecie eksportu w ciggu roku, a 12 rozwaza taka ewentualno$¢ w perspektywie
najblizszych trzech lat.

W analizie wynikow wykorzystano wskazniki struktury, statystyki opisowe oraz
statystyczne testy niezaleznosci. Wyniki badan wlasnych, tam gdzie byto to mozli-
we, skonfrontowano z dostgpnymi w literaturze wynikami badan innych autorow.

3. Znaczenie eksportu w dzialalnosci polskich przedsiebiorstw
wysokiej techniki

Sposrod przebadanych dwustu przedsiebiorstw 111 (55%) deklaruje prowadzenie
transakcji eksportowych’. Prawie jedna trzecia tych podmiotow jest aktywna na ryn-
ku zagranicznym od poczatku swojego istnienia, a pozostala jedna piata eksporterow
podjeta sprzedaz zagraniczng migdzy pierwszym a trzecim rokiem od zatozenia
przedsicbiorstwa. W piagtym roku prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej eksport
prowadzita juz ponad potowa badanych. Mozna byloby zatem pokusi¢ si¢ o okresle-
nie tej zbiorowosci mianem born global (przedsigbiorstw wczesnie umigdzynarodo-
wionych), czyli takich, ktore od poczatku istnienia czerpig przewage konkurencyjna
z pozyskiwania zasobow i sprzedazy produktéow w skali migdzynarodowej®. Tego
typu strategia jest charakterystyczna w pierwszym rzedzie dla przedsigwzig¢ wie-
dzochtonnych, ktorych menedzerowie ze wzgledu na konieczno$¢ zamortyzowania
wysokich naktadéw na badania i rozwdj (B+R) aktywnie poszukujg mozliwosci

7 To wyraznie wiekszy odsetek niz $rednia dla duzej proby reprezentujacych rozne branze przed-
sigbiorstw produkcyjnych z Unii Europejskiej o podobnej strukturze wielkosci do przyjetej w autor-
skim badaniu. W raporcie Opportunities for the internationalisation of European SME podano, iz je-
dynie 38% przedsigbiorstw jest zaangazowanych w sprzedaz zagraniczna, z czego 28% eksportuje
wiasne wyroby, a 10% funkcjonuje jako poddostawcy. Zob.: Opportunities for the internationalisation
of European SME. Final Report, European Commission, Brussels 2011, s. 12.

8 B.M. Oviatt, P.P. McDougall, Towards a theory of international new ventures, “Journal of Inter-
national Business Studies” 1994, no. 1, s. 45. Rozwazania terminologiczne oraz teoretyczne na temat
przedsiebiorstw typu born global w polskojezycznej literaturze przedmiotu mozna znalez¢ w pracach:
E. Duliniec, Koncepcje przedsigbiorstw wczesnie umiedzynarodowionych. Rozwazania terminologicz-
ne, ,,Gospodarka Narodowa” 2011, nr 1-2, oraz Przedsigbiorstwa wczesnie umigdzynarodowione —
uwarunkowania i rozwdj, ,,Gospodarka Narodowa” 2011, nr 5-6.
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szybkiej komercjalizacji produktow. Rynek krajowy zwykle okazuje si¢ dla nich
zbyt plytki (tym bardziej jesli mowa o innowacyjnych produktach we wczesnych
fazach cyklu zycia, a wigc relatywnie drogich), w zwigzku z czym przedsi¢cbiorstwa
wysokiej techniki sg z jednej strony zmuszone do wchodzenia na szybka $ciezke
umi¢dzynarodowienia, a z drugiej szczegdlnie do umigdzynarodowienia predysty-
nowane, gdyz dysponuja przewaga konkurencyjna wynikajaca z posiadania unikato-
wej technologii’.

Wazna cechg charakterystyczng przedsigbiorstw typu born global jest, procz
mlodego wieku w chwili ekspansji na rynki zagraniczne, znaczacy udziat przecho-
dow ze sprzedazy pozyskiwanych poza krajem macierzystym'’. Niestety, szybka go-
towos$¢ do podjecia sprzedazy zagranicznej w badanych przedsiebiorstwach nie idzie
w parze z istotnym znaczeniem eksportu w strukturze przychodow. Na pytanie
o udziat przychodéw z rynkéw zagranicznych w cato$ci rocznych przychodéw ze
sprzedazy nieco ponad potowa badanych podata odsetek z przedziatu do 10%. Lacz-
nie 82% badanych pozyskuje z rynkéw zagranicznych przychody stanowiace mniej
niz potowe catkowitych przychodéw ze sprzedazy. Sredni odsetek sprzedazy eks-
portowej w strukturze przychoddéw ze sprzedazy wszystkich badanych przedsie-
biorstw wynosi raptem 23%, co §wiadczy o wcigz relatywnie niskim stopniu umig-
dzynarodowienia badanych przedsigbiorstw high-tech!'.

Wyjasdnieniem tej sytuacji moze by¢ pasywne nastawienie do ekspansji zagra-
nicznej, co absolutnie wymyka si¢ definicji przedsigbiorstw wczesnie umigdzynaro-
dowionych. W 48% poddanych badaniu przedsigbiorstw eksportujacych (N=53)
sprzedaz zagraniczna odbywa si¢ sporadycznie, w odpowiedzi na ,,szczegodlne oka-

® B.M. Oviatt, P.P. McDougall, R.C. Shrader, 4 comparison of international and domestic new
ventures, “Journal of International Entrepreneurship” 2003, no. 1, s. 65, 68 i dalsze, oraz B.M. Oviatt,
P.P. McDougall, wyd. cyt., s.56-57.

10 Udziat ten jest roznie definiowany przez poszczegdlnych autoréw przeprowadzajacych studia
empiryczne nad powstawaniem i dziatalno$cig przedsigbiorstw typu born global. Stosowany wskaznik
w pewnym stopniu determinuje oczywiscie dostgpnos¢ danych, jednak przyjmowana najczesciej grani-
cg jest 50% przychodow ze sprzedazy na rynku zagranicznym, powyzej ktérej mozna mowic o osia-
gnigciu pozadanej intensywnosci umig¢dzynarodowienia. Niektorzy autorzy rozgraniczaja jeszcze
umiedzynarodowienie od zglobalizowania. Do oceny tego pierwszego wykorzystuje si¢ odsetek przy-
chodow ze sprzedazy poza rynkiem macierzystym, podczas gdy miarg zglobalizowania jest odsetek
przychodow ze sprzedazy poza kontynentem lokalizacji siedziby przedsigbiorstwa. Por.: M. Gabriels-
son, P. Gabrielsson, Internet-based sales channel strategies of born global firms, “International Busi-
ness Review” 2011, vol. 20(1), s. 92-94.

16% (N=19) badanych eksporterow odmowito podania odsetka przychodow pochodzacych
z rynkow zagranicznych. Drugim pytaniem, na ktore 13,5% (N=15) respondentow odmowito udziele-
nia odpowiedzi, byla prosba o podanie udziatu kapitalu zagranicznego w kapitale wtasnym przedsie-
biorstwa. Unikanie podawania informacji finansowych, nawet w postaci zrelatywizowanego wskaznika
i przy $wiadomosci gwarancji petnej anonimowosci badania, potwierdza niski stopien zaufania wsrod
polskich menedzeréw. W kwestionariuszu, na podstawie ktorego przeprowadzono badanie, pytania
o0 udziat przychodow ze sprzedazy za granica w strukturze rocznych przychoddéw oraz udzial kapitatu
zagranicznego w kapitale wlasnym przedsigbiorstwa byly jedynymi wymagajacymi podania orienta-
cyjnego wskaznika procentowego.
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zje rynkowe”. Niewiele ponad potowa eksporterow (N=58) prowadzi regularna, za-
planowang w sposob strategiczny dziatalno§¢ na rynkach zagranicznych. W tym
tylko szesciu z nich przed umigdzynarodowieniem sprzedazy zlecito wyspecjalizo-
wanej firmie przeprowadzenie profesjonalnego badania docelowych rynkow. Reszta
deklaruje poleganie na wtasnej intuicji w zakresie oceny zyskownosci transakcji za-
granicznych lub wiedzy zagranicznego udziatowca.

Posiadanie zagranicznego udziatowca stanowi nie tylko cenne zrodto wiedzy
o zagranicznych rynkach, ale i stymulant do podjecia ekspansji zagranicznej. Przed-
siebiorstwa bezposredniego inwestowania posiadajg o 17 punktéw procentowych
wyzszy przecigtny odsetek przychodow z eksportu w strukturze przychodow ze
sprzedazy, niz wynosi $rednia dla catej badanej grupy eksporterow. Omawiane pod-
mioty stanowig jednak jedynie niespetna jedna trzecig badanej grupy eksporterow
(N=35). Trzynascie z nich to polskie filie specjalizujace si¢ w dostawach zagranicz-
nych dla innych podmiotoéw pozostajacych pod wspolnym zarzadem. Wsrod ekspor-
terow nie posiadajacych zagranicznego udziatowca, 26% (N=29) funkcjonuje jako
poddostawcy. Jesli potraktowac obie te grupy tacznie, okazuje si¢, ze wciaz jedynie
niespetna 38% przedsiebiorstw trwale uczestniczy w globalnych tancuchach tworze-
nia wartosci.

Powyzsza konstatacja wraz z wczesniejszymi ustaleniami kaze ostroznie pod-
chodzi¢ do postugiwania si¢ pojeciem born global w odniesieniu do calej badane;j
grupy przedsigbiorstw. W literaturze podkresla si¢ duze znaczenie wspotpracy (usie-
ciowienia) dla takich firm'?, ktérego na podstawie przeprowadzonego badania nie
mozna w sposob wiarygodny potwierdzi¢. Oceniajgc relatywnie niski stopien uczest-
nictwa w globalnych tancuchach tworzenia wartosci z perspektywy makroekono-
micznej, mozna jednak dostrzec rowniez korzystne aspekty omawianego zjawiska.
Coraz czesciej zwraca si¢ uwage na fakt, iz wertykalna wspotpraca z podmiotami
zlokalizowanymi za granicg skutkuje tym, iz warto$¢ eksportu znacznie przewyzsza
warto$¢ dodang w procesie produkcji, co zafatlszowuje udziaty w $wiatowych ryn-
kach high-tech, liczone na podstawie statystyk bilansow ptatniczych poszczegdlnych
gospodarek'. Wielokrotnie dzieje si¢ bowiem tak, ze tylko niewielka cze¢$¢ warto$ci
dodanej jest wytwarzana w danym kraju, szczeg6lnie gdy dotyczy to koncowych
relatywnie pracochtonnych ogniw tancucha tworzenia wartosci. Tymczasem poczat-
kowe etapy, ktore w przypadku produktow wysokiej techniki cechuje wysoka war-
tos¢ dodana, odbywaja si¢ poza granicami, w krajach wyzej rozwinigtych gospodar-
czo 1 technologicznie. Uczestnictwo rodzimych podmiotow w koncowych etapach

12 M. Ratajczak-Mrozek, Proces umigdzynarodowienia a wspélpraca przedsigbiorstw high-tech
z podmiotami zagranicznymi, ,,Gospodarka Narodowa” 2013, nr 1-2, s. 54-55.

13 Wigcej na temat malejacej uzytecznosci tradycyjnych miar warto$ci wywozu w kontekscie co-
raz silniejszej fragmentyzacji produkcji wraz z propozycjami alternatywnych metod pomiaru zawieraja
nastepujace prace: Trade patterns and global value chains in East Asia: From trade in goods to trade
in tasks, WTO & IDE-JETRO, 2011, oraz R. Lanz, S. Miroudot, H.K. Nordas, Trade in Tasks, “OECD
Trade Policy Working Papers” 2011, no. 117.
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tancucha produkcyjnego sprawia, ze eksport jest w ujeciu wartosciowym zdecydo-
wanie wickszy wzgledem wartosci dodanej. Wptywa to zaro6wno na zwickszenie
udzialu gospodarki w §wiatowym eksporcie produktow wysokiej techniki, jak row-
niez zwigksza udziat omawianych wyroboéw w strukturze wywozu, co nie musi by¢
koniecznie rownoznaczne z podnoszeniem rodzimych zdolnosci technologicznych.

W przeprowadzonym badaniu 90% eksporteréw deklaruje, iz cala produkcja
wyrobow kierowanych na eksport odbywa si¢ w Polsce. Generalizacja zaobserwo-
wanej sktonnosci na calg populacj¢ przedsigbiorstw wysokiej techniki w Polsce po-
zwalalaby przypuszczaé, ze wartos¢ wywozu wyrobow high-tech jest zblizona do
warto$ci dodanej w kraju, co nie musi by¢ reguta dla wszystkich gospodarek §rodko-
woeuropejskich. Czgéciowo ttumaczyloby to niska pozycje naszego kraju w rankin-
gu eksporterow high-tech w regionie, ktora w swietle powyzszych ustalen moze by¢
oceniona nieco mniej pesymistycznie.

Raczej niekorzystnym zjawiskiem, co zresztg dotyczy catosci polskiego ekspor-
tu, a w tym wywozu produktéw high-tech, jest silna koncentracja geograficzna na
rynkach Unii Europejskiej. Jakkolwiek w odpowiedzi na pytanie o kierunki eksportu
badani przedsigbiorcy wskazali tacznie na 58 roznych rynkow zagranicznych, wérod
ktorych nie zabraklo zadnego kontynentu, to jednak w przekroju indywidualnym
kazdy z badanych dostarcza swoje produkty $rednio na trzy rynki zagraniczne, wsrod
ktorych na pierwszych miejscach wskazywano przede wszystkim kraje europejskie.
Potowa badanych eksporterow prowadzi sprzedaz na rynku niemieckim, a 22% pla-
suje swoje produkty na rynku rosyjskim. Kolejne wazne kierunki sprzedazy zagra-
nicznej to Francja (19%) i USA (18%).

Sposroéd wyzej wymienionych kluczowych rynkéw eksportowych dla badanej
grupy przedsi¢biorstw Komisja Europejska wskazuje jedynie na Rosje jako ,,obiecu-
jacy” kierunek. Inne to: Chiny, Indie, Korea Poludniowa, Brazylia i Ukraina, ktore
jako dynamiczne gospodarki gwarantuja mozliwo$¢ systematycznego zwigkszania
warto$ci wywozu, w tym przede wszystkim w obszarze produktow wysokiej techni-
ki'*. Dane Eurostatu rowniez potwierdzaja silne cigzenie polskich eksporterow wy-
sokiej techniki w kierunku europejskich partnerow. W 2011 r. jedynie 27% wywozu
omawianych produktow trafito na rynki pozaunijne, podczas gdy analogiczny
wskaznik dla Wegier wynosi 42%, a dla Stowenii jest nawet o cztery punkty pro-
centowe wyzszy. Dynamike i potencjatl pozaeuropejskich rynkéw doceniajg tez
niemieccy i brytyjscy eksporterzy high-tech, ktérzy wysytaja tam odpowiednio 45
1 61% swoich produktow.

Niewatpliwa korzyscig z kierowania sprzedazy na rynki wysoko rozwinigte sg
raportowane przez uczestnikow badania efekty uczenia si¢ przez eksport. Juz na
etapie przygotowan do ekspansji zagranicznej w 44% badanych przedsigbiorstw
wdrozono innowacje produktowe, nakierowane na zwigkszenie potencjalnych ko-
rzys$ci z wywozu. Prawie polowa przedstawicieli przedsigbiorstw, ktore wdrozyty

4 Opportunities for the internationalization..., s. 17-29.
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zmiany, ocenila, ze innowacje produktowe byly znaczace, a 2/3 stwierdzito, ze
to zagraniczny nabywca narzucil oczekiwany przez siebie standard jakosciowy
produktu. Tyle samo przyznato, ze zagraniczny nabywca wskazal, jak oczekiwany
standard jako$ciowy osiggna¢. Presja zagranicznej konkurencji wymusita zmiany
w produkcie w nieco ponad potowie firm.

Po podjeciu eksportu ujawnity sie kolejne korzystne efekty obecnosci na rynku
zagranicznym. W ponad potowie badanych przedsigbiorstw odnotowano wzrost
efektywnosci produkcji, podniesienie jakosci produktow oferowanych na rynku kra-
jowym oraz wdrozenie prac badawczo-rozwojowych. Na wzrost efektywnosci pro-
dukcji wskazywali istotnie czg$ciej przedstawiciele przedsigbiorstw duzych, regu-
larnie prowadzacy transakcje eksportowe i uzyskujacy przychody z eksportu wigksze
niz 10% caltkowitych przychodow ze sprzedazy. Oznacza to, ze podnoszeniu efek-
tywnosci produkcji sprzyja czestotliwosé 1 intensywnos¢ eksportu. Jesli transakcje
prowadzone sg sporadycznie, a przychody z eksportu majg niewielki udziat w cato-
$ci przychodow ze sprzedazy, wzrost produktywnos$ci jest mniej prawdopodobny.
Dotyczy to takze drugiego zdiagnozowanego efektu prowadzenia eksportu w wigk-
szosci eksportujacych firm, jakim okazat si¢ wzrost jako$ci wyroboéw sprzedawa-
nych na rynku krajowym. Trzeci — podjecie prac badawczo-rozwojowych, ujawnit
si¢ w roznych grupach przedsiebiorstw z podobng intensywnoscig'®.

W kontekscie tych ustalen ciekawe jest, na ile przedsigbiorcy nie prowadzacy
eksportu zdaja sobie sprawe z mozliwych do zrealizowania korzysci z obecnos$ci na
rynku zagranicznym, poza najbardziej oczywistym zwigkszeniem przychodow ze
sprzedazy.

4. Postawy przedsi¢biorcow nieprowadzacych
sprzedazy zagranicznej

Sposrod przebadanych dwustu przedsiebiorstw 89 (45%) nie prowadzi transakcji
eksportowych. 75% (N=68) nie posiada zadnych doswiadczen eksportowych i w
ogole nie planuje podjecia sprzedazy zagranicznej w przysziosci. Mimo to przedsta-
wiciele wszystkich tych przedsigbiorstw pozostaja przekonani, ze gdyby firmy miaty
dokona¢ ekspansji zagranicznej, zadne innowacje produktowe nie bylyby koniecz-
ne. Za niezbedne 1 zarazem kosztochtonne uznali jedynie zmiany w obszarze marke-
tingu, w tym przede wszystkim w zakresie opakowania.

Tymczasem przedstawiciele przedsigbiorstw, ktore w swojej historii majg juz
doswiadczenia eksportowe, ewentualny powrdt na rynek zagraniczny wigzali z bez-
wzgledng koniecznos$ciag dokonania innowacji produktowych, polegajacych na mo-
dyfikacji w zakresie petnionych przez produkt funkcji. Roéwniez jakos¢ oferowanych
produktéw musiataby ich zdaniem zosta¢ podniesiona, co wymagatoby zmiany do-

15 Testy statystyczne nie pozwolily na wyrdéznienie cechy przedsigbiorstwa szczegodlnie sprzyjaja-
cej podejmowaniu aktywnosci z zakresu B+R po rozpoczeciu eksportu.
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stawcow, by zwiekszy¢ jako$¢ wykorzystywanych w procesie produkcyjnym mate-
riatow. Dla tych przedsi¢biorstw kontakt z zagranicznym nabywcg okazat si¢ zatem,
podobnie jak w przypadku aktywnych eksporteréw, zrodtem cennej wiedzy, wyraz-
nie brakujacej przedsigbiorcom, ktorzy nigdy nie prowadzili eksportu.

Co gorsza, zdecydowana wigkszo$¢ z nich (bo az 80%) stwierdzita (mimo prze-
konania o posiadaniu w swej ofercie produktu, ktéry mogltby si¢ z powodzeniem
sprzedawac¢ za granicg), ze w ogole nie probuje orientowac si¢ w sytuacji na rynkach
zagranicznych, a priori wykluczajac mozliwo$¢ podjecia eksportu w dajagcym sie
przewidzie¢ horyzoncie czasowym. Pozostali (14%) wiedz¢ o mozliwo$ciach eks-
portowych czerpig od zagranicznego udziatowca, z obserwacji poczynan konkuren-
tow, ktorzy eksport prowadza, a takze ufaja wlasnej intuicji w zakresie oceny mozli-
wosci 1 zyskowno$ci potencjalnej ekspansji eksportowej. Jedynie 6% zlecito
profesjonalne badanie rynku zagranicznego w ramach toczacych si¢ wtasnie aktyw-
nych przygotowan do ekspansji zagraniczne;j.

Przedsiebiorstwa nie prowadzace eksportu i nie planujace w ogole jego podjecia
sg statystycznie istotnie mniejsze i mtodsze niz ich eksportujacy konkurenci. Ich
przedstawiciele stwierdzali, ze potencjalng ekspansje eksportowa wiazaliby przede
wszystkim ze zwigkszeniem geograficznego zakresu dziatalnosci i szansa na wzrost
przychodow ze sprzedazy. Ponad potowa badanych byta jednak rowniez §wiadoma,
ze podjecie eksportu mogltoby by¢ impulsem do zwickszenia produktywnosci i pod-
niesienia kompetencji technicznych pracownikow. Wystapienia korzysci z prowa-
dzenia sprzedazy zagranicznej wptywajacych na sytuacj¢ przedsigbiorstwa na rynku
krajowym spodziewaliby si¢ juz jednak tylko nieliczni.

5. Podsumowanie

Podsumowujac wyniki przeprowadzonej analizy, mozna wskaza¢ na dwa istotne
kierunki, w obszarze ktdrych panstwo powinno podejmowac dziatania celem dyna-
mizacji wywozu produktow high-tech i stymulowania dodatkowych korzysci w za-
kresie wzrostdéw produktywnos$ci i innowacyjnosci przedsigbiorstw operujacych
w dziedzinach wysokiej techniki.

Przede wszystkim konieczne jest zaoferowanie wsparcia zard6wno kapitalowego,
jak 1 informacyjnego na wczesnych etapach umiedzynarodowienia. Doswiadczenia
nabywane w toku wspotpracy z zagranicznym nabywcg (nawet jesli ta zostata prze-
rwana) owocujg bowiem wiedzg znacznie wykraczajaca poza intuicj¢ menedzerska.
Okazuje si¢ ona cenna nie tylko w odniesieniu do (jakkolwiek istotnego) rozpozna-
nia mechanizméw funkcjonowania obcego rynku. Oddziatuje rowniez zwrotnie na
wzrost produktywnosci 1 innowacyjno$ci przedsigbiorstw, co stymuluje dalszg eks-
pansje eksportows, a takze poprawia sytuacje przedsigbiorstwa na rynku krajowym.
Przedsigbiorstwom mniejszym i mtodszym, mimo pewnej orientacji menedzeréw co
do ewentualnych korzysci z podjgcia wywozu, zdaje si¢ brakowac nie tylko srodkow
finansowych, niezb¢dnych do pokrycia kosztow utraconych (sunk costs), z jakimi
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wigze si¢ wyjscie na rynek zagraniczny, ale takze pewnej niezbednej ,,masy krytycz-
nej” w zakresie wlasnych doswiadczen, ktore po podjeciu wspotpracy z podmiotami
na rynku zagranicznym dalej samoczynnie przyrastaja w efekcie wystapienia me-
chanizmoéw uczenia si¢ przez eksport.

Drugi kierunek, w jakim powinny zmierza¢ wysitki zardbwno panstwa, jak i sa-
mych eksporterow, to zwickszenie dostaw na dynamiczne rynki poza Unig Euro-
pejska. Ten postulat wigze si¢ z konieczno$cig wdrozenia szeregu aktywnosci, zwig-
zanych z nawigzywaniem kontaktéw biznesowych, pokonywaniem procedur biuro-
kratycznych czy redukcja ryzyka transakcyjnego, w tym przede wszystkim taczace-
go si¢ ze sptywem platnosci.
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BARRIERS FOR EXPORTING ACTIVITIES IN POLISH
HIGH-TECH ENTERPRISES — OWN STUDY RESULTS

Summary: The purpose of the article is to analyse the importance of exporting activities
(basing on the results of own survey) and to diagnose the shortcomings of operations of Polish
high-tech enterprises in the involvement in foreign market. The considerations of the author
are aimed at the identification of desirable courses of action for both — the state and the
enterprises themselves, which thanks to the increase in their involvement in exporting could
benefit more than just expand the scope of their activities and sales.
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