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ROLA SAMORZADOW TERYTORIALNYCH
W KSZTALTOWANIU TURYSTYKI W REGIONACH

Streszczenie: Jednostki samorzadu terytorialnego, poprzez odpowiednie zarzadzanie, maja
ogromny wptyw na rozwdj lokalny i regionalny. Formutowanie strategii rozwoju i sterowa-
nie inwestycjami infrastrukturalnymi wplywaja na ksztatt i profil turystyczny gminy oraz
regionu. Turystyka regionu to przede wszystkim regionalny produkt turystyczny. W jego
kreowanie zaangazowane sa wladze lokalne, przedsiebiorcy, mieszkancy regionu, organiza-
cje turystyczne oraz turySci. Praca ma na celu przedstawienie analizy stanu obecnego oraz
zaproponowanie zmian, ktore moga pozytywnie wplywaé na rozwoj funkcji turystycznej
w regionach poprzez wspieranie jej przez samorzady terytorialne.

Stowa kluczowe: turystyka, samorzad terytorialny, region, strategia rozwoju.

1. Wstep

Samorzady terytorialne majg znaczacy wplyw na ksztaltowanie turystyki w danym
regionie. Zakres i charakter instrumentéw stosowanych przez samorzady wptywa na
rozwdj turystyki i na ksztattowanie si¢ funkcji turystycznej danego obszaru. Wiadze
samorzadowe zajmujace si¢ problematyka rozwoju turystyki w ujeciu przestrzennym
czesto nie tylko spotykaja si¢ z zagadnieniami charakterystycznymi jedynie dla da-
nego regionu, ale rowniez z zagadnieniami wspolnymi dla wszystkich obszarow, co
wynika z ekonomiki regionu i ekonomiki turystyki.

Samorzady terytorialne stajg obecnie wobec nowych szans i wyzwan rozwojo-
wych. Zmieniajace si¢ warunki funkcjonowania niosa ze soba réwniez zagrozenia.
Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie zadan i funkcji samorzadu tery-
torialnego w rozwoju turystyki na danym obszarze w Polsce. Ksztattowanie funkcji
turystycznej wynika bowiem w duzej mierze z lokalnej polityki samorzadowej, zgod-
nej z przyjeta strategia rozwoju.

2. Jednostki samorzadu terytorialnego
oraz ich rola w zakresie turystyKki

W Polsce po roku 1989 nastgpita transformacja ustrojowa, prowadzgca do wiclu
zmian gospodarczych, politycznych i administracyjnych. Ustawodawstwo, ktore
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powstawalo po tym czasie, umozliwialo zaistnienie samorzaddéw terytorialnych.
Kwestie samorzadow terytorialnych reguluje obecnie Konstytucja RP [Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej] oraz ustawy o samorzadzie gminnym [Ustawa z 8 marca
1990...], o samorzadzie powiatowym [Ustawa z 5 czerwca 1998...] 1 o samorzadzie
wojewodztwa [Ustawa z 5 czerwca 1998...]. Konstytucja wskazuje, iz ogédt osob
zamieszkujacych jednostki zasadniczego podzialu terytorialnego stanowi wspolnote
samorzadowg. Podzial na jednostki samorzaddéw terytorialny stworzyl natomiast
,;architekture” panstwa ze wzgledu na zasadg decentralizacji [Izdebski 2010, s. 123].
Konstytucja wskazata tez ogdlne kryteria wydzielania jednostek podziatu zasadni-
czego. Podzial ten ma uwzgledniaé wigzi spoteczne, gospodarcze lub kulturowe,
a takze zapewnia¢ jednostkom samorzadu terytorialnego wykonywanie powierzo-
nych zadan publicznych.

Wprowadzone reformy, a w szczegdlnos$ci ustawa o samorzadzie gminnym,
sprawily, ze samorzad stat si¢ realnym gospodarzem zarzadzanego przez siebie tere-
nu. Kwestie turystyki pozostawaty jednak w glownej mierze sterowane centralnie, az
do 1999 r. Powotano wtedy Departament Turystyki oraz wprowadzono nowe szcze-
ble samorzadu terytorialnego. Obecnie Departament Turystyki znajduje si¢ w struk-
turze Ministerstwa Sportu i Turystyki. Istotna jest rowniez rola Polskiej Organizacji
Turystyki (POT), bedacej organizacja rzadowo-samorzadowa, ktorej dziatalnosé
koncentruje si¢ wokot promowania Polski pod wzgledem turystycznym zarowno w
kraju, jak i za granicg. W 2001 r. znowelizowano ustawe o samorzadzie gminnym i
do jej zadan wlasnych dotgczono zadania zwigzane z turystyka oraz promocjg gminy.

Obecnie jednostki samorzadu terytorialnego (JST) to wojewodztwo, powiat
i gmina. Proces zarzadzania turystyka odbywa si¢ juz na najnizszym stopniu samo-
rzadu terytorialnego. Nierzadko jednakze turystyke nalezy rozpatrywac z perspekty-
wy catego regionu, obejmujacego niejednokrotnie kilka JST. Czgsto sg one zrézni-
cowane pod wzgledem infrastrukturalnym, gospodarczym czy ekologicznym. Ko-
nieczne jest wowczas dlugofalowe i metodyczne podejscie do ksztattowania turysty-
ki regionu, z uwzglednieniem optymalnej strategii rozwoju.

3. Czynniki wplywajace na rozwaj turystyki
na poziomie lokalnym i regionalnym

Szczegolnymi kategoriami rozwoju spoteczno-gospodarczego sg rozwoj lokalny
i regionalny. Pojecia te obejmujg tworzenie nowych miejsc pracy oraz kompleksowe
ksztaltowanie mozliwie najlepszych warunkow do zycia w srodowisku lokalnym
i regionalnym. W przypadku, gdy w rozwdj zaangazowane sa zard6wno podmioty
o zasiggu lokalnym, jak i regionalnym, rozwoj taki moze stuzy¢ poprawie istniejg-
cych waloréw uzytkowych, w tym réwniez turystycznych. Stwarza to takze mozli-
wos¢ rozwoju gospodarczego, poprzez tworzenie dodatkowych korzysci zewnetrz-
nych dla podmiotéw gospodarczych. Dodatkowym atutem takiego podejscia sg ko-
rzysSci dla ekosystemow oraz dla tadu przestrzennego [Miszczuk i in. 2007, s. 161].
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Podejscie takie prowadzi¢ moze do zréwnowazonego rozwoju regionalnego, szcze-
golnie korzystnego z punktu widzenia rozwoju turystyki na danym obszarze.

Rozwdj lokalny i regionalny moze obejmowac nast¢pujace wymiary: spoleczno-
kulturowy, srodowiskowy, infratechniczny, gospodarczy i przestrzenny [Miszczuk
1 in. 2007, s. 161-162]. Na wymiar spoteczno-kulturowy skladaja si¢ nastgpujace
sktadniki: ludno$¢ zamieszkujgca dany teren, poziom wyksztalcenia mieszkancow,
kwalifikacje zawodowe, integracja spotecznosci lokalnej i regionalnej, warunki zycia
oraz ushugi spoleczne. W kontekscie ksztaltowania turystyki regionalnej czynnik ten
ma ogromne znaczenie. Wymiar srodowiskowy rozumiany jest jako: komponenty
i zasoby $rodowiska naturalnego, stopien zanieczyszczenia i zniszczenia Srodowiska,
infrastruktura ekologiczna i $wiadomo$¢ ekologiczna. Rozwdj turystyki w rejonach
zdegradowanych ekologicznie zawsze bgdzie utrudniony, a turysci beda wybierali
rejony atrakcyjniejsze pod wzgledem zasobdw naturalnych, niezaleznie od typu
preferowanej przez nich turystyki [Kot i in. 2012; Tomik i in. 2012]. Wymiar in-
fratechniczny rozwoju lokalnego i regionalnego to poziom rozwoju infrastruktury
technicznej o zasiggu lokalnym, regionalnym i ponadregionalnym. W przypadku
wystepowania luk infrastrukturalnych rozwoj turystyki w regionie zawsze bedzie
utrudniony, a wszelakie inwestycje i rezerwy infrastrukturalne beda sprzyjaty nie
tylko rozwojowi regionalnemu, ale réwniez w szczegdlnosci rozwojowi turystyki
regionalnej. Wymiar gospodarczy rozwoju to przede wszystkim zasoby gospodarcze
i dziatalno$¢ gospodarcza poszczegélnych branz i sektorow. Maja one wpltyw na
rozwoj lokalnych 1 regionalnych rynkow oraz bazy ekonomicznej miast i regionow
[Panasiuk 2012]. Z tym rozwojem nierozerwalnie zwigzane sg koszty spoteczne oraz
jednoczes$nie uzyskiwane dobra wspolne. Majg one wptyw na konkurencyjno$¢ miast
1 regionéw, rowniez w sensie turystycznym. Wymiar przestrzenny rozwoju to w
glownej mierze zagospodarowanie przestrzenne, czyli kompozycja i tad przestrzen-
ny. Bez odpowiedniego dostosowania tego wymiaru do strategii rozwoju nie jest
mozliwe spojne i przemySlane ksztaltowanie turystyki regionow [Korzeniowski
2011]. Na wszystkie powyzsze wymiary rozwoju lokalnego i regionalnego maja
wplyw decyzje podejmowane na poziomie samorzadow terytorialnych. Decyzje te
niejednokrotnie warunkujg ten rozwéj lub tez go uniemozliwiaja.

4. Wplyw strategii rozwoju na ksztaltowanie turystyki regionu

Proces budowy strategii rozwoju JST ma charakter cykliczny. Wystepuja tam powig-
zania i sprz¢zenia zwrotne. Rysunek 1. przedstawia etapy budowy strategii rozwoju
lokalnego i regionalnego.

Prawidlowo skonstruowana strategia rozwoju samorzadu terytorialnego ma
charakter otwarty, co warunkuje mozliwo$¢ doptywu nowych projektow. Strategia
powinna koncentrowaé si¢ gtownie na zadaniach wilasnych samorzadu terytorial-
nego [Miszczuk i in. 2007, s. 180]. Zadania te sg jednak nierozerwalnie zwigzane
z rozwojem turystyki w danym regionie [Nowak i in. 2012, s. 37-40; Rapacz
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2004]. Realizacja zadan wlasnych gminy moze przyczynia¢ si¢ zarowno do rozwo-
ju turystyki, jak i do jej zaniku. Uzaleznione jest to od woli decydentéw oraz od
sposobu realizacji opracowanej i przyjetej strategii rozwoju.

Diagnoza

N

Analiza strategiczna

A

Scenariusz wariantowy strategii

Sformutowanie celow rozwoju i wybor wariantu strategii

A

Kreowanie projektow

Rys. 1. Etapy budowy strategii rozwoju lokalnego i regionalnego

Zrodlo: [Miszezuk i in. 2007, s. 180].
5. Czynniki ksztaltujace profil turystyczny gminy i regionu

Samorzady terytorialne, poprzez przyjecie odpowiednich strategii rozwoju, moga
doprowadzi¢ do zmiany profilu gminy, umozliwiajac rozwoj funkcji turystycznej nie
tylko na terenach powszechnie uwazanych za atrakcyjne turystycznie.

Wsrdd czynnikow ksztattujacych profil turystyczny gminy najczgsciej wymie-
nia si¢ jej potozenie, warunki naturalne, atrakcje turystyczne, uwarunkowania hi-
storyczne oraz sposob zarzadzania gming [Pasieczny 2008, s. 205]. Dodatkowo
nalezy rowniez uwzgledni¢ znaczenie bazy turystycznej, poziom rozwoju i aktyw-
nosci lokalnej przedsigbiorczo$ci oraz interakcje z ksztattowanym produktem tury-
stycznym [Dyrda, Maciatek 2011, s. 13-14] (zob. rys. 2).

Wiladze samorzadowe oraz ludno$¢ mieszkajaca w danym regionie odgrywaja
szczegdlng role w ksztattowaniu produktu turystycznego. Ich przedsigbiorczosc
1 goécinno$¢ moze w znaczacym stopniu sprzyja¢ podmiotom branzy turystycznej na
danym terenie. Zarzadzanie gming w aspekcie turystyki powinno mie¢ na celu
wspieranie rozwoju lokalnych produktow turystycznych oraz ich promowanie,
a takze tworzenie ptaszczyzny wspotdziatania podmiotow funkcjonujacych na lokal-
nym rynku turystycznym. Gminy moga réwniez wspotdziatac ze soba i inicjowac
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Walory Zagospodarowanie Tradycje Przedsigbiorczosé Model
i atrakcje turystyczne i do$wiadczenia lokalna zarzadzania
turystyczne gming

\ 4
Turystyczny profil gminy

Lokalny produkt turystyczny

Rys. 2. Czynniki wplywajace na turystyczny profil gminy
Zrédto: [Dyrda, Macialek 2011, s. 14].

przedsiewzigcia o zasiggu migdzygminnym, angazujac w ten sposob wickszy region
[Dyrda, Maciatek 2011, s. 14].

6. Znaczenie inwestycji infrastrukturalnych dla rozwoju turystyki
w danym regionie

Jednostki samorzadu terytorialnego, a w szczego6lnosci gminy, powinny realizowac
liczne inwestycje, majace na celu zwigkszenie konkurencyjnosci swojego teryto-
rium. Nie ogranicza si¢ to jedynie do zadan wilasnych, zadan zleconych oraz
ich finansowania. Z tego powodu gming mozna okresli¢ ,,kreatorem polityki regio-
nu” [Witkowski 2011, s. 271]. Wzrost znaczenia gminy powinien by¢ przede
wszystkim oparty na dziataniach lokalnych, autonomicznych i demokratycznych,
przy efektywnos$ci w zakresie gospodarowania budzetem i realizacji zadan, a takze
roéwnowaznosci (zachowanie rownowagi w dbaniu o interesy réznych grup przy
realizacji planu gospodarczego rozwoju lokalnego, zwlaszcza dbaniu o interesy
podmiotow gospodarczych dzialajacych i/lub inwestujagcych na danym terenie)
[Graczyk 2008, s. 16].

Inwestycje infrastrukturalne sg dla kazdej JST konieczno$cig oraz szansa.
W przypadku prowadzenia przemys$lanej polityki w zakresie inwestycji JST moze
znaczaco zyska¢ na znaczeniu pod wzgledem konkurencyjno$ci zarowno gospodar-
czej, jak 1 turystycznej. W przypadku skoordynowania dziatan inwestycyjnych
w regionie oraz wpisania ich w strategie regionalne efekt oddziatywania tych inwe-
stycji moze znaczaco wzrosna¢ — wtedy pojawi si¢ efekt synergii.
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7. Regionalny produkt turystyczny
i jego zwigzek z samorzadem terytorialnym

Konkurencyjny regionalny produkt turystyczny jest zazwyczaj budowany na pod-
stawie zasobow regionu. Ze wzgledu na zmiany zachodzace na wspolczesnym rynku
turystycznym turysci coraz czesciej kierujg swoje zainteresowanie w stron¢ regional-
nych produktow turystycznych. Najczesciej maja one zwigzek z dziedzictwem regio-
nalnym, a w szczegdlnosci z zasobami przyrodniczymi, kulturowymi lub historycz-
nymi [Molenda 2011, s. 293].

Produkt turystyczny regionu to wypadkowa produktow przedsigbiorstw tury-
stycznych zlokalizowanych na danym obszarze, atrakcji turystycznych, dostgpno-
sci poszczegdlnych miejscowosci oraz wizerunku regionu [Rapacz 1997, s. 97].
Zazwyczaj turystyczny produkt regionu jest ztozony. Ksztattowany jest przez wiele
r6znych podmiotéw oferujgcych komplementarne ustugi.

Produkt regionalny mozna rozpatrywa¢ pod wzgledem zasiggu wystepowania
i oddziatywania. Wyr6zni¢ mozna lokalny, regionalny, krajowy, subkontynentalny
i kontynentalny produkt turystyczny. Podzial ze wzgledu na obszar wystgpowania
produktu nie jest jednak rownoznaczny z zasi¢giem oddziatywania produktu. Zna-
ne sg przypadki produktow lokalnych czy regionalnych, ktére oddziatujg nawet
w skali miedzynarodowej [Nowodziniski 2010, s. 23-25]. W zwigzku z powyzszym
produkt regionalny to produkt zwiazany z konkretna przestrzenia (najczesciej dzie-
dzictwem kulturowym, historycznym czy przyrodniczym), wystepujacy tylko na
konkretnym obszarze (regionie) i $wiadczacy o jego unikalnosci, oryginalnosci
i autentycznosci [Molenda 2011, s. 294- 295].

Trudno jest okresli¢ jednego wytworce i whasciciela regionalnego produktu tury-
stycznego. Produkt taki to wspolny wysitek i zaangazowanie wtadz jednego lub kilku
samorzadow terytorialnych, przedsigbiorcoOw dzialajgcych na danym terenie, miesz-
kancow regionu, organizacji turystycznych oraz samych turystow.

Gmina to JST bedaca najblizej powstawania i rozwoju regionalnego produktu
turystycznego. Dysponujac najszerszym wachlarzem instrumentow oddziatywania
na gospodarke i spoteczenstwo, gmina moze przyczynia¢ si¢ do ksztattowania re-
gionalnego produktu turystycznego. Gtowng rolg odgrywaja tutaj zadania wilasne
o charakterze ogdlnogminnym, odnoszace si¢ do tadu przestrzennego, ochrony
srodowiska naturalnego i przyrody, rozwoju infrastruktury technicznej i spotecznej,
zieleni gminnej 1 zadrzewienia, bezpieczenstwa publicznego oraz utrzymania
obiektow gminnych i uzytecznosci publicznej [Molenda 2011, s. 297-298]. Reali-
zacja podstawowych zadan wtasnych gminy nie tylko sprzyja rozwojowi turystyki
w danym regionie, ale wregez jest do niego niezbedna. Dodatkowe zadania realizo-
wane przez JST, takie jak budowa i utrzymanie obiektéw sportowych czy wyzna-
czanie szlakow pieszych czy rowerowych, w sposob bezposredni wptywaja na
poprawe atrakcyjnosci i konkurencyjnosci regionu.
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8. Podsumowanie

Zarzadzanie w JST ma na celu przede wszystkim zabezpieczenie realizacji zadan
wlasnych gminy, a tym samym polepszenie jako$ci zycia mieszkancow oraz stwo-
rzenie i wspieranie warunkow dla rozwoju przedsigbiorczosci na danym obszarze.
Jednostki samorzadu terytorialnego realizujg polityke lokalng i regionalna, opierajac
si¢ na zasadach funkcjonowania finanséw sektora publicznego. Najwazniejsze zada-
nia wlasne samorzadu to gospodarowanie majatkiem wlasnym, gospodarka mieszka-
niowa, ochrona $rodowiska oraz stwarzanie warunkéw do rozwoju poprzez umiejet-
ne prowadzenie prorozwojowej polityki finansowej. Budowanie strategii rozwoju
danego obszaru to cykliczny proces cigglego dostosowywania realizacji zadan whas-
nych samorzadu do jego mozliwosci i potrzeb wystepujacych dzi§ i w przysztosci.
W strategiach tych ujmowane sg zagadnienia majace wptyw na rozwoj turystyki, a
w szczegolnosci sprzyjajace ksztattowaniu turystyki regionéw. Planowanie inwesty-
cji infrastrukturalnych rowniez oddziatuje na turystyke. Umiejetne skoordynowanie
inwestycji infrastrukturalnych prowadzi¢ bedzie do powstania efektu synergii.

Turystyka regionu to umiejetne kierowanie regionalnymi produktami turystycz-
nymi oraz ich ksztaltowanie. Produkty te powstaja dzigki wspolnemu wysitkowi
samorzadow, przedsigbiorcow, mieszkancow regionu, organizacji turystycznych oraz
turystow. Samorzad terytorialny poprzez realizacj¢ zadan wlasnych oraz podejmo-
wanych inicjatyw wptywa na jakos$¢ lokalnej przestrzeni turystycznej oraz warunkoéw
funkcjonowania organizacji turystycznych i podmiotow gospodarczych zwigzanych
z turystyka. Z jednej strony §wiadomos$¢ posiadanych narzedzi i zasobow, a z drugiej
umiegjgtne nimi sterowanie stanowig klucz do turystycznego sukcesu regionu. Pamie-
ta¢ rowniez nalezy, ze ksztaltowanie turystyki regionu to proces, zazwyczaj dlugo-
trwaly, wymagajacy duzych naktadow finansowych oraz sporych wysitkéw organi-
zacyjnych i zaangazowania zasobow ludzkich. Bez aktywnego wspierania turystyki
ze strony samorzadu terytorialnego nie jest mozliwe skuteczne i racjonalne ksztatto-
wanie turystyki regionu.
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THE ROLE OF LOCAL GOVERNMENTS IN THE CREATION
OF TOURISM IN REGIONS

Summary: Local government units through appropriate management have a huge impact on
local and regional development. Formulating development strategies and control infrastruc-
ture investments influence the shape and profile of a tourism community and a region. Tour-
ism in the region is primarily a regional tourism product. It involves the creation of local au-
thorities, businesses, residents of the region, tourist organizations and tourists. The aim of
the workis to present ananalysis of the current situation and to propose changes that can pos-
itively influence the development of tourism in the regions function by supporting it by local
governments.

Keywords: tourism, local government, region, development strategy.





