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OCZEKIWANIA PRACODAWCOW

WOBEC ABSOLWENTOW SZKOY. WYZSZYCH

W POLSCE JAKO PRZYKLAD BARIERY WEJSCIA
NA RYNEK PRACY

Streszczenie: W pracy zostal poruszony temat zwigzany z procesem wejscia na rynek pracy
absolwentow szkot wyzszych. Analizie zostaly poddane bariery utrudniajace przebieg tego
procesu. Szczegdtowo zostaty omdwione oczekiwania pracodawcow w stosunku do umiejet-
nosci, jakie powinni posiada¢ ubiegajacy si¢ o prace absolwenci. Wnioski formutowane na
podstawie tej czesci analizy swiadcza o duzych rozbieznosciach wystgpujacych w tym obsza-
rze badan. W pracy zebrano rowniez rekomendacje pracodawcéw odnosnie do funkcjonowa-
nia szkolnictwa wyzszego, szczegdlnie w obszarze ksztaltowania u studentow umiejetnosci
niezbednych w pdzniejszej pracy zawodowe;.

Stowa kluczowe: absolwent, rynek pracy, kwalifikacje.

1. Wstep

Proces wchodzenia na rynek pracy absolwentow szkot wyzszych jako jeden z obsza-
réw funkcjonowania tego rynku budzi szerokie zainteresowanie wérod badaczy i jest
szeroko analizowany w literaturze przedmiotu. Z badan wynika, ze proces ten napo-
tyka liczne bariery i jego przebieg nie jest zadowalajacy zar6wno dla absolwentow,
jak i dla pracodawcow!. Przyczyn takiego stanu mozna upatrywaé m.in. w wielu
obszarach funkcjonowania rynku ustug edukacyjnych. W pierwszej kolejnosci duzg
rolg odgrywa mnogo$¢ szkot wyzszych funkcjonujacych na rynku? i w konsekwencji
wzrost liczby absolwentow z roku na rok®. Obserwuje si¢ na rynku nadreprezentacje
absolwentoéw niektorych kierunkow studiow, w tym zwlaszcza humanistycznych,

! Pierwsze kroki na rynku pracy. Migdzynarodowe badanie studentow i absolwentow. Raport De-
loitte i Katedry Rozwoju Kapitalu Ludzkiego Szkoty Gloéwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa 2011.

2 Matly Rocznik Statystyczny Polski 2012, GUS, Warszawa 2012.

3 Z. Dach (red.), Rynek pracy w Polsce. Aspekty ekonomiczno-spoleczne, Wyd. UE w Krakowie,
Krakow 2008.
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pedagogicznych i ekonomicznych?. Znaczne ograniczenia w ptynnosci tego procesu
mozna uzasadni¢ duzymi oczekiwaniami pracodawcow w stosunku do absolwentow
szkot wyzszych® oraz niewystarczajgcg wspotpraca pomi¢dzy systemem ksztalcenia
na poziomie wyzszym a rynkiem pracy. Celem opracowania jest prezentacja i ana-
liza opinii pracodawcow i absolwentéw na temat procesu wchodzeniem na rynek
pracy ludzi mtodych z dyplomem uczelni wyzszej oraz wskazanie barier, ktére moga
utrudnia¢ znalezienie pracy przez absolwentow po ukonczeniu procesu ksztatcenia.
Poddano analizie oczekiwania pracodawcow w stosunku do absolwentéw — przy-
szlych pracownikow. Zostaly one zestawione z rzeczywistymi umiejetnosciami,
kwalifikacjami i predyspozycjami absolwentow szkot wyzszych. Wnioski formuto-
wane na podstawie tej czgéci analizy Swiadczg o duzych rozbieznosciach wystepu-
jacych w tym obszarze badan. W pracy wykorzystano badania i raporty tematyczne,
dane statystyczne oraz wybrane pozycje literatury przedmiotu.

2. Oczekiwania pracodawcow a umiejetnosci absolwentow
szkot wyzszych

Zestawienie oczekiwan pracodawcow i rzeczywistych umiejetnosci, jakie posiadaja
absolwenci szkot wyzszych, pozwoli, z wickszym prawdopodobienstwem, wskazac
na realne perspektywy zdobycia satysfakcjonujacej pracy dla tej grupy poszukuja-
cych zatrudnienia. Oczekiwania pracodawcow w stosunku do absolwentow szkot
wyzszych sa réoznorodne. Zwigzane jest to ze specyfikg danej branzy oraz zalezy
od stanowiska pracy, ktore jest do obsadzenia. Generalnie mozna wskaza¢ na kil-
ka kluczowych cech i predyspozycji, na jakie zwracajg uwage pracodawcy. Sa to:
doswiadczenie, kreatywno$¢ i elastycznos$¢, znajomos¢ jezykow obcych i tzw. kom-
petencje migkkie. Szczegotowe badania w tym obszarze zostaty przeprowadzone
przez Instytut Badan nad Demokracja i Przedsi¢biorstwem Prywatnym w marcu
2010 roku. Wynik zostaly opublikowane w raporcie pt. ,,Oczekiwania przedsigbior-
cow wobec uczelni wyzszych”. W badaniu wzi¢to udziat 20 firm reprezentujacych
przedsigbiorstwa réznej wielkosci. W badanym roku zatrudnily one absolwentow
szkot wyzszych, z tego 38% byli to absolwenci kierunkéw technicznych, 34% ab-
solwenci po kierunkach ekonomicznych, 17% po kierunkach humanistycznych.
Trzy badane podmioty wybraty pracownikow tylko wsrod absolwentow z doswiad-
czeniem zawodowym, co wskazuje na kierunek prowadzonej polityki zatrudnienia
w firmie. Przedsi¢biorcy wskazali na okreslony zestaw cech pozadanych u absol-
wentow i ocenili ich realizacj¢ przez szkoly wyzsze. Wytypowane cechy zostaty
podzielone na cztery szersze kategorie. Pierwsza z nich to warto$ci osobiste, na ktore

4 Wejscie ludzi mtodych na rynek pracy w Polsce w 2009, GUS, Warszawa 2010.

> G. Wronowska, Aktywizacja zawodowa wsrod studentow Uniwersytetu Ekonomicznego w Kra-
kowie. Badania ankietowe, [w:] Ekonomia, red. J. Sokotowski, G. Wegrzyn, Wyd. Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2011.
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sktadaja si¢: szacunek dla innych, uczciwosc i etyka osobista, lojalnos¢ wobec firmy.
Druga kategoria to postawy wobec pracodawcy, w tym: chg¢ podejmowania zadan
W pracy, elastyczno$¢ czasowa, gotowos¢ do pracy w nadgodzinach, mobilnos¢ oso-
bista, gotowos¢ do podjecia pracy w réznych lokalizacjach, odpowiedzialnos¢.

Postawy wobec kolegdw to trzecia kategoria, w tym, zdaniem przedsi¢biorcow,
istotne to: che¢ dzielenia si¢ wlasna wiedza i do§wiadczeniem, otwarto$¢ na proble-
my innych, konkurowanie z innymi pracownikami. Czwarta kategoria to wizerunek,
a zwlaszcza: kolezenskosc¢ i towarzyskosé, pozytywny wizerunek osobisty, kontynu-
acja tradycji rodzinnych.

Zestawienie tych cech pod katem potrzeb przedsigbiorcow i realizacji ich przez
szkoty wyzsze dato obraz rzeczywistego potencjatu reprezentowanego przez absol-
wentow. Wnioski sg raczej zaskakujgce i mato optymistyczne. Tylko w przypadku
kolezenskosci oczekiwania pracodawcow pokryly sie ze stanem realizacji tej ce-
chy przez szkoty wyzsze. Natomiast jesli chodzi o konkurowanie z innymi, w tym
przypadku szkoty wyzsze ,,wycwiczyly” te ceche w absolwentach znacznie ponad
oczekiwania przedsigbiorcow, co nie sprzyja pracy w grupie i nad wspolnymi pro-
jektami. Pozostate cechy nie zostalty wypracowane przez szkoty wyzsze w sposob
zaspokajajacy potrzeby przedsigbiorcow®.

Przedsiebiorcy wskazali rowniez, jakiego typu umiejetnosci bylyby pozadane
u przysztych pracownikéw i w jakim stopniu, ich zdaniem, sa one wypracowywane
przez system szkolnictwa wyzszego. Do tych najbardziej pozadanych zaliczyli od-
powiednio: umiejetnos¢ komunikacji, pracy w zespole, rozwigzywanie problemdow,
przedsigbiorczos$¢, planowanie 1 organizacj¢, umiejetnos¢ uczenia si¢ oraz umiejet-
no$¢ wdrazania technologii.

W ramach poszczegolnych umiejetnosci przedsigbiorcy wskazali na konkretne
dziatania. W przypadku komunikacji byto to: rozumienie (1), zrozumiate wyjasnie-
nia i odpowiedzi (2), przejrzyste pisanie (3), czytanie i pamigtanie, co zostato na-
pisane (4), skuteczne negocjowanie i budowanie atmosfery zaufania (5). Wszystkie
te czynnosci sg kluczowe w dziatalnos$ci kazdego przedsigbiorstwa. Na rysunku 1
zaprezentowano oczekiwania przedsiebiorcow w zakresie komunikowania i ich rze-
czywisty poziom reprezentowany przez absolwentow.

Na podstawie rys. 1 mozna stwierdzi¢, ze oczekiwania przedsigbiorcéw w sto-
sunku do absolwentéw z zakresu umiej¢tnosci komunikowania znacznie przekra-
czaja posiadane przez nich umiej¢tnosci i wymagany jest, zdaniem przedsigbiorcow,
jeszcze duzy zakres prac w tym zakresie, szczegodlnie poprzez instrukcje ustne lub
szkolenia w obszarze negocjacji. Przedsigbiorcy niechetnie akceptujg koniecznosé
inwestowania w mtodych pracownikow zaraz na poczatku ich zatrudnienia.

Kolejna umiejetnosé, na ktorag zwrocili uwage przedsiebiorcy, zwigzana jest
z pracg w grupie. W jej ramach wyodrebniono konkretne dziatania i poddane zostaty
one ocenie. Naleza do nich akceptacja 1 wsparcie dla lidera (1), akceptacja swojej

¢ Oczekiwania przedsigbiorcow wobec uczelni wyzszych. Raport z badaf. Instytut Badan nad
Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, Warszawa 2010, s. 3.
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Rys. 1. Rozbieznosci w zakresie umiejetnosci komunikowania si¢ migdzy oczekiwaniami
przedsigbiorcow a stopniem ich realizacji przez szkoly wyzsze

Zrédto: opracowanie na podstawie Raportu z badan. Oczekiwania przedsigbiorcow wobec uczelni

wyzszych, Warszawa 2010, s. 4.
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Rys. 2. Rozbieznosci w zakresie umiejetnosci pracy zespolowej miedzy oczekiwaniami przedsigbiorcow
a stopniem ich realizacji przez szkoly wyzsze

Zrédlo: opracowanie na podstawie Raportu z badan. Oczekiwania przedsigbiorcow wobec uczelni

wyzszych, Warszawa 2010, s. 5.
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roli w grupie i relacji w stosunku do innych (2), pomoc i wsparcie dla innych w gru-
pie (3), praca z klientami, kierownikiem, kontrolerami (4), wspdtpraca z innymi
ludZzmi w roznym wieku, réznej plci i z réznych kultur (5), przestawienie si¢ z pracy
indywidualnej na grupowa (6). Ponizej na rys. 2 zaprezentowano zestawienie, ktore
przybliza analizowane zagadnienie.

W przypadku umiejetnosci pracy w grupie zadne dziatanie na zostalo opano-
wane przez absolwentow w czasie procesu ksztatcenia w sposéb satysfakcjonujacy
pracodawce. Podstawowa umiejetnos$¢ niezbedna w pracy zawodowej, podobnie jak
umiejetnos¢ komunikowania si¢, wymaga wsparcia ze strony pracodawcy w postaci
szkolen i zaje¢¢ praktycznych na danym stanowisku pracy.

Pozostate umiejetnosci wskazane przez pracodawcow, czyli rozwigzywanie pro-
blemow (1), przedsigbiorczos¢ (2), umiejetno$¢ planowania i organizacji (3), umie-
jetno$¢ uczenia si¢ (4), umiejetnos¢ wdrazania technologii (5), rowniez nie zostaty
opanowane przez absolwentow w sposob uznany za zadowalajacy przez pracodaw-
cow. Na rysunku 3 znajduje si¢ zbiorcze zestawienie pokazujace Srednie wartosci
z dziatan z zakresu kazdej z umiejetnosci.

70

60 -

50

40 - —  moczekiwania przedsigbiorcow

30 - — stopien realizacji przez
uczelnie

20 - —

Rys. 3. Rozbieznosci w zakresie umiejetnosci rozwiazywania problemow, przedsigbiorczosci,
planowania i organizacji, umiejetnosci uczenia si¢ 1 wdrazania technologii mi¢dzy oczekiwaniami
przedsigbiorcow a stopniem ich realizacji przez szkoly wyzsze

Zrodto: obliczenia i opracowanie na podstawie Raportu z badan. Oczekiwania przedsiebiorcow wobec

uczelni wyzszych, Warszawa 2010, s. 6, 7.

Na podstawie informacji zgromadzonych w raporcie wylania si¢ obraz do$¢ wy-
magajacego pracodawcy i absolwenta, ktéry w zadnym z analizowanych obszarow
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cech i umiejetnosci nie jest w stanie sprosta¢ poktadanym w nim oczekiwaniom.
Przedsigbiorcy dos$¢ krytycznie oceniaja szkoty wyzsze w procesie ksztalcenia
umiejetnosci u absolwentow. Zaden obszar wymagan wskazany przez pracodawcow
nie jest realizowany w sposob zapewniajacy akceptacje tej grupy uczestnikow rynku
pracy. Wyraznie wida¢ skalg¢ niedopasowan pomig¢dzy rynkiem pracy i szkolnictwem
wyzszym. Wysokie wymagania pracodawcow podyktowane sg przez rynek i rzeczy-
wiste warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wydaje si¢, ze nieudolnosé¢
i mate zaangazowanie uczelni wyzszych w zakresie ksztatcenia praktycznych umie-
jetnosci u absolwentow moze mie¢ kilka przyczyn. Jedna z nich moze by¢ brak
pelnej informacji zwrotnej z rynku pracy, co skutkuje niedostosowaniem programow
ksztalcenia do rzeczywistych potrzeb pracodawcow. Istnieje, z jednej strony, nad-
miar wysoko wykwalifikowanych kadr stwarzajacy mozliwos¢ szerokiego i zrézni-
cowanego wyboru dla pracodawcow, a z drugiej strony, okazuje si¢, ze potencjalni
kandydaci sa postrzegani jako osoby wymagajace dalszych naktadéw finansowych
i dodatkowych szkolen. Z tego powodu moze wynika¢ niech¢¢ pracodawcéw do
zatrudniania 0s6b tuz po studiach. Ma to swoje zrodto migdzy innymi w obnizajace;j
si¢ jakosci ksztalcenia na poziomie wyzszym i jego niedostosowaniu do wymogow
rynku pracy. Oczekiwania pracodawcoéw w stosunku do kandydatow si¢ zmienia-
ja. Poszukuja oni najczesciej absolwentéw politechnik i nauk przyrodniczych oraz
wykwalifikowanych robotnikow. Natomiast brak jest zainteresowania humanista-
mi, ekonomistami, ktorzy nie posiadajg wyrdzniajacych ich kwalifikacji. Zazwyczaj
pracodawcy wymagaja co najmniej rocznego doswiadczenia w zawodzie i oczekuja,
ze pracownik wdrozy si¢ do pracy bez dodatkowych szkolen. Koszty zatrudnienia
sa wysokie i to powoduje nieche¢ pracodawcow do inwestowania w szkolenia dla
mtodych pracownikéw’. Zdaniem studentéw i absolwentow pracodawcy majg Wy-
sokie wymagania, a w zamian oferuja niewiele — niskie ptace i mato korzystne umo-
wy terminowe. Pracodawcy zwracaja uwage na duzg mobilnos$¢ absolwentow szkot
wyzszych. Dobrzy studenci szukajg pracy nie tylko na lokalnym rynku pracy, ale
réwniez bardzo czgsto wyjezdzajg za granicg, zachgceni mozliwosciag zdobywania
doswiadczenia i podjgcia pracy w innych kulturach i strefach jezykowych.

W ramach cytowanego badania zebrano rekomendacje dla instytucji szkolnictwa
wyzszego przedstawione przez pracodawcdodw. Stanowig one niezwykle istotng infor-
macj¢ z punktu widzenia rozwoju i przeksztatcen catego systemu szkolnictwa wyz-
szego. Te rekomendacje zostaly zebrane i zaprezentowane ponizej zgodnie z rankin-
giem wazno$ci wedtug przedsiebiorcow.

1. Instytucje szkolnictwa wyzszego powinny za§wiadczy¢ nie tylko o pozio-
mie wiedzy merytorycznej, ale takze o poziomie umiejetnosci nabytych przez ab-
solwentow.

2. Kazda instytucja szkolnictwa wyzszego powinna:

7 Opracowanie na podstawie wypowiedzi M. Zakrzewskiej, eksperta PKPP Lewiatan, www.rzecz-
pospolita.pl, stan na 24.10.2012.
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* wskazaé, jakiego rodzaju umiejetnosci i na jakim poziomie mozna naby¢ w trak-
cie realizacji programu ksztalcenia;

* konsultowaé swoje programy z instytucjami biznesu;

* by¢ bardziej aktywna i reagowac na potrzeby zglaszane przez przedsiebiorstwa;

* przeprowadzaé testy kompetencji pozwalajace na porownanie efektywnosci

w osigganiu okreslonego poziomu kompetencji;

* konfrontowa¢ z przedstawicielami biznesu szczegdétowy zakres ksztalcenia
umiejetnosei 1 wiedzy w poszczegdlnych dziedzinach;

* wyznaczy¢ minimalny poziomu umiej¢tnosci w ramach obowigzkow statuto-
wych;

* zwraca¢ uwage na komercyjne zastosowanie szkolonych przez nich kompeten-
cji;

* kontynuowac¢ ksztatcenie w zakresie oczytania i myslenia matematycznego, aby
osiggna¢ wyzszy poziom;

*  wlaczy¢ zwiazki przedsigbiorcow do swych rad wydziatowych.

3. Przedsigbiorstwa powinny mie¢ mozliwo$¢ wptywania na programy eduka-
cyjned,

Pracodawcy zwracaja rowniez uwage na koniecznos$¢ zwigkszenia liczby godzin
praktyk studenckich i wdrozenie programéw promujacych najlepszych studentow
w znalezieniu pracy. Przede wszystkim ktada oni nacisk na zwigkszenie 1 zacie-
$nienie kontaktow sfery biznesu i uczelni wyzszych, upatrujac w tym impulsow
do korzystnych zmian w kierunku sprawnie funkcjonujacego mechanizmu rynku
pracy na poziomie absorpcji absolwentow uczelni wyzszych przez przedsigbiorstwa
oferujgce im zatrudnienie®. Mozna stwierdzi¢, ze wspotpraca na linii szkolnictwo
wyzsze-otoczenie biznesowe jest w duzym stopniu niewystarczajgce, natomiast na-
lezy podkresli¢, ze ten sposob komunikowania absolwentow z pracodawcami jest
waznym narzedziem sprawnie funkcjonujacego rynku pracy.

3. Bariery w poszukiwaniu i podjeciu zatrudnienia
przez absolwentow

Absolwenci, ktorzy stali si¢ uczestnikami rynku pracy poprzez poszukiwania zatrud-
nienia i podjecie pracy, zgodni sa, co do tego, ze szkoly wyzsze nie przygotowuja

8 Podano za Raport z badaf. Oczekiwania przedsigbiorcow wobec uczelni wyzszych, Warszawa
2010,s. 111 12.
w Myczkowcach pomiedzy Rada Ekspertow pt. ,,Doskonalenie procesu ksztatcenia na kierunkach eko-
nomia a wyzwania rynku pracy”. W spotkaniu wzi¢li udziat przedstawiciele nauki, stuzb zatrudnienia
i pracodawcow. Spotkanie pozwolito, ze znacznie wigksza iloscig informacji, przystapi¢ do dostoso-
wywania programu nauczania ekonomii do wymagan rynku pracy zgodnie z ustawowymi wymogami
zwigzanymi z wprowadzaniem Krajowych Ram Kwalifikacji. Informacja z Podkarpackiego Obserwa-
torium Rynku Pracy, www.porp.wup-rzeszow.pl na dzien 27.10.2012.
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absolwentow do przyszlych obowiazkow zawodowych. Zle i bardzo Zle role uczelni
wyzszych w tym procesie ocenia ponad 56,4% ankietowanych. Na pytanie o to, czy
szkoty wyzsze przygotowuja absolwentéw do procesu poszukiwania pracy, nega-
tywnie odpowiedziato 79,3% pytanych o0sob'®. Niedostatki w tym zakresie moga
wynika¢ z przyczyn: mentalnych, programowych, wieloletnich zaszlosci, skostnia-
tego systemu szkolnictwa utrwalanego przez lata, finansowych, braku skutecznej
polityki w sektorze szkolnictwa, ktora dostrzegataby potrzeby rynku pracy, oraz
niedostatecznego programu praktyk studenckich. Poszerzone badania nad tym za-
gadnieniem wylonily rowniez inne przyczyny niedopasowania systemu szkolnictwa
wyzszego do potrzeb dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy. Na tej podstawie
mozna wskaza¢ bariery w poszukiwaniu i podjeciu zatrudnienia przez mtodych lu-
dzi. Istniejgce bariery mozna przypisa¢ poszczegdlnym uczestnikom rynku pracy
— te wynikajace ze strony pracodawcy oraz te istniejgce po stronie poszukujacych
zatrudnienia. Istnieje rowniez obszar utrudnien wspolny dla obu stron rynku.

Na pierwszy plan wysuwa si¢ bariera zwigzana z dos¢ duzymi oczekiwaniami
pracodawcow w stosunku do umiejetnosci, jakimi powinni legitymowac si¢ absol-
wenci szkol wyzszych. Mimo Ze liczba 0sob z dyplomem ukonczenia studiow wyz-
szych ciggle rosnie, nie idzie za tym zwigkszenie poziomu umiejetnosci uzytecznych
z punktu widzenia pracodawcy. Kolejna bariera zwigzana jest z duzymi oczekiwa-
niami przysztych pracownikéw!!. Dotycza one warunkow w przyszlej pracy, ogol-
nej sytuacji na rynku oraz nastawienia do pracy. Reprezentanci mtodego pokolenia
cenig sobie czas wolny i mozliwo$¢ zdobywania nowych umiejetnosci. Praca nie
stanowi dla nich wylacznie zrédta dochodéw i nie sa sklonni poswieca¢ swojego
czasu na zajecia nieprzynoszace im satysfakcji'?. Po stronie pracodawcy mozna
wskaza¢ na dyskryminujace praktyki pracodawcow wobec mtodych ludzi. Sa oni
w pewien sposob karani za nieposiadanie doswiadczenia nizszym wynagrodzeniem
i gorszymi warunkami pracy'’.Traktowanie absolwentéw jak pracownikow drugiej
kategorii ma réwniez przejaw w niechgci do inwestowania w ich rozwdj, gtownie
z powodu tymczasowego charakteru ich zatrudnienia. Kolejna bariera w znalezie-
niu zatrudnienia zwigzana jest z powolnym przyrostem miejsc pracy, wynikajacym
z 0goblnej sytuacji w gospodarce. We wspolnym obszarze mozna wskaza¢ na bariery
zwigzane z procesem poszukiwania pracy. Dotyczg one Zle dziatajgcych systemow
rozpoznawania kompetencji, przeptywu informacji w obrebie rynku i migdzy za-
interesowanymi podmiotami. Konsekwencja tego sa btedne decyzje przy wyborze
zatrudnienia i nieoptymalna alokacja kapitatu ludzkiego na rynku. W konsekwencji

10 Opracowano na podstawie Pierwsze kroki na rynku pracy. Ogdlnopolskie badanie studentow
i absolwentow. Raport Deloitte i Katedry Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, SGH, Warszawa 2010.

" G. Wronowska, Ewolucja postaw studentow wobec podejmowania pracy w czasie studiowania.
Praca w czasie studiow — koniecznos¢ czy wybor?, [w:] Ksztatcenie a jakos¢ kapitatu ludzkiego na
rynku pracy, red. W. Jarecki, Wyd.volumina.pl Daniel Krzanowski, Szczecin 2012, s. 69.

12 Mtodzi 2011, K. Szafraniec, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011, s. 11.

13 Global Employment Trends for Youth, ILO Report 2010, s. 55.
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nasila si¢ proces deprecjacji tego kapitatu nagromadzonego w ludziach. Powazne
bariery w zatrudnieniu pojawiajg si¢ rowniez w sytuacji, gdy mtodzi ludzi cheg pod-
ja¢é prace w wlasnej firmie. Wydawatoby si¢, ze samozatrudnienie to jeden z tatwiej-
szych sposobow rozpoczgcia aktywnosci na rynku pracy. Niestety dla wigekszo$ci
catkowicie niedostepny z powodu trudnosci w dostepie do kapitatu finansowego,
fizycznego i spotecznego. Mtodzi ludzie nie sg przygotowani koncepcyjnie, nie
posiadajg zaplecza materialnego, a bez wlasnych dochodow nie sg wiarygodnymi
klientami dla bankow. Wystepowanie wszystkich powyzej wymienionych barier nie
daje optymistycznych przestanek co do mozliwosci znalezienia zatrudnienia zgod-
nego z wyuczonym zawodem i oczekiwaniami poszukujacych pracy. W sytuacji gdy
zniechgceni mtodzi ludzie nie znajduja tego, czego szukaja, decyduja sie na to, co
jest dostepne na rynku. Zazwyczaj jest to praca ponizej posiadanych kwalifikacji,
gdzie nie wykorzystuja wszystkich posiadanych umiejetnosci, w tym np. znajomo-
$ci jezyka obcego. Gros umow zawieranych przez absolwentow to umowy czasowe
lub praca bez zadnej umowy. Takie praktyki wzmacniajg funkcjonowanie ,,szarej
strefy” gospodarki. Z danych wynika, ze w Polsce ok. 70% mtodych ludzi pracuje
na umowy czasowe'*. W Europie wickszy odsetek jest tylko w Stowenii. Srednia
wieku rozpoczecia pracy w Polsce to 22 lata, podczas gdy w Europie 20 lat. R6z-
nica ta $wiadczy m.in. o opoznieniu w zdobywaniu do§wiadczenia przez mtodych
pracownikow. Wynika ona z warunkow na rynku pracy oraz dtugosci poszukiwania
zatrudnienia. W celu polepszenia sytuacji absolwentow na rynku pracy i stworzenia
im mozliwosci szybkiego znalezienia zatrudnienia niezbedny jest szeroko prowa-
dzony dialog biznesu i nauki. Szkoly wyzsze od 2011 roku zostaly zobligowane
do dokonywania skutecznej diagnozy i badania rynku pracy. W wyniku reformy
szkolnictwa wyzszego weszta w zycie tzw. Karta Praw Studenta. Jest to zbior zasad
chronigcych interesy studenta. Wsrod nich dwie zwigzane sg z wchodzeniem studen-
tow 1 absolwentow na rynek pracy. Zgodnie z jedna z nich kazda uczelnia prowadzi
obowigzkowy monitoring loséw zawodowych studentéw w celu dostosowania pro-
gramow do potrzeb rynku pracy. Monitoring losow zawodowych absolwentéw to
cenne zrodto informacji dla szkét wyzszych, ktore moga zmodyfikowac swoja oferte
edukacyjng, aby w przyszto$ci zwickszy¢ szanse absolwentéw na znalezienie dobrej
pracy. Monitoring jest rtowniez pozyteczng informacjg dla przysztych studentow przy
wyborze szkoty i kierunku ksztalcenia. Druga ze wspomnianych zasad zwigzana
jest z funkcjonowaniem instytucji rzecznika praw absolwenta. Dziata ona na rzecz
szybkiego wejscia absolwentow na rynek pracy. Jego zadanie to monitorowanie lo-
sow absolwentow i rekomendowanie takich rozwigzan prawnych, ktére pozwolg im
lepiej odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Sprawdza m.in., czy programy studiéw dobrze
przygotowuja do wykonywania konkretnych zawodow. Jest to instytucja nastawiona
na wspotprace z absolwentami i na rozwigzywanie problemow zwigzanych z ich

Y Praca nierejestrowana w Polsce. Informacje i opracowania statystyczne, GUS, Warszawa 2011.
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wchodzenia na rynek pracy®. Studenci rowniez mogg korzysta¢ z pomocy instytucji
funkcjonujgcych na uczelni wyzszej. Na kazdej funkcjonujg tzw. biura kariery, ktore
zajmujg si¢ pomocg dla studentdw przez udostepnianie posiadanej bazy z ofertami
pracy oraz zapewnienie odpowiednich szkolen. Sledza losy absolwentow i zbieraja
ich opinie na temat programu studidow, organizujg targi pracy, warsztaty, np. na temat
sposobow 1 metod poszukiwania pracy oraz spotkania z pracodawcami. Zdaniem
absolwentoéw rzeczywista pomoc pochodzaca z w.w. instytucji jest jak na istniejace
potrzeby zdecydowanie niewystarczajaca.

4. Podsumowanie

Na podstawie powyzszej analizy mozna powiedzie¢, ze proces wejscia na rynek
pracy absolwentéw szkot wyzszych jest utrudniony poprzez istnienie barier wyni-
kajacych z niedoskonatosci funkcjonowania rynku ustug edukacyjnych i rynku pra-
cy. Wirod zdiagnozowanych barier znajduja si¢ rowniez wysokie oczekiwania pra-
codawcoéw wobec postaw, cech i umiejgtnosci, jakie powinni posiada¢ absolwenci
ubiegajacy si¢ o prace. Wnioski formulowane na podstawie tej analizy $wiadcza
o duzych rozbieznosciach wystepujacych w tym obszarze badan. Obecnie znale-
zienie pracy po ukonczeniu studiow jest procesem diugotrwatym i trudnym. Rynek
pracy nie jest w stanie zagospodarowac wzrastajaca co roku liczbg absolwentow
szkot wyzszych, zgodnie z posiadanymi przez nich kwalifikacjami i umiej¢tnoscia-
mi. W celu poprawy sytuacji niezbgedne wydaja si¢ w tym zakresie dtugookresowe
rozwigzania instytucjonalne w obszarze szkolnictwa wyzszego i rynku pracy.
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EXPECTATIONS OF EMPLOYERS TOWARDS GRADUATES
OF UNIVERSITIES IN POLAND AS AN EXAMPLE OF BARRIERS
TO ENTER THE LABOR MARKET

Summary: he work discusses the problem of entering the labor market by graduates of uni-
versities. The barriers hindering this process were analyzed. The paper discusses in detail the
expectations of employers in relation to the skills that graduates applying for the job should
have. Conclusions made on the basis of this part of the analysis prove large discrepancies
occurring in this area of research. The study also presents recommendations of employers
towards the functioning of higher education, especially in the development of students’ skills
in their future professional life.
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