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DETERMINANTY SIECIOWOSCI EANCUCHA
DOSTAW

Streszczenie: Struktura sieciowa tancucha dostaw jest odpowiedzig na dynamike otoczenia
1 niepewnos¢ realizowanych zadan. Szerokos$¢ sieci na poszczegolnych etapach tworzenia
warto$ci jest zrdéznicowana. Lancuchy dostaw roznych branz przybieraja wiec odmienne
struktury. W artykule zidentyfikowano determinanty tworzenia relacji sieciowych w trzech
tancuchach dostaw réznych branz. Strukture tancuchéw dostaw omoéwiono wedlug wytypo-
wanych atrybutéw. Celem badan bylo wyznaczenie klimatu kooperacji w badanych tancu-
chach dostaw. Klimat kooperacji, wyznaczony na podstawie zidentyfikowanych czynnikow
stymulujacych i hamujacych nawiazywanie relacji sieciowych, stanowia uwarunkowania de-
cydujace o szerokos$ci (stopniu sieciowosci) tancucha dostaw.

Stowa kluczowe: sie¢ dystrybucji, tancuch dostaw, przedsigbiorstwo flagowe, klimat koope-
racji.
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1. Wstep

Wspobltdziatanie to typ relacji charakterystyczny nie tylko dla tancuchéw dostaw, ale
takze sieci zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji czy tez sieci logistycznych. W arty-
kule skoncentrowano uwage na sieciach dystrybucji z wyraznie wyodrebnionym
przedsiebiorstwem flagowym (centralnym). Badano, ktére czynniki endogeniczne
i egzogeniczne najsilniej wptywaja na ksztattowanie relacji sieciowych w sieci dys-
trybucji: produktow hutniczych, produktéw spozywczych oraz produktow sporto-
wych.

W artykule omoéwiono modele wspotdziatania w sieciach, a takze cechy przed-
sigbiorstwa centralnego sieci. W kolejnych etapach scharakteryzowano trzy tancu-
chy dostaw wedtug atrybutow wytypowanych na etapie badan literaturowych. Dla
tych tancuchow dostaw wskazano determinanty ksztattowania relacji sieciowych
na poziomie dystrybucji. Determinanty wyznaczyly klimat kooperacji w kazdej
branzy. Klimat kooperacji zdefiniowano jako uwarunkowania egzogeniczne i en-
dogeniczne wptywajace na decyzje o nawigzywaniu relacji sieciowych. Uzyskane
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dane porownano, wskazujac, ktore z determinantéw podobnie oddziatuja na ksztal-
towanie relacji we wszystkich badanych tancuchach dostaw, a takze jaki jest zwia-
zek pomiedzy atrybutami tancucha dostaw a determinantami ksztattowania relacji
sieciowych na poziomie dystrybucji.

2. Modele wspoldzialania w sieciach dystrybucji

Relacje migdzy organizacjami w sieciach i tancuchach dostaw sg zréznicowane pod
wzgledem zaangazowania stron, ustalonych celéw, horyzontu czasowego, zaufania
pomiedzy organizacjami, intensywnosci. Sie¢ moze stanowi¢ uktad stworzony
przez przedsiebiorstwa niezalezne kapitatowo badz powigzane w niewielkim stop-
niu lub moze wystepowac takze w grupie kapitatowej lub nawet w jednym przedsie-
biorstwie (sie¢ wiasna np. w postaci filii) [Dwojacki, Nogalski 1998]. Przyjmuje sie,
ze relacje migdzyorganizacyjne sg interakcjami, ktore obejmuja wzglednie trwate
transakcje, przeptywy zasobow i informacji oraz inne kontakty, ktore powstaja mig-
dzy dwoma albo wigkszg liczbg organizacji [Kramarz (2008)]. Relacje migdzy orga-
nizacjami w tancuchu dostaw przebiegaja wzdtuz strumienia wartosci dodanej
i majg charakter bilateralny, relatywnie trwaty. Taka struktura moze by¢ rozbudo-
wywana o dodatkowe relacje ksztattowane na jednym szczeblu strumienia warto$ci
dodanej [Stanczyk-Hugiet 2009]. Wowczas tancuch dostaw o rozbudowanej struktu-
rze okreslany jest mianem sieciowego tancucha dostaw [Kramarz 2013]. Przyczyn
tendencji do zwigkszania relacji sieciowych upatruje si¢ zwtaszcza w takich aspek-
tach jak [Lachiewicz, Zakrzewska-Bielawska 2012]:
* globalizacja gospodarki,
* rozw0j technologii informacyjnych oraz wzrost rangi wiedzy i kapitatu intelek-
tualnego w sferze gospodarczej,
e ewolucja wielkich korporacji oraz dziatania w kierunku ich przeksztatcenia w
formy horyzontalne, konglomeratowe, nastawione na decentralizacje,
* glebokie zmiany na rynku pracy, a zwlaszcza wzrost rangi zatrudnienia elastycz-
nego.

Zdolno$¢ do nawigzywania relacji sieciowych to specyficzny potencjat wybra-
nych organizacji. Tylko cze$¢ organizacji bowiem dysponuje zdolno$cig do tzw.
preferencyjnego dotgczania innych organizacji. Liczba ksztattowanych relacji przez
dane ogniwo tancucha dostaw wyznacza jego poziom sieciowosci. Stopien sieciowo-
sci wszystkich organizacji w tancuchu dostaw wyznacza gestos¢ sieci dostaw.

Zdolno$¢ relacyjna organizacji wskazywana jest jako istotna kompetencja
wspotczesnych organizacji kooperujacych w tancuchu dostaw. Kompetencja ta na-
biera szczegodlnego znaczenia w tancuchach dostaw funkcjonujacych na dynamicz-
nych rykach, o duzej zmiennosci popytu, wielu wariantach produktu, dla produk-
tow silnie roznicowanych pod potrzeby odbiorcéw, a takze w przypadku produktow
ztozonych.
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Zdolnos¢ relacyjna okreslana jest przez Czakona [2012] jako potencjal wspot-
dzialania wynikajacy z wczesniejszych do$wiadczen, przejawiajacy si¢ organi-
zacyjnymi rutynami, sktonnoscig do wspolnego osiggania celow oraz tworzenia
wyodrgbnionych jednostek organizacyjnych wyspecjalizowanych we wspieraniu
efektywnego wspotdzialania.

Na kompetencje relacyjng sktadajg sie:

e zdolnos¢ do wspotdziatania,

* zdolno$¢ dzielenia si¢ wiedza,

e zdolnos¢ koordynowania dziatalnosci wielu firm,

* inwestycje w zasoby specyficzne dla danej relacji,

* konfigurowanie komplementarnych i rzadkich zasobow i kompetencii,
* uczenie si¢ i procesy innowacyjne,

e zdolnos¢ do dzielenia si¢ zasobami,

o efektywna koordynacja.

Najwyzsza kompetencj¢ relacyjng maja przedsicbiorstwa centralne (flagowe)
sieci ksztaltowanej w obrebie tancucha dostaw (np. przedsiebiorstwa flagowe sieci
produkcyjnej lub przedsiebiorstwa flagowe sieci dystrybucji) [Kramarz 2012].

Relacje oparte na wspolnej realizacji okreslonych proceséw okreslane sg jako
wspoldziatanie. Wspoldziatanie w sieci to dobrowolna wspoétpraca i wzajemne
uzgadnianie przez parteréw zachowan rynkowych w celu osiggnigcia wyzszego
stopnia realizacji celow indywidualnych. Aby okresli¢ relacje mianem wspotdziata-
nia, konieczne jest:

e zrozumienie idei wspolpracy,
* doktadne okres$lenie 1ol i funkcji oraz obowigzkéw kazdego z uczestnikow,
e zaufanie i sprawna komunikacja,
* koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggnigcia celow.
Wspoldziatanie opisywane jest wedlug réznych atrybutow (tab. 1).

Tabela 1. Atrybuty wspotdziatania

Kryterium Formy wspotdziatania
Cel nadrzedny wspotdziatania — ofensywne — nastawione na rozwoj
— defensywne — nastawione na obrong (przetrwanie)
Podstawa wspotdziatania — niesformalizowane
— sformalizowane
Czas trwania — krotkookresowe
— $redniookresowe
— dlugookresowe
Zasigg przestrzenny — lokalny
— regionalny
— krajowy
— miedzynarodowy
Potencjat parteréw — substytucyjny
— komplementarny

Zrédto: opracowanie whasne z wykorzystaniem wynikow badan [Christopher, Towill 2002].
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Obok wymienionych w tab. 1 cech charakteryzujacych wspotdziatanie, jest ono
takze rozne w zaleznosci od stopnia zaangazowania kazdej ze stron i poziomu za-
ufania (tab. 2).

Tabela 2. Wspoétdziatanie ze wzgledu na poziom zaufania i poziom zaangazowania

Poziom zaangazowania

Niski Wysoki
Wspolpraca dla uczestnikow sieci | Wspolpraca dla uczestnikow sieci ma duze zna-

~§ o mato istotna, jezeli wystapi wspot- | czenie, uczestnicy staraja si¢ czerpac dla siebie jak
Qg .4 | praca i istnieje duze prawdopodo- | najwigcej korzysci ze wspolpracy; rodzi to wzajem-
g “ bienstwo jej szybkiego zerwania ng nieufno$¢ 1 prowadzi do konfliktow
S Uczestnicy sieci dystrybucji stabo | Uczestnicy sieci dystrybucji postrzegaja wspotprace
-~ % powigzani ze sobg, ufaja sobie ale | jako bardzo korzystng, biora pod uwagg interesy

2 | nie angazujg si¢ w funkcjonowanie | swoje i partnera, ufajg sobie, jezeli wystgpujg kon-

= | sieci flikty, to sa one rozwigzywane na drodze wspolnych

ustalen, przy uwzglednieniu dobra catego uktadu

Zrédlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem [Hagel, Brown 2009].

Wspotdziatanie, jako relacja wzajemna o okreslonym celu, jest uzaleznione od zaan-
gazowania kazdego z partnerow (tab. 3).

Tabela 3. Wspoldziatanie ze wzgledu na stopien zaleznosci przedsigbiorstwa centralnego i partnera

_ Stopien zalezno$ci partnera

% Niski Wysoki

E]) .| = Niski stopien wspotzaleznosci Firma relatywnie silna

‘g é z Apatia Upojona wladza

§- é Parter relatywnie potezny Wysoki stopien wspotzaleznosci
s §‘ Zaktadnik Efektywne relacje

Zrédlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem [Hagel, Brown 2009].

Zaprezentowane w tab. 2 i 3 warianty wspoltdziatania sag wazna wskazoéwka dla
przedsigbiorstwa centralnego w zakresie strategii budowania sieci dystrybucji. Na
takie szczegoty ksztattowania relacji sieciowych wptyw ma szereg czynnikow en-
dogenicznych i egzogenicznych. Do czynnikoéw endogenicznych zaliczono zarowno
atrybuty samego przedsiebiorstwa centralnego sieci dystrybucji, jak i uwarunkowa-
nia tancucha dostaw. Czynniki egzogeniczne ujmujg elementy klimatu kooperacji
przedsiebiorstwa niezalezne od przedsigbiorstwa centralnego i tancucha dostaw.
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3. Determinanty ksztaltowania relacji sieciowych
na wybranych przykladach

Determinanty ksztaltowania relacji sieciowych identyfikowano w trzech tancu-
chach dostaw: produktéw hutniczych, produktow spozywczych oraz produktéw
sportowych. Produkty hutnicze cechuja si¢ niewielka zlozonos$cia oraz znacznym
stopniem roznicowania i stosowaniem strategii odroczonej produkcji. W tancuchach
dostaw produktow spozywczych przeptywaja produkty wielowariantowe, o duzej
rotacji, produkowane na magazyn. Lancuch dostaw produktéow sportowych obejmu-
je bardzo zroznicowane produkty, o roznym stopniu ztozonosci, standardowe — ma-
sowe, wielowariantowe, a takze modulowe. W kazdym z badanych tancuchéw do-
staw relacje sieciowe tworzone sa na poziomie dystrybucji. Przedsiebiorstwa
centralne w analizowanych tancuchach dostaw tworza odmienne sieci pod wzgle-
dem motywow nawigzania wspotpracy, formy relacji, szerokosci sieci, potencjatu
partnerow, zasiegu wspotpracy, intensywnosci i czasu trwania relacji (tab. 4).

Tabela 4. Charakterystyka badanych tancuchow dostaw

Kryterium Lancuch dos.taw Lancuch dostaw Lancuch dostaw
wyrob6ow hutniczych produktow spozywezych | produktow sportowych
Cel nadrzgdny Realizacja zadan odro- | Penetracja rynku Wspolna realizacja pro-
wspotdziatania | czonej produkcji cesOw marketingowych,
pokrycie rynku, wymia-
na asortymentowa
Podstawa Relacje niesformalizo- | Relacje niesformalizowa- | Relacje kapitatowe — sie¢
wspotdziatania | wane i sformalizowane | nie i sformalizowane wlasna
Czas trwania Sredniookresowe i Kroétko- i redniookresowe | Dlugookresowe
dlugookresowe
Zasieg Regionalny Lokalny Krajowy
przestrzenny Krajowy Regionalny Migdzynarodowy
Migdzynarodowy
Potencjat Substytucyjny Substytucyjny Substytucyjny
parterow Komplementarny
Szeroko$¢ sieci | Srednia Znaczna Srednia
Poziom zaufania | Niski poziom zaufaniai | Niski/wysoki poziom Wysoki poziom zaufania
i zaangazowania | wysoki poziom zaanga- | zaufania i niski poziom i wysoki poziom zaanga-
zowania zaangazowania Zowania

Zrodto: opracowanie wlasne.

W kazdej z branz analizowano wybrany tancuch dostaw. Badania ankietowe
objety organizacje tego tancucha, a takze przedsigbiorstwa konkurencyjne dzialaja-
ce w tym samym sektorze. W pierwszym przypadku (wyroby hutnicze) otrzymano
33 prawidlowo wypetnione kwestionariusze, w drugim przypadku (produkty spo-
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Tabela 5. Stymulatory i destymulatory ksztaltowania relacji sieciowych w wybranych tancuchach
dostaw — wyniki badan

dostawcy

Lancuch | Wyroboéw hutniczych | Produktéw spozywczych Produktow sportowych
dostaw: Czynnik w. §r. Czynnik w. §r. Czynnik w. §r.
Globalizacja 3.4 | Wzrost odlegtosci | 3,8 |Globalizacja 2,63
Wzrost PKB 2,9 | geograficznej Wzrost PKB 1,86
S pomiedzy przed- . _
Réznice geogra- 2.6 siebiorstwami Kompetencje dostawcow 1,42
ficzne pomiedzy konkurencyjnymi Stabilno$é i trwato$é do- 3,1
pr;edsmgbmrstwa— —— tychczasowej wspolpracy
mi w faficuchu Réznice kultury 25 | W taficuchu dostaw
- dostaw organizacyjnej
g pomiqd.zy koope- Unikatowo$¢ zasobow 1,83
g rantami logistycznych/produkcyj-
é nych partnera
§ Unikatowe zasoby | 4,1 Zdolno$ci adaptacyjne, 1,75
2 partnera trafno$¢ przewidywania
g zmian rynkowych
i Aktualna polityka | 2,3 | Unikatowo$¢ zasobow 2,02
5] Zdolnosci 3,2 |przemystowa logistycznych/produkcyj-
= antycypacyjne, panstwa nych podwykonawcy
% |trafnos¢ przewi-
§ dywania zmian Wzrost PKB 3,3 |Ciagte doskonalenie 2,42
Z rynkowych Kompetencje 43 | procesow przez podwy-
g dostawcow konawce
E’ Ustalone zasady 3,8 |Lojalno$¢ klienta w 2,33
| kooperacji stosunku do przedsigbior-
5 stwa centralnego
E‘ Stabilno$¢ i trwa- | 3.5
2 tos¢ wspotpracy, Wzrost popytu 1,42
2 Silna pozycja 1.7 |dlugookresowe
= przetargowa relacje
& |klienta Stopien formaliza- | 3
2 cji umowy miedzy
'g przedsiebior-
g stwem centralnym
2 a dostawcami
g Zdolngéc’ reakCJ: i 2.5
2 na zmiang zamo-
7 | wienia klienta
Q
i‘; Stabilnos¢ i trwa- | 2,2 |Zdolnosci antycy- | 3,8
S, tos¢ wspotpracy pacyjne, trafno$¢
% przewidywania
Sita przetargowa 1,9 |zmian otoczenia

Zrddto: opracowanie wiasne.
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zywcze) uzyskano 45 kwestionariusze, natomiast w trzecim przypadku (produkty
sportowe) — 24. Respondenci oceniali wytypowane czynniki pod wzgledem tego,
jaki maja wplyw na decyzj¢ o ksztattowaniu relacji sieciowych. Czynniki ocenione
powyzej | traktowane sg jako stymulatory ksztattowania relacji sieciowych nato-
miast ocenione, ponizej —1 — jako czynniki hamujace ksztaltowanie relacji siecio-
wych. Czynniki ocenione w skali —1,1 nie majg istotnego wptywu na ksztattowanie
relacji sieciowych w danej branzy. Z wytypowanych na podstawie badan literaturo-
wych czynnikéw wyodrebniono te, w zakresie ktorych respondenci danej branzy
byli zgodni (r6znice nie przekraczaty 5 punktow).

W tabeli 5 zaprezentowano wyniki badan dla analizowanych trzech fancuchow
dostaw.

Tabela 6. Destymulatory ksztaltowania relacji sieciowych w wybranych tancuchach dostaw —
wyniki badan

Lafcuch | Wyrobow hutniczych | Produktow spozywczych Produktow sportowych
dostaw: Czynnik w. $1. Czynnik w. §r. Czynnik w. §T.
Recesja —2,9 | Duze odlegtosci —3,0 |Recesja —3,04
Silna walka gepgraﬁczne Niestabilna sytuacja poli- | —1,98
konkurencyjnaw | —1,9 rr.uc;(.izy przed.- tyczna kraju
sektorze %su%blor}jtv&glml w Intensywna walka konku- | —2,75
| ancuchu dostaw rencyjna

<

; Duza liczba po- —1,4 |Recesja —3,0 | Duza liczba podobnych

& ‘5 |dobnych z punktu — przedsigbiorstw oferuja- | —2,25

8 = |widzenia klienta Dorty?hczaso?ve L7 cych produkt/ustuge

7 & .y doswiadczenia

:= o |przedsigbiorstw N

8 5 dostarczajacych e Wspo}pracq W

s N . sieci dystrybucji

S & | wyroby hutnicze = -

2 2 Zwiazki kapita- -1,5

g3 towe w uktadzie

s .= o

25 przedsigbiorstwo

§ € |Koszty zakof- —2,1 | centralne — klient

4 = |czenia relacji

E é partnerskiej

g5

g S | Stopien mozli- 2,8

z wosci Wpiywu

A na podejmowane
przez partnera de-
cyzje (mozliwosé
ksztaltowania
wspolnej strategii
sieci)

Zrodto: opracowanie wilasne
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Wsrdd czynnikow stymulujacych ksztattowanie relacji sieciowych we wszyst-

kich badanych tancuchach dostaw powtarzaja sie:

*  Wzrost PKB.

e Zdolnosci adaptacyjne — traftno$¢ przewidywania zmian rynkowych.
e Stabilnosc¢ i trwatos¢ wspotpracy.

Natomiast wérod destymulatorow pojawia si¢ recesja.

Poréwnujac wyniki badan w trzech tancuchach dostaw, mozna zauwazy¢ zbli-
zong ocen¢ determinantow ksztaltowania relacji sieciowych w tancuchu dostaw
produktow spozywczych oraz produktow sportowych. Wyroby hutnicze cechuja
si¢ duzym zroznicowaniem rynku odbiorcow. Wsrod klientow sa bowiem zaréwno
klienci indywidualni (podobnie jak w dwoch pozostatych tancuchach dostaw), jak
iklienci przemystowi, zuzywajacy produkty hutnicze w dalszym procesie produk-
cyjnym. Zrdznicowanie odpowiedzi w tym lancuchu dostaw pomigdzy klientami
byto znaczne, co powodowato eliminacje czynnikéw. W dwodch pozostatych tancu-
chach dostaw nie odnotowano tak istotnych réznic miedzy odpowiedziami, elimi-
nacja zwigzana byla z oceng czynnikow jako neutralnych w stosunku do problemu
ksztattowania relacji sieciowych. Tym samym czynnikiem réznicujagcym determi-
nanty nawigzywania relacji sieciowych istotniejszy okazat si¢ typ produktu oraz
zroéznicowanie rynku odbiorcow, a nie typ ksztattowanej sieci dystrybucji.

4. Klimat rozwoju relacji sieciowych

Czynniki determinujace ksztattowanie relacji sieciowych ocenione wedhug sity
i kierunku ich wplywu na ksztattowanie relacji sieciowych tworza klimat koopera-
cji w sieci. Tym samym decyduja o stopniu sieciowosci tancucha dostaw. Klimat
kooperacji tworza tgcznie czynniki stymulujace i hamujace ksztalttowanie relacji
sieciowych (kierunek wptywu). Klimat kooperacji oszacowano, dodajac wszystkie
zidentyfikowane czynniki istotnie oddziatujace na ksztaltowanie relacji sieciowych,
a takze szacujgc wzgledng warto$¢ stymulatorow i destymulatoréw.
Klimat kooperacji = Y stymulatorow + Y destymulatoréw; Y stymulatoréw/n+
Y destymulatoréw/n.
Wyznaczono trzy typy klimatu kooperacji (tab. 7):
* sprzyjajacy: Y stymulatoréow +) destymulatorow > 5, pod warunkiem ze (3 sty-
mulatorow/n+ Y destymulatoréw/n) > 1,
e umiarkowany: ) stymulatoréw +> destymulatoréw €(=5,5)i/lub (3 stymulato-
row/n+ Y destymulatorow/n) € (—1,1),
* niesprzyjajacy: Y stymulatoréw +) destymulatoréw < —5, pod warunkiem ze
(X stymulatorow/n+ Y destymulatorow/n) < —1,
gdzie n — liczba istotnych determinantow o tym samym kierunku wptywu na ksztat-
towanie relacji sieciowych.
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Tabela 7. Wyznaczenie klimatu kooperacji

i Wyrobow Produktow Produktow
Lancuch dostaw . .
hutniczych spozywczych sportowych
> stymulatorow +) destymulatoréw 13,4 21,1 10,76
> stymulatoréw/n+ Y destymulatorow/n 2,72 —2,22=0,5| 3,37—2,3=1,07 | 2,07 — 1,37=0,7
Klimat kooperacji umiarkowany sprzyjajacy umiarkowany

Zrddto: opracowanie wiasne.

Analizujac znaczenie wynikow badan w zakresie klimatu kooperacji, pogtebio-
no badania o zdefiniowanie zrodet ksztattowania relacji sieciowych w poszczego6l-
nych branzach (tab. 8). Wymienione czynniki oceniano w skali <0-5>. Wyznaczono
srednie warto$ci wskazujace na wpltyw danego czynnika na podjgcie decyzji o na-
wigzywaniu relacji sieciowych.

Tabela 8. Przestanki nawigzywania relacji w sieci (ocena w skali <0, 5>)

, Lancuch Lancuch
Lancuch
dostaw dostavsrl dostavY
. . . B o , produktéw | produktow
Przestanki nawigzywania relacji w sieci prod_uktow SpPoZyW- sporto-
hutniczych
czych wych
Srednia Srednia Srednia
Wzrost wykorzystania infrastruktury magazynowej 1,8 1,0 2,08
Eliminacja pustych przebiegdw w organizacji procesow 2,1 2,8 3,25
transportowych
Wzrost niezawodnosci dostaw 4,1 3,5 3,33
Wzmocnienie wizerunku organizacji (np. ze wzgledu na 2,1 2,3 2,33
posiadane przez partnera sieciowego certyfikaty)
Stosowanie podobnych rozwigzan informatycznych, 1,2 1,8 2,67
Zmniejszenie zaktdcen w przeptywach materialowych 33 3,3 2,92
Skrocenie czasu przeplywu informacji 1,9 2,8 2,75
Skrocenie czasu realizacji zamowienia 3,6 3 3,0
Rozwdj nowych produktow 1,9 3,5 3,08
Dostep do nowych technologii, maszyn urzadzen, zasobow 34 2,5 3,75
ludzkich
Wspdlne plany modernizacji infrastruktury i rozwoju tech- 1,3 0,3 1,67
nologii
Wspdlna organizacja dziatan w zakresie ochrony srodowi- 1 2 1,25
ska i utylizacji odpadow
Wspdlna organizacja procesow gospodarki magazynowej 1,6 0 1,42
Wspblna organizacja proceséw gospodarki narz¢dziowej 0 0 1,17

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Klimat kooperacji, jak wynika z badan, jest silnie zwigzany ze stopniem stan-
daryzacji produktow. Mozna wiec powiedzie¢, ze w obecnych warunkach otocze-
nia mikro- 1 makro- sprzyjajacy klimat maja produkty spozywcze produkowane na
magazyn, w przypadku ktorych tworzenie relacji sieciowych jest oparte glownie na
penetracji rynku i zwigkszeniu sprzedazy w réznych niszach geograficznych.

5. Zakonczenie

Klimat kooperacji decyduje o podejmowaniu przez centralne ogniwa sieci dystrybu-
cji decyzji o tworzeniu nowych relacji sieciowych. W przeprowadzonych badaniach
sprzyjajacy klimat odnotowano w tancuchu dostaw produktow spozywczych. W ar-
tykule wskazano determinanty wzrostu sieciowosci wybranych tancuchow dostaw.
Zidentyfikowano takze determinanty wspodlne dla badanych branz. Wyznaczanie
klimatu kooperacji i identyfikacja determinantéw z podziatem na stymulatory i de-
stymulatory ksztaltowania relacji sieciowych jest istotnym aspektem wspomagaja-
cym decyzje w zakresie konfiguracji catego tancucha dostaw.

Tabela 9. Podsumowanie wynikow badan

Lancuch dostaw | Wyrobow hutniczych Prgduktow Produktow sportowych
spozywczych
Klimat Umiarkowany Sprzyjajacy Umiarkowany
kooperacji
Typ sieci Mieszana (neutralna | Mieszana (neutralna Wrtasna
dystrybucji i wlasna) i wlasna)
Strategia Odroczona produkeji | Produkcja na magazyn | Produkcja na magazyn
oferowania i produkcja — produkty wielowa- i montaz pod zaméwienie
produktu na magazyn riantowe
Typ odbiorcow Silne zroznicowanie | Jednorodny rynek Umiarkowane zrdznicowanie

Kluczowe prze-
stanki ksztal-
towania relacji
sieciowych

Wzrost niezawodnosci
dostaw

Skrocenie czasu reali-
zacji zamowienia
Zmniejszenie zaktocen
w przeptywach mate-
riatlowych

Dostep do nowych
technologii

Wzrost niezawodnosci
Zmniejszenie zaktocen
Rozwoj nowych
produktow

Skrocenie czasu
przeptywu wyrobow
Skrocenie czasu
przeptywu informacji

Dostep do nowych
technologii, maszyn,
urzadzen zasobow ludzkich
Wzrost niezawodno$ci
dostaw

Eliminacja pustych
przebiegow

Rozwoj nowych produktow
Skrécenie czasu realizacji
zamowienia

Zrodto: opracowanie wlasne.

Sprzyjajacy klimat kooperacji, jak wskazuja badania, wystepuje na rynku pro-
duktéw wielowariantowych (wczesna dyferencjacja), produkowanych na magazyn
(tab. 9). Szybka rotacja wymaga nawigzywania relacji sieciowych z organizacjami
o podobnych zasobach, zlokalizowanych w innych niz centralne ogniwo niszach
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geograficznych. Wszystkie z badanych organizacji podkreslaja, ze kluczowym
czynnikiem decydujacym o potrzebie nawigzania relacji sieciowych jest dazenie
do wzrostu niezawodnosci, skrocenia czasu realizacji zamowienia i ograniczenia
negatywnych skutkow zaklocen w przeptywach materiatowych.

Klimat kooperacji jest istotny z perspektywy operacyjnej: przydziatu zasobow
wilasnych lub partnera dla realizacji zadan, jak i rowniez z perspektywy kooperacji,
jako decyzji strategicznej, kiedy uwarunkowania zewnetrzne oraz potrzeby i cele
partnerow ich przyjete strategie rynkowe i konkurencyjne wptywaja na typ koope-
racji, okreslajg zakres kooperacji w fancuchach wartosci kazdego z partnerow. Typ
kooperacji natomiast wptywa na dostepnos$¢ zasobow pozyskiwanych w wyniku
kooperacji.
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DETERMINANTS OF SUPPLY CHAIN NETWORKING

Summary: The network structure of the supply chain is a reply to the dynamics of
surroundings and the uncertainty of performed tasks. The width of the network at individual
stages of the value creation is different. Supply chains of different industries are assuming
different structures. In the article the determinants of creating network relations in three
supply chains were identified. The structure of supply chains was discussed according to
marked out attributes. Appointing the climate of cooperation in examined supply chains was
a purpose of research.

Keywords: distribution network, supply chain, flag enterprise, climate of cooperation.





