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Systemy rachunku kosztow i kontroli zarzadczej ISSN 1899-3192

Marta Targowicz
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu

RACHUNEK KOSZT(’)W DZIALAN
JAKO PODSTAWA WYJSCIOWA MODELU
RACHUNKU KOSZTOW PROMOCJI

Streszczenie: W artykule przedstawione zostaly zalozenia modelowe rachunku kosztéw pro-
mocji. Autorka na wstgpie zwraca uwage na charakterystyczne cechy promocji oraz ksztatto-
wanie si¢ kosztoéw promocji, a nastgpnie przedstawia zatozenia modelowe rachunku kosztow
promocji. Sposob ksztattowania sig kosztow promocji jest podstawa rachunku kosztow dzia-
tan. To procesy, a w ich ramach dziatania wykonywane przy realizacji projektoéw promocyj-
nych sa przyczyna powstania kosztow promocji, podczas ktorych zuzywane sa réznorodne
zasoby. Model ten moze by¢ rozwinigty o rachunek kosztow postulowanych na potrzeby bie-
zacej kontroli kosztow promocji oraz formule kosztéw docelowych dla oceny zarzadzania
kosztami promocji.

Stowa kluczowe: modele rachunku kosztow, rachunek kosztow dziatan, dziatalnos$¢ pro-
mocyjna.

1. Wstep

Projektowanie rachunku kosztéw promocji na potrzeby zarzadzania promocja po-
winno by¢ poprzedzone analiza specyfiki procesOw promocyjnych i sposobu ksztat-
towania si¢ kosztow promocji. Kazdorazowo nalezy uwzgledni¢ uwarunkowania
wewngtrzne 1 zewngtrzne dziatalnosci promocyjnej jednostki. W zaleznos$ci od po-
trzeb informacyjnych podmiotu model ten moze mie¢ forme uproszczona, np. rachu-
nek kosztow dziatan, lub bardziej rozwinigta, np. rachunek kosztow dziatan w ujeciu
wieloobiektowym, powiazany z rachunkiem kosztéw postulowanych i docelowych.

2. Zalozenia modelowe rachunku kosztow w obszarze promocji

System informacyjny odwzorowujacy specyfike kosztéw promocji, aby mogt mieé¢
charakter uniwersalny (posta¢ modelu), musi upraszczaé rzeczywiste procesy pro-
mocyjne. Konieczne jest poznanie ogélnej natury prowadzonych proceséw i dzia-
fan, aby witasciwie odzwierciedli¢ proces powstawania kosztoéw na kazdym etapie
oraz zwiazki przyczynowo-skutkowe kosztow promocji w systemie ewidencyjnym.
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W modelowaniu rachunku kosztow promocji konieczne staje si¢ wyeksponowa-

nie charakterystycznych cech ksztaltowania si¢ kosztow promocji. Najistotniejsze
zatozenia do budowy modelu rachunku kosztéw promocji (jako rachunku decyzyj-
nego) sa nastepujace:

przedmiotem rachunku kosztow jest promocja, co oznacza, ze objete nim moga
by¢ jednostki prowadzace dziatalno$¢ promocyjna, stanowiaca wsparcie proce-
sOw statutowych, a takze podmioty $wiadczace ustugi promocyjne (zewngtrzne
jednostki promocyjne) i zwiazane z nimi np. jednostki doradcze, media, ktore
realizuja przynajmniej czg$¢ procesu promocyjnego, np. emisj¢ filmu reklamo-
wego,

modelowy proces promocji jest ztozony i sktada si¢ z proceséw czastkowych
(etapow) — audytu promocyjnego, strategii promocji, poszczegdlnych przedsig-
wzig¢ promocyjnych; procesy czastkowe sktadaja si¢ z kolei z licznych dziatan,
proces wlasciwy promocji to poszczegdlne przedsigwzigcia promocyjne (glow-
nie w formie projektow), ktorych formg i tres¢ okresla sam podmiot zaintere-
sowany promocja (organizator — inicjator promocji) lub przy wspotpracy z jed-
nostka wyspecjalizowana w $wiadczeniu ustug zwiazanych z promocja, czgsto
konfrontujac idee organizatora promocji z oczekiwaniami otoczenia, zweryfiko-
wanymi w procesie audytu promocyjnego,

procesy promocyjne rzadko realizowane sa w catosci w jednym podmiocie ze
wzgledu na unikalno$¢ zasobow niezbednych do realizacji specjalistycznych
dziatan, np. animowanie filmow reklamowych, pozyskanie czasu antenowego
czy miejsca reklamowego, zaawansowane drukowanie,

do realizacji poszczegdlnych proceséw promocyjnych, niezaleznie od miejsca
promocji, w dziatalno$ci jednostki wykorzystywane sa zasoby o réznym stopniu
ztozono$ci: proste (np. zakupione materialy przeznaczone na cele reklamowe,
ubiory pracownicze jako element tworzenia wizerunku) oraz ztozone (np. wyro-
by wiasne jako probki przeznaczone na cele reklamy, druki reklamowe, samo-
chody stuzbowe specjalnie oznakowane, budynki odpowiednio zaaranzowane
jako element wizerunkowy),

mimo ze zasadniczo kazdy projekt jest inny (indywidualny), wystgpuja jednak
rodzaje zasobow czy dziatania powtarzane w r6znych projektach,

dziatalno$¢ promocyjna nie istnieje samodzielnie, jest powiazana z dziatalno$cia
statutowa oraz ogdlna, stad wystepuja réznorodne wzajemne wielokierunkowe
powiazania zasobow, dziatan, produktow promocji, produktow promowanych
(przedmiotow promocji), odbiorcéw promocji (klientow). Wszystkie one moga
stanowi¢ — w zalezno$ci od przedmiotu kalkulacji — obiekty kosztow.

Przyktady powiazan roznych obiektow przedstawia tabela 1.

do realizacji przedsigwzie¢ promocyjnych wykorzystywane sa roznorodne $rod-
ki promocji w tym samym czasie, stad potencjalnie dost¢pne zasoby (zwlaszcza
specjalnego przeznaczenia, ktore sa czgsto kosztowne) moga nie by¢ w pelni
wykorzystywane (w tym okresie),
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Tabela 1. Przyktadowe powiazania obiektéw kosztow w systemie promocji

Mozliwo$ci powigzan obiektow

Przyktady

zasoby — dzialanie

materiaty wykorzystywane w procesie tworzenia
stoiska wystawienniczego

dziatanie — dziatanie

zebranie danych do opracowania strategii promocji

zasob prosty — dziatanie — zasob ztozony
(produkt promocji)

zakupione materialy (farby) w procesie malowania
tworza charakterystyczny wyglad budynkow
jednostki (element wizerunkowy)

zasob prosty — produkt promowany — klient

opakowanie na rzecz produktu rynkowego

zasob prosty — klient

zakup podarunkoéw dla klienta

zasOb prosty — organizator promocji

ubiory pracownicze na rzecz jednostki

zasoby — produkt promocji

transport tablicy reklamowej zewngtrznej

dziatanie — produkt promocji

konferencja prasowa podmiotu

produkt promocji nr 1 — zasoby — dziatanie
— produkt promocji nr 2

tablice reklamowe przeksztalcane przez
pracownikéw na potrzeby promocji sprzedazy

[klient — dziatanie — produkt promocji]
(odbywajace si¢ poza podmiotem,
niedokumentowane i nieewidencjonowane)

[zadowolony klient tworzy pozytywne opinie
w mediach interaktywnych na temat jednostki]

Zr6dto: opracowanie wilasne.

* koszty zasadnicze promocji obejmuja koszty organizacji promocji — audytu pro-

mocyjnego, opracowania strategii promocji oraz koszty wlasciwych procesow
promocyjnych (realizacji projektéw promocyjnych); stad koszty promocji stano-
wig koszty trzech zasadniczych procesow, ktore zawieraja szereg dziatan,

ze wzgledu na czgsty outsourcing niektérych proceséw promocyjnych, proce-
dura kalkulacyjna prowadzona jest w czg$ci realizowanej we wlasnym zakresie;
kalkulacja catkowita produktu promocji w takich warunkach obejmuje kalkula-
cje czesciowa kosztu produktu promocji prowadzong przez organizatora (doty-
czaca procesOw realizowanych we wlasnym zakresie) oraz kalkulacj¢ czesciowa
kosztu tego produktu przeprowadzana przez zewngtrzng jednostke promocyjna,
ktora to kalkulacja objeta jest limitem wyznaczonym przez ceng organizatora —
zlecajacego,

kontrola kosztow promocji jest mozliwa w roznym zakresie; w przypadku prac
zleconych — jezeli cena ustalona jest na poziomie statym — oznacza petna kon-
trole kosztow przez wykonawce promocji, w przypadku ceny odzwierciedlaja-
cej koszty rzeczywiste wraz z marza dla zleceniobiorcy kontrola jest po stronie
inicjatora promocji,

znaczny udziat kosztow posrednich o charakterze stalym, ktéore umownie rozli-
czane powoduja znieksztatcenie kosztow badanych obiektow.

Czy jednak rachunek kosztow dziatan w ujeciu klasycznym badz zmodyfikowa-

nym (uwzgledniajacy do rozliczen czynnik czasu, zasoby wykorzystywane) wycho-
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dzi w petni naprzeciw oczekiwaniom zarzadzajacych kosztami promocji? Wydaje
si¢, ze przeniesienie punktu cigzkosci z produktéw na dziatania jako przyczyny po-
wstawania kosztow jest stuszne, jednak moze si¢ okazaé niewystarczajace. Ocze-
kiwania zwigzane z rachunkiem kosztéw promocji moga by¢ wigksze, stad nalezy
wyeksponowaé w systemie, obok dziatan, takze inne obiekty zarzadzania kosztami
promocji.

J. Mielcarek w swoim opracowaniu [Mielcarek 2006] przedstawia ewolucjg ra-
chunku kosztow dziatan, poczawszy od modelu standardowego do modelu jednoeta-
powego opartego na czasie. Pierwsze modele standardowe (dwuetapowe) oparte na
dwuetapowym ujeciu i rozliczaniu kosztow w kolejnosci: zasoby—dziatania—obiekty
kosztow, wykorzystywaty procentowe relacje no$nikow kosztow zasobow i dziatan.
Z czasem powstaly nowoczesne modele rachunku kosztow dziatan, ktore opiera-
ja si¢ bezposrednio (model jednoetapowy) na rozliczeniu zasobow na réznorodne
obiekty kosztow za pomoca no$nikow kosztow wyrazonych w jednostkach natural-
nych oraz stawkach osobowych i rzeczowych nos$nikdéw: zasoby—obiekty kosztow.
Model jednoetapowy upraszcza procedurg rozliczania kosztow zasobow wprost na
obiekty kosztow, przyjmujac, ze dziatanie moze byc¢ tez obiektem. Oznacza to, ze
istnieja modele standardowe, ktore cechuje dwuetapowa procedura przyporzadko-
wania kosztow dziatan do obiektow kosztow, natomiast modele jednoetapowe przy-
pisuja wprost koszty zasobow do obiektow kosztow.

Omawiany model jednoetapowy mozna wykorzysta¢ rdowniez w koncepcji ra-
chunku kosztow dzialan w ujeciu wieloobiektowym!. Wedtug jego zatozen nie ist-
nieje sztywna hierarchia: zasoby—dziatania—obiekty kosztow, ale ich ,,luzne” logicz-
ne powiazanie i rozliczanie. Przede wszystkim w modelu tym w sposob bardziej
elastyczny definiuje si¢ mozliwe obiekty kosztow (przedmioty, podmioty, miejsca
odniesienia kosztow), ktore stanowia nie tylko powszechnie przyjete typy obiektow
— np. wyroby, klienci, projekty, ale takze zasoby proste, ztozone, wykorzystywane
w dziatalnos$ci, procesy i dzialania (tzw. no$niki przejsciowe kosztéw). Stad w ra-
chunku kosztéw dziatan w ujeciu wieloobiektowym wydaje si¢ zasadne zastosowa-
nie jednoetapowej procedury rozliczania kosztow, wedtug formuty: zasoby—obiekty
kosztow (w tym takze dziatania), o ktorych nie pisze wprost J. Mielcarek.

Do przyktadowych obiektow kosztow w dziatalno$ci promocyjnej mozna zali-
czy¢:

» dzialania promocyjne w przekroju produktow promowanych, projektow promo-
cyjnych klientow,

* zasoby rzeczowe (budynki, maszyny, urzadzenia wykorzystywane w dziatalno-
$ci promocyjnej),

» zasoby ludzkie (pracownicy zajmujacy si¢ realizacja dziatan promocyjnych),

! Idea rachunku kosztow dziatan w ujeciu wieloobiektowym (ktory zdaniem autorki jest mozliwy
do wdrozenia w obszarze promocji) powstata na podstawie koncepcji ,,obicktowego rachunku kosztow
dziatan”, zaproponowanej przez zespot G.K. Swiderskiej [2004, s. 18].



Rachunek kosztéw dziatan jako podstawa wyjsciowa modelu rachunku kosztéw promocji 541

* zasoby niematerialne (wartosci niematerialne i prawne),

* projekt promocyjny lub jego czgsc,

* grupy projektow promocyjnych dotyczacych jednego produktu technologiczne-
go, tzw. kampanie promocyjne,

* proces promocyjny jako cato$¢ lub jego czes¢ (etap),

e klienci,

* podmioty wewngtrzne zajmujace si¢ promocja, a takze ich produkty (zwlaszcza
gdy sa réznorodne),

» organizator promocji jako catos¢.

Na rysunku 1 przedstawiono przyktadowe elastyczne powiazania obiektow
kosztéw o roznym charakterze, np. zasobdw prostych, zasobow ztozonych, dziatan,
potproduktow, produktow, segmentdw rynku w obszarze promocji (klientow) w uje-
ciu og6lnym.

Zasob prosty 1 Zasob prosty 2 Zasob prosty 3
Zasob zlozony 1 Zasob ztozony 2
y, v

| Dziatanie 1 | | Dziatanie 2 | Dziatanie 3 |<—

N/

Potprodukt
promocji

Produkt Produkt Produkt
promocji 1 promocji 2 promocji 3

Produkt
promowany 1

Przedsigbiorstwo

A 4

Klient 1
Segment rynkowy 1

Legenda:
[ 1 — obiekt kosztowy

Rys. 1. Elastyczne powiazania obiektow kosztowych w obszarze promocji — ujgcie ogolne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Swiderska i in. 2004].
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3. MozliwoSci rozwinig¢cia modelu rachunku kosztow promocji

Na potrzeby zarzadzania kosztami promocji rachunek kosztow dziatan w ujeciu wie-
loobiektowym mozna powigza¢ z wybranymi rachunkami wspomagajacymi procesy
decyzyjne w obszarze promocji. Przyktadem moze by¢ rachunek kosztow postulo-
wanych, wiaczony do rachunku kosztéw dziatan. Takie rozwiazanie moze prowa-
dzi¢ do wyznaczenia postulowanego kosztu zmiennego dzialania, postulowanego
kosztu stalego dziatania oraz odchylen od kosztow dziatan. Odchylenia kosztowe
dostarczaja informacji, jak zmienia si¢ poziom kosztow na skutek rzeczywistego
wykorzystania zasoboéw. Potaczenie kosztow postulowanych i kosztéw dziatan moze
utatwi¢ proces planowania kosztow, a takze umozliwia kontrolg¢ kosztéw na etapie
planowania i realizacji dziatania oraz biezace wyznaczenie odchylen kosztow dzia-
tan (przynajmniej w czgsci).

Dodatkowo procesy decyzyjne dotyczace zarzadzania kosztami promocji moze
wspiera¢ rachunek koszow docelowych. Polegatoby to na odniesieniu kosztu pro-
duktu powstatego w catosci lub czeSciowo w obszarze promocji (np. produktu
promocji, produktu promowanego), ustalonego w ramach procedur rozliczeniowo-
-kalkulacyjnych rachunku kosztow dziatan powiazanego z rachunkiem kosztéw po-
stulowanych, do poziomu kosztu docelowego.

Waznym zagadnieniem — wydaje si¢ — jest porownanie kategorii kosztow postu-
lowanych i docelowych oraz ustalenie réznic jakosciowych migdzy nimi. Koszty po-
stulowane to koszty indywidualnie niezb¢dne, ktore wyznacza technika, technologia,
a takze ekonomia, natomiast koszty docelowe determinuje ekonomia oraz otoczenie
podmiotu, tzw. rynek. Aby zdefiniowac¢ koszt docelowy w obszarze promocji, nale-
zy rozstrzygnaé, co jest przedmiotem kalkulacji w jednostce organizujacej promo-
cje, tzn. produkt promocji czy produkt promowany. W pierwszym przypadku koszt
docelowy nalezy odnies¢ do kosztu biezacego produktu promocji oraz mozliwosci
jego przysztej redukcji (zwtaszcza na etapie jego projektowania i przygotowania do
realizacji) [Nita 2009, s.147]. W przypadku produktu promowanego koszt docelowy
oznacza koszt dopuszczalny (akceptowany przez tzw. klienta oraz otoczenie), ktory
stanowi roznicg migdzy docelowa cena sprzedazy produktu i jego docelowym zy-
skiem [Nita 2009, s.146].

Nalezy zauwazy¢, ze kalkulacja kosztu postulowanego (znacznej czgéci pozycji
kosztowych wzorca normatywnego) odbywa si¢ wewnatrz jednostki, a kalkulacja
kosztu docelowego w otoczeniu. Pozornie moze si¢ wydawac, ze koszty postulo-
wane nie sa w pelni odpowiednie do obszaru promocji ze wzgledu na jej specyfike,
tzn. promocja, nawet jesli we wspotczesnych uwarunkowaniach wydaje si¢ obliga-
toryjna, to moze by¢ prowadzona wedlug réznych sposoboéw — ,,technologii” pro-
mowania. Nie istnieje zatem wyznaczona z gory ,.technologia” promocji, a procesy
promocyjne s realizowane wedlug mozliwos$ci finansowych organizatora promo-
cji. Z drugiej strony, niezaleznie od specyfiki promocji, istnieja okreslone procesy
i dziatania — powtarzalne — w ramach kazdego sposobu promowania. Mozna wigc,
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przynajmniej dla czgsci procesow i dziatan, dos¢ precyzyjnie okresli¢ koszty in-
dywidualnie niezbedne (postulowane). Koszt docelowy, akceptowany przez rynek,
nalezy mozliwie zmniejsza¢ (optymalizowac), uwzgledniajac jednoczesnie formute
kosztu indywidualnie niezbednego.

B. Nita podkresla, ze koszt docelowy moze by¢ rozpatrywany w perspektywie
rynku i produktu [Nita 2009, s.146]. Na poziomie rynku koszt docelowy oznacza
koszt dopuszczalny i jego wyznaczenie rozpoczyna si¢ odgornie, tzn. od poziomu
jednostki jako catosci. W jednostkach, w ktorych promocja wspiera dziatalnosé
podstawowa, koszt docelowy, ustalany odgornie, dotyczy produktu promowanego,
bedacego suma kosztu docelowego produktu technologicznego (jego poziom wy-
znacza glownie koszt normatywny, gdyz zawiera bazg kosztéw niezbednych tech-
nologicznie) oraz kosztu docelowego produktu promocji (jego wysoko$¢ okresla
czgéciowo koszt normatywny, gdyz koszty niezbgdne technologicznie pojawia si¢
w pewnym zakresie i w niektorych pozycjach kosztowych okreslonych dziatan pro-
mocyjnych) — rys. 2. Kosztem docelowym, ustalanym odgornie, dla zewngtrznej
jednostki promocyjnej moze by¢ koszt wynikajacy z ustalen migdzy ta jednostka
a organizatorem promocji (zleceniodawca), a doktadniej warto$¢ ustugi promoc;ji,
wynikajaca z cennika, pomniejszona o docelowy zysk, warto$¢ opustow, rabatow.
W praktyce koszt docelowy dla wykonawcy moze by¢ wyznaczony na poziomie
ceny zawarte] w umowie, uwzgledniajacej rabaty i dodatkowo pomniejszony o do-
celowy zysk, rezerwe kosztowa tworzona kazdorazowo przy zleceniu, wynikajaca
m.in. z réznic kursowych (w przypadku zlecen otrzymanych od podmiotow zagra-
nicznych), ubezpieczen i gwarancji, ewentualnych roszczen, kosztow z tytutu nieter-
minowej realizacji zlecenia i innych. Otrzymany od zleceniodawcy budzet promocji
stanowi koszt docelowy — dopuszczalny (maksymalny koszt, ktorego ta jednostka
nie moze przekroczy¢ z uwzglednieniem czynnikow obiektywnych).

Minus
Cena docelowa » Zysk docelowy
produktu promowanego

Koszt dopuszczalny produktu promowanego

/\

Koszt dopuszczalny Koszt dopuszczalny

produktu technologicznego produktu promocji

(zasadniczo koszt normatywny) (zawiera elementy kosztu
normatywnego)

Rys. 2. Interpretacja kosztu docelowego (dopuszczalnego) produktu promowanego

Zrodto: opracowanie wiasne.
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W perspektywie produktu (produktu promoc;ji) jego koszt docelowy wyznacza-
ny jest oddolnie. W tym celu prowadzona jest analiza kosztu biezacego produktu
promocji (pod warunkiem, ze procesy maja charakter powtarzalny) i mozliwosci
jego obnizenia do poziomu niezb¢dnego w okreslonych warunkach jednostki. Kosz-
tem docelowym moze by¢ w tym przypadku kwota redukcji kosztow w koszcie bie-
zacym produktu, mozliwa do osiagnigcia z uwzglednieniem uwarunkowan natury
technicznej, technologicznej, ekonomicznej oraz prawnej (np. dotyczacej kosztow
amortyzacji).

Na podstawie tych rozwazan mozna og6lnie wnioskowaé, ze poziom kosztu do-
celowego produktu ksztattuje — w pewnym zakresie — koszt normatywny, czyli koszt
postulowany wewnetrzny (czes$¢ techniczno-technologiczna produktu), a pozosta-
ta czg$¢ determinuja uwarunkowania zewngtrzne (akceptacja ceny produktu przez
rynek) oraz uwarunkowania wewnetrzne o charakterze ekonomicznym (zatozenia
jednostki dotyczace zaktadanego zysku z produktu). W niektorych sytuacjach moze
si¢ okaza¢, ze uwarunkowania zewnetrzne sa decydujace, tzn. koszt postulowany
produktu promowanego moze okaza¢ si¢ nicakceptowany przez rynek (koszt postu-
lowany jest wigkszy niz koszt docelowy). Konieczne sa wowczas zmiany poziomu
kosztéw w obszarze promocji lub technologii (rzadziej). Innym sposobem moze by¢
obnizka docelowego zysku. W przypadku, gdy cena produktu (nieobjgtego promo-
cja) oferowanego na rynek (uwarunkowania zewngtrzne) nie jest akceptowana, tzn.
koszt postulowany produktu technologicznego jest zbyt wysoki, istotna rolg moga
odrywac procesy promocyjne®. Zastosowanie kosztu docelowego w obszarze pro-
mocji moze mie¢ znaczenie w badaniu zalezno$ci migdzy ceng rynkowa promowa-
nego produktu a kosztem docelowym produktu promowanego.

Dotrzymanie kosztu docelowego produktu promowanego wymaga dyscypliny
kosztowej zarowno w obszarze technologii, jak 1 obszarze promocji. Jezeli poziom
dopuszczalny kosztow w obszarze promocji zostanie przekroczony, pojawi si¢ nie-
osiagalna kwota redukcji — nazywana takze strategicznym wyzwaniem redukcji
kosztow [Sojak, Jozwiak 2004, s. 118-119] (ujawniona w ramach kontroli wstepne;j
oraz biezacej). Konieczne jest wowczas obnizenie kosztu technologicznego produk-
tu. Jezeli jest to niemozliwe, nalezy obnizy¢ docelowy zysk z produktu.

4. Zakonczenie

Przedstawiona koncepcja modelu rachunku kosztéw promocji jest dyskusja nad
mozliwoscia projektowania rozwiazan rachunku kosztow promocji ze wskazaniem
modelu tego rachunku dostosowanego, o zroznicowanych warunkach realizacji dzia-
falnosci promocyjnej i ukierunkowanego na generowanie wieloprzekrojowych in-
formacji koniecznych do zarzadzania tym obszarem. Implementacja takiego modelu
w obszarze dziatalno$ci promocyjnej w jednostkach rynkowych moze by¢ procesem

2 Czgsto taka sytuacja wymaga realizacji promocji w sposob dlugookresowy i systematyczny.
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trudnym i ztozonym. Wprowadzenie w jednostce systemu informacyjnego dotycza-
cego kosztow dziatalnos$ci promocyjnej moze opiera¢ si¢ wytacznie na rachunku
kosztow dziatan. Z czasem wskazana jest analiza mozliwosci wykorzystania kosz-
tow postulowanych w obszarze promocji do celow kontrolnych (wspomoze to pro-
ces kontroli wstepnej biezacej kosztow promocji) oraz wprowadzenia formuty kosz-
tu docelowego dla produktu promowanego lub produktu promocji (pozwoli ocenic¢
zarzadzanie promocja). Niezaleznie od rozwinigtego czy uproszczonego (opartego
wylacznie na dziataniach) modelu rachunku kosztéw promocji konieczne jest po-
réwnanie w kazdym przypadku efektow i kosztow jego wprowadzenia i utrzymania.
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ACTIVITY BASED COSTING AS A BASE OF THE MODEL
OF THE PROMOTION COSTING

Summary: This paper presents assumptions for modeling promotion costing. The author
pointed out the characteristics of the promotion activity and promotion costs and proposed
the activity based costing as a base of the model of the promotion costing. This model can be
developed towards normative costs for more effective current control of the promotion costs
and target costs for the evaluation of managing of the promotion area.

Keywords: costing models, activity based costing, promotion activity.



