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Streszczenie: Celem artykuhu jest proba udzielenia odpowiedzi na pytania, czy realizacja
procesu innowacyjnego w organizacji gospodarczej zapewnia wzrost wiedzy i kompetencji
tej organizacji?, czy efekt procesu innowacyjnego mozna przedstawi¢ jako aktywa kompe-
tencyjne 1 wyceni¢ na poziomie kosztu realizacji tego procesu? Artykut stanowi wktad do
prowadzonych badan w zakresie kapitatu intelektualnego jako rownowartosci aktywow kom-
petencyjnych prezentowanych w bilansie opartym na wiedzy. W tekscie wykorzystano ana-
liz¢ literatury przedmiotu, obserwacje praktyki gospodarczej oraz wnioski wynikajace z pro-
wadzonych badan w aspekcie identyfikacji i wyceny procesu innowacyjnego, przedstawione
we wcezesniejszych publikacjach autorki.

Stowa kluczowe: proces innowacyjny, wiedza i kompetencje, aktywa kompetencyjne, prace
badawczo-rozwojowe.

Summary: This article attempts to answer the question whether the implementation of
the innovation process in a business organization provides an increase in knowledge and
competence of the organization, and whether the innovation process can be represented as
the assets of competence and measured at the level of the cost of this process. The article
is a contribution to research in the field of intellectual capital as the equivalent of assets of
competence presented in the balance sheet based on knowledge. The article uses literature
analysis, observations of economic practice and conclusions from the research in terms of
identification and measurement of the innovation process presented in previous publications
of the author.

Keywords: innovation process, knowledge and competence, competence assets, R&D work.
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1. Wstep

W dobie wysokiej konkurencyjnosci organizacji gospodarczych realizacja proce-
sow innowacyjnych jest czym$ koniecznym. Rezultaty tych procesow, poprzez
przyrost nie tylko wiedzy, ale i zdobytych umiejetnosci oraz kompetencji, determi-
nuja wzrost wartosci samej organizacji gospodarczej. Z kolei wiedza, umiejetnosci
oraz kompetencje, w rozumieniu zasobow organizacji, umozliwiajg realizowanie
dziatalno$ci gospodarczej. Nie jest wiec ryzykowne stwierdzenie, ze rezultat dzia-
falnos$ci innowacyjnej przyczynia si¢ do agregacji wiedzy oraz zdobycia kompeten-
cji. Kierownik organizacji powinien posiada¢ umiejgtnos¢ zarzadzania wiedza, czy-
li kontrolowania zasobow wiedzy i efektywnego ich wykorzystywania. Jego proces
decyzyjny (zarzadczy) jest wspierany przez rachunkowos$¢ rozumiang jako zrodto
informacji o sytuacji majatkowej i finansowej organizacji i efektach prowadzonej
przez nig dzialalnosci gospodarczej. Wynika to z podstawowych regut rachunkowo-
sci, ktora zajmuje si¢ identyfikacja, wycena i1 prezentacja zasobow organizacji jako
rezultatow kazdego etapu procesu innowacyjnego.

Celem artykutu jest wiec proba udzielenia odpowiedzi na pytania, czy realiza-
cja procesu innowacyjnego w organizacji gospodarczej zapewnia wzrost wiedzy
1 kompetencji tej organizacji?, czy efekt procesu innowacyjnego mozna przedstawic
jako aktywa kompetencyjne i wyceni¢ na poziomie kosztu realizacji tego procesu?
Artykut stanowi probe weryfikacji tezy wskazujacej na sposob identyfikacji i wy-
ceny aktywow kompetencyjnych oraz ich prezentacji w bilansie opartym na wiedzy
[Niemczyk 2013]. Jest to wktad do badan prowadzonych w aspekcie problematyki
kapitatu intelektualnego jako rownowarto$ci aktywow kompetencyjnych. W arty-
kule wykorzystano analize literatury przedmiotu i obserwacje praktyki gospodar-
czej oraz wnioski wynikajace z prowadzonych badan prezentowane we wczesniej-
szych publikacjach autorki, szczeg6lnie w zakresie identyfikacji i wyceny procesu
innowacyjnego oraz interpretacji informacji o rezultatach tego procesu.

2. Proces innowacyjny jako przedmiot rachunkowosci

Przyjmujac Schumpetera za prekursora teorii innowacji, nalezy stwierdzi¢, ze inno-
wacja to wprowadzenie nowego lub modyfikacja dotychczasowego produktu, wpro-
wadzanie nowej metody produkcji, uzyskanie nowych zrodet i mozliwosci, wyko-
rzystanie nietknietych do tej pory obszarow i rynkoéw czy tez nowe sposoby
organizacji biznesu [Prystrom 2012]. Tak rozumiana innowacja moze przybrac for-
me projektu, wynalazku, ustugi, procesu, systemu, struktury organizacyjnej lub
modelu biznesu. Z kolei innowacja jako sekwencyjny zbior dziatan sktadajacy sig¢
z tworczego przygotowania i uksztattowania pierwowzoru nowego stanu rzeczy,
zaspokajajgcego okreslong potrzebe ludzi, a nastgpnie urzeczywistnienia go w pew-
nym fragmencie jednego z elementéw ,,systemu globalnego” [Bal-Wozniak 2012],
oznacza proces innowacyjny.
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Dziatalno$¢ innowacyjna, jako proces ztozony, jest sekwencjg réznych czynno-
$ci, ktore mozna podzieli¢ z kolei na etapy, wyrdzniajac np.: faze koncepcji (kre-
atywnosci wynikajacej z potrzeby zmiany, przymusu lub przypadku), faz¢ badan
(wstepnej selekeji — ukierunkowania i konkretyzacji pomystu), faze rozwoju (dosko-
nalenia — dopracowania szczegdtow technicznych, finansowych, organizacyjnych,
prawnych), faze wdrozen (implementacji — praktycznego zastosowania efektow ba-
dan i1 rozwoju), faze ekonomiczng (ewentualnej spolecznej czy ekologicznej oce-
ny efektow), faze nasladownictwa (rozpowszechniania — dyfuzji innowacji), cze-
sto pomijang w procesie innowacji [ Wtodarczyk 2007]. Wydaje sie, ze w aspekcie
aktywow kompetencyjnych nalezy uwzgledni¢ i zidentyfikowaé wszystkie fazy
konkretnego (ze wzgledu na rodzaj) procesu innowacyjnego, gdyz na kazdym jego
etapie organizacja implikuje wiedze, ktorej wykorzystanie zwigksza kompetencje
pracownikow, jak tez samej organizacji.

W ramach identyfikacji procesu innowacyjnego nalezy uwzgledni¢ rowniez ro-
dzaj innowacji, ktory zgodnie z literaturg przedmiotu, jak i praktyka gospodarcza
mozna sklasyfikowa¢ wedlug roznych kryteriow: przedmiotu, zakresu oddziatywa-
nia, celu wdrozenia, oryginalnosci, skali zmian, rynku czy tez cyklu innowacji. Na
przyktad wedtug kryterium przedmiotu czy tez zakresu oddzialtywania wyroznia-
my innowacj¢ produktu (dotyczaca zmiany produktow lub ustug oferowanych przez
organizacj¢), innowacj¢ procesu (czyli zmiang sposobu wytwarzania produktow lub
ustug), innowacje pozycji (polegajaca na zmianie okolicznosci, w jakich wprowadza
si¢ produkty lub ustugi) oraz innowacje¢ paradygmatu (czyli zmian zasadniczych
modeli mentalnych, ktore ksztattujg dziatanie firmy) [Tidd, Bessant 2011].

Innowacja jako proces gospodarczy stanowiacy efekt podejmowanych decyzji
przez zarzadzajacego, podlegajacy jego kontroli i ocenie, stanowi przedmiot rachun-
kowosci. Tak jak kazdy przedmiot rachunkowos$ci bedzie podlegata identyfikacji
(zgodnie z modelem identyfikacji procesu innowacji) [Piotrowska 2013], determinu-
jacej jej wyceng 1 prezentacje w sprawozdawczo$ci finansowej, odpowiadajac tym
samym na potrzeby dzialania systemu informacyjnego, ktorego jest przedmiotem.

Wycena procesu innowacyjnego moze dotyczy¢ procesu jako catosci lub tez po-
szczegblnych jego etapow (wycena prac badawczych, wycena prac rozwojowych),
przy czym rezultaty poszczegdlnych etapow moga mie¢ charakter zasobowy i po
spetnieniu wszystkich warunkow klasyfikujacych je do aktywow (warto$ci niema-
terialne — koszty zakonczonych prac rozwojowych) powinny by¢ wycenione jako
zasoby majatkowe. Z kolei do oceny ostatecznego efektu realizowanego procesu,
skwantyfikowania potencjatu intelektualnego czy tez pojawiajacych sie zasobow
wiedzy parametry pomiaru stosowane w rachunkowos$ci moga nie by¢ wystarcza-
jace. Wowczas przyjecie odpowiednich modeli wyceny, umozliwiajacych oceng
efektywno$ci zrealizowanego procesu w oparciu o szacowanie przysztych korzysci,
a nastepnie weryfikowanie w odniesieniu do rzeczywistych osigganych wynikow,
moze by¢ niezbedne w procesie decyzyjnym. Przy czym wybdr odpowiedniej me-
tody wyceny zdeterminowany jest celem dokonywanego pomiaru, np. cel transak-



Proces innowacyjny w aspekcie aktywéw kompetencyjnych 307

cyjny determinuje inny sposéb wyceny niz potrzeby zarzadcze, przy teoretycznie
takim samym przedmiocie wyceny. Subiektywizm oceny procesu innowacyjnego
na etapie jego identyfikacji, wynikajacy z jego indywidualnego charakteru (rodzaj,
faza, sposob realizacji), utrudnia przyjecie jednoznacznego sposobu wyceny. Im
precyzyjniej jednak okreslimy zatozenia tej wyceny (cel wyceny, uzyskane korzy-
$ci), tym bardziej staje si¢ ona obiektywna.

3. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje

W innowacyjnej gospodarce (nastawionej na zmiany) sukces organizacji (w postaci
korzysci ekonomicznych) zalezy przede wszystkim od wtasciwego sposobu pozy-
skiwania, agregowania oraz umiejetnego wykorzystywania wiedzy zdobywanej
w ramach prowadzonej dziatalno$ci. Zarzadzajacy ma $wiadomo$¢, ze samo gro-
madzenie wiedzy nie wystarczy do jej efektywnego wykorzystania. Potrzeba do
tego kompetencji pracownikéw dziatajacych w strukturze catej organizacji, co przy-
czynia si¢ do wzrostu jej wartosci. Dlatego konieczne jest opracowanie indywidual-
nego modelu budowy kompetencji (wiedza, umiejetnosci i kompetencje) [Fraczkow-
ski 2005] dla danej organizacji. Motorem modelu budowy kompetencji jest wlasnie
wiedza, ktorej definicje zostaty przedstawione w tab. 1.

Tabela 1. Definicje pojecia wiedza

WIEDZA jako:
S. Elliott, C. Informacja w dziataniu
O’Dell
Zack M.H. To, co zdobywamy poprzez doswiadczenie, komunikacje i wnioskowanie, by
moéc uwierzyc¢ i oceni¢ cos$ na bazie posiadanych informacji
E. Turban, Istotna, umieszczona w kontekscie i umozliwiajaca dziatanie informacja
J.E. Aronson

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [Kwiecien, Iwasieczko, Piotrowska 2009].

Zastosowanie wiedzy do praktycznych dziatan — wykonywania pracy oraz dzia-
Talno$ci tworczej — daje mozliwo$ci zdobycia umiejetnosci w okreslonym obszarze,
ich skonfrontowania z praktycznymi dziataniami, na ogét pod nadzorem kogo$ bar-
dziej doswiadczonego [Fraczkowski 2005], umozliwia samodzielne podejmowanie
zlozonych dziatan, co nazywamy juz kompetencjami, ktorych definicje przedsta-
wiono w tab. 2.

Kompetencje definiowane jako zdolno$¢ praktycznego wykorzystania umiejet-
nos$ci i wiedzy w petni wystarczajacej do samodzielnego wykonywania okre$lonych
zadan sa niezbedne do realizowania proceséw innowacyjnych. Nie jest wiec ryzy-
kowne stwierdzenie, Ze realizacja proces6w innowacyjnych bedzie zdeterminowana
umiejetnym zarzadzaniem kompetencjami pracownikow, ktorych rezultat zwigkszy
zasoby wiedzy w organizacji, ktore wtasciwie agregowane 1 wykorzystane dzigki
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Tabela 2. Definicje pojecia kompetencje

KOMPETENCIE to:
S. Whiddett, Zespot cech danej osoby, na ktory sktadaja si¢ charakterystyczne dla tej osoby
S. Hollyforde elementy, takie jak motywacja, cechy osobowosci, umiej¢tnosei, samoocena
zwigzana z funkcjonowaniem w grupie oraz wiedza, ktora ta osoba przyswoita
i ktora si¢ postuguje
A. Pocztowski Pojecie szersze od kwalifikacji, obejmujace ogét trwatych wiasciwosci czto-

wieka, tworzacych zwiazek przyczynowo-skutkowy z osigganymi przez niego
wysokimi lub ponadprzecigtnymi efektami pracy, ktore maja wymiar uniwer-

salny
T. Rostkowski Wszystkie cechy pracownikow, wiedza, umiejetnosci, doswiadczenia, zdol-
(red.) nosci, ambicje, wyznawane wartosci, style dziatania, ktorych posiadanie, roz-

wijanie i wykorzystywanie przez pracownikow umozliwia realizacje strategii
firmy, w ktorej sa zatrudnieni

C. Levy-Leboyer | Zbior zachowan, ktore pewne osoby opanowuja lepiej niz inne, co sprawia, ze
w okreslonej sytuacji dziataja one sprawniej

D. Thierry, Zdolno$¢ pracownika do dziatania prowadzacego do osiagnigcia zamierzo-
Ch. Saureta, nego celu w danych warunkach, za pomoca okreslonych srodkow, czyli ogét
N. Monod wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, postawa 1 gotowo$¢ pracownika do

dziatania w danych warunkach, a wigc takze zdolno$¢ przystosowania si¢ do
zmieniajacych si¢ warunkow

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Sidor-Rzadkowska 2008].

odpowiednim kompetencjom przyczynia si¢ do wzrostu warto$ci organizacji [ Urba-
nek 2006]. Z jednej strony wiedza i kompetencje przyczyniajg si¢ do realizacji pro-
cesu, zapewniajac jego innowacyjnos¢, z drugiej strony powstaja w efekcie jego re-
alizacji, przyczyniajac si¢ do dalszej budowy warto$ci organizacji 1 jej pozycji
konkurencyjnej. Realizowanie procesow w sposob ciagly i konsekwentny jest do-
meng organizacji uczacych si¢ i innowacyjnych, dla ktérych aktywa kompetencyjne
moga stanowi¢ gtéwne zasoby wykorzystywane w dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Rachunkowos¢ finansowa aktywow kompetencyjnych
a kapital intelektualny

Aktywa kompetencyjne jako rownowarto$¢ kapitatu intelektualnego zostaly zdefi-
niowane przez Niemczyka. Uznat on za swoisty paradoks fakt, ze w dobie gospodar-
ki opartej na wiedzy rachunkowo$¢ finansowa pomija ewidencj¢ zasobow wiedzy
w ksiegach przedsigbiorstw [Niemczyk 2013]. Nalezy przy tym podkresli¢, ze kapi-
tal intelektualny, przedstawiany jako rownowartos¢ aktywow wiedzy, wiasnosci
intelektualnej, aktywow intelektualnych czy tez ogolnie aktywow niematerialnych,
zostat wprowadzony do nauk ekonomicznych duzo wezeséniej. Kapitat intelektualny
definiowany jest jako ekonomiczna warto$¢ dwoch kategorii nienamacalnych akty-
wow organizacji gospodarczych: kapitatu ludzkiego i kapitatu organizacyjnego
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(strukturalnego). Tak wigc zgodnie z ta definicja kapitat intelektualny organizacji
gospodarczej tworzg: utalentowani ludzie zatrudnieni w tej organizacji, lojalnos¢
klientow, ktorych obstuguja, marka, prawa autorskie, patenty i inne wtasnosci inte-
lektualne itp. Kapitat intelektualny stanowi wiedz¢ uzyteczng dla organizacji go-
spodarczej, determinujacg jej rozwoj, m.in. poprzez dziatalnos¢ innowacyjng. Kapi-
tal finansowy oraz kapitat intelektualny tworzg warto$¢ rynkowa, a sita kapitatu
intelektualnego tkwi w integracji jego elementéw [Skrzypek 2007].

Tak rozumiany kapitat jest pojeciem szerszym, niz proponuje Niemczyk, dla
ktorego stanowi on jedynie t¢ cze$¢ majatku, ktora nie jest wykazywana w tra-
dycyjnym bilansie. Zgodnie z literaturg przedmiotu kapitat intelektualny rowno-
wazy wszystkie zasoby niematerialne, ktore tylko w czesci sg wykazywane w ra-
chunkowo$ci. Dlatego przyjmujac miary kapitatu intelektualnego, proponuje si¢ go
w cato$ci prezentowac w osobnych raportach, co daje mozliwo$¢ jego peinej oceny.
W propozycji Niemczyka bedzie on tylko uzupetnieniem tej czesci, ktora jest juz
ujawniona w bilansie. Nalezy podda¢ weryfikacji sposob tej prezentacji w kontek-
$cie uzytecznos$ci informacji sprawozdawczej.

Niemczyk odwotuje si¢ do tradycji rachunkowosci: Paciali, Cotruglio przy de-
finiowaniu swojego inwentarza wykazywali wiedz¢ 1 umiejetnosci w dziatalnosci
gospodarczej, np. okreslajac ich warto$¢ na poziomie wydatkéw poniesionych na ich
zdobycie (450 dukatow weneckich) [Niemczyk 2013]. Tak wiec rachunkowos¢ ak-
tywow kompetencyjnych i kapitatu intelektualnego ma swoja podstawe paradygma-
tyczna, dlatego tez mozna réwniez wskazac jej przedmiot. Wzorujac si¢ na definicji
Skrzywana, za przedmiot rachunkowosci aktywow kompetencyjnych i kapitatu in-
telektualnego nalezy uzna¢ ujmowanie, grupowanie, prezentowanie i interpretowa-
nie wyrazonych w pieniadzu i bilansujacych sie ogélnych i szczegdlnych danych
liczbowych o zasobach ekonomicznych wiedzy, ich tworzeniu i gospodarczym wy-
korzystaniu. Z kolei na podmiot rachunkowosci aktywow kompetencyjnych nalezy
spojrze¢ jak na zbior mikropodmiotow, czyli wykwalifikowanych pracownikow,
dziatajacych w ramach struktury calego przedsigbiorstwa [Niemczyk 2013], posia-
dajacych niezbedne kompetencje do realizowania zadan, im wyzsze sg te kompe-
tencje, tym lepiej (efektywniej) zadania sg realizowane. Do oceny ich efektywnosci
niezbedny bedzie system informacyjny, jakim jest rachunkowos¢.

Z uwagi na to, ze bilansowemu aktywowaniu podlegaja jedynie koszty prac
rozwojowych, natomiast koszty prac badawczych nie znajduja swojego bezposred-
niego odzwierciedlenia w bilansie, jakby nie zawieraty w sobie zadnej wymiernej
warto$ci ekonomicznej, Niemczyk proponuje ich aktywowanie w bilansie opartym
na wiedzy, tzn. dopisanie do bilansu ksiegowego dodatkowej pozycji zrownowazo-
nej kapitatem intelektualnym. Podkresli¢ nalezy, ze brak mozliwosci aktywowania
kosztoéw prac badawczych wynika z regulacji prawa bilansowego, teorii 1 praktyki
rachunkowosci. Brak jednoznacznej korelacji miedzy wielkoscig zasobow wiedzy
(efekt prac badawczych) a wynikajacymi z tego korzysciami [Kwiecien, Iwasiecz-
ko, Piotrowska 2009] uniemozliwia wykazywanie w aktywach organizacji zasobow
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wiedzy. Nie zawsze jesteSmy w stanie przewidzie¢ rezultat prac badawczych (defi-
nicje aktywow, ostrozno$¢ wyceny, wierne odzwierciedlenie obrazu), stad tez kosz-
ty na ich realizacj¢ obcigzaja wynik finansowy okresu, w ktorym zostaty poniesio-
ne. Nie musi to oznacza¢ braku mozliwosci ich prezentacji w tradycyjnych czesciach
sprawozdania finansowego (informacja dodatkowa) i sprawozdania z dziatalnosci.

5. Proces innowacyjny jako aktywa kompetencyjne

Jak wynika z literatury przedmiotu oraz praktyki gospodarczej, to w zasobach wie-
dzy i1 kompetencji tkwi najwigkszy potencjal innowacyjny organizacji, ktory
w przysztosci moze przysporzy¢ organizacji napltyw korzysci ekonomicznych. Nie-
mniej jednak, dopoki nie ma takiej pewnosci, to zgodnie z zasadg ostroznosci kosz-
ty poniesione na poszczegdlnych etapach procesu innowacyjnego powinny pomniej-
szy¢ wynik finansowy okresu, w ktorym zostaly poniesione. Stanowi to zabez-
pieczenie przed niepowodzeniami i ewentualnymi przysztymi stratami, co ograni-
cza ryzyko braku czerpania korzysci z ich wykorzystywania. Rozwigzanie propo-
nowane w ramach ujawniania aktywow kompetencyjnych przypomina aktywowa-
nie kosztow celem pomniejszenia wyniku finansowego. Niemczyk, chcac tego
unikng¢, proponuje tylko dodatkowo ujawnic ich wielko$¢ w nowej pozycji bilansu
[Niemczyk 2013], nie zmieniajac samego wyniku finansowego organizaciji.

Wobec powyzszego nalezy uznaé, ze identyfikowanie kosztow prac badaw-
czych jako aktywdéw kompetencyjnych i prezentowanie ich w bilansie opartym na
wiedzy, jako rownowarto$ci kapitatu intelektualnego, stuzy jedynie ich ujawnieniu.
Wynika to z faktu, ze organizacja gospodarcza, ktéra realizowata prace badawcze,
lub badawczo-rozwojowe, odnosita koszty ponoszone na ich realizacj¢ na wynik
finansowy biezacego okresu. W tradycyjnej sprawozdawczosci nie bylo obligatoryj-
nosci 1 odpowiedniej pozycji do ich prezentowania. Nie oznaczato to jednak braku
takiej mozliwo$ci. W publikacjach autorki wielokrotnie przedstawiano rozwigzania
dotyczace ujawniania i prezentowania kosztow prac badawczych w informacji do-
datkowej lub w sprawozdaniu z dziatalno$ci zarzagdu. Mozna rowniez zaproponowac
wydzielenie dodatkowej pozycji w tradycyjnym rachunku zyskow i strat dla wyod-
rgbnionych kosztow. Warto podkresli¢, ze kierownik organizacji w sprawozdaniu
zarzgdu wrecz powinien si¢ odnie$¢ do dziatan badawczo-rozwojowych, ujawniajac
polityke prowadzong w tym zakresie oraz plan realizacji projektow o takim charak-
terze.

Argumentem przemawiajacym za stosowaniem bilansu opartego na wiedzy do
prezentowania aktywow kompetencyjnych jest fakt, ze koszty prac badawczych sa
ujawnione przez caty okres wykorzystywania powstatych w ich wyniku kompeten-
cji, poprzez dokonanie ich ponownej wyceny 1 prezentowanie zawsze w wartosci
netto. Pojawia si¢ watpliwo$¢ co do przydatnosci tej informacji, wiarygodnosci kal-
kulacji kosztow, jak rowniez dtugosci okresu ich prezentowania w bilansie. Moz-
na zaryzykowac¢ kolejne pytanie, dlaczego tylko prace badawcze? Wszystkie etapy
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procesu innowacyjnego, ich kolejnos¢, efekt kazdego z nich decyduje ostatecznie
o kompetencjach, ktore moga wplywaé na wzrost warto$ci potencjalu organiza-
cji. Dlaczego w takiej sytuacji nie wykaza¢ kosztow poniesionych na wszystkich
etapach procesu innowacyjnego, obcigzajacych wynik finansowy okresu, w kto-
rym zostaty poniesione? Kolejne watpliwosci odnoszg si¢ do jakosci tej informacji,
do tego, czy informacja o ujawnionych w ten sposob aktywach kompetencyjnych
jest przydatna, skoro wytagczamy z niej etap rozwojowy, ujawniany w tradycyjnym
bilansie? Jaka warto$¢ informacyjna bedzie mialo podzielenie tych etapdw, skoro
moga dotyczy¢ tego samego procesu, i rezultat calego procesu moze ostatecznie
mie¢ wpltyw na powstate zasoby kompetencyjne? Czy realizacja kazdego projektu
badawczego gwarantuje powstanie aktywow kompetencyjnych?

Powyzsze watpliwosci implikuja kolejne pytania. Jak przedstawié¢ sytuacje,
w ktorej organizacja realizuje kilka projektow jednoczes$nie? Jak dlugo powinna
rozpisywac koszty w czasie? Jak kontrolowaé jako$¢ uzyskiwanych kompetencji
w kilku projektach? Czy te kompetencje moga by¢ bezwartosciowe i kiedy si¢ kon-
czg? Jesli projekt badawczy trwa kilka lat, to kiedy ujawnia¢ jego koszty (za kazdym
razem, czy na koncu realizacji calego procesu)? Jak szacowac utrate wartosci ujaw-
nianych kompetencji? Jak interpretowac informacje o pracach rozwojowych realizo-
wanych w procesie innowacyjnym? Czy powinno si¢ je dodatkowo opisywac, a jesli
tak, to gdzie i w jaki sposdb?

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze najwigkszg trudnoscia w praktyce gospo-
darczej jest identyfikacja, jako przedmiotu rachunkowosci, realizowanego procesu
innowacyjnego (rodzaj innowacji, fazy realizacji, rozdzielenie prac badawczych od
prac rozwojowych). Wyodrebnienie calego procesu innowacyjnego ze wszystkimi
jego etapami jest niezbgdne. Wykazywanie aktywow kompetencyjnych wydaje sie
konieczne w procesie decyzyjnym. O ile sama propozycja ujawniania kosztow akty-
wow kompetencyjnych i ksiggowania ich w ewidencji pozabilansowej na podstawie
noty kompetencyjnej, ich pomiar na poziomie ponoszonych kosztow i prezentacja
nie wzbudzajg zastrzezen, o tyle ich przedstawianie jako rownowartosci kapitatu
intelektualnego, szczegolnie w kolejnych okresach sprawozdawczych, oraz brak
sposobu szacowania ich warto$ci moze wzbudza¢ kontrowersje co do jakosci uzy-
skiwanej informacji sprawozdawczej w aspekcie jej uzytecznosci.

Nie jest ryzykowne stwierdzenie, ze nalezy prowadzi¢ badania w zakresie ujaw-
niania aktywéw kompetencyjnych, ich wyceny i sposobu prezentacji, analizy i inter-
pretacji przedstawianych wynikéw. W odniesieniu do prac badawczo-rozwojowych
jako faz procesu innowacyjnego, ktore niewatpliwie przyczyniaja si¢ do wzrostu
kompetencji organizacji, liczne watpliwosci w tym zakresie determinuja koniecz-
nos$¢ szukania odpowiedzi, w ramach prowadzonych badan, na postawione pytania.
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6. Zakonczenie

Zmieniajace otoczenie determinuje konieczno$¢ ciagtego elastycznego dziatania po-
legajacego na dostosowaniu dzialalno$ci gospodarczej do tych zmian. Nie gwaran-
tuje to jeszcze sukcesu organizacji, dopiero innowacje zapewniaja zdobycie jedno-
cze$nie przewagi konkurencyjnej. Oznacza to konieczno$¢ zarzadzania wiedzg
1 kompetencjami. Zderzenie wiedzy teoretycznej lub skodyfikowanej z wiedzg nie-
wyrazalng lub praktyczng moze stanowié istot¢ procesu innowacyjnego [Lobejko
2006], do czego niezbedne beda odpowiednie kompetencje pracownikow, a takze
samej organizacji. Skoro mozna stwierdzi¢, ze rezultat procesu, ktory moze by¢
nazwany innowacyjnym, wptywa na wzrost wartosci kompetencji organizacji, to
pojawia si¢ konieczno$¢ identyfikacji, pomiaru i prezentacji tych rezultatow. Infor-
macja o zasobach kompetencyjnych innowacji jest niezbedna w procesie decyzyj-
nym dla odbiorcy wewnetrznego i zewnetrznego. Dla rachunkowosci stanowi to
wyzwanie, jak subiektywny w ocenie zasob jednoznacznie zidentyfikowac i wiary-
godnie wyceni¢, aby informacja o nim byta uzyteczna, a jednoczesnie nadal charak-
teryzowata si¢c wysoka jakoscig (byla wiarygodna, poréwnywalna, zrozumiata,
przydatna).

Propozycja wykazywania aktywow kompetencyjnych w bilansie opartym na
wiedzy na poziomie kosztow ponoszonych na realizacje zrownowazonych kapita-
fem intelektualnym wydaje si¢ interesujaca, rodzi jednak wiele pytan i watpliwosci,
co wskazuje na konieczno$¢ prowadzenia dalszych badan w tym zakresie. Celem
prowadzonych badan powinno by¢ pozyskanie wystarczajacej pewnosci (bez wzbu-
dzania watpliwos$ci) co do sposobu identyfikacji i wyceny aktywow kompetencyj-
nych w réznych warunkach, przy okreslonych zatozeniach. Zadowalajacym rezul-
tatem bedzie stworzenie uniwersalnego modelu identyfikacji i wyceny kompetencji
sprawdzajacego si¢ w kazdych warunkach. W artykule dokonano proby udowodnie-
nia, ze aktywa kompetencyjne w zakresie procesu innowacyjnego sa czyms wigcej
niz tylko zagregowang wiedzg, ze powstajg jako rezultat procesu innowacyjnego,
inicjujac realizacj¢ kolejnego. Do identyfikacji aktywow kompetencyjnych mozna
wykorzysta¢ model identyfikacji procesu innowacyjnego zaproponowany w innej
publikacji autorki, natomiast jego wycena na poziomie kosztu realizacji bedzie na-
dal rodzita wiele watpliwosci. To, co si¢ sprawdza w zakresie aktywow kompetencji
pracownikow, ktore nie sa ujawniane w tradycyjnym sprawozdaniu finansowym,
niekoniecznie bedzie odpowiednie dla aktywow kompetencji procesu innowacyj-
nego, gdyz w czg$ci jest on juz ujawniany w tradycyjnym bilansie. Kazdy rodzaj
aktywow kompetencyjnych wymaga osobnych badan w aspekcie przyjecia odpo-
wiednich rozwigzan w zakresie ich identyfikacji, wyceny i prezentacji.
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